
"주쿼리, 서브쿼리","주쿼리, 서브쿼리 내용이 비어있을경우 

다른 서브쿼리가 작동 안할 수 있을까요?? 

5에서는 되었던거같은데 7에서는 안되는거 같아서 

확인 부탁드립니다" 

"주쿼리, 서브쿼리","안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

. 

 

 

주쿼리, 서브쿼리 내용이 비어있을경우 

다른 서브쿼리가 작동 안할 수 있을까요?? 

5에서는 되었던거같은데 7에서는 안되는거 같아서 

확인 부탁드립니다" 

반복부 안에 반복표 작성 방법,"안녕하세요. 

 

그림 처럼 반복표가 있고, 

반복부 컬럼 안에 반복표가 들어갈수 있는지 문의 드립니다." 

반복부 안에 반복표 작성 방법,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

표 안에 표로 작성은 제공하는 기능은 아니지만, 

html소스 변환을 이용하여 표현은 가능합니다. 

html소스 변환은 반복부에 적용해주시고, [맞추기 탭] - 텍스트 상자 속성에서 

html소스 변환과 메모 객체를 체크하여 사용해주시면 됩니다. 

 

 

 

안녕하세요. 

 

그림 처럼 반복표가 있고, 

반복부 컬럼 안에 반복표가 들어갈수 있는지 문의 드립니다." 

저장 기능 제한 방법 문의,"안녕하세요 

 

엑셀이나 다른 형식으로의 저장을 불가하게 막고, 

pdf 로 저장 혹은 출력기능만 제공하고자 합니다. 

 

어디를 수정하면 될까요? 

 

" 

저장 기능 제한 방법 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

HTML5 Viewer에서 저장 버튼 클릭 시, PDF를 제외한 다른 확장자를 숨기고 싶다는 의미이신건가요? 

해당 부분은 hideToolbaritem을 사용해주시면 됩니다. 

 

[설명] 



hideToolbarItem(items ) - 툴바의 아이템 중 숨기고자 하는 아이템을 지정합니다. 

[사용 예시] 

보고서 호출 소스에서 적용해주시면 됩니다. 

EX) 

viewer.openFile('sample.mrd', '/rfn [sample.txt]'); 

viewer.hideToolbarItem([""doc"", ""xls""]); //hideToolbarItem API를 사용하여 doc,xls을 숨긴다. 

 

자세한 사용 방법은 HTML5 Viewer 메뉴얼에 hideToolbaritem 검색 시 확인 가능합니다. 

메뉴얼이 필요하실 경우 아래 사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 

매뉴얼 보내드리겠습니다. 

 

 

안녕하세요 

 

엑셀이나 다른 형식으로의 저장을 불가하게 막고, 

pdf 로 저장 혹은 출력기능만 제공하고자 합니다. 

 

어디를 수정하면 될까요? 

 

" 

한성실업 프로젝트 nexacro n 연동 문의 setRData,"샘플은 고객분께 잘 전달 받았으나 dataset 연동 하는 부분이 

없어 문의 드립니다. 

 

setRData 데이타 처리시 아래와 같이 하면 되는지요 보고서 (mrd) 는 xml방식으로 저장하였습니다. 

넥사크로 dataset 형태인 saveXML() 형태로 저장하여 처리하면 되는지 궁금합니다. 

예) 

var extendData = this.dsin.saveXML(); //넥사크로 데이타 연동 

viewer.setRData(extendData); 

 

viewer.openFile(""sample1.rmd"", '/rv ' + 'param1', {textOnCanvas:false});" 

 

한성실업 프로젝트 nexacro n 연동 문의 setRData,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

 

 

 

 

샘플은 고객분께 잘 전달 받았으나 dataset 연동 하는 부분이 없어 문의 드립니다. 

 

setRData 데이타 처리시 아래와 같이 하면 되는지요 보고서 (mrd) 는 xml방식으로 저장하였습니다. 

넥사크로 dataset 형태인 saveXML() 형태로 저장하여 처리하면 되는지 궁금합니다. 

예) 

var extendData = this.dsin.saveXML(); //넥사크로 데이타 연동 

viewer.setRData(extendData); 



 

 

viewer.openFile(""sample1.rmd"", '/rv ' + 'param1', {textOnCanvas:false});" 

html소스로 변환시 폰트 깨짐 문의,"report designer 관련 문의 

db에서 가져온 컬럼을 표에서 html소스로 변환 텍스트 상자 속성을 적용시켰을때 폰트가 깨지는 현상 처리는 어

떻게 하나요?" 

html소스로 변환시 폰트 깨짐 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

해당 문의만으로는 정확한 현상파악이 어렵습니다. 

문제가 발생하는 MRD 파일 및 데이터,  

 

 

 

report designer 관련 문의 

db에서 가져온 컬럼을 표에서 html소스로 변환 텍스트 상자 속성을 적용시켰을때 폰트가 깨지는 현상 처리는 어

떻게 하나요?" 

화면랜더링 없이 출력물 다운로드 기능,"안녕하세요. 아카넷 윤종찬 입니다. 

제목과 같이 HTML5를 이용하여 데이터 랜더링 후 파일 저장하는 것이 아닌 

자바에서 직접 파일을 내려받는 기능이 있는지 알고 싶습니다. 

내려받고자 하는 파일 종류는 PDF, ECXEL, WORD, PPT, HWP입니다. 

해당 방법이 존재한다면 가이드나 예제를 주시고 

만약 방법이 없다면 우회 할 수 있는 방법을 알려주시면 감사하겠습니다." 

화면랜더링 없이 출력물 다운로드 기능,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

HTML5 Viewer의 뷰잉 없이 바로 파일로 다운로드를 할 수 있는 기능은 invoker 기능을 사용해주시면 됩니다. 

invoker 자바 소스 사용 시에는 라이브러리 파일이 필요하며 

라이브러리 파일의 위치는 ReportingServer/WEB-INF/lib 폴더에서 ers-invoker.jar 파일을 사용해주시면 됩니다. 

invoker 자바용 샘플 소스와 메뉴얼이 필요하실 경우 

아래 사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 확인하여 보내드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 아카넷 윤종찬 입니다. 

제목과 같이 HTML5를 이용하여 데이터 랜더링 후 파일 저장하는 것이 아닌 

자바에서 직접 파일을 내려받는 기능이 있는지 알고 싶습니다. 



내려받고자 하는 파일 종류는 PDF, ECXEL, WORD, PPT, HWP입니다. 

해당 방법이 존재한다면 가이드나 예제를 주시고 

만약 방법이 없다면 우회 할 수 있는 방법을 알려주시면 감사하겠습니다." 

unicode용 RD 에디터에서 읽을 수 있습니다.,"안녕하세요 edit Tool 5.0을 사용중인데 파일을 열려고 하면 

unicode용 RD 에디터에서 읽을 수 있습니다. 

라고 메세지가 표출이 되는데 어떻게 하면 될까요?" 

unicode용 RD 에디터에서 읽을 수 있습니다. 

 

"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

개발된 MRD 파일이 unicode 버전으로 만들어 진 것으로 보입니다. 

아래 사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 확인드리겠습니다. 

 

 

 

안녕하세요 edit Tool 5.0을 사용중인데 파일을 열려고 하면 unicode용 RD 에디터에서 읽을 수 있습니다. 

라고 메세지가 표출이 되는데 어떻게 하면 될까요?" 

pdf 저장 시 파일명 변경 문의,"레포트 뷰어에서 pdf 저장 시 

""20230526181847628""와 같이 날짜시간값으로 파일명이 지정되어 자동 저장되고 있습니다. 

특정 지정값으로 파일명을 변경하여 저장하는 방법 문의드립니다. 

 

추가로 조회하여 가져온 특정값으로 파일명을 지정하여 저장하는 방법도 같이 문의드립니다." 

pdf 저장 시 파일명 변경 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

 

 

 

레포트 뷰어에서 pdf 저장 시 

""20230526181847628""와 같이 날짜시간값으로 파일명이 지정되어 자동 저장되고 있습니다. 

특정 지정값으로 파일명을 변경하여 저장하는 방법 문의드립니다. 

 

추가로 조회하여 가져온 특정값으로 파일명을 지정하여 저장하는 방법도 같이 문의드립니다." 

Pol,"안녕하세요. 리포트 디자인 6.0 사용 중입니다. (미리보기 화면, 설정 이미지 캡쳐 본 첨부) 

 

첨부 파일에 색깔로 확인하기 쉽게 표시해 놓았습니다. 

 

문의 1) 폴리곤 영역의 값을 지정하는 방법 (그림-보라색) 

- 현재 데이터가 2~4 사이라서 0~4로 나오는데, 0~5로 설정 할 수 있는 방법 

문의 2) 데이터의 값이 나오지 않게 하는 방법 (그림 - 파란색) 

- 값은 표시되어 Layer가 중복되어 지저분하고 인식하기 어려움 

문의 3) 차트를 감싸고 있는 박스를 제거 하는 방법 (그림-빨간색) 

문의 4) 축 XAxis 에 적용한 데이터가 4 가지라서 현재 

PolarChar - General - Angular Axis - Major TickInc : 90 으로 설정 했는데 ... 

이 값이 유동적으로 3 ~6 사이로 변경될 경우 동적으로 적용 가능한 방법" 



 

 

 

 

 

안녕하세요. 리포트 디자인 6.0 사용 중입니다. (미리보기 화면, 설정 이미지 캡쳐 본 첨부) 

 

첨부 파일에 색깔로 확인하기 쉽게 표시해 놓았습니다. 

 

문의 1) 폴리곤 영역의 값을 지정하는 방법 (그림-보라색) 

- 현재 데이터가 2~4 사이라서 0~4로 나오는데, 0~5로 설정 할 수 있는 방법 

문의 2) 데이터의 값이 나오지 않게 하는 방법 (그림 - 파란색) 

- 값은 표시되어 Layer가 중복되어 지저분하고 인식하기 어려움 

문의 3) 차트를 감싸고 있는 박스를 제거 하는 방법 (그림-빨간색) 

문의 4) 축 XAxis 에 적용한 데이터가 4 가지라서 현재 

PolarChar - General - Angular Axis - Major TickInc : 90 으로 설정 했는데 ... 

이 값이 유동적으로 3 ~6 사이로 변경될 경우 동적으로 적용 가능한 방법" 

페이지 반복 문의,"안녕하세요 조회되는 데이터 행수와 데이터에 따라 페이지를 반복하고 싶습니다. 

 

A B C D E - 헤더 

-------------------------------- 

1 2 3 4 5 

1 3 3 4 5 

2 1 1 1 1 

3 1 1 1 1 

 

위와같이 데이터가 조회되었을때 

 

1페이지에는 1 2 3 4 5 

2페이지에는 1 3 3 4 5 

3페이지에는 2 1 1 1 1 

4페이지에는 3 1 1 1 1 

 

데이터를 출력시키고 싶습니다. 

서브페이지 없이 페이지 본문은 1개로 구성되어있습니다." 

페이지 반복 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

서브페이지 체크 하여 테스트 부탁 드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 조회되는 데이터 행수와 데이터에 따라 페이지를 반복하고 싶습니다. 

 



A B C D E - 헤더 

-------------------------------- 

1 2 3 4 5 

1 3 3 4 5 

2 1 1 1 1 

3 1 1 1 1 

 

위와같이 데이터가 조회되었을때 

 

1페이지에는 1 2 3 4 5 

2페이지에는 1 3 3 4 5 

3페이지에는 2 1 1 1 1 

4페이지에는 3 1 1 1 1 

 

데이터를 출력시키고 싶습니다. 

서브페이지 없이 페이지 본문은 1개로 구성되어있습니다." 

표 반복부 홀수 또는 짝수만 표시하기,"크로닉스 리포트 6.0 사용중입니다. 

 

표 적용 후 반복부에 데이터를 출력할때 짝수 또는 홀수만 나오게 하고 싶습니다. 

가져온 데이터가 총 5개 라면 ... (1,2,3,4,5) 

이중 홀수만 표시하게 하면 ... 1,3,5 번만 반복부에 출력되면 됩니다. 

 

(데이터는 쿼리정의, 서브쿼리에서 SQL 자유 편집으로 가져온 데이터 입니다.)" 

표 반복부 홀수 또는 짝수만 표시하기,"한녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 부분 유선으로 안내드렸습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

크로닉스 리포트 6.0 사용중입니다. 

 

표 적용 후 반복부에 데이터를 출력할때 짝수 또는 홀수만 나오게 하고 싶습니다. 

가져온 데이터가 총 5개 라면 ... (1,2,3,4,5) 

이중 홀수만 표시하게 하면 ... 1,3,5 번만 반복부에 출력되면 됩니다. 

 

(데이터는 쿼리정의, 서브쿼리에서 SQL 자유 편집으로 가져온 데이터 입니다.)" 

XYChart에서 Bar 값 표기 설정 문의드립니다.,"안녕하십니까. 

Crownix Report Designer 사용중입니다. 



 

XYChart를 사용하여 차트를 생성중인데 값의 표기 방법을 변경하고 싶습니다. 

 

1. 만족도조사 5점척도의 참여인원을 표기하는 차트를 생성중 Bar에 표시되는 값에 응답인원 / 참여인원으로 표

시하고 싶습니다. 

ex) 참여인원이 5명이고 전혀 그렇지 않다에 응답한 인원이 2명이면 2 /5 로 표시 

 

해당 표기 설정 변경 방법을 문의 드립니다." 

XYChart에서 Bar 값 표기 설정 문의드립니다.,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 부분은 데이터 라벨에서 제공하는 기능은 없기에 

다른 방안으로 데이터 라벨 표시를 없애고, 

해당 위치에 표를 삽입해 요약 작성으로 요약식을 작성해 사용해주셔야 할 것 같습니다. 

(요약작성: ctrl+w 에서 하단에 요약 체크 후 사용) 

표는 선굵기 ""0""으로 지정하고, 차트 위치에 맞게 직접 조절해주셔야 합니다. 

 

 

 

안녕하십니까. 

Crownix Report Designer 사용중입니다. 

 

XYChart를 사용하여 차트를 생성중인데 값의 표기 방법을 변경하고 싶습니다. 

 

1. 만족도조사 5점척도의 참여인원을 표기하는 차트를 생성중 Bar에 표시되는 값에 응답인원 / 참여인원으로 표

시하고 싶습니다. 

ex) 참여인원이 5명이고 전혀 그렇지 않다에 응답한 인원이 2명이면 2 /5 로 표시 

 

해당 표기 설정 변경 방법을 문의 드립니다." 

chartdirect XYChart 점선문의,"안녕하세요, 

XY Chart에서 내부에 데이터에 있는 라인들 점선으로 변경이 가능한가요? 

 

XY Chart 속성 > General > Major Grid 에서는 두께 및 색상변경만 가능한걸로 보여서요. 

 

문의드립니다." 

chartdirect XYChart 점선문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

해당 기능은 제공하고 있지 않습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요, 

XY Chart에서 내부에 데이터에 있는 라인들 점선으로 변경이 가능한가요? 

 



XY Chart 속성 > General > Major Grid 에서는 두께 및 색상변경만 가능한걸로 보여서요. 

 

문의드립니다." 

"리포팅서버로 pdf 저장시, 프린터 출력시 한글 관련 문제","안녕하십니까? 정석주 차장입니다. 

 

현재 포스코케미칼(포스코 퓨처엠)에서 개발중입니다. 

리포팅서버로 pdf 저장시, 프린터 출력시 한글 관련 문제가 있어서 글남깁니다. 

넥사 프린터 미리보기 화면에서는 잘보이는 한글이 PDF 저장 또는 프린터 출력시 한글만 출력이 안됩니다.(영문, 

이미지 출력잘됨) 

 

질문게시판 보고 

/was/app/merd/ReportingServer/WEB-INF/conf/server.properties 에 

report.common.param 파라미터 맨뒤에 아래와 같이 옵션을 주고 리포팅 서버를 재시작했지만 

/rfontlist [바탕체|BatangChe.ttf&바탕|Batang.ttf&돋움|Dotum.ttf&돋움체|DotumChe.ttf&굴림|Gulim.ttf&굴림체

|GulimChe.ttf&맑은 고딕||H2GTRE.TTF&HY견고딕|malgun.ttf&Arial|arial.ttf,/was/app/merd/ReportingServer/font] 

한글이 여전히 찍히지 않습니다. 

 

바쁘시더라도 확인 부탁드립니다." 

"리포팅서버로 pdf 저장시, 프린터 출력시 한글 관련 문제","안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

작성해주신 부분을 보면 /rfontlist 라고 되어있는데 해당 부분을 

/rpdffontlist 로 변경하여 테스트 부탁 드립니다. 

변경 후에도 지속적으로 문제가 발생한다면 

 

 

 

안녕하십니까? 정석주 차장입니다. 

 

현재 포스코케미칼(포스코 퓨처엠)에서 개발중입니다. 

리포팅서버로 pdf 저장시, 프린터 출력시 한글 관련 문제가 있어서 글남깁니다. 

넥사 프린터 미리보기 화면에서는 잘보이는 한글이 PDF 저장 또는 프린터 출력시 한글만 출력이 안됩니다.(영문, 

이미지 출력잘됨) 

 

질문게시판 보고 

/was/app/merd/ReportingServer/WEB-INF/conf/server.properties 에 

report.common.param 파라미터 맨뒤에 아래와 같이 옵션을 주고 리포팅 서버를 재시작했지만 

/rfontlist [바탕체|BatangChe.ttf&바탕|Batang.ttf&돋움|Dotum.ttf&돋움체|DotumChe.ttf&굴림|Gulim.ttf&굴림체

|GulimChe.ttf&맑은 고딕||H2GTRE.TTF&HY견고딕|malgun.ttf&Arial|arial.ttf,/was/app/merd/ReportingServer/font] 

한글이 여전히 찍히지 않습니다. 

 

바쁘시더라도 확인 부탁드립니다." 

mrd 파일 안에서 변수 선언,"일반적으로 JAVA에서 코딩을 할때는 복잡한 수식으로 계산한 값을 변수에 할당해

놓고 다음에는 그 변수만 사용해서 더하거나 빼거나 해주면 되는데 mrd 파일 안에서는 어떻게 변수를 선언해서 

사용해야 하는지 궁금합니다. 



 

지금은 방법을 몰라서 요약식에 엄청 긴 계산식을 계속 이어붙여서 사용하는 중입니다." 

mrd 파일 안에서 변수 선언,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

비슷하게 제공되는 기능으로는 setglobal, getglobal을 사용하는 방법이 있습니다. 

setglobal을 이용하여 변수명과 값을 지정해주고 

getglobal로 값을 가지고 오는 형태입니다. 

 

예) setglobal(""name"", ""홍길동""); 

getglobal(""name""); 

-> 홍길동 값 보여짐 

 

setglobal은 getglobal보다 먼저 선언되어야 합니다. 

 

 

 

 

일반적으로 JAVA에서 코딩을 할때는 복잡한 수식으로 계산한 값을 변수에 할당해놓고 다음에는 그 변수만 사용

해서 더하거나 빼거나 해주면 되는데 mrd 파일 안에서는 어떻게 변수를 선언해서 사용해야 하는지 궁금합니다. 

 

지금은 방법을 몰라서 요약식에 엄청 긴 계산식을 계속 이어붙여서 사용하는 중입니다." 

mrd파일 암호 설정 관련 문의,"안녕하세요. 아카넷 윤종찬 사원입니다. 

2023-05-22에 제주대학교 교육해주신 부분에 추가적으로 문의 및 요청드립니다. 

 

1. mrd파일에대한 암호설정 방법 

A. mrd파일을 열 시 암호 설정 방법을 가이드 받고 싶습니다. 

 

2. 교육해주실 당시 mrd파일을 열지 않고 mrd파일들에 대한 쿼리를 조회할 수 있는 툴을 제공 해주신다고 했었

는데 해당 툴의 제공과 가이드 문서를 요처드립니다. 

A. 해당 툴은 mrd파일의 비밀번호 설정과 관계 없이 동작하는지 알고 싶습니다. 

 

고객사 정보 

1. 고객사명 – 제주대학교 

2. 프로젝트명 – 제주대학교 차세대 통합정보시스템 1단계 구축 사업 

3. 제품 버전 - 8버전(제주대 납품버전)" 

mrd파일 암호 설정 관련 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 문의 사항 메일로 전달 드렸습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 아카넷 윤종찬 사원입니다. 

2023-05-22에 제주대학교 교육해주신 부분에 추가적으로 문의 및 요청드립니다. 



 

1. mrd파일에대한 암호설정 방법 

A. mrd파일을 열 시 암호 설정 방법을 가이드 받고 싶습니다. 

 

2. 교육해주실 당시 mrd파일을 열지 않고 mrd파일들에 대한 쿼리를 조회할 수 있는 툴을 제공 해주신다고 했었

는데 해당 툴의 제공과 가이드 문서를 요처드립니다. 

A. 해당 툴은 mrd파일의 비밀번호 설정과 관계 없이 동작하는지 알고 싶습니다. 

 

고객사 정보 

1. 고객사명 – 제주대학교 

2. 프로젝트명 – 제주대학교 차세대 통합정보시스템 1단계 구축 사업 

3. 제품 버전 - 8버전(제주대 납품버전)" 

서브리포트로 템플릿 구현,"안녕하세요. 아카넷 윤종찬입니다. 

현재 제주대학교 차세대 통합정보시스템 프로젝트 중 리포트 기능 관련하여 질문드립니다. 

제목 그대로 서브리포트의 페이지 연결옵션 또는 다른 옵셥으로 템플릿 기능을 구현할 수 있는지 알고 싶습니다. 

예를 들면 첨부파일의 a.png의 상단 하단은 서브리포트를 사용하여 항상 고정되게 출력되고 데이터(포)는 b.png

처럼 데이터가 페이지를 넘지 않는다면 쭉 출력 되었으면 합니다. 

현재 제가 올린 첨부파일 cd_1050105_r02.mrd는 본래 데이터 출력으로 사용할 리포트이고 A4_Vertical.mrd는 상

단 하단 고정으로 사용할 템플릿 입니다. 제가 설정했을 때 데이터가 일부분만 출력되고 페이지가 넘어가는 현상

이 발생하는데 해당 현상 해결과 서브리포트를 템플릿으로 사용할 방법 알려주시면 감사하겠습니다. 

 

ex) [만약 상단 하단 서브리포트를 나눈다고해도 상관은 없습니다.] 

A4_Vertical.mrd(상단) 출력 

 

cd_1050105_r02.mrd(데이터)출력 

 

A4_Vertical.mrd(하단) 출력" 

서브리포트로 템플릿 구현,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 기능은 서브리포트보단 포함파일 기능이 적합해 보입니다. 

 

포함파일은 동적으로 MRD 파일을 선택할 경우 파라미터 /rincludefile 를 이용해주시면 되며, 

고정일 경우 [홈 탭 - 문서 속성 - 포함 파일 탭]에서 연결할 MRD 파일을 입력해주시면 됩니다. 

 

첨부파일은 정보 보안을 위해 삭제처리하도록 하겠습니다. 

추후 문의 시 report@m2soft.co.kr 로 문의 부탁드립니다. 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 아카넷 윤종찬입니다. 

현재 제주대학교 차세대 통합정보시스템 프로젝트 중 리포트 기능 관련하여 질문드립니다. 

제목 그대로 서브리포트의 페이지 연결옵션 또는 다른 옵셥으로 템플릿 기능을 구현할 수 있는지 알고 싶습니다. 



예를 들면 첨부파일의 a.png의 상단 하단은 서브리포트를 사용하여 항상 고정되게 출력되고 데이터(포)는 b.png

처럼 데이터가 페이지를 넘지 않는다면 쭉 출력 되었으면 합니다. 

현재 제가 올린 첨부파일 cd_1050105_r02.mrd는 본래 데이터 출력으로 사용할 리포트이고 A4_Vertical.mrd는 상

단 하단 고정으로 사용할 템플릿 입니다. 제가 설정했을 때 데이터가 일부분만 출력되고 페이지가 넘어가는 현상

이 발생하는데 해당 현상 해결과 서브리포트를 템플릿으로 사용할 방법 알려주시면 감사하겠습니다. 

 

ex) [만약 상단 하단 서브리포트를 나눈다고해도 상관은 없습니다.] 

A4_Vertical.mrd(상단) 출력 

 

cd_1050105_r02.mrd(데이터)출력 

 

A4_Vertical.mrd(하단) 출력" 

CROWNIX 6 버전에서 rpagejang 파라미터 옵션 질문입니다.,"안녕하십니까? 

 

CROWNIX 6 HTML5 버전에서 rpagejang 파라미터 사용이 가능한지요? 

가능하지 않다만 6버전에서 페이지당 2장씩 인쇄할 수 있는 방법이 있으면 확인 부탁 드립니다. 

 

" 

CROWNIX 6 버전에서 rpagejang 파라미터 옵션 질문입니다.,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 건 유선으로 안내드렸습니다. 

 

 

 

 

안녕하십니까? 

 

CROWNIX 6 HTML5 버전에서 rpagejang 파라미터 사용이 가능한지요? 

가능하지 않다만 6버전에서 페이지당 2장씩 인쇄할 수 있는 방법이 있으면 확인 부탁 드립니다. 

 

" 

보고서 excel 저장시 확장자,"다시한번 질문드립니다 한국고용정보원에서 고용보험 을 

유지 보수하고 있는 개발자입니다 

보고서 제출 파일 저장시 확장자 xlsx로 저장하는가에 대해 문의드립니다 

rxlsxdefault 사용하여 크로닉스7버전에서는 xlsx저장하는거 확인했습니다 

방법이 있나요? 저희가 현재 rd5버전 사용중 

입니다 최종 저장시에 setSaveDialogEx 사용하는데 확장자 목록에서는 xlsx가 안나오네요" 

보고서 excel 저장시 확장자,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

아래 같은 질의글이 있어 아래 답변 확인해주시기 바랍니다. 

 

 

 

 



다시한번 질문드립니다 한국고용정보원에서 고용보험 을 

유지 보수하고 있는 개발자입니다 

보고서 제출 파일 저장시 확장자 xlsx로 저장하는가에 대해 문의드립니다 

rxlsxdefault 사용하여 크로닉스7버전에서는 xlsx저장하는거 확인했습니다 

방법이 있나요? 저희가 현재 rd5버전 사용중 

입니다 최종 저장시에 setSaveDialogEx 사용하는데 확장자 목록에서는 xlsx가 안나오네요" 

보고서 엑셀파일 저장시 확장자,"다시 한번 질문드립니다 

한국고용정보원에서 고용보험 유지보수 하고있는 개발자입니다 

보고서 엑셀파일 저장시 확장자 xlsx로 저장하는가에 대해 문의드립니다 

rxlsxdefault 사용하여 크로닉스7버전에서는 xlsx저장하는거 확인했습니다 

Rd5버전은 적용이 안되는거 같은데 방법이 있나요? 

저희가 현재 rd5버전 사용중입니다 

최종 저장시에 setSaveDialogEx 함수 이용하는데 xls 만나오고 xlsx가 안나와서요" 

보고서 엑셀파일 저장시 확장자,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

 

/rxlsxdefault 는 6 버전부터 추가된 파라미터 임으로 5 버전에서는 사용이 어렵습니다. 

또한 setSaveDialogEx 에서 xlsx 메소드 역시 6 버전에서 사용 가능합니다. 

5버전에서는 xls 확장자로의 저장만 가능합니다. 

 

 

 

 

 

다시 한번 질문드립니다 

한국고용정보원에서 고용보험 유지보수 하고있는 개발자입니다 

보고서 엑셀파일 저장시 확장자 xlsx로 저장하는가에 대해 문의드립니다 

rxlsxdefault 사용하여 크로닉스7버전에서는 xlsx저장하는거 확인했습니다 

Rd5버전은 적용이 안되는거 같은데 방법이 있나요? 

저희가 현재 rd5버전 사용중입니다 

최종 저장시에 setSaveDialogEx 함수 이용하는데 xls 만나오고 xlsx가 안나와서요" 

페이지 연결 옵션시 반복안함,"안녕하십니까? 

A5 크기로 만들어진 A4 사이즈로 인쇄시 ( 한페이지에 2장 씩 인쇄처럼) 기능을 만들고 있습니다. 

이 기능을 위해 페이지 연결 옵션을 사용하는데 표로 만들어진 객체중 반복안함 속성을 체크한 경우에는 

하나의 페이지에서 위에는 나타나지만 아래에는 나타나지 않습니다. 

 

해당 현상 첨부파였습니다. 

 

확인 부탁 드리겠습니다." 

페이지 연결 옵션시 반복안함,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

해당 현상만으로 정확한 파악이 어렵습니다. 문의 사항과 함께 MRD, 데이터 및 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하십니까? 

A5 크기로 만들어진 A4 사이즈로 인쇄시 ( 한페이지에 2장 씩 인쇄처럼) 기능을 만들고 있습니다. 

이 기능을 위해 페이지 연결 옵션을 사용하는데 표로 만들어진 객체중 반복안함 속성을 체크한 경우에는 

하나의 페이지에서 위에는 나타나지만 아래에는 나타나지 않습니다. 

 

해당 현상 첨부파였습니다. 

 

확인 부탁 드리겠습니다." 

페이지 연결 옵션시 반복안함,"자체 해결 하였습니다. 

 

 

 

안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

해당 현상만으로 정확한 파악이 어렵습니다. 문의 사항과 함께 MRD, 데이터 및 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하십니까? 



A5 크기로 만들어진 A4 사이즈로 인쇄시 ( 한페이지에 2장 씩 인쇄처럼) 기능을 만들고 있습니다. 

이 기능을 위해 페이지 연결 옵션을 사용하는데 표로 만들어진 객체중 반복안함 속성을 체크한 경우에는 

하나의 페이지에서 위에는 나타나지만 아래에는 나타나지 않습니다. 

 

해당 현상 첨부파였습니다. 

 

확인 부탁 드리겠습니다." 

리포트 파일 excel 저장시 질문이요,"현재 한국고용정보원에서 고용보험쪽 유지보수 하고 있는 개발자입니다. 

 

RD리포트 파일에서 엑셀(excel) 저장시 확장자를 xls 말고 xlsx로 저장을 할수 는 없나요?" 

리포트 파일 excel 저장시 질문이요,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

/rxlsxdefault [1] 파라미터를 사용하여 테스트 해주시기 바랍니다. 

 

/rxlsxdefault [opt] 

 

설명 

Viewer의 Microsoft Excel 출력 버튼의 기본값을 xlsx로 변경하는 파라미터. 

 

üopt 

0 - Microsoft Excel 출력 버튼의 기본값을 xls 형식으로 설정 

1 - Microsoft Excel 출력 버튼의 기본값을 xlsx 형식으로 설정. 

 

예제 

 

/rxlsxdefault [1] 

 

 

 

 

현재 한국고용정보원에서 고용보험쪽 유지보수 하고 있는 개발자입니다. 

 

RD리포트 파일에서 엑셀(excel) 저장시 확장자를 xls 말고 xlsx로 저장을 할수 는 없나요?" 

HTML5 뷰어에서 HWP 변환시 본문페이지 바탕객체 사진이 앞으로 보이는 경우,"매페이지마다 가운데 사진을 보

이도록 하고 싶습니다. 다만 사진은 본문 내용 뒤에 배경처럼 처리하고 싶은데 

 

Designer에서는 사진을 넣고 본문페이지 바탕객체 지정 및 뒤로 넣기를 해놨고 보면 HTML5 뷰어에서만 

이미지가 본문 내용보다 앞에 나옵니다. 

 

Designer - HWP 변환시 문제 없음. 

HTML5 뷰어 - HWP 변환시 본문페이지 바탕객체 사진이 글 본문 내용보다 앞에 보이는 현상이 있습니다. 

 

어떻게 지정을 해야 할지 알려주시기 바랍니다." 

HTML5 뷰어에서 HWP 변환시 본문페이지 바탕객체 사진이 앞으로 보이는 경우,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 



 

워터마크 등으로 표시할 이미지 객체 적용 시, 본문 객체 속성(ctrl+b) 창을 열어 삽입 객체 선택 후 

기본객체+ 바탕화면 객체 선택하여 적용해주시고 만약 워터마크 이미지 앞에 표시될 객체가 있다면 

객체의 면 속성을 투명으로 적용시켜 테스트 해주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

매페이지마다 가운데 사진을 보이도록 하고 싶습니다. 다만 사진은 본문 내용 뒤에 배경처럼 처리하고 싶은데 

 

Designer에서는 사진을 넣고 본문페이지 바탕객체 지정 및 뒤로 넣기를 해놨고 보면 HTML5 뷰어에서만 

이미지가 본문 내용보다 앞에 나옵니다. 

 

Designer - HWP 변환시 문제 없음. 

HTML5 뷰어 - HWP 변환시 본문페이지 바탕객체 사진이 글 본문 내용보다 앞에 보이는 현상이 있습니다. 

 

어떻게 지정을 해야 할지 알려주시기 바랍니다." 

데이터에 따른 헤더 추가 및 반복 문의,"안녕하세요 

표에서 데이터에 따라 헤더를 추가하고 싶습니다. 

예를 들어 아래 결과처럼 쿼리가 나왔다고 가정하고 

 

A B C D E - 헤더 

-------------------------------- 

1 2 3 4 5 

1 3 3 4 5 

2 1 1 1 1 

3 1 1 1 1 

 

표 출력시 

A 컬럼의 데이터에 따라 아래와 같은 구조로 헤더를 중간중간 추가 시키고 싶은데 어떻게 해야 할까요? 

 

A B C D E - 헤더 

-------------------------------- 

1 2 3 4 5 

1 3 3 4 5 

-------------------------------- 

A B C D E - 헤더 

-------------------------------- 

2 1 1 1 1 

-------------------------------- 

A B C D E - 헤더 

-------------------------------- 

3 1 1 1 1" 

데이터에 따른 헤더 추가 및 반복 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 



 

일반적으로 헤더부를 추가하여 구현하는 것은 어렵습니다. 

대신 요약부를 사용하여 헤더부처럼 표현이 가능합니다. 

아래 순서대로 진행해주시기 바랍니다. 

 

1. 표에서 헤더부 삭제 후 반복부 밑에 요약부 추가 

2. 요약부에서 데이터셋 연결(ctrl+w) 클릭 후 요약 조건 탭에서 

필드 값에 따라 체크 후 필드 값 선택 

(문의 주신 A컬럼 데이터값을 기준으로 표현하고 싶으시다면 A컬럼 필드값 선택) 

3. 반복부 앞에 삽입 체크 

4. 요약 작성 탭에서 """" 사용하여 헤더부 값 입력 후 확인 

EX) 헤더부 값이 A 라면 요약 작성에 ""A"" 작성 

 

 

 

 

안녕하세요 

표에서 데이터에 따라 헤더를 추가하고 싶습니다. 

예를 들어 아래 결과처럼 쿼리가 나왔다고 가정하고 

 

A B C D E - 헤더 

-------------------------------- 

1 2 3 4 5 

1 3 3 4 5 

2 1 1 1 1 

3 1 1 1 1 

 

표 출력시 

A 컬럼의 데이터에 따라 아래와 같은 구조로 헤더를 중간중간 추가 시키고 싶은데 어떻게 해야 할까요? 

 

A B C D E - 헤더 

-------------------------------- 

1 2 3 4 5 

1 3 3 4 5 

-------------------------------- 

A B C D E - 헤더 

-------------------------------- 

2 1 1 1 1 

-------------------------------- 

A B C D E - 헤더 

-------------------------------- 

3 1 1 1 1" 

엑셀로 보고서 레이아웃 유지로 다운 받았을때 변환이 이상하게 되요.,"부서별예산실적1 파일을 보면 mrd에서 잘 

나오는데 



부서별예산실적2 파일(엑셀-레이아웃유지로 다운받은 화일)을 보몀ㄴ 

빨간색으로 표시한 것처럼 아래 헤더가 윗칸에 일부가 올라와서 나옵니다. 

직원상여금 칸에 금액이 들어가야 하는데 그 금액은 나오지 않고 

아래 나와야 하는 헤더중에 하나인 예산액 헤더가 그 곳에 자리하고 있어요 

확인 부탁드립니다." 

엑셀로 보고서 레이아웃 유지로 다운 받았을때 변환이 이상하게 되요.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항 만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

기술 지원 센터로 유선 문의 부탁 드립니다. 

(유지 보수 계약 여부에 따라 기술 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

 

부서별예산실적1 파일을 보면 mrd에서 잘 나오는데 

부서별예산실적2 파일(엑셀-레이아웃유지로 다운받은 화일)을 보몀ㄴ 

빨간색으로 표시한 것처럼 아래 헤더가 윗칸에 일부가 올라와서 나옵니다. 

직원상여금 칸에 금액이 들어가야 하는데 그 금액은 나오지 않고 

아래 나와야 하는 헤더중에 하나인 예산액 헤더가 그 곳에 자리하고 있어요 

확인 부탁드립니다." 

쿼리 정의 데이터 없을 시 페이지 미노출 조건,"안녕하세요. 

 

Page4 에 정의된 서브 쿼리(저장 프로시저 사용) 의 데이터가 없을 시 

해당 페이지 표 출력하지 않는 방법이 있다면 가이드 전달 바랍니다. 

 

" 

쿼리 정의 데이터 없을 시 페이지 미노출 조건,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

[맞추기 - 서브 페이지 출력 조건 - 데이터가 없는 경우, 서브 페이지 삭제] 기능을 이용 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

Page4 에 정의된 서브 쿼리(저장 프로시저 사용) 의 데이터가 없을 시 

해당 페이지 표 출력하지 않는 방법이 있다면 가이드 전달 바랍니다. 

 

" 

viewer 호출 Invalid XML 파싱 에러 문의,"개발자 도구에서 Invalid XML 오류가 발생하여 report를 출력할 수 없는 

상황입니다. 파싱 결과, 4페이지 <PG> 태그부터 정상적으로 생성되지 않아 오류가 발생하였습니다. 이후 '문서를 

실행할 수 없습니다' 로 보고서를 출력할 수 없습니다.해당 오류에 대해 확인 및 해결 방법 부탁드립니다.※ 파싱 

오류 부분 이미지 첨부드립니다." 



[재작성]viewer 호출 Invalid XML 파싱 에러 문의,"<xmp>개발자 도구에서 Invalid XML 오류가 발생하여 report를 

출력할 수 없는 상황입니다. 파싱 결과, 4페이지 <PG> 태그부터 정상적으로 생성되지 않아 오류가 발생하였습니

다. 이후 '문서를 실행할 수 없습니다' 로 보고서를 출력할 수 없습니다.해당 오류에 대해 확인 및 해결 방법 부

탁드립니다.※ 파싱 오류 부분 이미지 첨부드립니다." 

[재작성]viewer 호출 Invalid XML 파싱 에러 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다.해당 에러는 XML 데이터 오류로 

XML데이터를 확인부탁드립니다.  <xmp><xmp>개발자 도구에서 Invalid XML 오류가 발생하여 report를 출력할 수 

없는 상황입니다. 파싱 결과, 4페이지 <PG> 태그부터 정상적으로 생성되지 않아 오류가 발생하였습니다. 이후 '

문서를 실행할 수 없습니다' 로 보고서를 출력할 수 없습니다.해당 오류에 대해 확인 및 해결 방법 부탁드립니

다.※ 파싱 오류 부분 이미지 첨부드립니다." 

pdf와 이미지 혼합 출력 가능 여부 확인,"안녕하세요. 

 

금번 프로젝트에서 RD리포트를 6.0에서 8.0으로 업그레이드 할 예정입니다. 

 

기존 6.0에서는 서버에 존재하는 이미지 파일 여러 개를 1개의 리포트로 모아서 출력이 가능했는데, 

8.0에서 pdf 문서 여러 개를 1개의 리포트로 모아서 출력도 가능하다고 영업 담당사를 통해 전달 받았습니다. 

 

재차 8.0의 기능적인 부분에 대해 문의를 통해 확인하고자 하는 바는 아래와 같습니다. 

 

1. (형식이 다른) pdf 문서 여러 개를 1개의 리포트에 모아서 출력 가능 여부 

 

2. 이미지 파일과 pdf 문서 여러 개를 1개의 리포트에 혼합하여 출력 가능 여부 

 

답변 부탁 드립니다." 

pdf와 이미지 혼합 출력 가능 여부 확인,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

1. (형식이 다른) pdf 문서 여러 개를 1개의 리포트에 모아서 출력 가능 여부 

-> 가능합니다. 

 

2. 이미지 파일과 pdf 문서 여러 개를 1개의 리포트에 혼합하여 출력 가능 여부 

-> 단순하게 첫번째 페이지에 이미지, 두번째 페이지에는 PDF가 보이게 구현은 가능하나, 

PDF양식 안에 객체 삽입이나 이미지를 넣는 것은 불가 합니다. 

PDF양식은 뷰잉만 가능한 점 참고 부탁 드립니다. 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

금번 프로젝트에서 RD리포트를 6.0에서 8.0으로 업그레이드 할 예정입니다. 

 

기존 6.0에서는 서버에 존재하는 이미지 파일 여러 개를 1개의 리포트로 모아서 출력이 가능했는데, 

8.0에서 pdf 문서 여러 개를 1개의 리포트로 모아서 출력도 가능하다고 영업 담당사를 통해 전달 받았습니다. 

 



재차 8.0의 기능적인 부분에 대해 문의를 통해 확인하고자 하는 바는 아래와 같습니다. 

 

1. (형식이 다른) pdf 문서 여러 개를 1개의 리포트에 모아서 출력 가능 여부 

 

2. 이미지 파일과 pdf 문서 여러 개를 1개의 리포트에 혼합하여 출력 가능 여부 

 

답변 부탁 드립니다." 

리포트 서명 관련 질문,"안녕하세요 리포트 서명 관련 질문 드립니다. 

 

사진파일 열어보시면 왼쪽 칸이 기존 서명란이고 오른쪽 칸이 원하는 기능 입니다(TO-BE) 

 

서명란의 타이틀을 바꾸거나, 서명하는 부분에 가이드 문자열을 넣도록 커스텀 할 수 있는 방법 없을까요?" 

리포트 서명 관련 질문,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

서명 객체 클릭 후 필드 속성에서 '제목'과 '가이드 문자열'을 변경하시면 됩니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 리포트 서명 관련 질문 드립니다. 

 

사진파일 열어보시면 왼쪽 칸이 기존 서명란이고 오른쪽 칸이 원하는 기능 입니다(TO-BE) 

 

서명란의 타이틀을 바꾸거나, 서명하는 부분에 가이드 문자열을 넣도록 커스텀 할 수 있는 방법 없을까요?" 

리포트 서명 관련 질문,"말씀주신부분은 서명란 클릭 전 제목, 가이드문자열이고 

 

클릭 후에는 좌측 사진처럼 제목도 '서명'으로 되어있고, 가이드문자열이 나오지 않습니다. 

 

내용 다시 한 번 확인 해주세요.. 수정원하는 부분은 

 

서명란을 클릭 후(자서를 쓸 수 있는 창이 뜸) 입니다. 

 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

서명 객체 클릭 후 필드 속성에서 '제목'과 '가이드 문자열'을 변경하시면 됩니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 리포트 서명 관련 질문 드립니다. 

 



사진파일 열어보시면 왼쪽 칸이 기존 서명란이고 오른쪽 칸이 원하는 기능 입니다(TO-BE) 

 

서명란의 타이틀을 바꾸거나, 서명하는 부분에 가이드 문자열을 넣도록 커스텀 할 수 있는 방법 없을까요?" 

리포트 서명 관련 질문,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

사용 중이신 버전이 6버전으로 확인됩니다. 

 

필요하신 기능은 7버전부터 제공되는 기능입니다. 

 

 

 

 

말씀주신부분은 서명란 클릭 전 제목, 가이드문자열이고 

 

클릭 후에는 좌측 사진처럼 제목도 '서명'으로 되어있고, 가이드문자열이 나오지 않습니다. 

 

내용 다시 한 번 확인 해주세요.. 수정원하는 부분은 

 

서명란을 클릭 후(자서를 쓸 수 있는 창이 뜸) 입니다. 

 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

서명 객체 클릭 후 필드 속성에서 '제목'과 '가이드 문자열'을 변경하시면 됩니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 리포트 서명 관련 질문 드립니다. 

 

사진파일 열어보시면 왼쪽 칸이 기존 서명란이고 오른쪽 칸이 원하는 기능 입니다(TO-BE) 

 

서명란의 타이틀을 바꾸거나, 서명하는 부분에 가이드 문자열을 넣도록 커스텀 할 수 있는 방법 없을까요?" 

새문서 작성 시 Out of memory 발생 건,"안녕하세요. 

SK가스 IT 운영팀 민경삼 과장입니다. 

 

새 문서 작성 또는 비교적 최근에 생성한 mrd 파일에서 쿼리 정의 저장 시 ""Out of memory."" 알림 발생과 함께 

정상 저장이 안 되는 오류가 발생하고 있습니다. 

 

과거의 생성한 mrd 파일에서 수정 시 해당 오류가 발생하지 않는데 해결 방법이 있는지 문의드립니다. 

 

" 



새문서 작성 시 Out of memory 발생 건,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

디자이너를 상위버전으로 업그레이드하여 설치 후 확인이 필요합니다. 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 문의 부탁 드립니다. 

 

 

 

 

 

 

 

8) 현재 설치된 디자이너의 상세 정보 캡처 화면 (디자이너 우측 상단에 Report Designer 정보 버튼을 클릭하시

면 확인 가능합니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

SK가스 IT 운영팀 민경삼 과장입니다. 

 

새 문서 작성 또는 비교적 최근에 생성한 mrd 파일에서 쿼리 정의 저장 시 ""Out of memory."" 알림 발생과 함께 

정상 저장이 안 되는 오류가 발생하고 있습니다. 

 

과거의 생성한 mrd 파일에서 수정 시 해당 오류가 발생하지 않는데 해결 방법이 있는지 문의드립니다. 

 

" 

차트 샘플요청,"첨부한 파일에 있는 차트를 만들고 싶은데 

가이드를 요청드립니다 

첨부파일 확인 부탁드립니다" 

차트 샘플요청,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

메일로 전달 드렸습니다. 

 

 

 

 

첨부한 파일에 있는 차트를 만들고 싶은데 

가이드를 요청드립니다 

첨부파일 확인 부탁드립니다" 

주쿼리 서브쿼리 질문드립니다.,"주쿼리에서 여러 행 조회 시 서브쿼리가 행 수만큼 실행되는데, 주쿼리와 서브쿼

리가 각각 독립적으로조회되게 하는 방법이 있을까요?예) <주쿼리> <서브쿼리>          1              1 2 3 4 

5          2              1 2 3 4 5 (동일데이터 반복)          3 ..." 

주쿼리 서브쿼리 질문드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 



기본 동작 방식이 주쿼리에 조회된 레코드 수만큼 서브쿼리가 반복되는 구조를 가지고 있기 때문에 주쿼리에 조

회된 레코드 수의 영향을 받지 않도록 구현하는 것은 제한됩니다. 

 

다만, 별도의 MRD 파일을 생성하여 쿼리가 달리 동작하도록 작성 후 뷰잉 시 2개의 MRD파일을 하나의 보고서 

양식처럼 보여지게 하는 기능은 있습니다. 

관련 기능은 어떤 뷰어(OCX Viewer, HTML5 Viewer)를 사용하시는지에 따라 사용법이 달라지므로 해당 부분 체

크하시어 재문의 주시면 관련 기능을 안내드리도록 하겠습니다. 

 

" 

이미지 경로 불러오기가 안되요~,"저장프로시저를 연결해서 

현재쿼리는 

 

 

https://binzib.reb.or.kr:448/ehis/eh/getPictures.do?seq=1356062 

 

이경로를 loadimage에 연겷해서 가져오게 되어 있는데 

계속 빈칸만 뜹니다ㅠㅠ 

 

저 이미지는 인터넷에서 잘 뜹니다 

어떻게 해야 할까요?" 

이미지 경로 불러오기가 안되요~,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

. 

 

 

 

 

저장프로시저를 연결해서 

현재쿼리는 

 

 

https://binzib.reb.or.kr:448/ehis/eh/getPictures.do?seq=1356062 

 

이경로를 loadimage에 연겷해서 가져오게 되어 있는데 

계속 빈칸만 뜹니다ㅠㅠ 

 

저 이미지는 인터넷에서 잘 뜹니다 

어떻게 해야 할까요?" 

OCX 뷰어 폰트 깨짐 현상,"약 20mm X 35mm의 크기에 3pt로 문서를 작성하였습니다. 

리포트 디자이너 미리보기 상에서는 오류 없이 잘 보입니다. 

하지만 이 파일을 웹에서 미리보기하면 첨부파일과 같이 깨지는 현상이 발생합니다. 

이는 원래 리포트 디자이너 프로그램 상의 오류인지 아니면 작성한 문서의 오류인지 확인해주시면 감사하겠습니

다." 

 



 

OCX 뷰어 폰트 깨짐 현상,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

 

약 20mm X 35mm의 크기에 3pt로 문서를 작성하였습니다. 

리포트 디자이너 미리보기 상에서는 오류 없이 잘 보입니다. 

하지만 이 파일을 웹에서 미리보기하면 첨부파일과 같이 깨지는 현상이 발생합니다. 

이는 원래 리포트 디자이너 프로그램 상의 오류인지 아니면 작성한 문서의 오류인지 확인해주시면 감사하겠습니

다." 

 

 

바코드 컨트롤,"안녕하세요. 한국타이어 생산정보팀 김승민입니다. 

현재 바코드 출력시 바코드 값 : 바코드 비율이 1:1로 보입니다. 

 

 

 

C23....으로 보이는 바코드값의 크기를 줄이고 싶은데 해당옵션이 안보입니다. 

 

 

 

처리방법 좀 알려주세요." 

바코드 컨트롤,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 문의사항 메일로 전달드렸습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 한국타이어 생산정보팀 김승민입니다. 

현재 바코드 출력시 바코드 값 : 바코드 비율이 1:1로 보입니다. 

C23....으로 보이는 바코드값의 크기를 줄이고 싶은데 해당옵션이 안보입니다. 

 

 

 

처리방법 좀 알려주세요." 

ERS-18000 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다. 오류가 납니다.,"[2023-04-27 

16:51:59.485][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:55)][20230427165157

911] 

m2soft.ers.common.ERSException: [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니

다.(com.lowagie.text.ExceptionConverter) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:106) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:51) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:23) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:117) 



at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:140) 

Caused by: ExceptionConverter: java.io.IOException: No message found for 1.not.found.as.file.or.resource" 

ERS-18000 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다. 오류가 납니다.,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

ERS-18000에러는 다양한 원인이 있어 

로그 분석등이 필요합니다. 

 

대표적으로 ERS-18000 에러는 

MRD 파일 경로 오타 

MRD 경로에 실제 MRD파일이 없을 경우 

도메인으로 호출 시 ReportingServer간의 방화벽 

 

내부적으로 확인하시고 조치가 안되시면 

로그 파일등을 첨부하여 

 

 

 

 

 

 

 

 

[2023-04-27 

16:51:59.485][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:55)][20230427165157

911] 

m2soft.ers.common.ERSException: [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니

다.(com.lowagie.text.ExceptionConverter) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:106) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:51) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:23) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:117) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:140) 

Caused by: ExceptionConverter: java.io.IOException: No message found for 1.not.found.as.file.or.resource" 

Process Data Error 오류,"Process Data Error 오류가 발생합니다. 

SAP ERP 와 연동하여 사용하고 있습니다. 

어떤 문제일까요?" 

Process Data Error 오류,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

원격 가능 여부 확인하시어 기술지원센터로 유선 문의 부탁 드립니다. 

Process Data Error 오류가 발생합니다. 

SAP ERP 와 연동하여 사용하고 있습니다. 

어떤 문제일까요?" 

Failed to execute 'drawImage',"RD6loadimage(""https://~~~이미지)로 레포트에 여러장의 이미지를 출력해서뒷페이

지 이동버튼으로 이동하다보면 서버에 없는 이미지가 존재하는 장에서 아래와 같이 오류가 발생하며그 페이지는 



빈페이지로 출력됩니다(글자도 출력안됨)그리고 다시 뒷페이지로 이동하면 이미지가 존재하는 페이지는 정상 출

력 됩니다이미지가 없으면 해당 이미지 출력은 안되더라도 다른 글자/이미지가 출력되는 방법 문의합니다----------

-----------------------------------------------------------------------------GET http://~~~이미지 404 (Not Found)Image(비동기)load 

@ crownix-viewer.min.js:7loadImage @ crownix-viewer.min.js:7drawPage @ crownix-viewer.min.js:7drawWithPainter 

@ crownix-viewer.min.js:21drawPage @ crownix-viewer.min.js:21movePage @ crownix-viewer.min.js:21prevPage @ 

crownix-viewer.min.js:21handler @ crownix-viewer.min.js:7dispatch @ jquery-1.11.0.min.js:3r.handle @ jquery-

1.11.0.min.js:3crownix-viewer.min.js:7 Uncaught DOMException: Failed to execute 'drawImage' on 

'CanvasRenderingContext2D': The HTMLImageElement provided is in the 'broken' state.    at 

m2soft.crownix.Canvas.drawImage (https://~~~/ReportingServer/html5/js/crownix-viewer.min.js:7:107567)    at 

drawImage (https://~~~/ReportingServer/html5/js/crownix-viewer.min.js:7:237795)    at 

HTMLUnknownElement.<anonymous> (https://~~~/ReportingServer/html5/js/crownix-viewer.min.js:7:274480)    at 

Function.each (https://~~~/ReportingServer/html5/js/jquery-1.11.0.min.js:2:2969)    at n.fn.init.each 

(https://~~~/ReportingServer/html5/js/jquery-1.11.0.min.js:2:845)    at https://~~~/ReportingServer/html5/js/crownix-

viewer.min.js:7:273211    at Image.b (https://~~~/ReportingServer/html5/js/crownix-viewer.min.js:7:98270)" 

Failed to execute 'drawImage',"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

기본적인 동작 방식은 이미지를 로드하지 못했을 경우 해당 영역이 흰색으로 보여지며, 다른 영역은 정상적으로 

보여집니다. 

문의 주신 현상만으로는 정확한 원인 파악이 어렵습니다. 

기술 지원 센터로 유선 문의 부탁 드립니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 기술지원이 제한될 수 있습니다) 

 

" 

RD_Viewr 알약과 충돌 확인 부탁드립니다.,"외부 업체가 저희 회사 홈페이지에서 상세 요금을 조회할 때, 

RD_Viewer를 설치한 후 Client Agent가 실행되면 RD 리포트를 확인 할 수 있는데 최근 몇몇 업체에서 Client 

Agent가 설치되어 있음에도 RD 리포트가 실행되지않는 먹통 현상이 있었습니다. 그 중 한 업체에서 알약 프로

그램을 사용중인데 알약 프로그램에서 바이러스로 인식하며 알약 프로그램 종료 후, 어쩌다보니 잘 된다고 민원

이 들어왔습니다. 

 

제가 직접 평소에 정상적으로 리포트 파일이 열리는 pc에 알약 설치 후, 상세 요금을 조회했을 때 리포트 파일

이 열리지 않는 문제를 확인했고, 오락가락하며 충돌이 있는 듯 합니다. 

 

 

확인 부탁드립니다. 아래는 Crownix 제품 정보입니다. 

Client Agent Version : 8.0.2.13 

OCX Version : 8.0.3.51" 

RD_Viewr 알약과 충돌 확인 부탁드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

알약 설정에서 예외 설정을 해주시거나 ClientAgent 를 관리자권한으로 실행하시어 테스트 부탁드립니다. 

이후 동일 현상이 발생할 경우 보안 프로그램 업체에 문의 부탁 드립니다. 

 

 

외부 업체가 저희 회사 홈페이지에서 상세 요금을 조회할 때, RD_Viewer를 설치한 후 Client Agent가 실행되면 

RD 리포트를 확인 할 수 있는데 최근 몇몇 업체에서 Client Agent가 설치되어 있음에도 RD 리포트가 실행되지



않는 먹통 현상이 있었습니다. 그 중 한 업체에서 알약 프로그램을 사용중인데 알약 프로그램에서 바이러스로 인

식하며 알약 프로그램 종료 후, 어쩌다보니 잘 된다고 민원이 들어왔습니다. 

 

제가 직접 평소에 정상적으로 리포트 파일이 열리는 pc에 알약 설치 후, 상세 요금을 조회했을 때 리포트 파일

이 열리지 않는 문제를 확인했고, 오락가락하며 충돌이 있는 듯 합니다. 

 

 

확인 부탁드립니다. 아래는 Crownix 제품 정보입니다. 

Client Agent Version : 8.0.2.13 

OCX Version : 8.0.3.51" 

RD_Viewr 알약과 충돌 확인 부탁드립니다.," 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

알약 설정에서 예외 설정을 해주시거나 ClientAgent 를 관리자권한으로 실행하시어 테스트 부탁드립니다. 

이후 동일 현상이 발생할 경우 보안 프로그램 업체에 문의 부탁 드립니다. 

 

 

외부업체에서 안된다는 문의가 지속적으로 들어오고있습니다. 공지를 띄워 알약 설정에서 예외 설정으로 하라 전

파를 해도 한계가 있고, 외부업체에게 알약을 사용하지 말라고 할 수는 없습니다. 알약 사용 종료 -> ClientAgent 

종료 후, 재설치와 재실행을 해야 정상적인 사용이 가능한 불편한 상황입니다. 이 내용을 알약에도 전달했고, 

M2soft 측에서도 알약과 소통후에 해결할 수 는 없을지 다시 문의 드립니다." 

RD_Viewr 알약과 충돌 확인 부탁드립니다.," 

 

알약과 연락해 해결 완료했습니다. (알약 측 오탐지)" 

PPT 변환시 폰트 문의,"리포트 작성은 폰트를 맑은 고딕으로 작성 했으나, 

PPT 변환 시 한글은 굴림, 숫자/영문은 맑은 고딕으로 변환 되어 문의 드립니다. 

 

참고로 PDF, DOC 변환 시는 맑은 고딕으로 정상 출력 됩니다." 

PPT 변환시 폰트 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 현상만으로 정확한 원인 파악이 어렵습니다. 

문의사항 및 MRD 파일과 데이터와 함께 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

리포트 작성은 폰트를 맑은 고딕으로 작성 했으나, 

PPT 변환 시 한글은 굴림, 숫자/영문은 맑은 고딕으로 변환 되어 문의 드립니다. 

 

참고로 PDF, DOC 변환 시는 맑은 고딕으로 정상 출력 됩니다." 

PDF 변환 차트 axis title 위치 문제,"안녕하세요. 

 

미리보기 시에는 문제가 없는데 PDF 변환만 하면 차트의 양옆 axis의 title이 첨부파일과 같이 수평이 아니라 높

낮이가 다르게 표시됩니다. 해결할 수 있을까요?" 

PDF 변환 차트 axis title 위치 문제,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 문의 사항 기술지원 센터로 문의주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

미리보기 시에는 문제가 없는데 PDF 변환만 하면 차트의 양옆 axis의 title이 첨부파일과 같이 수평이 아니라 높

낮이가 다르게 표시됩니다. 해결할 수 있을까요?" 

PDF 변환 시 차트 깨짐,파라미터에 /rpdfusewmf /rpdfusesvg 조건을 주었는데도 보고서를 PDF로 변환하면 첨부 

이미지와 같이 차트가 깨지는 것처럼 미세하게 세로 선들이 나타납니다. 어떻게 해결할 수 있을까요? 

PDF 변환 시 차트 깨짐,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 현상 만으로는 정확한 현상 파악이 어렵습니다. 

MRD와 데이터 문의 사항을 적어 

 

(유지 보수 계약 여부에 따라 기술 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

파라미터에 /rpdfusewmf /rpdfusesvg 조건을 주었는데도 보고서를 PDF로 변환하면 첨부 이미지와 같이 차트가 

깨지는 것처럼 미세하게 세로 선들이 나타납니다. 어떻게 해결할 수 있을까요?" 



export 관련 문의,"안녕하세요. 

 

모바일 어플리케이션에서 다운로드 시 기본으로 제공하는 저장 기능(파일로 받는 것으로 보임)은 연동이 불가하

여, viewer.export 함수롤 사용하여 base64로 pdf를 받도록 커스텀 함수를 구현중입니다. 

 

지난 문의드렸을 때, viewer.print(""true"")를 사용하라고 하셨는데, 해당 함수는 콜백이 없어서 모바일 어플리케이

션에서 연동하기에 어려움이 있습니다. 

 

viewer.export 시 아래 오류가 발생하고 있습니다. 

 

Uncaught DOMException: Failed to execute 'toDataURL' on 'HTMLCanvasElement': Tainted canvases may not be 

exported. 

at m2soft.crownix.Canvas.toDataURL (http://117.52.11.160/ReportingServer/html5/js/crownix-viewer.min.js:7:372376) 

at http://117.52.11.160/ReportingServer/html5/js/crownix-viewer.min.js:7:764733 

 

어떤 부분이 문제인 지 확인 부탁드립니다." 

export 관련 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 문의 글 내부에서 확인 후 연락드리겠습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

모바일 어플리케이션에서 다운로드 시 기본으로 제공하는 저장 기능(파일로 받는 것으로 보임)은 연동이 불가하

여, viewer.export 함수롤 사용하여 base64로 pdf를 받도록 커스텀 함수를 구현중입니다. 

 

지난 문의드렸을 때, viewer.print(""true"")를 사용하라고 하셨는데, 해당 함수는 콜백이 없어서 모바일 어플리케이

션에서 연동하기에 어려움이 있습니다. 

 

viewer.export 시 아래 오류가 발생하고 있습니다. 

 

Uncaught DOMException: Failed to execute 'toDataURL' on 'HTMLCanvasElement': Tainted canvases may not be 

exported. 

at m2soft.crownix.Canvas.toDataURL (http://117.52.11.160/ReportingServer/html5/js/crownix-viewer.min.js:7:372376) 

at http://117.52.11.160/ReportingServer/html5/js/crownix-viewer.min.js:7:764733 

 

어떤 부분이 문제인 지 확인 부탁드립니다." 

데이터가 맞지 않아요...,"안녕하세요 

 

crownix report designer 6.0에서 미리보기를 하였을 때는 잘 조회 되는 데이터가 

 

운영 사이트에서 조회 시 일부가 조회되지 않는 문제가 발생하여 조언을 얻고자 문의드립니다 



 

첨부한 캡쳐에서 보면 '운영'에서 '구내외'컬럼의 '20km 이내'에 한해서만 조회가 되지 않는데 쿼리정의에서 정의

된 쿼리로 조회 시 잘 조회됩니다" 

데이터가 맞지 않아요...,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

해당 현상만으로는 정확한 현상 파악이 어렵습니다. 문의사항과 MRD파일 데이터를 첨부하여 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 확인 드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

crownix report designer 6.0에서 미리보기를 하였을 때는 잘 조회 되는 데이터가 

 

운영 사이트에서 조회 시 일부가 조회되지 않는 문제가 발생하여 조언을 얻고자 문의드립니다 

 

첨부한 캡쳐에서 보면 '운영'에서 '구내외'컬럼의 '20km 이내'에 한해서만 조회가 되지 않는데 쿼리정의에서 정의

된 쿼리로 조회 시 잘 조회됩니다" 

엑셀의 메모 같은 기능,"Report Designer 8.0 을 사용하고 있습니다. 

표를 만들어 특정 칸에 엑셀의 메모 기능과 같이 마우스를 가져가면 간단한 설명을 보이게 하고 싶은데, 

그런 기능이 있나요?" 

엑셀의 메모 같은 기능,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

비슷한 기능으로는 하이퍼링크 속성을 사용해주시면 됩니다. 

[맞추기 탭 - 하이퍼링크 속성] 에서 메모 기능과 같은 풍선 도움말에 내용을 작성해주시면됩니다.(ex) ""안녕"") 

연결 대상과 연결 대상 유형은 직접 선택하여 진행해주시기 바랍니다. 

해당 기능 실행 시, 마우스 커서를 해당 셀에 올리면 풍선 도움말에 작성된 내용이 보여집니다. 

 

 

 

 

Report Designer 8.0 을 사용하고 있습니다. 

표를 만들어 특정 칸에 엑셀의 메모 기능과 같이 마우스를 가져가면 간단한 설명을 보이게 하고 싶은데, 



그런 기능이 있나요?" 

"ERS-12101, ERS-00025 에러 문제","동일 mrd 파일에 대하여 같은 형식의 파라미터를 전달하는 로직을 수행 중 

(pdf 출력) 

 

간헐적으로 pdf가 생성되고 간헐적으로는 생성되지 않아 레포팅서버 에러 로그를 확인해보니 

ERS-12101, ERS-00025 에러가 발생되어있습니다. 

 

보고서를 실행중에 발생하는 오류라는데, 예상되어지는 문제점이 있을까요? 

 

해당 원인으로 인한것으로 추정되는데 데이터 서버 에러로그에는 ORA-00900(SQL문이 부적합하다)에러가 찍혀

있습니다. 

 

 

RD작성시 SQL검증 문제 없었으며, 일부 PDF파일은 출력이 되지만 일부는 안되는(규칙을 찾을 수 없음) 상황입

니다.." 

"ERS-12101, ERS-00025 에러 문제","안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 현상만으로는 정확한 파악이 어려울 것 같습니다. 

발생한 로그 파일 등의 확인이 필요할 것 같습니다. 

문의 사항과 함께 아래 사항을 작성하여 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 확인드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

동일 mrd 파일에 대하여 같은 형식의 파라미터를 전달하는 로직을 수행 중 (pdf 출력) 

 

간헐적으로 pdf가 생성되고 간헐적으로는 생성되지 않아 레포팅서버 에러 로그를 확인해보니 

ERS-12101, ERS-00025 에러가 발생되어있습니다. 

 

보고서를 실행중에 발생하는 오류라는데, 예상되어지는 문제점이 있을까요? 

 

해당 원인으로 인한것으로 추정되는데 데이터 서버 에러로그에는 ORA-00900(SQL문이 부적합하다)에러가 찍혀

있습니다. 



 

 

RD작성시 SQL검증 문제 없었으며, 일부 PDF파일은 출력이 되지만 일부는 안되는(규칙을 찾을 수 없음) 상황입

니다.." 

사용자함수 에러 발생,"안녕하세요. 사용자 함수 호출시 에러가 발생하는데, script 내에서 발생하는 오류로 보입

니다. 

파일첨부 확인바랍니다. 

 

회사명 : 이수시스템 

프로젝트명 : 애경케미칼 인사시스템" 

사용자함수 에러 발생,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

문의 사항에 대해 메일로 내용 전달드렸습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 사용자 함수 호출시 에러가 발생하는데, script 내에서 발생하는 오류로 보입니다. 

파일첨부 확인바랍니다. 

 

회사명 : 이수시스템 

프로젝트명 : 애경케미칼 인사시스템" 

개행문자(^M) 오류.,"윈도우 환경에서 리포트디자이너 v7.0으로 mrd 파일을 작성 후 SQL검증을 하였을때 정확한 

문법의 SQL문장입니다. 라고 확인 하였는데 

 

리눅스 서버 환경에서 해당 MRD가 기대되어지는 작동을 수행하지않아 

 

error 로그를 보면 sql문이 부적합합니다 라는 에러가 발생하고, engine 로그를 보면 정상적인 작동을 하였을경우

에는 쿼리문의 문제가 없는데 비정상적 작동을 하였을 경우 쿼리문에 ^M 개행문자가 포함되어있는 것을 확인하

였습니다. 

 

리눅스 환경에서 vi편집기를 통한 ^M 개행문자 처리방법은 널리 알려져있으나, mrd파일 내 쿼리를 편집할 수 있

는 방법이 있을까요?" 

개행문자(^M) 오류.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

MRD에 적용된 쿼리를 복사하여 메모장이나 메모장 유사 프로그램에서 붙여넣기하여 보시기 바랍니다. 

 

 

 

 

윈도우 환경에서 리포트디자이너 v7.0으로 mrd 파일을 작성 후 SQL검증을 하였을때 정확한 문법의 SQL문장입

니다. 라고 확인 하였는데 

 

리눅스 서버 환경에서 해당 MRD가 기대되어지는 작동을 수행하지않아 



 

error 로그를 보면 sql문이 부적합합니다 라는 에러가 발생하고, engine 로그를 보면 정상적인 작동을 하였을경우

에는 쿼리문의 문제가 없는데 비정상적 작동을 하였을 경우 쿼리문에 ^M 개행문자가 포함되어있는 것을 확인하

였습니다. 

 

리눅스 환경에서 vi편집기를 통한 ^M 개행문자 처리방법은 널리 알려져있으나, mrd파일 내 쿼리를 편집할 수 있

는 방법이 있을까요?" 

Report Designer 5.0 바코드 폰트 설정이 문제,"안녕하세요. 

 

출력물 중 바코드를 

 

바코드 속성 - 글꼴 메뉴를 통해 수정하려고 하는데 설정된 값대로 저장되지 않고 변경 됩니다. 

 

중간 바코드 폰트를 18정도로 변경하려고 합니다. 

 

리포트디자이너 5.0 에디터(5.0.0.242) 입니다. 

 

OS 문제일까봐 2019, 2008 R2 서버에 설치해 했느데도 안되네요.. 

 

어떤 문제 일까요?" 

Report Designer 5.0 바코드 폰트 설정이 문제,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 문의 건은 기술지원센터로 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지 보수 계약 여부에 따라 기술 지원이 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

출력물 중 바코드를 

 

바코드 속성 - 글꼴 메뉴를 통해 수정하려고 하는데 설정된 값대로 저장되지 않고 변경 됩니다. 

 

중간 바코드 폰트를 18정도로 변경하려고 합니다. 

 

리포트디자이너 5.0 에디터(5.0.0.242) 입니다. 

 

OS 문제일까봐 2019, 2008 R2 서버에 설치해 했느데도 안되네요.. 

 

어떤 문제 일까요?" 

rp 파라미터에 배열로 담아서 사용하고 싶은데 어떻게 해야 될지 문의드립니다.,"rp 파라미터에 배열로 담아서 쿼

리에 in조건으로 사용하고 싶습니다. 



어떻게 처리해야 될지 문의드립니다. 

 

처음에는 배열사용하지 않고 그냥 문자열을 합쳐서 쿼리에 $1로 사용하니 에러가 발생하여 문의드립니다. 

 

ex) rp 0 : 'a','b','c' > 쿼리 select test from test where test in ('$1');" 

rp 파라미터에 배열로 담아서 사용하고 싶은데 어떻게 해야 될지 문의드립니다.,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

해당 예시만으로는 정확한 파악이 어려워 문의 글과 함께 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

rp 파라미터에 배열로 담아서 쿼리에 in조건으로 사용하고 싶습니다. 

어떻게 처리해야 될지 문의드립니다. 

 

처음에는 배열사용하지 않고 그냥 문자열을 합쳐서 쿼리에 $1로 사용하니 에러가 발생하여 문의드립니다. 

 

ex) rp 0 : 'a','b','c' > 쿼리 select test from test where test in ('$1');" 

필수입력항목 제어,"안녕하세요 

 

라디오버튼을 통하여, 특정 텍스트 필드의 필수입력 속성을 변경하고 싶습니다. 

아래 게시글(27656번)에 답변해 주신 샘플경로에 해당 샘플파일이 존재하지 않는데요,, 

첨부로 전달이 가능할까요? 

 

그리고, 해당 기능에 대한 테스트는 

미리보기->Report Viewer로 미리보기 

에서는 확인이 불가능 한건지요? 

 

아래는 이전 게시글에 답변해 주신 내용입니다. 

 

 

안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

Editor 설치 시, 샘플도 함께 설치 됩니다. 



샘플 경로는 아래 있으니 참고하여 테스트 해주시기 바랍니다. 

경로: C:\Program Files (x86)\M2Soft\SmartForm Designer 버전\Examples\Smart EformU 

참고 MRD: 금융\초회납신청서.mrd 

 

 

" 

필수입력항목 제어,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

라디오버튼을 통하여, 특정 텍스트 필드의 필수입력 속성을 변경하고 싶습니다. 

아래 게시글(27656번)에 답변해 주신 샘플경로에 해당 샘플파일이 존재하지 않는데요,, 

첨부로 전달이 가능할까요? 

 

그리고, 해당 기능에 대한 테스트는 

미리보기->Report Viewer로 미리보기 

에서는 확인이 불가능 한건지요? 

 

아래는 이전 게시글에 답변해 주신 내용입니다. 

 

 

안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

Editor 설치 시, 샘플도 함께 설치 됩니다. 

샘플 경로는 아래 있으니 참고하여 테스트 해주시기 바랍니다. 

경로: C:\Program Files (x86)\M2Soft\SmartForm Designer 버전\Examples\Smart EformU 

참고 MRD: 금융\초회납신청서.mrd 

 

 



" 

셀병합,"셀병합을 할 때 

리포트 뷰어에서 공백의 경우 셀병합이 되지 않지만 

실제 배포 화면에선 공백도 셀병합이 되고 있습니다. 

 

실제 화면에서도 공백은 셀 병합이 되지 않았으면 합니다. 

방법이 있을까요 ? 

 

셀병합은 데이터셋연결 > 셀병합을 이용했습니다" 

셀병합,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

내부에서 테스트 시 현상 재현아 되지 않습니다. 

 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 재문의 부탁드립니다. 

 

 

 

 

 

 

 

7) ReportingServer Version : 

 

셀병합을 할 때 

리포트 뷰어에서 공백의 경우 셀병합이 되지 않지만 

실제 배포 화면에선 공백도 셀병합이 되고 있습니다. 

 

실제 화면에서도 공백은 셀 병합이 되지 않았으면 합니다. 

방법이 있을까요 ? 

 

셀병합은 데이터셋연결 > 셀병합을 이용했습니다" 

pdf 저장시 한문깨짐 (rpdffontlist 등록 폰트),"안녕하세요? 

 

rpdffontlist에 등록되어 있는 바탕 굴림 등의 폰트로 譓 슬기로울혜가 저장 및 인쇄시 표시되지 않습니다. 

확인 부탁 드립니다." 

pdf 저장시 한문깨짐 (rpdffontlist 등록 폰트),"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

폰트에서 지원하지 않는 글자는 표현되지 않습니다. 

해당 글자를 지원하는 폰트로 변경하여주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요? 



 

rpdffontlist에 등록되어 있는 바탕 굴림 등의 폰트로 譓 슬기로울혜가 저장 및 인쇄시 표시되지 않습니다. 

확인 부탁 드립니다." 

pdf 저장시 한문깨짐 (rpdffontlist 등록 폰트),"해당 문자가 다른 에디터(한글 메모장)에서는 해당 폰트(굴림, 바탕 

등)로 표시되는데요.... 

슬기로울 혜를 지원하는 폰트를 알 수 있을까요? 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

폰트에서 지원하지 않는 글자는 표현되지 않습니다. 

해당 글자를 지원하는 폰트로 변경하여주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요? 

 

rpdffontlist에 등록되어 있는 바탕 굴림 등의 폰트로 譓 슬기로울혜가 저장 및 인쇄시 표시되지 않습니다. 

확인 부탁 드립니다." 

리포트에서 프로시저 호출기능 구현여부,"리포트 버젼 : Report Designer 7.0u 

DataBase : Oracle 12c 

 

안녕하세요 

리포트로 서약서를 만들어서 리포트하단에 서명 버튼을 만들고 싶습니다. 

버튼을 누르면 오라클에서 만든 프로시저를 호출하고자 합니다. 

 

가능여부 문의 드립니다. 

가능하면 샘플 프로그램부탁드립니다. 

 

" 

리포트에서 프로시저 호출기능 구현여부,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 SmartForm 제품에서 제공되는 기능입니다. 

해당 부분에 대해서는 유선 안내 드렸습니다. 

 

 

 

 

리포트 버젼 : Report Designer 7.0u 

DataBase : Oracle 12c 

 

안녕하세요 

리포트로 서약서를 만들어서 리포트하단에 서명 버튼을 만들고 싶습니다. 

버튼을 누르면 오라클에서 만든 프로시저를 호출하고자 합니다. 



 

가능여부 문의 드립니다. 

가능하면 샘플 프로그램부탁드립니다. 

 

" 

이미지 경로,"개발계에서 이미지가 정상적으로 보여지는 운영에서는 이미지가 보이지 않습니다. 

 

\\10.xxx.xx.xxx\GMES_FILE\UP\QMS\2023\04\FF7E771E-31D6-4AD2-9FCF-32D4E6DD3351_0 

경로는 이렇습니다." 

이미지 경로,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 현상만으로 정확한 파악이 어렵습니다. 

기술지원센터로 문의 주시거나, 문의 사항과 함께 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면,확인드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

개발계에서 이미지가 정상적으로 보여지는 운영에서는 이미지가 보이지 않습니다. 

 

\\10.xxx.xx.xxx\GMES_FILE\UP\QMS\2023\04\FF7E771E-31D6-4AD2-9FCF-32D4E6DD3351_0 

경로는 이렇습니다." 

RD 개발툴과 Viewer 에 대한 문의,"안녕하세요? 

다른 게시글에 보니 메일로 답을 해 주셔서 부득이 동일한 질문을 올립니다. 

 

[개발 툴에 대한 문의] ------------------ 

1. 수정 후 저장하면 .bak 파일과 .mrq 파일이 생성됩니다. 

.bak 파일은backup 파일이라는 게 바로 인지가 되는데, 단순히 이름 변경으로 확장자를 .mrd 로 변경하면 재 사

용이 되는 걸까요? 

.mrq 파일은 어떤 용도로 사용되는 걸까요??.. 

 

2. 회사 CI 변경 진행 중입니다. 

“그리기 > 그림 가져오기” 메뉴를 활용 중인데, 그림 사이즈를 마우스로 드래그하여 조정하는 방법 밖에 없을까



요??. 

숫자 값을 입력하여 크기 조정할 수 있는 방법이 있는지와 그림을 표시하는 글틀에 “가운데로 배치하기” 같은 기

능이 있을까요?? 

 

3.그림 이미지를 바탕이 투명한 png 파일로 만들어서 붙여넣으니까 배경이 까맣게 표시됩니다. 

배경을 투명하게는 안 되는 걸까요?? 

 

[RD Viewer 에 대한 문의]----------------------------- 

1. RD Report 출력 화면 호출할 때 Viewer 자동 설치 되도록 하였으나 자동 설치가 안 될 때를 고려한 수동 설

치 방법을 알고 싶습니다. 

 

 

" 

RD 개발툴과 Viewer 에 대한 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 문의 사항 메일로 안내드렸습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요? 

다른 게시글에 보니 메일로 답을 해 주셔서 부득이 동일한 질문을 올립니다. 

 

[개발 툴에 대한 문의] ------------------ 

1. 수정 후 저장하면 .bak 파일과 .mrq 파일이 생성됩니다. 

.bak 파일은backup 파일이라는 게 바로 인지가 되는데, 단순히 이름 변경으로 확장자를 .mrd 로 변경하면 재 사

용이 되는 걸까요? 

.mrq 파일은 어떤 용도로 사용되는 걸까요??.. 

 

2. 회사 CI 변경 진행 중입니다. 

“그리기 > 그림 가져오기” 메뉴를 활용 중인데, 그림 사이즈를 마우스로 드래그하여 조정하는 방법 밖에 없을까

요??. 

숫자 값을 입력하여 크기 조정할 수 있는 방법이 있는지와 그림을 표시하는 글틀에 “가운데로 배치하기” 같은 기

능이 있을까요?? 

 

3.그림 이미지를 바탕이 투명한 png 파일로 만들어서 붙여넣으니까 배경이 까맣게 표시됩니다. 

배경을 투명하게는 안 되는 걸까요?? 

 

[RD Viewer 에 대한 문의]----------------------------- 

1. RD Report 출력 화면 호출할 때 Viewer 자동 설치 되도록 하였으나 자동 설치가 안 될 때를 고려한 수동 설

치 방법을 알고 싶습니다. 

 

 

" 



"crownixViewer 이후, 출력물 보기와 인쇄 한글 깨짐 문제","안녕하세요. 인터페이스정보기술 한승엽 주임입니다.

현재 crownix를 통해 출력물 개발을 하고있습니다.첨부파일과 같이 출력시 미리보기에서는 한글이 출력되는 것처

럼 보이는데, PDF 저장 및 프린트 시, 한글이 아예 안보이는 현상이 발생합니다.RD서버에server.xml<?xml 

version=""1.0"" encoding=""UTF-8""?>web.xml    <filter>        <filter-name>setCharacterEncodingFilter</filter-

name>        <filter-class>org.apache.catalina.filters.SetCharacterEncodingFilter</filter-class>        <init-param>            

<param-name>encoding</param-name>            <param-value>UTF-8</param-value>        </init-param>        

<async-supported>true</async-supported>    </filter>catalina.shCATALINA_OPTS=""-Xms1024m -Xmx1024m -

XX:PermSize=256m -XX:MaxPermSize=512m -Dfile.encoding=UTF-8""추가하여startup.shEXECUTABLE=catalina.sh

에 추가하여 utf-8로 변경한 것 같은데, 출력이 안되는 것 같습니다.혹시 추가적으로 설정을 해야하는지, 답변 부

탁드립니다.RD 서버는 centOS입니다." 

"crownixViewer 이후, 출력물 보기와 인쇄 한글 깨짐 문제","안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

폰트 설정 문제로 /rpdffontlist 를 사용하시면 해결됩니다. 

 

사용법에 대한 상세 가이드는 아래 정보를 채워 메일(report@m2soft.co.kr)로 문의 주시면 회신드리도록 하겠습니

다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

" 

[ERS-12102] 보고서 실행에 실패했습니다. 에러가 발할생합니다.,"아래와 같이 에러가 발생하고 있습니다. 

local 에서는 정상적으로 동작이 되고 있으나 서버에 반영 하면 에러가 발생을 하고 있습니다. 

무슨 원인인지 부탁 드립니다. 

 

[2023-03-27 

14:52:57.857][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:55)][20230327145257

851] 

m2soft.ers.common.ERSException: [ERS-12102] 보고서 실행에 실패했습니다. 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.openSingleFile(MultiViewer.java:282) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.openSingleFile(MultiViewer.java:217) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.openFile(MultiViewer.java:146) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.export(MultiViewer.java:57) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.export(ExportHandler.java:130) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.process(ExportHandler.java:74) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:117) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:140) 

Caused by: java.lang.Exception: Connection refused (Connection refused) 

ErrorCode - 0203 Failed to connect to the service source. 

... 8 more" 



[ERS-12102] 보고서 실행에 실패했습니다. 에러가 발할생합니다.,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

우선 정확한 원인 파악은 로그 파일은 받아야 가능합니다. 

(유지보수계약 여부에 따라 기술지원이 제한될 수 있음) 

첨부 주신 사항만 봤을 때는 DB와의 연결이 끊겨 발생한 것으로 보입니다. 

원인은 아래와 같은 케이스가 있음으로 참고 바랍니다. 

 

1. DataServer와 DB간의 통신 문제 

서버에서 뷰잉 시, 호출하는 파라미터를 동일하게 디자이너에서도 입력 

([홈-파라미터 값 입력])하여 미리보기 시 정상 뷰잉되는지 확인 정상뷰잉 시 DataServer와 DB간의 연결은 성공

임으로 2번 진행 

 

2. ReportingServer와 DataServer간의 통신 문제 

ReportingServer 와 DataServer간의 방화벽 등의 문제로 통신이 안될 경우 발생할 수 있습니다. 

만약 방화벽 등 네트워크 단의 문제 해결이 어려우실 경우 리포팅 솔루션에서도 지원 영역에 벗어나므로 가이드

가 어렵습니다.단, 우회 방안으로 ReportingServer와 DataServer가 같은 서버에 설치되어 있다면, 

호출되는 기준이 ReportingServer이므로 /rf 혹은 /rfn 파라미터를 이용하여 

DataServer를 localhost로 호출하셔도 됩니다. 

 

 

 

 

 

 

아래와 같이 에러가 발생하고 있습니다. 

local 에서는 정상적으로 동작이 되고 있으나 서버에 반영 하면 에러가 발생을 하고 있습니다. 

무슨 원인인지 부탁 드립니다. 

 

[2023-03-27 

14:52:57.857][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:55)][20230327145257

851] 

m2soft.ers.common.ERSException: [ERS-12102] 보고서 실행에 실패했습니다. 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.openSingleFile(MultiViewer.java:282) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.openSingleFile(MultiViewer.java:217) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.openFile(MultiViewer.java:146) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.export(MultiViewer.java:57) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.export(ExportHandler.java:130) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.process(ExportHandler.java:74) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:117) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:140) 

Caused by: java.lang.Exception: Connection refused (Connection refused) 

ErrorCode - 0203 Failed to connect to the service source. 

... 8 more" 

[ERS-12102] 보고서 실행에 실패했습니다. 에러가 발할생합니다.,"로컬 환경에서는 var invoker = new 



m2soft.crownix.ReportingServerInvoker('http://localhost/ReportingServer/service'); 가 잘 되는데 

서버에서는 잘 안되는 것 같은데.. 설정이 달라 그런건가요? 확인 할 수 있는 방법이 있으면 가이드 부탁 드립니

다. 

 

 

 

 

안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

우선 정확한 원인 파악은 로그 파일은 받아야 가능합니다. 

(유지보수계약 여부에 따라 기술지원이 제한될 수 있음) 

첨부 주신 사항만 봤을 때는 DB와의 연결이 끊겨 발생한 것으로 보입니다. 

원인은 아래와 같은 케이스가 있음으로 참고 바랍니다. 

 

1. DataServer와 DB간의 통신 문제 

서버에서 뷰잉 시, 호출하는 파라미터를 동일하게 디자이너에서도 입력 

([홈-파라미터 값 입력])하여 미리보기 시 정상 뷰잉되는지 확인 정상뷰잉 시 DataServer와 DB간의 연결은 성공

임으로 2번 진행 

 

2. ReportingServer와 DataServer간의 통신 문제 

ReportingServer 와 DataServer간의 방화벽 등의 문제로 통신이 안될 경우 발생할 수 있습니다. 

만약 방화벽 등 네트워크 단의 문제 해결이 어려우실 경우 리포팅 솔루션에서도 지원 영역에 벗어나므로 가이드

가 어렵습니다.단, 우회 방안으로 ReportingServer와 DataServer가 같은 서버에 설치되어 있다면, 

호출되는 기준이 ReportingServer이므로 /rf 혹은 /rfn 파라미터를 이용하여 

DataServer를 localhost로 호출하셔도 됩니다. 

 

 

 

 

 

 

아래와 같이 에러가 발생하고 있습니다. 

local 에서는 정상적으로 동작이 되고 있으나 서버에 반영 하면 에러가 발생을 하고 있습니다. 

무슨 원인인지 부탁 드립니다. 

 

[2023-03-27 

14:52:57.857][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:55)][20230327145257

851] 

m2soft.ers.common.ERSException: [ERS-12102] 보고서 실행에 실패했습니다. 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.openSingleFile(MultiViewer.java:282) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.openSingleFile(MultiViewer.java:217) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.openFile(MultiViewer.java:146) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.export(MultiViewer.java:57) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.export(ExportHandler.java:130) 



at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.process(ExportHandler.java:74) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:117) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:140) 

Caused by: java.lang.Exception: Connection refused (Connection refused) 

ErrorCode - 0203 Failed to connect to the service source. 

... 8 more" 

[ERS-12102] 보고서 실행에 실패했습니다. 에러가 발할생합니다.," 

sample.mrd의 경우 pdf 생성이 되는데, /rfn [sample.txt] 이고 

DB parameter 받아 처리 하는 /rv A[XXXX] B[XXXX] 처리 하는 경우 오류가 발생하고 있습니다. 

 

원인이 무엇인지 알고 싶습니다. 

 

 

 

안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

우선 정확한 원인 파악은 로그 파일은 받아야 가능합니다. 

(유지보수계약 여부에 따라 기술지원이 제한될 수 있음) 

첨부 주신 사항만 봤을 때는 DB와의 연결이 끊겨 발생한 것으로 보입니다. 

원인은 아래와 같은 케이스가 있음으로 참고 바랍니다. 

 

1. DataServer와 DB간의 통신 문제 

서버에서 뷰잉 시, 호출하는 파라미터를 동일하게 디자이너에서도 입력 

([홈-파라미터 값 입력])하여 미리보기 시 정상 뷰잉되는지 확인 정상뷰잉 시 DataServer와 DB간의 연결은 성공

임으로 2번 진행 

 

2. ReportingServer와 DataServer간의 통신 문제 

ReportingServer 와 DataServer간의 방화벽 등의 문제로 통신이 안될 경우 발생할 수 있습니다. 

만약 방화벽 등 네트워크 단의 문제 해결이 어려우실 경우 리포팅 솔루션에서도 지원 영역에 벗어나므로 가이드

가 어렵습니다.단, 우회 방안으로 ReportingServer와 DataServer가 같은 서버에 설치되어 있다면, 

호출되는 기준이 ReportingServer이므로 /rf 혹은 /rfn 파라미터를 이용하여 

DataServer를 localhost로 호출하셔도 됩니다. 

 

 

 

 

 

 

아래와 같이 에러가 발생하고 있습니다. 

local 에서는 정상적으로 동작이 되고 있으나 서버에 반영 하면 에러가 발생을 하고 있습니다. 

무슨 원인인지 부탁 드립니다. 

 

[2023-03-27 

14:52:57.857][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:55)][20230327145257



851] 

m2soft.ers.common.ERSException: [ERS-12102] 보고서 실행에 실패했습니다. 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.openSingleFile(MultiViewer.java:282) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.openSingleFile(MultiViewer.java:217) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.openFile(MultiViewer.java:146) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.export(MultiViewer.java:57) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.export(ExportHandler.java:130) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.process(ExportHandler.java:74) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:117) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:140) 

Caused by: java.lang.Exception: Connection refused (Connection refused) 

ErrorCode - 0203 Failed to connect to the service source. 

... 8 more" 

[ERS-12102] 보고서 실행에 실패했습니다. 에러가 발할생합니다.,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

 

(유지보수계약 여부에 따라 기술지원이 제한될 수 있습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

sample.mrd의 경우 pdf 생성이 되는데, /rfn [sample.txt] 이고 

DB parameter 받아 처리 하는 /rv A[XXXX] B[XXXX] 처리 하는 경우 오류가 발생하고 있습니다. 

 

원인이 무엇인지 알고 싶습니다. 

 

 

 

안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

우선 정확한 원인 파악은 로그 파일은 받아야 가능합니다. 

(유지보수계약 여부에 따라 기술지원이 제한될 수 있음) 

첨부 주신 사항만 봤을 때는 DB와의 연결이 끊겨 발생한 것으로 보입니다. 

원인은 아래와 같은 케이스가 있음으로 참고 바랍니다. 

 

1. DataServer와 DB간의 통신 문제 

서버에서 뷰잉 시, 호출하는 파라미터를 동일하게 디자이너에서도 입력 



([홈-파라미터 값 입력])하여 미리보기 시 정상 뷰잉되는지 확인 정상뷰잉 시 DataServer와 DB간의 연결은 성공

임으로 2번 진행 

 

2. ReportingServer와 DataServer간의 통신 문제 

ReportingServer 와 DataServer간의 방화벽 등의 문제로 통신이 안될 경우 발생할 수 있습니다. 

만약 방화벽 등 네트워크 단의 문제 해결이 어려우실 경우 리포팅 솔루션에서도 지원 영역에 벗어나므로 가이드

가 어렵습니다.단, 우회 방안으로 ReportingServer와 DataServer가 같은 서버에 설치되어 있다면, 

호출되는 기준이 ReportingServer이므로 /rf 혹은 /rfn 파라미터를 이용하여 

DataServer를 localhost로 호출하셔도 됩니다. 

 

 

 

 

 

 

아래와 같이 에러가 발생하고 있습니다. 

local 에서는 정상적으로 동작이 되고 있으나 서버에 반영 하면 에러가 발생을 하고 있습니다. 

무슨 원인인지 부탁 드립니다. 

 

[2023-03-27 

14:52:57.857][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:55)][20230327145257

851] 

m2soft.ers.common.ERSException: [ERS-12102] 보고서 실행에 실패했습니다. 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.openSingleFile(MultiViewer.java:282) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.openSingleFile(MultiViewer.java:217) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.openFile(MultiViewer.java:146) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.export(MultiViewer.java:57) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.export(ExportHandler.java:130) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.process(ExportHandler.java:74) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:117) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:140) 

Caused by: java.lang.Exception: Connection refused (Connection refused) 

ErrorCode - 0203 Failed to connect to the service source. 

... 8 more" 

저장 프로시저 사용시 오류,"저장 프로시저 사용시 아래와 같이 에러가 발생중인데 

java.sql.SQLDataException: ORA-01861: literal does not match format string) 

프로시저에는 EXCEPTION이 나온게 없어서 

해당 오류를 수정할 수가 없습니다 

해당 부분이 왜 발생하는지 알 수 잇을까요??" 

저장 프로시저 사용시 오류,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 내용 유선 답변 드렸습니다. 

 

 



 

 

저장 프로시저 사용시 아래와 같이 에러가 발생중인데 

java.sql.SQLDataException: ORA-01861: literal does not match format string) 

프로시저에는 EXCEPTION이 나온게 없어서 

해당 오류를 수정할 수가 없습니다 

해당 부분이 왜 발생하는지 알 수 잇을까요??" 

수정사항 반영 문의,"수정사항 반영이 되지 않아 문의 드립니다. 

 

테스트 서버에서 RD 수정한 파일을 반영하면 

 

수정한 버전이 노출되는 것이 아니라 이전 버전이 노출되는 문제가 있습니다. 

 

테스트서버 재기동을 해도 해당 문제가 해결되지 않는데 방법이 있을까요?" 

수정사항 반영 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

브라우저 캐시를 지워서 테스트해보시기 바랍니다. 

혹은 WAS에서 autodeploy 설정이 되어 있지 않을 경우 바로 반영이 되지 않을 수 있습니다. 

 

 

 

 

 

수정사항 반영이 되지 않아 문의 드립니다. 

 

테스트 서버에서 RD 수정한 파일을 반영하면 

 

수정한 버전이 노출되는 것이 아니라 이전 버전이 노출되는 문제가 있습니다. 

 

테스트서버 재기동을 해도 해당 문제가 해결되지 않는데 방법이 있을까요?" 

발행번호,"인쇄 버튼을 클릭 했을 때 발행 번호를 발급하여 출력 되도록 하고 싶은데 

발행 번호는 쿼리를 실행하여 발급 되도록 하고 싶습니다. 

 

1. 인쇄 버튼을 클릭했을 때 쿼리가 실행 가능한지 

2. 실행된 발행 번호가 함께 출력이 가능한지 

 

문의 드립니다." 

발행번호,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

커스텀이 필요해보입니다. 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 안내드리도록 하겠습니다. 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

인쇄 버튼을 클릭 했을 때 발행 번호를 발급하여 출력 되도록 하고 싶은데 

발행 번호는 쿼리를 실행하여 발급 되도록 하고 싶습니다. 

 

1. 인쇄 버튼을 클릭했을 때 쿼리가 실행 가능한지 

2. 실행된 발행 번호가 함께 출력이 가능한지 

 

문의 드립니다." 

서브리포트간에 파라미터 전달방법,"메인리포트에서 서브리포트 1에 대해서는 /rp [%RDS...%RDE] 으로 전달하여 

사용하고 있습니다. 

 

이 서브리포트 1에 대해서 서브리포트2가 존재하는데 서브리포트1의 주쿼리 컬럼을 

/rp [%RDS...%RDE] 으로 서브리포트2에 전달하여 서브 리포트 쿼리에 $1 형태로 사용하였습니다. 

 

하지만 사용시 파라미터 전달오류가 쿼리에서 발생하고 있습니다. 

 

서브리포트1의 주쿼리 데이터를 서브리포트2에 전달할 수 있나요? 

제가 전달한 방법이 맞는지 문의드립니다. 

전달한 방법이 맞지않다면 가이드 부탁드립니다." 

서브리포트간에 파라미터 전달방법,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

메인 리포트 - 서브리포트 1 - 서브리포트 2 형태로 연결된 구조라면 가능하지만, 

메인 리포트 - 서브리포트 1 형태로 연결된 구조라면 불가합니다. 

└ 서브리포트 2 

 

연결 구조 확인 부탁드립니다. 

 

 

메인리포트에서 서브리포트 1에 대해서는 /rp [%RDS...%RDE] 으로 전달하여 사용하고 있습니다. 

 

이 서브리포트 1에 대해서 서브리포트2가 존재하는데 서브리포트1의 주쿼리 컬럼을 

/rp [%RDS...%RDE] 으로 서브리포트2에 전달하여 서브 리포트 쿼리에 $1 형태로 사용하였습니다. 

 

하지만 사용시 파라미터 전달오류가 쿼리에서 발생하고 있습니다. 

 

서브리포트1의 주쿼리 데이터를 서브리포트2에 전달할 수 있나요? 



제가 전달한 방법이 맞는지 문의드립니다. 

전달한 방법이 맞지않다면 가이드 부탁드립니다." 

서브페이지 반복 문제,"page10까지는 의도한대로 나오는데, page11부터 두 페이지에 이어서 같은 내용이 2번씩 

나타납니다.." 

서브페이지 반복 문제,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

아래 답변 확인하시기 바랍니다. 

 

 

 

 

page10까지는 의도한대로 나오는데, page11부터 두 페이지에 이어서 같은 내용이 2번씩 나타납니다.." 

서브페이지 반복 문제,"page10까지는 의도한대로 나오는데, page11부터 두 페이지에 이어서 같은 내용이 2번씩 

나타납니다.." 

서브페이지 반복 문제,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

보안상 첨부 파일은 삭제하였습니다. 

MRD 파일 확인 시, 10페이지 객체부터 

[맞추기 탭] 본문 객체 속성에서 기본객체 -> 서브페이지 객체로 변경하여 테스트 부탁 드립니다. 

 

 

 

 

 

page10까지는 의도한대로 나오는데, page11부터 두 페이지에 이어서 같은 내용이 2번씩 나타납니다.." 

PDF 파일 다운로드 시 비밀번호 설정 문의,"안녕하세요. 

 

레포트 출력에서 PDF등 파일 다운로드 시 비밀번호 설정이 가능한지 문의 드립니다. 

 

가능하다면 방법 가이드 부탁 드립니다." 

PDF 파일 다운로드 시 비밀번호 설정 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

PDF형식으로 저장 시, 패스워드 설정 파라미터는 

/rsetpdfsecurity 파라미터를 사용해주시면 됩니다. 

자세한 사항은 메뉴얼이나 에디터에서 검색하여 확인해주시기 바랍니다. 

메뉴얼이 없으실 경우 report@m2soft.co.kr로 아래 사항 기재하여 보내주시면 메뉴얼 전달 드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 



사용 형태: /rsetpdfsecurity [Permission Password, Open Password, Print, Copy, Edit] 

EX) 

/rsetpdfsecurity [1234,5678,1,0,0] 

/rsetpdfsecurity [1234, ,1,0,1] // UserPW를 설정하지 않기 위해 두 번째 인수에 공백문자를 입력함. 

/rsetpdfsecurity [1234, ,1,0,1] // Permission Password 만 설정하고 Permission Password는 설정하지 않음 

/rsetpdfsecurity [1234,,1,0,1] // Open Password 를 공백으로 설정하지 않은 잘못된 사용(Win32 뷰어에서는 파라미

터가 동작하지 않음) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

레포트 출력에서 PDF등 파일 다운로드 시 비밀번호 설정이 가능한지 문의 드립니다. 

 

가능하다면 방법 가이드 부탁 드립니다." 

PDF 파일 다운로드 시 비밀번호 설정 문의,"아래 정보 공유 드립니다. 

 

 LG전자자회 

 LG전자 자회사 3개사 2023년 유지보수 

 진용인 

 010-4209-0531 

 yijin@e-hcg.com 

 HCG 

 5.0 

 

 

안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

PDF형식으로 저장 시, 패스워드 설정 파라미터는 

/rsetpdfsecurity 파라미터를 사용해주시면 됩니다. 

자세한 사항은 메뉴얼이나 에디터에서 검색하여 확인해주시기 바랍니다. 

메뉴얼이 없으실 경우 report@m2soft.co.kr로 아래 사항 기재하여 보내주시면 메뉴얼 전달 드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

사용 형태: /rsetpdfsecurity [Permission Password, Open Password, Print, Copy, Edit] 

EX) 

/rsetpdfsecurity [1234,5678,1,0,0] 



/rsetpdfsecurity [1234, ,1,0,1] // UserPW를 설정하지 않기 위해 두 번째 인수에 공백문자를 입력함. 

/rsetpdfsecurity [1234, ,1,0,1] // Permission Password 만 설정하고 Permission Password는 설정하지 않음 

/rsetpdfsecurity [1234,,1,0,1] // Open Password 를 공백으로 설정하지 않은 잘못된 사용(Win32 뷰어에서는 파라미

터가 동작하지 않음) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

레포트 출력에서 PDF등 파일 다운로드 시 비밀번호 설정이 가능한지 문의 드립니다. 

 

가능하다면 방법 가이드 부탁 드립니다." 

플러그인,"안녕하세요 

저희가 익스플로러에서 RD플러그인을 사용자에서 배포해서 쓰고 있었는데 

익스플로러가 막힌 이후 사용자들 플러그인이 없는데 혹시 설치 파일이나 플러그인을 크롬에서 배포하는 방법이 

있을까요?" 

플러그인,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

현재 크롬에서는 더 이상 플러그인 방식을 지원하지 않습니다. 

크롬이나 엣지 등의 멀티 브라우저에서 사용하기 위해선 

Non Active-X 방식을 사용해주셔야 합니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 

저희가 익스플로러에서 RD플러그인을 사용자에서 배포해서 쓰고 있었는데 

익스플로러가 막힌 이후 사용자들 플러그인이 없는데 혹시 설치 파일이나 플러그인을 크롬에서 배포하는 방법이 

있을까요?" 

반복부 문제,"답변해주신 4가지의 케이스를 모두 실행해 봤지만 처음과 같았습니다. 

 

다른 mrd파일로 “문제가 있는 표” 를 옮겨서 출력해보면 반복부가 제대로 나오는데... 

새로작성한 mrd 2개 에서만 반복부가 출력되질 않네요. 

파란선 색 기준 밑에다 데이터 연결을 하였고, 

alt+g 로 표속성을 보면 반복 안 함은 체크가 해제 되어있습니다. 

어떠한 객체 때문에 안 나오는 것을 확인해보기 위해 밑에 객체를 없애고 진행을 해도 한 줄만 출력 됐습니다. 

그리고 다른 mrd에서 정상출력되는 같은 데이터소스 쓰는 페이지 자체를 복사해서 

문제가 있는 mrd에 붙여 넣고 실행해도 한 줄이 출력되는 걸 확인 했습니다. 

 

 

XML 스키마 지정 > 요소지정안에 

선택 DATA컨택트 타입요소(주쿼리로 사용할 데이터) 

선택 반복요소 (서브페이지6 반복출력할 데이터)를 지정을 했어요 



/ROOT/tftiList/row 로 설정.. 

 

반복부가 정상적으로 출력이 될 수 있는 방법이 또 다른 방법이 있는 것인지 알고싶어요, 

 

mrd파일을 첨부하고 싶지만 보안상 불가해서 문의만 남깁니다." 

반복부 문제 해결...,"해당 반복되는 표 이외에 다른 표가 위 아래 있는데 이 것들이 반복되는 데이터도 없는데 

반복으로 잡혀서 Alt+g(표속성) 에서 반복 안 함 체크 후 해결.. 

 

 

 

답변해주신 4가지의 케이스를 모두 실행해 봤지만 처음과 같았습니다. 

 

다른 mrd파일로 “문제가 있는 표” 를 옮겨서 출력해보면 반복부가 제대로 나오는데... 

새로작성한 mrd 2개 에서만 반복부가 출력되질 않네요. 

파란선 색 기준 밑에다 데이터 연결을 하였고, 

alt+g 로 표속성을 보면 반복 안 함은 체크가 해제 되어있습니다. 

어떠한 객체 때문에 안 나오는 것을 확인해보기 위해 밑에 객체를 없애고 진행을 해도 한 줄만 출력 됐습니다. 

그리고 다른 mrd에서 정상출력되는 같은 데이터소스 쓰는 페이지 자체를 복사해서 

문제가 있는 mrd에 붙여 넣고 실행해도 한 줄이 출력되는 걸 확인 했습니다. 

 

 

XML 스키마 지정 > 요소지정안에 

선택 DATA컨택트 타입요소(주쿼리로 사용할 데이터) 

선택 반복요소 (서브페이지6 반복출력할 데이터)를 지정을 했어요 

/ROOT/tftiList/row 로 설정.. 

 

반복부가 정상적으로 출력이 될 수 있는 방법이 또 다른 방법이 있는 것인지 알고싶어요, 

 

mrd파일을 첨부하고 싶지만 보안상 불가해서 문의만 남깁니다." 

이미지 회전 문제,"리포트에 회전정보가 포함된 이미지를 첨부했을때, 

 

미리보기에서는 정상인데, 출력을 하면 이미지가 90도나 180도로 회전되서 

 

보이는 현상이 있습니다. 

 

이것은 미리보기 상에서 브라우저가 

 

이미지의 exif 정보중 회전관련 정보값 (orientiation ) 정보를 인식을 해서 똑바로 보여주지만 

 

귀사 크로닉스 pdf 변환 엔진은 출력시 회전정보값을 고려하지 않기 때문에 이미지가 누워서 

 

나오는 문제입니다. 

 

출력시에 , 즉 pdf 변환시 이미지 회전정보값을 고려해서 랜더링 해주실수 없나요? 



 

참고문헌 : https://wooncloud.tistory.com/111" 

이미지 회전 문제,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 어렵습니다. 

번거로우시겠지만 정확한 현상과 함께 아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 

확인드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

리포트에 회전정보가 포함된 이미지를 첨부했을때, 

 

미리보기에서는 정상인데, 출력을 하면 이미지가 90도나 180도로 회전되서 

 

보이는 현상이 있습니다. 

 

이것은 미리보기 상에서 브라우저가 

 

이미지의 exif 정보중 회전관련 정보값 (orientiation ) 정보를 인식을 해서 똑바로 보여주지만 

 

귀사 크로닉스 pdf 변환 엔진은 출력시 회전정보값을 고려하지 않기 때문에 이미지가 누워서 

 

나오는 문제입니다. 

 

출력시에 , 즉 pdf 변환시 이미지 회전정보값을 고려해서 랜더링 해주실수 없나요? 

 

참고문헌 : https://wooncloud.tistory.com/111" 

페이지수가 이상하게 표출됩니다,"리포트 디자이너6 .0u 를 사용하고 있습니다 

미리보기시 페이지가 이상하게 표출됩니다 뷰어로 봐도 

마찬가지 입니다 

3페이지 까지 있다고 할때 

1/3 

3/3 



4/3 

이런 식으로 표출 됩니다 

무슨 문제일까요" 

페이지수가 이상하게 표출됩니다,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

해당 현상만으로는 정확한 현상 파악이 어려움으로 

MRD와 데이터 문의 사항을 아래사항으로 정보를 채워서 

report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 확인드리겠습니다. 

 

 

리포트 디자이너6 .0u 를 사용하고 있습니다 

미리보기시 페이지가 이상하게 표출됩니다 뷰어로 봐도 

마찬가지 입니다 

3페이지 까지 있다고 할때 

1/3 

3/3 

4/3 

이런 식으로 표출 됩니다 

무슨 문제일까요" 

페이지수가 이상하게 표출됩니다," 

안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

해당 현상만으로는 정확한 현상 파악이 어려움으로 

MRD와 데이터 문의 사항을 아래사항으로 정보를 채워서 

report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 확인드리겠습니다. 

 

 

안녕하십니까 

메일을 통해서 관련사항 안내 받았습니다. 

" 

읽을수 없는 파일 포맷입니다?,"안녕하십니까 

얼마전에 성수동에서 Crownix 리포트 교육을 받았던 gsRetail 소속의 개발자입니다. 

다름아니라, 언어변환을 할게 있어서 엑셀로 csv 파일로 저장을 한 후 

리소스 설정 > 정의 불러오기를 한 후에 해당 파일을 클릭하면 계속 

[읽을 수 없는 파일 포맷입니다.]와 같은 메시지가 계속 나옵니다. 

 

이 경우 어떻게 하면 좋을지 몰라서 문의드립니다. 

" 

읽을수 없는 파일 포맷입니다?,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 문의 사항 기술지원센터로 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수계약 여부에 따라 기술지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 



안녕하십니까 

얼마전에 성수동에서 Crownix 리포트 교육을 받았던 gsRetail 소속의 개발자입니다. 

다름아니라, 언어변환을 할게 있어서 엑셀로 csv 파일로 저장을 한 후 

리소스 설정 > 정의 불러오기를 한 후에 해당 파일을 클릭하면 계속 

[읽을 수 없는 파일 포맷입니다.]와 같은 메시지가 계속 나옵니다. 

 

이 경우 어떻게 하면 좋을지 몰라서 문의드립니다. 

" 

뷰어에서 HWP파일로 변환할 때 글꼴 변경 문의,"뷰어에서 HWP파일로 변환할 때 글꼴이 자동으로 변경되는데, 

기존 보고서의 글꼴과 동일하게 하도록 설정할 수 있나요?" 

뷰어에서 HWP파일로 변환할 때 글꼴 변경 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

문의 주신 사항은 내부에서 재현이 되지 않아, 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 MRD를 첨부하여 보내주시면, 확인드리겠습니 

 

뷰어에서 HWP파일로 변환할 때 글꼴이 자동으로 변경되는데, 

기존 보고서의 글꼴과 동일하게 하도록 설정할 수 있나요?" 

뷰어에서 HWP파일로 변환할 때 글꼴 변경 문의," 

안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

문의 주신 사항은 내부에서 재현이 되지 않아, 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 MRD를 첨부하여 보내주시면, 확인드리겠습니다. 

 

 

 

 

 임우섭 

 01058999216 

 lws@icgas.co.kr 

 인천도시가스 

 Crownix Report Designer 8.0u 

 

 

 

 

 

뷰어에서 HWP파일로 변환할 때 글꼴이 자동으로 변경되는데, 

기존 보고서의 글꼴과 동일하게 하도록 설정할 수 있나요?" 

crowinx HTML5 Viewer 문의,"문의 : 

엣지 브라우저 위에서 crowinx HTML5 Viewer 중에 인쇄버튼을 클릭하면 인쇄설정 창이 나와야 하는데, 나오지 

않는 경우가 존재합니다. 

이유가 무엇인지, 어떻게 조치를 해야 하는지 궁금합니다. 

 

엣지 브라우저에 있는 인쇄를 누르면 인쇄 설정은 제대로 나옵니다. 



crowinx HTML5 Viewer 인쇄 버튼을 클릭하면 pdf로 파일을 변환하고 인쇄설정 창이 나와야 하는데, 나오지 않습

니다." 

crowinx HTML5 Viewer 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

인쇄버튼을 눌렀을 때, 인쇄 설정이라는 게 인쇄 다이어로그 창 말씀하시는건가요? 

우선, 아래와 같이 조치 하시고 해결이 되지 않을 경우 기술지원 센터로 문의 주시기 바랍니다. 

 

엣지는 내장된 PDF 뷰어가 있습니다. 다만, 브라우저 설정에 따라 열리지 않을 수 있습니다. 

설정 방법은 설정 > 쿠키 및 사이트 권한 > PDF 문서 > 항상 PDF 파일 다운로드 비활성화 

 

 

 

 

문의 : 

엣지 브라우저 위에서 crowinx HTML5 Viewer 중에 인쇄버튼을 클릭하면 인쇄설정 창이 나와야 하는데, 나오지 

않는 경우가 존재합니다. 

이유가 무엇인지, 어떻게 조치를 해야 하는지 궁금합니다. 

 

엣지 브라우저에 있는 인쇄를 누르면 인쇄 설정은 제대로 나옵니다. 

crowinx HTML5 Viewer 인쇄 버튼을 클릭하면 pdf로 파일을 변환하고 인쇄설정 창이 나와야 하는데, 나오지 않습

니다." 

vue 관련 가이드 문의,"안녕하십니까, 현재 Crownix Report 6.0u 버전을 사용중인데 

Vue.js로 관련 샘플 연결 가이드문서가 있는지 문의드립니다." 

vue 관련 가이드 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

문의 사항과 함께 

 

 

 

 

 

안녕하십니까, 현재 Crownix Report 6.0u 버전을 사용중인데 

Vue.js로 관련 샘플 연결 가이드문서가 있는지 문의드립니다." 

모바일 환경에서 다운로드 문의,"안녕하세요 

모바일에서 뷰어를 사용해서 다운로드 받으려면 viewer.addToolbarItem 함수가 필요한걸로 알고있습니다. 

 

현재 프로젝트에서 사용중인 버전에는 해당 함수가 없는데, 

관련하여 지원받을 수 있을지 문의드립니다. 

 

현재 사용중인 버전은 6.4.0.220 입니다." 

모바일 환경에서 다운로드 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

 

 



 

안녕하세요 

모바일에서 뷰어를 사용해서 다운로드 받으려면 viewer.addToolbarItem 함수가 필요한걸로 알고있습니다. 

 

현재 프로젝트에서 사용중인 버전에는 해당 함수가 없는데, 

관련하여 지원받을 수 있을지 문의드립니다. 

 

현재 사용중인 버전은 6.4.0.220 입니다." 

인쇄 오류문의입니다,"안녕하세요? RD 5.0을 사용중입니다. 

 

컴퓨터에 기본 프린터기가 설정되어있는 상태인데 

리포트 디자이너 뷰어의 미리보기 팝업창에서 ""인쇄"" 아이콘을 클릭하여 

인쇄하려고 하면 아래와 같은 에러메시지가 발생합니다. 

""시스템에 기본프린터가 설정되어 있지 않습니다. 보고서 출력을 위해선 먼저 프린터를 설정하여 주십시오 !!"" 

 

엑셀이나 다른 프로그램에서는 기본프린터기로 인쇄가 정상적으로 처리되는데 

리포트 디자이너 뷰어에서 보고서 인쇄할 경우에만 위와 같은 에러가 발생합니다. 

 

프로그램에서 현재 기본프린터정보를 가져오지 못해 발생하는 것 같은데, 어떻게 하면 될까요?" 

인쇄 오류문의입니다,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 문의 유선으로 문의주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 기술지원이 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요? RD 5.0을 사용중입니다. 

 

컴퓨터에 기본 프린터기가 설정되어있는 상태인데 

리포트 디자이너 뷰어의 미리보기 팝업창에서 ""인쇄"" 아이콘을 클릭하여 

인쇄하려고 하면 아래와 같은 에러메시지가 발생합니다. 

""시스템에 기본프린터가 설정되어 있지 않습니다. 보고서 출력을 위해선 먼저 프린터를 설정하여 주십시오 !!"" 

 

엑셀이나 다른 프로그램에서는 기본프린터기로 인쇄가 정상적으로 처리되는데 

리포트 디자이너 뷰어에서 보고서 인쇄할 경우에만 위와 같은 에러가 발생합니다. 

 

프로그램에서 현재 기본프린터정보를 가져오지 못해 발생하는 것 같은데, 어떻게 하면 될까요?" 

리포트 미리보기 오류,"안녕하세요. 

 

현재 폐쇄망에 RD 리포트 서버를 구축하였고, 해당 서버 os는 리눅스입니다. 

 

해당 리포트로 파라미터를 입력했을 때, 문제 없이 출력되며, 첨부된 화면으로 filepath.를 접속하면 해당 리포트 

파일이 다운로드 되며, serverurl 접속시 



0|[ERS-12002]  꾨줈 몄꽌瑜   앹꽦 섎뒗    ㅽ뙣 덉뒿 덈떎.(could not create http processor) 

라는 페이지가 출력되고 있습니다. 

 

http://lims.suheungfp.com:4100/ReportingServer/service 로 요청할 때 200이 나오는 것으로 보아 접속은 되는 것 

같은데 리포트 미리보기에서 오류가 발생합니다. 

 

리포팅서버 쪽에서 해당로그는 다음과 같습니다. 

어느 쪽에서 문제가 있느지 답변 주시면 정말 감사드리겠습니다. 

 

 

[2023-03-15 

18:18:17.677][ERROR][m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:118)][2023031518175706

2][RequestInfo] 

rdid=20230315181757062 

status=2 

message=null 

lastAccessTime=2023-03-15 18:17:57.059 

mrd_param=/rp [1110] [R230300056] [A.LABELCODE] [R230300056] [A.LABELCODE] /rcontype [Data Server] /rf 

[http://lims.suheungfp.com:4100/DataServer/rdagent.jsp] /rsn [sh품질] /rui [admin] /rpw [1111] 

opcode=700 

request_uri=http://10.20.10.26:4100/ReportingServer 

start_time=20230315181757 

protocol=sync 

remote_ip=10.51.7.6 

scheduler_execute_step=Handler Setting 

job_start_milli_time=1678871877070 

thread_name=ERSExecuter-2 

runtime_param= 

mrd_plain_param= 

mmlVersion=0 

start_milli_time=1678871877062 

mrd_data= 

user_agent=Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/111.0.0.0 

Safari/537.36 

mrd_path=http://lims.suheungfp.com:4100/ReportingServer/mrd/TESTTESTTEST_v01.mrd 

[2023-03-15 

18:18:17.678][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:51)][20230315181757

062] 

m2soft.ers.common.ERSException: [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(java.lang.Exception) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:92) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:52) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:24) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:111) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:60) 



Caused by: java.lang.Exception: FileOpen Failed 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openSingleDocument(MMLExporter.java:137) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:106) 

at m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:29) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:13255) 

at m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3453) 

at m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:834) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processSingleReport(MultiViewerForHtml5.java:223) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:70) 

... 4 more" 

리포트 미리보기 오류,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

FileOpen Failed 에러의 원인으로는 아래와 같습니다. 

 

1. 호출하는 경로에 MRD파일이 없는 경우 

2. MRD파일 경로 오타 

3. ReportingServer에서 MRD를 도메인으로 호출할 경우 

방화벽 문제로 인해 MRD 파일을 호출하지 못함 

가 있습니다. 

 

해당 부분에 대해 조치해주시면 됩니다. 

 

보안상으로 삭제처리 하였습니다." 

리포트 뷰어에서 오류 메시지,"안녕하세요 

리포트뷰어 사용하는 사이트입니다 

저는 오류가 안나는데 특정 부서에서 

다음과 같이 오류가 납니다 

Report Viewer[14] 서버와의 연결을 다시 설정했습니다 

아래 url 표시되면서 

이런 얼럿창이 뜨고 

미리보기 화면은 뜨는데 내용 중 일부분이 안나옵니다 

앞부분만 나오고 뒷부분이 안아와요 

 

제 자리에서는 오류 없이 정상이라 무엇이 문제인지 모르겠습니다 

고객분도 원래는 잘 나왔었는데 최근 이렇게 

얼럿창이 뜨면서 뒷부분 내용이 안나온다고 해요 

무엇이 문제일까요? 어느쪽을 점검해야 할까요?" 

리포트 뷰어에서 오류 메시지,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 문의 사항 유선으로 문의주시기 바랍니다. 

(유지 보수 계약 여부에 따라 기술 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

안녕하세요 

리포트뷰어 사용하는 사이트입니다 



저는 오류가 안나는데 특정 부서에서 

다음과 같이 오류가 납니다 

Report Viewer[14] 서버와의 연결을 다시 설정했습니다 

아래 url 표시되면서 

이런 얼럿창이 뜨고 

미리보기 화면은 뜨는데 내용 중 일부분이 안나옵니다 

앞부분만 나오고 뒷부분이 안아와요 

 

제 자리에서는 오류 없이 정상이라 무엇이 문제인지 모르겠습니다 

고객분도 원래는 잘 나왔었는데 최근 이렇게 

얼럿창이 뜨면서 뒷부분 내용이 안나온다고 해요 

무엇이 문제일까요? 어느쪽을 점검해야 할까요?" 

"MRD 파일 HWP, PDF 변환 기능 구현 개발 문의 드립니다.","안녕하세요. 

 

서버단(Java)에서 mrd 파일을 읽어 HWP 및 PDF로 변환하여 파일로 저장하는 기능을 개발하려고 합니다. 

 

기능 구현 방법이나 가이드 문서가 있는지 부탁 드립니다." 

"MRD 파일 HWP, PDF 변환 기능 구현 개발 문의 드립니다.","안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

제품 버전을 어떤 버전으로 이용하고 계신지와 

뷰어를 어떤 종류로 이용하시는 지에 따라 제공되는 기능 범위가 달라집니다. 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 재문의 부탁 드립니다. 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

서버단(Java)에서 mrd 파일을 읽어 HWP 및 PDF로 변환하여 파일로 저장하는 기능을 개발하려고 합니다. 

 

기능 구현 방법이나 가이드 문서가 있는지 부탁 드립니다." 

반복부 질문,"데이터 셋 연결을 한 행에 6가지를 해서 출력을 한 결과를 보면 데이터는 잘 불러오는데 

딱 한 행만 나오고 나머지는 나오질 않아서 나머지 결과값 까지 보여지게 하려면 어떻게 해야하는지 알고 싶어

요" 

반복부 질문,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

아래 케이스 확인 부탁드립니다. 

1. 쿼리 정의에서 주쿼리에 정의한 경우 

이 경우 페이지 단위로 데이터가 반복되므로 서브 쿼리에 정의해주시기 바랍니다. 

2. 헤더부에 데이터를 매핑한 경우 

파란색 선을 기준으로 상단이 헤더부, 하단이 반복부입니다. 

파란색 선 하단에 데이터가 매핑되어 있는지 확인 부탁드립니다. 



3. 표 속성(Alt+G)에 반복 안함으로 설정되어 있는 경우 

4. 하단의 다른 객체에 의해 표가 그려지지 않는 경우 

어떤 객체로 인해 발생하는지 알 수 없기 때문에 문제가 발생하는 표만 두고 나머지 객체는 지워보신 후 테스트 

바랍니다. 

 

 

데이터 셋 연결을 한 행에 6가지를 해서 출력을 한 결과를 보면 데이터는 잘 불러오는데 

딱 한 행만 나오고 나머지는 나오질 않아서 나머지 결과값 까지 보여지게 하려면 어떻게 해야하는지 알고 싶어

요" 

반복부 질문," 

 

답변해주신 4가지의 케이스를 모두 실행해 봤지만 처음과 같았습니다. 

다른 mrd파일에서는 반복부가 제대로 나오는데 

새로만든 mrd 2개 에서만 반복부가 출력되질 않네요 

파란선 색 기준 밑에다 데이터 연결을 하였고 

alt+g 로 표속성을 보면 반복 안 함은 체크가 해제 되어있습니다 

어떠한 객체 때문에 안 나오는 것을 확인해보기 위해 밑에 객체를 없애고 진행응 해도 

한 줄만 출렫 됐습니다 

그리고 다른 mrd에서 정상출력되는 같은 데이터소스 쓰는 페이지 자체를 복사해서 

문제가 있는 mrd에 붙여 넣고 실행해도 한 줄이 출력되는 걸 확인 했습니다 

이럴땐 mrd자체를 다시 만들어야 될까요? 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

아래 케이스 확인 부탁드립니다. 

1. 쿼리 정의에서 주쿼리에 정의한 경우 

이 경우 페이지 단위로 데이터가 반복되므로 서브 쿼리에 정의해주시기 바랍니다. 

2. 헤더부에 데이터를 매핑한 경우 

파란색 선을 기준으로 상단이 헤더부, 하단이 반복부입니다. 

파란색 선 하단에 데이터가 매핑되어 있는지 확인 부탁드립니다. 

3. 표 속성(Alt+G)에 반복 안함으로 설정되어 있는 경우 

4. 하단의 다른 객체에 의해 표가 그려지지 않는 경우 

어떤 객체로 인해 발생하는지 알 수 없기 때문에 문제가 발생하는 표만 두고 나머지 객체는 지워보신 후 테스트 

바랍니다. 

 

 

 

데이터 셋 연결을 한 행에 6가지를 해서 출력을 한 결과를 보면 데이터는 잘 불러오는데 

딱 한 행만 나오고 나머지는 나오질 않아서 나머지 결과값 까지 보여지게 하려면 어떻게 해야하는지 알고 싶어

요" 

rdisabletoolbar 사용관련,"안녕하세요 

아래 속성을 매뉴얼을 참고하고 있지만 매뉴얼에 인덱스값이 모두 나와있는것 같진 않습니다 

/rdisabletoolbar 



DisableToolbar 

 

원하는 결과로는 모든 출력 형태는 허용하지만 

파일을 다운로드 했을 때 일반적으로 편집을 할 수 없는 포맷으로만 허용하고자 합니다 

 

아니면 모든 인덱스 값을 알려주셨으면 합니다" 

rdisabletoolbar 사용관련,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

제품 버전을 어떤 버전으로 이용하고 계신지와 

뷰어를 어떤 종류로 이용하시는 지에 따라 제공되는 기능 범위가 달라집니다. 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 재문의 부탁 드립니다. 

 

 

 

안녕하세요 

아래 속성을 매뉴얼을 참고하고 있지만 매뉴얼에 인덱스값이 모두 나와있는것 같진 않습니다 

/rdisabletoolbar 

DisableToolbar 

 

원하는 결과로는 모든 출력 형태는 허용하지만 

파일을 다운로드 했을 때 일반적으로 편집을 할 수 없는 포맷으로만 허용하고자 합니다 

 

아니면 모든 인덱스 값을 알려주셨으면 합니다" 

21번째 컬럼에서 필드구분자 ‘~@’를 찾을 수 없습니다[7 line]이 뜹니다.,"21번째 컬럼에서 필드구분자 ‘~@’를 찾

을 수 없습니다[7 line]이 뜹니다. 

 

보고서를 출력하려고 하면 이런 팝업이 뜨면서 

데이터가 정상적으로 출력이 되질 않습니다 

XML파일 접속이 되어있어서 

데이터가 나오긴 하지만 

모든 데이터의 값이 나오질 않아요" 

해결,"필드정의 추가하니 오류가 사라짐 

 

 

21번째 컬럼에서 필드구분자 ‘~@’를 찾을 수 없습니다[7 line]이 뜹니다. 

 

보고서를 출력하려고 하면 이런 팝업이 뜨면서 

데이터가 정상적으로 출력이 되질 않습니다 

XML파일 접속이 되어있어서 

데이터가 나오긴 하지만 

모든 데이터의 값이 나오질 않아요" 

인쇄물 미리보기 같은게 뜨지 않고 바로 프린트가 되게 할 수 있나요?,"지난번에 알려주신 예제로 테스트를 했을 

때 바로 프린트가 되지 않고 

(파일 다운로드 창 > 파일 저장 > 저장시 인쇄물 미리보기) 의 형식에서 인쇄 버튼을 눌러야 프린트가 되었는데 



아무 창이 뜨지 않고 바로 프린트가 되게하는 형식은 없을까요?" 

인쇄물 미리보기 같은게 뜨지 않고 바로 프린트가 되게 할 수 있나요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

기술지원 대표번호로 유선 문의 부탁 드립니다. 

 

 

지난번에 알려주신 예제로 테스트를 했을 때 바로 프린트가 되지 않고 

(파일 다운로드 창 > 파일 저장 > 저장시 인쇄물 미리보기) 의 형식에서 인쇄 버튼을 눌러야 프린트가 되었는데 

아무 창이 뜨지 않고 바로 프린트가 되게하는 형식은 없을까요?" 

표 컬럼색상 변경에 대해서 문의드립니다.,"현재 Crownix Report 6.0u(6.3.4.261) 버전으로 개발중입니다. 

 

표를 디자이너툴로 생성하여 첨부된 파일에서 보면 위에 표부분이 지정한 색상입니다. 

실제로 미리보기 후 워드 파일로 생성해 보면 표 색상이 다르게 출력됩니다. 

 

표 색상을 디자이너 툴과 같도록 설정이 가능한지 문의드립니다." 

표 컬럼색상 변경에 대해서 문의드립니다.,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

정확한 현상 파악을 위해 MRD파일과 데이터 및  

 

현재 Crownix Report 6.0u(6.3.4.261) 버전으로 개발중입니다. 

 

표를 디자이너툴로 생성하여 첨부된 파일에서 보면 위에 표부분이 지정한 색상입니다. 

실제로 미리보기 후 워드 파일로 생성해 보면 표 색상이 다르게 출력됩니다. 

 

표 색상을 디자이너 툴과 같도록 설정이 가능한지 문의드립니다." 

뷰어 기본 스크롤바를 제거 할 수 있나요?,"안녕하세요. 

 

Crownix Report Designer 8.0u (8.0.2.37) 에서 만든 mrd 파일을 

jsp 페이지에서 fileOpen 해서 뷰어를 쓰고 있는데 

뷰어의 스크롤바를 제거 하고 브라우저의 기본 스크롤바를 쓰고 싶은데 

뷰어의 스크롤바를 제거하는 옵션이 있을까요?" 

뷰어 기본 스크롤바를 제거 할 수 있나요?,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면,확인드리겠습니다. 

 

 

안녕하세요. 

 

Crownix Report Designer 8.0u (8.0.2.37) 에서 만든 mrd 파일을 

jsp 페이지에서 fileOpen 해서 뷰어를 쓰고 있는데 

뷰어의 스크롤바를 제거 하고 브라우저의 기본 스크롤바를 쓰고 싶은데 

뷰어의 스크롤바를 제거하는 옵션이 있을까요?" 

RD 폼필드 속성 관련 문의 드립니다.,"안녕하세요, 

 



Crownix Report 사용하고 있으며, 

Crownix Report 에서 체크박스 필드에서 체크 여부에 따라 하단의 텍스트 폼필드의 속성을 필수 값 여부를 제어

할 수 있을지요? 

 

" 

RD 폼필드 속성 관련 문의 드립니다.,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

Editor 설치 시, 샘플도 함께 설치 됩니다. 

샘플 경로는 아래 있으니 참고하여 테스트 해주시기 바랍니다. 

경로: C:\Program Files (x86)\M2Soft\SmartForm Designer 버전\Examples\Smart EformU 

참고 MRD: 금융\초회납신청서.mrd 

 

 

 

 

안녕하세요, 

 

Crownix Report 사용하고 있으며, 

Crownix Report 에서 체크박스 필드에서 체크 여부에 따라 하단의 텍스트 폼필드의 속성을 필수 값 여부를 제어

할 수 있을지요? 

 

" 

RD 폼필드 속성 관련 문의 드립니다.,"안녕하세요, 

 

저희쪽에는 샘플이 따로 없는데 혹시 첨부로 전달 주실 수 있으실까요? 

 

안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

Editor 설치 시, 샘플도 함께 설치 됩니다. 

샘플 경로는 아래 있으니 참고하여 테스트 해주시기 바랍니다. 

경로: C:\Program Files (x86)\M2Soft\SmartForm Designer 버전\Examples\Smart EformU 

참고 MRD: 금융\초회납신청서.mrd 

 

 

 

 

안녕하세요, 

 

Crownix Report 사용하고 있으며, 

Crownix Report 에서 체크박스 필드에서 체크 여부에 따라 하단의 텍스트 폼필드의 속성을 필수 값 여부를 제어

할 수 있을지요? 

 

" 

서브페이지 페이지설정 문의,"안녕하세요 보고서 작성 문의 드립니다. 



 

서브페이지에서 페이지가 넘어갈 경우 1-(1), 2-(1), 2-(2) ... 형태로 

메인페이지번호는 동일한 페이지 번호를 노출하고 싶은 경우 어떻게 해야되나요?" 

서브페이지 페이지설정 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

정확한 파악을 위해 MRD 파일과 함께 문의 사항과 

아래 사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 확인드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요 보고서 작성 문의 드립니다. 

 

서브페이지에서 페이지가 넘어갈 경우 1-(1), 2-(1), 2-(2) ... 형태로 

메인페이지번호는 동일한 페이지 번호를 노출하고 싶은 경우 어떻게 해야되나요?" 

"크롬에서 뷰어, 출력화면이 뜨지않고 바로 프린트가 되게하는 예제가 있을까요?","안녕하세요~! 

혹시 크롬에서 뷰어나 출력물 화면이 나타나지않고 바로 프린트가 되게하는 예제가 있을까요?" 

"크롬에서 뷰어, 출력화면이 뜨지않고 바로 프린트가 되게하는 예제가 있을까요?","안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

ReportingServer 설치 시, 예제도 함께 설치되며, 

../ReportingServer/html5/sample 경로에 있습니다. 

요청하신 기능에 대한 예제는 ../ReportingServer/html5/sample/invoker 경로 안에 

invoker_print.html, invoker_print_downloadProtocolFile.html 파일입니다. 

샘플 참고하여 테스트 진행하시기 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요~! 

혹시 크롬에서 뷰어나 출력물 화면이 나타나지않고 바로 프린트가 되게하는 예제가 있을까요?" 

"크롬에서 뷰어, 출력화면이 뜨지않고 바로 프린트가 되게하는 예제가 있을까요?"," 

안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

ReportingServer 설치 시, 예제도 함께 설치되며, 



../ReportingServer/html5/sample 경로에 있습니다. 

요청하신 기능에 대한 예제는 ../ReportingServer/html5/sample/invoker 경로 안에 

invoker_print.html, invoker_print_downloadProtocolFile.html 파일입니다. 

샘플 참고하여 테스트 진행하시기 바랍니다. 

 

 

 

 

 

위의 예제로 테스트를 해봤더니 출력물 다운이 뜨고 저장시 바로 인쇄물 미리보기 같은 화면이 나옵니다. 

제가 원하는 출력은 다운로드 창과 인쇄물 미리보기 같은 화면이 나타나지 않고 즉시 인쇄가 되는 방식입니다. 

혹시 그런 기능이 있을까요?" 

보고서 내용 추출 방법 문의,"안녕하세요. 

 

어떤 액션을 하게 되면 보고서의 내용을 추출한 후 저장소에 저장하고 

이후 보고서의 내용은 이 저장한 내용을 출력하고자 하는 요건이 있습니다. 

 

한마디로 특정 시점의 보고서에 대한 스크린샷을 찍어두고, 

이 내용을 보고서에 출력하는 요건입니다. 

 

이 요건을 구현하기 위해 여러가지 방법을 생각중인데요, 

혹시 레포트 자체에서 보고서 내용을 추출해 주는 기능과 

이 내용을 보고서에 표시하는 기능이 있을까요? 

 

바쁘시겠지만 회신 부탁 드리겠습니다." 

보고서 내용 추출 방법 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

번거로우시겠지만 

 아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 

확인드리겠습니다. 

 

 

안녕하세요. 

 

어떤 액션을 하게 되면 보고서의 내용을 추출한 후 저장소에 저장하고 

이후 보고서의 내용은 이 저장한 내용을 출력하고자 하는 요건이 있습니다. 

 

한마디로 특정 시점의 보고서에 대한 스크린샷을 찍어두고, 

이 내용을 보고서에 출력하는 요건입니다. 

 

이 요건을 구현하기 위해 여러가지 방법을 생각중인데요, 

혹시 레포트 자체에서 보고서 내용을 추출해 주는 기능과 

이 내용을 보고서에 표시하는 기능이 있을까요? 

 



바쁘시겠지만 회신 부탁 드리겠습니다." 

"pdf 파일다운로드, pdf 파일로 변환하여 인쇄 글자 사라짐","pdf 파일다운로드, pdf 파일로 변환하여 인쇄 글자가 

안보입니다. 

(엑셀, PPT, 한글, doc 등은 모두다 잘됩니다. ) 

pdf다운 또는 인쇄할때 한글만 안나옵니다. 영어, 숫자는 잘나옵니다. 

/Reproting_Server/font 에서 폰트는 있는거 확인했습니다." 

"pdf 파일다운로드, pdf 파일로 변환하여 인쇄 글자 사라짐","안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

MRD에 작성된 폰트가 ReportingServer에 셋팅이 안 되어있는 것 같습니다. 

ReportingServer/font 폴더에 font를 업로드하고, /rpdffontlist를 설정해주시기 바랍니다. 

 

/rpdffontlist의 경우 ReportingServer 웹매니저에서 추가하시면 됩니다. 

 

1. MRD에서 사용하는 폰트를 ../ReportingServer/font폴더 업로드 

2. ReportingServer 웹매니저(http://ip:port/ReportingServer/manager/index.html) 접속 -> 서버환경-SERVER 탭의 

report.common.param 에 /rpdffontlist 파라미터 추가 

(폰트가 추가될 경우 구분자 ‘&’,’|’ 을 이용하여 연결해주시면 됩니다.) 

 

EX) /rpdffontlist [바탕체|BatangChe.ttf&바탕|Batang.ttf&돋움|Dotum.ttf&돋움체|DotumChe.ttf&굴림|Gulim.ttf&굴림체

|GulimChe.ttf&맑은 고딕|malgun.ttf&Arial|arial.ttf,/app/xjeus/rd/ReportingServer/font/] 

 

// 글꼴이 추가될 경우 

/rpdffontlist [바탕체|BatangChe.ttf&바탕|Batang.ttf&돋움|Dotum.ttf&돋움체|DotumChe.ttf&굴림|Gulim.ttf&굴림체

|GulimChe.ttf&맑은 고딕|malgun.ttf&Arial|arial.ttf&글꼴이름|글꼴파일명,/app/xjeus/rd/ReportingServer/font/] 

 

 

 

 

pdf 파일다운로드, pdf 파일로 변환하여 인쇄 글자가 안보입니다. 

(엑셀, PPT, 한글, doc 등은 모두다 잘됩니다. ) 

pdf다운 또는 인쇄할때 한글만 안나옵니다. 영어, 숫자는 잘나옵니다. 

/Reproting_Server/font 에서 폰트는 있는거 확인했습니다." 

"pdf 파일다운로드, pdf 파일로 변환하여 인쇄 글자 사라짐","폰트설치후 PDF다운로드 파일들에는 정상적으로 한

글이 표시됩니다. 

 

하지만 pdf 파일로 변환하여 인쇄 버튼을 클릭하면 

PDF 파일로 변환하여 인쇄 클릭시 프린트 화면으로 넘어가질 않아서요 

인쇄하기 위해 PDF 파일로 변환 중입니다... 

 

 

 

 

 

안녕하세요 엠투소프트 입니다. 



 

MRD에 작성된 폰트가 ReportingServer에 셋팅이 안 되어있는 것 같습니다. 

ReportingServer/font 폴더에 font를 업로드하고, /rpdffontlist를 설정해주시기 바랍니다. 

 

/rpdffontlist의 경우 ReportingServer 웹매니저에서 추가하시면 됩니다. 

 

1. MRD에서 사용하는 폰트를 ../ReportingServer/font폴더 업로드 

2. ReportingServer 웹매니저(http://ip:port/ReportingServer/manager/index.html) 접속 -> 서버환경-SERVER 탭의 

report.common.param 에 /rpdffontlist 파라미터 추가 

(폰트가 추가될 경우 구분자 ‘&’,’|’ 을 이용하여 연결해주시면 됩니다.) 

 

EX) /rpdffontlist [바탕체|BatangChe.ttf&바탕|Batang.ttf&돋움|Dotum.ttf&돋움체|DotumChe.ttf&굴림|Gulim.ttf&굴림체

|GulimChe.ttf&맑은 고딕|malgun.ttf&Arial|arial.ttf,/app/xjeus/rd/ReportingServer/font/] 

 

// 글꼴이 추가될 경우 

/rpdffontlist [바탕체|BatangChe.ttf&바탕|Batang.ttf&돋움|Dotum.ttf&돋움체|DotumChe.ttf&굴림|Gulim.ttf&굴림체

|GulimChe.ttf&맑은 고딕|malgun.ttf&Arial|arial.ttf&글꼴이름|글꼴파일명,/app/xjeus/rd/ReportingServer/font/] 

 

 

 

 

pdf 파일다운로드, pdf 파일로 변환하여 인쇄 글자가 안보입니다. 

(엑셀, PPT, 한글, doc 등은 모두다 잘됩니다. ) 

pdf다운 또는 인쇄할때 한글만 안나옵니다. 영어, 숫자는 잘나옵니다. 

/Reproting_Server/font 에서 폰트는 있는거 확인했습니다." 

"pdf 파일다운로드, pdf 파일로 변환하여 인쇄 글자 사라짐","안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

ReportingServer버전 정보 등이 필요합니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

폰트설치후 PDF다운로드 파일들에는 정상적으로 한글이 표시됩니다. 



 

하지만 pdf 파일로 변환하여 인쇄 버튼을 클릭하면 

PDF 파일로 변환하여 인쇄 클릭시 프린트 화면으로 넘어가질 않아서요 

인쇄하기 위해 PDF 파일로 변환 중입니다... 

 

 

 

 

 

안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

MRD에 작성된 폰트가 ReportingServer에 셋팅이 안 되어있는 것 같습니다. 

ReportingServer/font 폴더에 font를 업로드하고, /rpdffontlist를 설정해주시기 바랍니다. 

 

/rpdffontlist의 경우 ReportingServer 웹매니저에서 추가하시면 됩니다. 

 

1. MRD에서 사용하는 폰트를 ../ReportingServer/font폴더 업로드 

2. ReportingServer 웹매니저(http://ip:port/ReportingServer/manager/index.html) 접속 -> 서버환경-SERVER 탭의 

report.common.param 에 /rpdffontlist 파라미터 추가 

(폰트가 추가될 경우 구분자 ‘&’,’|’ 을 이용하여 연결해주시면 됩니다.) 

 

EX) /rpdffontlist [바탕체|BatangChe.ttf&바탕|Batang.ttf&돋움|Dotum.ttf&돋움체|DotumChe.ttf&굴림|Gulim.ttf&굴림체

|GulimChe.ttf&맑은 고딕|malgun.ttf&Arial|arial.ttf,/app/xjeus/rd/ReportingServer/font/] 

 

// 글꼴이 추가될 경우 

/rpdffontlist [바탕체|BatangChe.ttf&바탕|Batang.ttf&돋움|Dotum.ttf&돋움체|DotumChe.ttf&굴림|Gulim.ttf&굴림체

|GulimChe.ttf&맑은 고딕|malgun.ttf&Arial|arial.ttf&글꼴이름|글꼴파일명,/app/xjeus/rd/ReportingServer/font/] 

 

 

 

 

pdf 파일다운로드, pdf 파일로 변환하여 인쇄 글자가 안보입니다. 

(엑셀, PPT, 한글, doc 등은 모두다 잘됩니다. ) 

pdf다운 또는 인쇄할때 한글만 안나옵니다. 영어, 숫자는 잘나옵니다. 

/Reproting_Server/font 에서 폰트는 있는거 확인했습니다." 

mrd파일과 mrq 파일차이,"리포트 디자이너로 

mrd 파일의 접속정보를 변경하면 

mrq 파일과 bak 파일이 자동으로 생성됩니다. 

bak 파일은 백업 파일로 알고있으나 mrq 파일이 무슨파일인지 궁금합니다." 

mrd파일과 mrq 파일차이,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 문의 내용 메일로 전달드렸습니다. 

 

 



 

 

리포트 디자이너로 

mrd 파일의 접속정보를 변경하면 

mrq 파일과 bak 파일이 자동으로 생성됩니다. 

bak 파일은 백업 파일로 알고있으나 mrq 파일이 무슨파일인지 궁금합니다." 

ERS-10008 라이선스위반. CPU개수 오류,"안녕하세요. 

 

유지보수중인 이수시스템입니다. 

 

고객사에서 오류가 발생하여 사용이 불가한 상태입니다. 

 

DHL코리아 

Version : 6.4.0.220 

URL : https://mykulwstc000213.kul-dc.dhl.com:8180 

오류메시지 : [ERS-10008] 라이선스 위반. CPU 개수가 일치하지 않습니다.(local CPU:8, license CPU:4) 

 

확인 부탁드리겠습니다. 

 

" 

ERS-10008 라이선스위반. CPU개수 오류,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 문의 건 메일로 전달드렸습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

유지보수중인 이수시스템입니다. 

 

고객사에서 오류가 발생하여 사용이 불가한 상태입니다. 

 

DHL코리아 

Version : 6.4.0.220 

URL : https://mykulwstc000213.kul-dc.dhl.com:8180 

오류메시지 : [ERS-10008] 라이선스 위반. CPU 개수가 일치하지 않습니다.(local CPU:8, license CPU:4) 

 

확인 부탁드리겠습니다. 

 

" 

html5 Viewer에서 인쇄 파라미터 rpxpos 사용가능한가요?,"html5 Viewer에서 인쇄 파라미터 rpxpos 사용가능한가

요? 

잘 동작하지 않는것같아 문의드립니다" 



html5 Viewer에서 인쇄 파라미터 rpxpos 사용가능한가요?,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

문의사항 메일로 전달드렸습니다. 

 

 

html5 Viewer에서 인쇄 파라미터 rpxpos 사용가능한가요? 

잘 동작하지 않는것같아 문의드립니다" 

viewer 가 열리지 않는 현상,"report designer 로 작업을 하고 f5를 눌러서 viewer로 미리보기를 하려고 하면 

창이 떴다가 로딩 후에 viewer 창이 꺼집니다. 

재설치를 해봐도 마찬가지인데 혹시 어떻게 하면 될까요? 

 

crownix report designer 버전은 6.0 입니다." 

viewer 가 열리지 않는 현상,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

디자이너를 관리자 권한으로 실행하여 테스트 부탁 드립니다. 

이후에도 동일 현상 발생 시, 문의 사항과 함께 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

report designer 로 작업을 하고 f5를 눌러서 viewer로 미리보기를 하려고 하면 

창이 떴다가 로딩 후에 viewer 창이 꺼집니다. 

재설치를 해봐도 마찬가지인데 혹시 어떻게 하면 될까요? 

 

crownix report designer 버전은 6.0 입니다." 

mrr 저장,"안녕하세요.IBK 신증권수탁시스템 구축중인 FDS 기술지원팀 배형진입니다. 

 

mrr에 결재방을 찍어야 하는 요건이 있어서 문의드립니다. 

현재 mrd파일에 텍스트박스(id:sgbline)를 놓고 mrr로 저장합니다. 이때 rmrrex파라미터를 사용해 mrr파일을 저장

합니다. 그리고 다시 mrr파일을 html뷰어로 열때 결재방이미지를 viewer.openfile(mrr파일경로,/rsettextboximsge 

[sgnline@이미지경로]) 로 여는데 이미지가 찍히지않습니다. 

문의사항은 다음과 같습니다. 

 



1.mrd파일에서 텍스트박스를 생성하고 객제변수명(sgnline)을 필드명에 설정해야하는지, 해야한다면 데이터셋에 

필드가 존재해야하는지, 데이터셋없이 필드명에 변수명(sgnline)을 설정해도 되는지 궁금합니다. 

 

2.rmmrex저장시에는 변수가 담겨 그냥 mrr저장되는 파일보다 용량이 커진다고 매뉴얼에 나오는데, rmmrex로 저

장이 된것을 확인하는 방법이 용량밖에 없는지 궁금합니다. 

 

3.혹시 가능하다면 rsettextboximage를 사용하는 샘플과 mrd파일을 제공받을수 있나요? 버전은 8.0입니다. 

감사합니다" 

mrr 저장,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

해당 문의 사항 메일로 안내드렸습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요.IBK 신증권수탁시스템 구축중인 FDS 기술지원팀 배형진입니다. 

 

mrr에 결재방을 찍어야 하는 요건이 있어서 문의드립니다. 

현재 mrd파일에 텍스트박스(id:sgbline)를 놓고 mrr로 저장합니다. 이때 rmrrex파라미터를 사용해 mrr파일을 저장

합니다. 그리고 다시 mrr파일을 html뷰어로 열때 결재방이미지를 viewer.openfile(mrr파일경로,/rsettextboximsge 

[sgnline@이미지경로]) 로 여는데 이미지가 찍히지않습니다. 

문의사항은 다음과 같습니다. 

 

1.mrd파일에서 텍스트박스를 생성하고 객제변수명(sgnline)을 필드명에 설정해야하는지, 해야한다면 데이터셋에 

필드가 존재해야하는지, 데이터셋없이 필드명에 변수명(sgnline)을 설정해도 되는지 궁금합니다. 

 

2.rmmrex저장시에는 변수가 담겨 그냥 mrr저장되는 파일보다 용량이 커진다고 매뉴얼에 나오는데, rmmrex로 저

장이 된것을 확인하는 방법이 용량밖에 없는지 궁금합니다. 

 

3.혹시 가능하다면 rsettextboximage를 사용하는 샘플과 mrd파일을 제공받을수 있나요? 버전은 8.0입니다. 

감사합니다" 

표속성 안에 조건에 따른 객체 삭제가능 여부 문의 드립니다.,"안녕하세요 

 

표속성의 특정컬럼에 바코드 객체를 지정하여 바코드를 표현하고 있습니다. 

 

특정 조건일때 바코드 속성을 없애고 싶은데 가능할까요? 

 

유지보수 계약업체 : 케이씨티시 (KCTC)" 

표속성 안에 조건에 따른 객체 삭제가능 여부 문의 드립니다.,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

헤당 문의사항은 

바코드 객체를 클릭 후 [맞추기 탭 - 본문객체 속성]에서 

조건에 따라 삭제되는 객체를 체크한 후 조건을 작성해주시면 됩니다. 

예를 들어 a1의 값이 없을 때, 객체를 삭제하고 싶다면 



조건 입력란에 a1=="""" 형식으로 입력해주시면 됩니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

표속성의 특정컬럼에 바코드 객체를 지정하여 바코드를 표현하고 있습니다. 

 

특정 조건일때 바코드 속성을 없애고 싶은데 가능할까요? 

 

유지보수 계약업체 : 케이씨티시 (KCTC)" 

표속성 안에 조건에 따른 객체 삭제가능 여부 문의 드립니다.,"안녕하세요 

 

표객체 안에 바코드객체가 들어있어서 해당 바코드객체만 선택하여 아래 조건 작성이 안되는데요 

 

표객체 안에서 설정 지정하는 방식은 동일한지요? 

 

샘플로 mrd 첨부드립니다. 

 

 

안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

헤당 문의사항은 

바코드 객체를 클릭 후 [맞추기 탭 - 본문객체 속성]에서 

조건에 따라 삭제되는 객체를 체크한 후 조건을 작성해주시면 됩니다. 

예를 들어 a1의 값이 없을 때, 객체를 삭제하고 싶다면 

조건 입력란에 a1=="""" 형식으로 입력해주시면 됩니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

표속성의 특정컬럼에 바코드 객체를 지정하여 바코드를 표현하고 있습니다. 

 

특정 조건일때 바코드 속성을 없애고 싶은데 가능할까요? 

 

유지보수 계약업체 : 케이씨티시 (KCTC)" 

표속성 안에 조건에 따른 객체 삭제가능 여부 문의 드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

바코드가 나오지 않기 위해서는 데이터가 0이 아닌 """"로 들어가게 설정해주시면 됩니다. 

 

 



 

 

안녕하세요 

 

표객체 안에 바코드객체가 들어있어서 해당 바코드객체만 선택하여 아래 조건 작성이 안되는데요 

 

표객체 안에서 설정 지정하는 방식은 동일한지요? 

 

샘플로 mrd 첨부드립니다. 

 

 

안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

헤당 문의사항은 

바코드 객체를 클릭 후 [맞추기 탭 - 본문객체 속성]에서 

조건에 따라 삭제되는 객체를 체크한 후 조건을 작성해주시면 됩니다. 

예를 들어 a1의 값이 없을 때, 객체를 삭제하고 싶다면 

조건 입력란에 a1=="""" 형식으로 입력해주시면 됩니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

표속성의 특정컬럼에 바코드 객체를 지정하여 바코드를 표현하고 있습니다. 

 

특정 조건일때 바코드 속성을 없애고 싶은데 가능할까요? 

 

유지보수 계약업체 : 케이씨티시 (KCTC)" 

xy 차트 DataLabel 소수점 질문,"차트 데이터 조회 시 소수점이 자동으로 제거됩니다. 데이터는 VARCHAR 입니

다. 

 

5 -> 5.00 이런식으로 소수점 자리 고정으로 가능하나요?" 

xy 차트 DataLabel 소수점 질문,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 문의 사항 

 

차트 우 클릭 후 - 공통 속성 - 데이터 라벨에서 

텍스트 입력에 기존 입력된 {value} -> {value|2}로 변경하여 테스트 부탁 드립니다. 

 

 

 

 

차트 데이터 조회 시 소수점이 자동으로 제거됩니다. 데이터는 VARCHAR 입니다. 



 

5 -> 5.00 이런식으로 소수점 자리 고정으로 가능하나요?" 

/rpdffontlsit 관련문의,"안녕하세요. 

 

pdf변환 시에 폰트가 적용되지 않는 것을 확인하고, 

관련게시판 내 검색을 통해 ERS Reorting Server에서 /rpdffontlsit 값을 적용하여 

해결하는 방법을 보았습니다. 

 

문의드리고 싶은 내용은 

운영중인 시스템에 RD를 100개 넘게 쓰고있는데, 

설정값을 통해 폰트가 pdf변환 시 적용되면 영향성이 부담되어서 

지금 작업중인 특정 mrd파일만 pdf 변환 시 font가 적용되도록 하고 싶은데 

방법이 있는지 문의드립니다. 

 

" 

/rpdffontlsit 관련문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

해당 문의사항 유선으로 안내드렸습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

pdf변환 시에 폰트가 적용되지 않는 것을 확인하고, 

관련게시판 내 검색을 통해 ERS Reorting Server에서 /rpdffontlsit 값을 적용하여 

해결하는 방법을 보았습니다. 

 

문의드리고 싶은 내용은 

운영중인 시스템에 RD를 100개 넘게 쓰고있는데, 

설정값을 통해 폰트가 pdf변환 시 적용되면 영향성이 부담되어서 

지금 작업중인 특정 mrd파일만 pdf 변환 시 font가 적용되도록 하고 싶은데 

방법이 있는지 문의드립니다. 

 

" 

윈도우 11 MRD 파일 저장 내역 문의,"저희가 파워빌더에 Report Desigener를 사용하는 것도 있는데 

 

이번에 윈도우 11로 바뀌면서 mrd 파일을 실행하면 

 

 

아래 처럼 임의의 위치에 xxx_mrd.html 이라는 파일로 저장되어 호출이 되더라고요 

 

C:\Users\javam\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCache\IE\CDKN9BGN 

 



 

일반적으로는 문제가 없는데 이번에 저 xxx_mrd.html 때문에 문제가 생긴게 있습니다. 

 

mrd 파일을 변경했으에도 저 파일때문인지 적용이 되지 않고 있습니다. 

 

컴퓨터를 재부팅해도 동일하던데 혹시 이런경우가 있고 해결방법이 있나요?" 

윈도우 11 MRD 파일 저장 내역 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 문의사항 유선으로 안내드렸습니다. 

 

 

 

 

저희가 파워빌더에 Report Desigener를 사용하는 것도 있는데 

 

이번에 윈도우 11로 바뀌면서 mrd 파일을 실행하면 

 

 

아래 처럼 임의의 위치에 xxx_mrd.html 이라는 파일로 저장되어 호출이 되더라고요 

 

C:\Users\javam\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCache\IE\CDKN9BGN 

 

 

일반적으로는 문제가 없는데 이번에 저 xxx_mrd.html 때문에 문제가 생긴게 있습니다. 

 

mrd 파일을 변경했으에도 저 파일때문인지 적용이 되지 않고 있습니다. 

 

컴퓨터를 재부팅해도 동일하던데 혹시 이런경우가 있고 해결방법이 있나요?" 

차트에 0은 안나오게 할 수 없나요?,"첨부파일에 보면 값이 없는 차트는 0으로 나오는데 

값이 없으면 숫자가 안나오게 할 수 있을까요?" 

차트에 0은 안나오게 할 수 없나요?,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

문의 사항 만으로는 정확한 현상 파악이 어렵습니다. MRD와 데이터 

아래 사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면,확인드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

첨부파일에 보면 값이 없는 차트는 0으로 나오는데 

값이 없으면 숫자가 안나오게 할 수 있을까요?" 

테이터가 길 경우 다음장으로 넘기고 싶습니다.,"사진의 노란박스 안에 데이터를 셋팅해주는데 데이터가 길어질 

경우 저렇게 용지 밖으로 흘러넘칩니다. 

다음장으로 넘길 수 있는 방법 있을까요? 

해당 텍스트 상자는 고정값이 아니고 텍스트 상자 속성에서 셀 크기 고정 체크를 해제한 상태입니다." 

테이터가 길 경우 다음장으로 넘기고 싶습니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

데이터가 길어질 경우 다음 페이지로 이어서 표시해주는 기능인 '메모객체'를 체크해주셔야합니다만, 

표 객체의 반복부에만 메모객체를 이용하실 수 있습니다. 

표 문서일 경우에만 사용 가능하며, 

표 삽입 시 파란 선 기준으로 하단이 반복부입니다. 

 

 

 

 

사진의 노란박스 안에 데이터를 셋팅해주는데 데이터가 길어질 경우 저렇게 용지 밖으로 흘러넘칩니다. 

다음장으로 넘길 수 있는 방법 있을까요? 

해당 텍스트 상자는 고정값이 아니고 텍스트 상자 속성에서 셀 크기 고정 체크를 해제한 상태입니다." 

403에러 문의,"안녕하십니까? GS리테일 편의점/물류 운영팀 박승택입니다. 

 

저희가 WEB 서버는 외부망 , WAS 는 내부망, UI 툴은 Nexacro 14 사용중이며 

레포트 내에 쿼리로 사업자번호 구분위해 || '-' || 로 문자열 연산을 할 경우 

 

Nexacro 전용브라우저에서 레포트 호출 시 정상적으로 보여지는데.. 

웹브라우저에서 호출 시 403 오류가 발생 하고 있습니다. 

현재 쿼리 대신 레포트 script에서 & ""-"" & 로 처리해서 오류 안나도록 처리 한 상태입니다. 

 

해당 정확한 원인을 확인 할 수 있는지 문의드립니다. 

 

-Response Msg: 

HTTP/1.1 403 Forbidden 

Server : awselb/2.0 

Content-type : text/html 

 

" 

403에러 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항만으로는 정확한 원인 파악이 어려우므로 

번거로우시겠지만 하기 내용을 기재하시어 report@m2soft.co.kr 로 재문의 주시면 연락 드리겠습니다. 



 

 

 

 

 

 

 

8) 원격 가능 여부 : 

 

 

 

 

 

안녕하십니까? GS리테일 편의점/물류 운영팀 박승택입니다. 

 

저희가 WEB 서버는 외부망 , WAS 는 내부망, UI 툴은 Nexacro 14 사용중이며 

레포트 내에 쿼리로 사업자번호 구분위해 || '-' || 로 문자열 연산을 할 경우 

 

Nexacro 전용브라우저에서 레포트 호출 시 정상적으로 보여지는데.. 

웹브라우저에서 호출 시 403 오류가 발생 하고 있습니다. 

현재 쿼리 대신 레포트 script에서 & ""-"" & 로 처리해서 오류 안나도록 처리 한 상태입니다. 

 

해당 정확한 원인을 확인 할 수 있는지 문의드립니다. 

 

-Response Msg: 

HTTP/1.1 403 Forbidden 

Server : awselb/2.0 

Content-type : text/html 

 

" 

폰트설정 확인,"다른 글을 읽다 궁금한 사항이 있어 문의 드립니다. 

중국어 간체와 바탕체를 같이 사용하고 싶을 경우 

ex)/rpdffontlist [바탕체|BatangChe.ttf|&간체|ganChe.ttf,경로 

이렇게 설정해도 되는건지 궁금합니다. 

또한 이렇게 설정이 가능하다면 설정된 사항에 있어서 우선순위 적용이나 어떤경우에 바탕체가 

나오고 간체가 나오는지도 알고 싶습니다." 

폰트설정 확인,"안녕하세요 엠투소프트입니다. /rpdffontlist 설정 방법 안내 드립니다.[/rpdffontlist 적용 방

법]/rpdffontlist는 관리자페이지에서 적용하실 수 있습니다.관리자 페이지 url 형식은 http://<서버ip>:<port>혹은도메

인/ReportingServer/manager/index.html입니다. 관리자페이지 로그인을 하시면서버환경-SERVER 탭에서 

report.common.param 에 아래 안내드렸던 /rpdffontlist를 추가해주시면 됩니다* 주의 사항- 기존에 있는 파라미터 

뒤에 띄어쓰기 하시고 바로 입력하시면 됩니다.- 오타나 대소문자 구분이 명확하지 않을 경우 보고서 호출 시 모

든 보고서에서 에러가 발생합니다.- 폰트 파일이 없을 경우 에러가 발생할 수 있습니다. 폰트 파일의 경로는 

/rpdffontlist에 설정된 경로입니다.- /rpdffontlist 설정이 잘못되었을 경우 아래와 같은 에러가 발생합니다.폰트가 추

가될 경우 구분자 ‘&’,’|’ 을 이용하여 연결해주시면 됩니다.(/app~ 부터는 font의 경로입니다. 경로 입력 시 뒤에 / 



까지 붙여주셔야 합니다.)EX) /rpdffontlist [바탕체|BatangChe.ttf&바탕|Batang.ttf&돋움|Dotum.ttf&돋움체

|DotumChe.ttf&굴림|Gulim.ttf&굴림체|GulimChe.ttf&맑은 고딕|malgun.ttf&Arial|arial.ttf&글꼴이름|글꼴파일

명,/app/xjeus/rd/ReportingServer/font/] 다른 글을 읽다 궁금한 사항이 있어 문의 드립니다.중국어 간체와 바탕체

를 같이 사용하고 싶을 경우ex)/rpdffontlist [바탕체|BatangChe.ttf|&간체|ganChe.ttf,경로이렇게 설정해도 되는건지 

궁금합니다.또한 이렇게 설정이 가능하다면 설정된 사항에 있어서 우선순위 적용이나 어떤경우에 바탕체가 나오

고 간체가 나오는지도 알고 싶습니다." 

/rdata 테이블데이타셋 RFC로 전송 방법 문의,"안녕하세요 운영중 RD문의드립니다. 

RD버젼 : 6.0 

파트너 : 롯데렌탈 

 

RD호출시 /rdata 사용법을 알고 싶어 문의드립니다. 

RD리포트에서 RFC 호출을 할 때 파라미터를 테이블 형태로 처리가 가능한듯한데 

기존에 사용한적이 없어 샘플 파일이라도 있음 합니다 

 

/rdata IT_DATA[IT_DATA.saveXML()] /rv I_onr[12345] i_date[20170209] 

 

위와 같은 방식이 맞는지… 맞다면…. 

1. IT_DATA[] 부분은 툴에서 설정해야 하는 것이 있는지… 

2. 호출방법 (엑스플랫폼에서… RD에서 파라미터 셋팅으로 테스트 하는경우…) 

3. 엑스플랫폼에서 IT_DATA[] 라고 데이터셋을 설정하면 값이 정상적으로 셋팅 되었는지 확인하는 방법(4번과 

동일질문) 

4. Rd LOG에서 데이터가 정상적으로 셋팅이 되어 전송되는지 여부 확인 가능한지(3번과 동일질문) 

 

내용을 확인하고 싶습니다. 

위의 방법이 아닌 다른방법도 괜찮습니다. 

 

가이드 부탁드립니다." 

/rdata 테이블데이타셋 RFC로 전송 방법 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

. 

 

 

 

 

안녕하세요 운영중 RD문의드립니다. 

RD버젼 : 6.0 

파트너 : 롯데렌탈 

 

RD호출시 /rdata 사용법을 알고 싶어 문의드립니다. 

RD리포트에서 RFC 호출을 할 때 파라미터를 테이블 형태로 처리가 가능한듯한데 

기존에 사용한적이 없어 샘플 파일이라도 있음 합니다 

 

/rdata IT_DATA[IT_DATA.saveXML()] /rv I_onr[12345] i_date[20170209] 

 



위와 같은 방식이 맞는지… 맞다면…. 

1. IT_DATA[] 부분은 툴에서 설정해야 하는 것이 있는지… 

2. 호출방법 (엑스플랫폼에서… RD에서 파라미터 셋팅으로 테스트 하는경우…) 

3. 엑스플랫폼에서 IT_DATA[] 라고 데이터셋을 설정하면 값이 정상적으로 셋팅 되었는지 확인하는 방법(4번과 

동일질문) 

4. Rd LOG에서 데이터가 정상적으로 셋팅이 되어 전송되는지 여부 확인 가능한지(3번과 동일질문) 

 

내용을 확인하고 싶습니다. 

위의 방법이 아닌 다른방법도 괜찮습니다. 

 

가이드 부탁드립니다." 

html5 인쇄 화면 시 좌측 쏠림,"에디터나 html5 미리 보기 화면에서는 정상출력되나, 

인쇄시에만 글이 왼쪽으로 모두 쏠리는 현상이 발생합니다." 

html5 인쇄 화면 시 좌측 쏠림,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

첨부 파일 확인 시, MRD 개발 시 객체가 겹쳐지지 않도록 수정해주시고 

제 1조 ""을"" 부분에 정보를 기재하는 부분도 셀을 분리해서 작성해주시기 바랍니다. 

자간 차이로 발생한 현상은 버전 패치로 해결이 될 수 있지만 

상세한 가이드를 받고 싶으시다면 아래 사항으로 정보와 문의 사항, MRD 파일과 함께 

report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 확인 드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(유지보수 계약 여부에 따라 기술 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

에디터나 html5 미리 보기 화면에서는 정상출력되나, 

인쇄시에만 글이 왼쪽으로 모두 쏠리는 현상이 발생합니다." 

C# Winform에서 RD Open 방법 문의,"C# Winform에서 RD 파일을 Open 하기 위한 구체적인 절차와 방법을 알려 

주시면 고맙겠습니다. 

그리고, 혹시 Winform에서 System.Windows.Forms.WebBrowser.Navigate를 사용하여 RD를 Open 할 수 있는지

도 문의 드립니다." 

C# Winform에서 RD Open 방법 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

해당 문의 유선문의 주시기 바랍니다. 

 



 

 

 

 

 

C# Winform에서 RD 파일을 Open 하기 위한 구체적인 절차와 방법을 알려 주시면 고맙겠습니다. 

그리고, 혹시 Winform에서 System.Windows.Forms.WebBrowser.Navigate를 사용하여 RD를 Open 할 수 있는지

도 문의 드립니다." 

포맷후 레포트 열때 시스템 꺼짐 현상,"안녕하세요. 

 

사용자들이 pc 를 포맷하고 잘 사용중이던 화면에서 레포트를 열때, 

시스템 꺼짐 현상이 발생하고 있습니다. 

혹시 포맷 후 확인해야 하는 설정들이 있는지요?" 

포맷후 레포트 열때 시스템 꺼짐 현상,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

뷰어프로그램을 재설치하여 테스트부탁드립니다. 

 

 

 

안녕하세요. 

 

사용자들이 pc 를 포맷하고 잘 사용중이던 화면에서 레포트를 열때, 

시스템 꺼짐 현상이 발생하고 있습니다. 

혹시 포맷 후 확인해야 하는 설정들이 있는지요?" 

텍스트 박스 안에 iif함수 사용 문의,"iif() 함수를 사용할때 쿼리로 가져온 값 중 특정 텍스트 미포함이면 """" 안에 

들어갈 텍스트를 출력하겠다. 라는 조건으로 함수를 사용하고 싶은데요, 이렇게 하려면 어떻게 사용을 해야 하는

지 궁금해 여쭤봅니다. 

 

사진상으로 봤을때 쿼리로 가져온 값 중 CURR_CD 컬럼에서 KRW가 아닌 값이 있으면 """" 안에 들어갈 텍스트

를 써야하는 상황입니다." 

텍스트 박스 안에 iif함수 사용 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

예를 들어, 

 

1. CURR_CD의 데이터가 BWK 일 때, 

첨부하신 사진대로 요약식 작성 시, 정상 동작 합니다. 

 

2. CURR_CD 데이터 값이 가나다a마바 일 때, 

특정 텍스트 a값 여부에 따라 요약식을 작성해야 한다면 

iif()과 findstr()을 함께 사용해주시기 바랍니다. 

EX) iif(findstr(""가나다a마바"",""y"",1),""(단위:백만)"",""(단위:억)"") 

 

 

 



 

 

iif() 함수를 사용할때 쿼리로 가져온 값 중 특정 텍스트 미포함이면 """" 안에 들어갈 텍스트를 출력하겠다. 라는 

조건으로 함수를 사용하고 싶은데요, 이렇게 하려면 어떻게 사용을 해야 하는지 궁금해 여쭤봅니다. 

 

사진상으로 봤을때 쿼리로 가져온 값 중 CURR_CD 컬럼에서 KRW가 아닌 값이 있으면 """" 안에 들어갈 텍스트

를 써야하는 상황입니다." 

웹(HTML5)에서 작성된 문서와 미리보기에서 작성된 문서가 다릅니다.,"8.0.3.46u 를 사용하고있습니다. 

 

연구과제명으로 페이지를 넘기고 빈 행 삽입 옵션이 해제가 안돼서 '반복행이 2개가 될 때 까지'를 선택 한 후 

리포트디자이너에서 미리보기를 하면 정상적으로 요약부를 포함해 두 줄 출력되고 다음 페이지로 넘어가는데 

웹에서 확인하면 요약부 아래로 빈 행이 출력됩니다. 마지막 페이지만 정상적으로 출력되구요. 

 

1. 리포트 디자이너에서 미리보기한 화면과 웹(HTML5)에서 출력되는 화면이 다른 이유, 해결법 

2. 표 속성지정에서 반복하면 빈 행 삽입 옵션체크가 풀리지 않는 이유 

> 체크 해제는 가능하나 확인버튼 클릭 후 다시 표 속성지정 팝업을 열면 체크되어있습니다." 

웹(HTML5)에서 작성된 문서와 미리보기에서 작성된 문서가 다릅니다.,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

정확한 현상 파악을 위해서 mrd파일 등이 필요합니다. 

문의 사항과 함께 아래 사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 확인드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8.0.3.46u 를 사용하고있습니다. 

 

연구과제명으로 페이지를 넘기고 빈 행 삽입 옵션이 해제가 안돼서 '반복행이 2개가 될 때 까지'를 선택 한 후 

리포트디자이너에서 미리보기를 하면 정상적으로 요약부를 포함해 두 줄 출력되고 다음 페이지로 넘어가는데 

웹에서 확인하면 요약부 아래로 빈 행이 출력됩니다. 마지막 페이지만 정상적으로 출력되구요. 

 

1. 리포트 디자이너에서 미리보기한 화면과 웹(HTML5)에서 출력되는 화면이 다른 이유, 해결법 

2. 표 속성지정에서 반복하면 빈 행 삽입 옵션체크가 풀리지 않는 이유 

> 체크 해제는 가능하나 확인버튼 클릭 후 다시 표 속성지정 팝업을 열면 체크되어있습니다." 

디버깅 관련 질문입니다.,"현재 8.0 버전을 쓰고 있는데 

 



디버깅 프로그램 RDDebugAssist.exe 에는 cxviewer70.ini 가 최신인 것 같습니다. 

8.0이 지원되는 디버깅 프로그램을 부탁드립니다." 

디버깅 관련 질문입니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

파일 요청 시 아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면 확인 드리겠습니다. 

번거로우시겠지만 메일로 재문의 부탁드립니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

현재 8.0 버전을 쓰고 있는데 

 

디버깅 프로그램 RDDebugAssist.exe 에는 cxviewer70.ini 가 최신인 것 같습니다. 

8.0이 지원되는 디버깅 프로그램을 부탁드립니다." 

"전자세금계산서, 신용카드 영수증","안녕하세요 

 

혹시 세금계산서 출력물 샘플과 신용카드 영수증 샘플 MRD 파일 있다면, 

 

혹시 받을 수 있을까요???" 

"전자세금계산서, 신용카드 영수증","안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

디자이너 설치 시 샘플도 함께 제공됩니다. 

샘플의 위치는 C:\Program Files (x86)\M2Soft\설치된 버전\Examples 입니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

혹시 세금계산서 출력물 샘플과 신용카드 영수증 샘플 MRD 파일 있다면, 

 

혹시 받을 수 있을까요???" 

서브페이지 출력 문의 드립니다.,"현재 본문이 3페이지가 있는데요 

 

본문 마지막 페이지만 반복출력을 원하여 출력조건을 주었더니 

 



마지막 페이지 수만큼 다른페이지도 반복출력되는 현상이 생겼습니다. 

 

이러한 현상을 해결하려면 어떻게 해야하나요??" 

서브페이지 출력 문의 드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

MRD 확인이 필요합니다. 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면 확인하도록 하겠습니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 기술지원이 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

현재 본문이 3페이지가 있는데요 

 

본문 마지막 페이지만 반복출력을 원하여 출력조건을 주었더니 

 

마지막 페이지 수만큼 다른페이지도 반복출력되는 현상이 생겼습니다. 

 

이러한 현상을 해결하려면 어떻게 해야하나요??" 

[ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다. 에러 문의,--보안 문제로 관리자가 삭제하였습니다-- 

[ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다. 에러 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

FileOpen Failed 에러는 ReportingServer에서 MRD 파일을 호출하지 못했을 경우에 발생합니다. 

 

원인으로는 

1. MRD 파일이 존재하지 않을 경우 

2. url 오타 

3. ReportingServer에서 MRD를 도메인으로 호출할 경우 

방화벽 문제로 인해 MRD 파일을 호출하지 못함 

가 있습니다. 

 

해당 부분에 대해 조치해주시면 됩니다. 

 

 

 

--보안 문제로 관리자가 삭제하였습니다--" 

서브쿼리 데이터셋이 페이지에 맞게 연결되지 않습니다.,"안녕하십니까. 



어떤 계시판에 올려야 좋은지 몰라 자유계시판에 잘못올렸었습니다. 

서브쿼리 (2페이지)에 해당하는 데이터의 별명 끝자리를 sub2, 

서브쿼리 (3페이지)에 해당하는 데이터의 별명 끝자리를 sub3 설정하였습니다. 

 

허나 2페이지에서 데이터셋 연결시, *_sub3만 표시되고 있습니다. 

 

어떠한 설정이 잘못되었는지 모르겠습니다. 

 

유선상 설명이 편하시면 회원정보의 전화주시면 감사하겠습니다. 

 

" 

서브쿼리 데이터셋이 페이지에 맞게 연결되지 않습니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

XML 접속 방식이 맞다면, 

예를 들어 서브페이지 2와 서브페이지 3에 쿼리 정의를 하였을 경우, 

서브페이지 2를 삭제하게되면 서브페이지 3의 쿼리는 수정 없이 서브페이지 2로 적용됩니다. 

(*_sub3 으로 되어있는 데이터가 서브페이지 2로 넘어가도 *_sub3으로 유지됨) 

페이지 삭제 작업을 진행하셨는지 확인 부탁드리며, 

별명 수정 진행하시면 될 것 같습니다. 

 

조치가 어려우실 경우 아래 메일로 작업하신 MRD 파일과 데이터 첨부 및 아래 내용을 기재하셔서 

report@m2soft.co.kr로 보내주시면 확인해드리도록 하겠습니다. 

(유지 보수 계약 여부에 따라 기술 지원이 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하십니까. 

어떤 계시판에 올려야 좋은지 몰라 자유계시판에 잘못올렸었습니다. 

서브쿼리 (2페이지)에 해당하는 데이터의 별명 끝자리를 sub2, 

서브쿼리 (3페이지)에 해당하는 데이터의 별명 끝자리를 sub3 설정하였습니다. 

 

허나 2페이지에서 데이터셋 연결시, *_sub3만 표시되고 있습니다. 

 

어떠한 설정이 잘못되었는지 모르겠습니다. 

 

유선상 설명이 편하시면 회원정보의 전화주시면 감사하겠습니다. 



 

" 

서브쿼리 데이터셋이 페이지에 맞게 연결되지 않습니다.,"페이지 삭제를 진행하지는 않았고, 페이지 출력양식을 

세로에서 가로로 변경하기는 했습니다. 

 

혹시 해당 양식변경이 영향을 미칠 수 있는지 한번만 확인 바랍니다. 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

XML 접속 방식이 맞다면, 

예를 들어 서브페이지 2와 서브페이지 3에 쿼리 정의를 하였을 경우, 

서브페이지 2를 삭제하게되면 서브페이지 3의 쿼리는 수정 없이 서브페이지 2로 적용됩니다. 

(*_sub3 으로 되어있는 데이터가 서브페이지 2로 넘어가도 *_sub3으로 유지됨) 

페이지 삭제 작업을 진행하셨는지 확인 부탁드리며, 

별명 수정 진행하시면 될 것 같습니다. 

 

조치가 어려우실 경우 아래 메일로 작업하신 MRD 파일과 데이터 첨부 및 아래 내용을 기재하셔서 

report@m2soft.co.kr로 보내주시면 확인해드리도록 하겠습니다. 

(유지 보수 계약 여부에 따라 기술 지원이 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하십니까. 

어떤 계시판에 올려야 좋은지 몰라 자유계시판에 잘못올렸었습니다. 

서브쿼리 (2페이지)에 해당하는 데이터의 별명 끝자리를 sub2, 

서브쿼리 (3페이지)에 해당하는 데이터의 별명 끝자리를 sub3 설정하였습니다. 

 

허나 2페이지에서 데이터셋 연결시, *_sub3만 표시되고 있습니다. 

 

어떠한 설정이 잘못되었는지 모르겠습니다. 

 

유선상 설명이 편하시면 회원정보의 전화주시면 감사하겠습니다. 

 

" 

서브쿼리 데이터셋이 페이지에 맞게 연결되지 않습니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 



 

양식이 가로 > 세로로 변경 여부는 해당 부분에 영향도가 없습니다. 

 

 

 

 

페이지 삭제를 진행하지는 않았고, 페이지 출력양식을 세로에서 가로로 변경하기는 했습니다. 

 

혹시 해당 양식변경이 영향을 미칠 수 있는지 한번만 확인 바랍니다. 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

XML 접속 방식이 맞다면, 

예를 들어 서브페이지 2와 서브페이지 3에 쿼리 정의를 하였을 경우, 

서브페이지 2를 삭제하게되면 서브페이지 3의 쿼리는 수정 없이 서브페이지 2로 적용됩니다. 

(*_sub3 으로 되어있는 데이터가 서브페이지 2로 넘어가도 *_sub3으로 유지됨) 

페이지 삭제 작업을 진행하셨는지 확인 부탁드리며, 

별명 수정 진행하시면 될 것 같습니다. 

 

조치가 어려우실 경우 아래 메일로 작업하신 MRD 파일과 데이터 첨부 및 아래 내용을 기재하셔서 

report@m2soft.co.kr로 보내주시면 확인해드리도록 하겠습니다. 

(유지 보수 계약 여부에 따라 기술 지원이 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하십니까. 

어떤 계시판에 올려야 좋은지 몰라 자유계시판에 잘못올렸었습니다. 

서브쿼리 (2페이지)에 해당하는 데이터의 별명 끝자리를 sub2, 

서브쿼리 (3페이지)에 해당하는 데이터의 별명 끝자리를 sub3 설정하였습니다. 

 

허나 2페이지에서 데이터셋 연결시, *_sub3만 표시되고 있습니다. 

 

어떠한 설정이 잘못되었는지 모르겠습니다. 

 

유선상 설명이 편하시면 회원정보의 전화주시면 감사하겠습니다. 



 

" 

폰트에 대한 질문,안녕하세요. 혹시 특정 칼럼에 대해서 나라마다 달리 주고 싶은데 가능한가요? 

폰트에 대한 질문,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

리소스 설정 기능을 제공하고 있긴합니다만, 

문의 주신 사항에 대해 연관성이 있는지는 판단이 어렵습니다. 

report@m2soft.co.kr로 조금 더 자세한 설명을 기재하여 송부 주시면 감사하겠습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 혹시 특정 칼럼에 대해서 나라마다 달리 주고 싶은데 가능한가요?" 

안녕하세요. 유지보수중에 리포트 관련해서 문의 있어서 연락 드립니다.,"안녕하세요. 국립축산과학원 유지보수팀

에서 연락드립니다. 

 

저희가 외부망은 문서프로그램이 없고 메일사용도 안되서 그림판으로 간단히 그렸습니다. 

 

보시다 시피 문서는 위 아래로 나누어져 있는데, 둘이 같은 양식 입니다. 

 

각 큰 네모 안에 작은 네모(빨간색)에 리스트값이 들어가야 하는데 5개 까지 들어갑니다. 

 

5개가 넘어가면 다음 으로, 거기서 5개가 넘어가면 다음장의 다음으로 넘어가야 합니다. 

 

가능 할까요? 

 

5개 넘어가면 바로 다음장의 다음으로 넘어가도 상관없습니다." 

안녕하세요. 유지보수중에 리포트 관련해서 문의 있어서 연락 드립니다.,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 문의 유선으로 기술지원 드렸습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 국립축산과학원 유지보수팀에서 연락드립니다. 

 

저희가 외부망은 문서프로그램이 없고 메일사용도 안되서 그림판으로 간단히 그렸습니다. 

 

보시다 시피 문서는 위 아래로 나누어져 있는데, 둘이 같은 양식 입니다. 

 

각 큰 네모 안에 작은 네모(빨간색)에 리스트값이 들어가야 하는데 5개 까지 들어갑니다. 

 

5개가 넘어가면 다음 으로, 거기서 5개가 넘어가면 다음장의 다음으로 넘어가야 합니다. 

 



가능 할까요? 

 

5개 넘어가면 바로 다음장의 다음으로 넘어가도 상관없습니다." 

mrd 파일을 이용하여 sign 또는 체크박스 값 변경시,"1. 멀티페이지 정보표시 

 

mrd 파일을 이용하여 sign 또는 체크박스 값 변경 시 미리보기에서는 전부 보이는데 

ReportingServer 로 submit 하여 처리시 첫번째 페이지만 적용되고 두번째 페이지 부터 정보가 표시되지 않습니

다.처리방안을 문의합니다. 

 

2. 기술문의 연락처 

 

현재 업체를 통하여 유지보수 중입니다. 

장애예방 조치 및 기술 문의를 위한 담당자와 연락처를 문의 합니다." 

mrd 파일을 이용하여 sign 또는 체크박스 값 변경시,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

정확한 현상 파악을 위해서  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(유지보수 계약에 따라 기술지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

1. 멀티페이지 정보표시 

 

mrd 파일을 이용하여 sign 또는 체크박스 값 변경 시 미리보기에서는 전부 보이는데 

ReportingServer 로 submit 하여 처리시 첫번째 페이지만 적용되고 두번째 페이지 부터 정보가 표시되지 않습니

다.처리방안을 문의합니다. 

 

2. 기술문의 연락처 

 

현재 업체를 통하여 유지보수 중입니다. 

장애예방 조치 및 기술 문의를 위한 담당자와 연락처를 문의 합니다." 

엑셀 시트명 지정 문의,"안녕하세요. 

 

RD 8.0을 사용하고 있구요. 



 

Excel Down 시 sheet를 나누어서 저장까지 확인 했습니다. 

 

문의 드릴 사항은 

Excel Sheet 명을 Table에서 읽어서 

동적으로 Sheet명을 지정 가능한지 문의 드립니다." 

엑셀 시트명 지정 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 내용 메일로 회신드렸습니다. 

 

 

 

안녕하세요. 

 

RD 8.0을 사용하고 있구요. 

 

Excel Down 시 sheet를 나누어서 저장까지 확인 했습니다. 

 

문의 드릴 사항은 

Excel Sheet 명을 Table에서 읽어서 

동적으로 Sheet명을 지정 가능한지 문의 드립니다." 

windows 10 21h2 버전에서 뷰어 실행 오류 문의,"사이트에서 뷰어와 연결하여 전표 출력하는 기능이 있는데 

원래는 정상적으로 작동 되었지만 이번주 월요일부터 

CXviewer6.0과 report viewer 3.0 뷰어 실행 시 

첨부화면과 같이 엑박 화면만 뜨거나 브라우저가 강제종료되는 오류(이 웹 페이지의 문제 때문에 Internet 

Explorer가 종료되었습니다)가 발생하고 있습니다. 

사용브라우저는 internet exploler와 edge입니다. 

이와 관련해 기술지원을 받을 수 있을지 문의 드립니다. 

감사합니다" 

windows 10 21h2 버전에서 뷰어 실행 오류 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

정확한 현상 파악을 위해 

해당 문의 유선 문의 부탁 드립니다. 

(유지 보수 계약 여부에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

사이트에서 뷰어와 연결하여 전표 출력하는 기능이 있는데 

원래는 정상적으로 작동 되었지만 이번주 월요일부터 

CXviewer6.0과 report viewer 3.0 뷰어 실행 시 

첨부화면과 같이 엑박 화면만 뜨거나 브라우저가 강제종료되는 오류(이 웹 페이지의 문제 때문에 Internet 

Explorer가 종료되었습니다)가 발생하고 있습니다. 

사용브라우저는 internet exploler와 edge입니다. 



이와 관련해 기술지원을 받을 수 있을지 문의 드립니다. 

감사합니다" 

출력물 다운로드 문의,"안녕하세요 

예로 증명서보기 클릭시 미리보기창 없이 바로 다운로드 구현이 가능할까요? 

답변주시면 감사하겠습니다" 

출력물 다운로드 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

뷰어를 띄우지 않고, 파일을 저장할 수 있는 기능인 invoker 기능이 있습니다. 

invoker는 ReportingServer에서 제공되고 있는 기능으로 

ReportingServer가 설치되어 있다면 사용 가능합니다. 

ReportingServer/html5/sample/invoker에 샘플 소스가 있으며, 

ReportingServer Developer 메뉴얼 목차 6에서 관련 내용을 확인하실 수 있습니다. 

메뉴얼 필요 시  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요 

예로 증명서보기 클릭시 미리보기창 없이 바로 다운로드 구현이 가능할까요? 

답변주시면 감사하겠습니다" 

Crownix Report 6.0 > 7.0 업데이트 문의,"안녕하세요 

현재 Crownix Report 6.0 버전을 사용중입니다. 

이번에 고객사에서 솔루션 내용중 Crownix Report 버전을 6.0 > 7.0 버전으로 업데이트 요청이 있었는데.. 

문제해결을 어떻게 진행하면 좋을지 잘 모르겠어서 문의드립니다" 

Crownix Report 6.0 > 7.0 업데이트 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

문의 사항과 함께 아래 사항으로 정보를 채워서 

report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 확인 드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

안녕하세요 

현재 Crownix Report 6.0 버전을 사용중입니다. 

이번에 고객사에서 솔루션 내용중 Crownix Report 버전을 6.0 > 7.0 버전으로 업데이트 요청이 있었는데.. 

문제해결을 어떻게 진행하면 좋을지 잘 모르겠어서 문의드립니다" 

빈 양식 출력 관련 문의,"안녕하세요. 

 

RD 개발 관련하여 문의가 있어 연락 드립니다. 

 

총 4Page로 구성이 되어 있으며, 

 

2,3,4 Page는 페이지 연결 옵션으로 보여 지도록 되어 있습니다. 

 

View에서 실행시 

2Page의 연결된 Data에 따라서 2번째장까지 Data가 존재합니다. 

문제는 3Page는 첫장만 Data가 있고 2번째장에는 Data가 없어서 그런지 

양식이 출력이 되지 않습니다. 

 

3Page도 두번째장에서 빈페이지로 출력 되도록 가능한가요?" 

빈 양식 출력 관련 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

현상 파악을 위해 mrd파일과 데이터, mrr 파일 첨부하여 아래 사항으로 정보를 채워서 

report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 확인 드리겠습니다. 

*mrr파일은 디자이너에서 미리보기 시 뜨는 Report Viewer에서 파일 저장 버튼을 누르면 

mrr파일로 저장할 수 있습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(유지보수 계약 여부에 따라 기술 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하세요. 

 

RD 개발 관련하여 문의가 있어 연락 드립니다. 

 

총 4Page로 구성이 되어 있으며, 

 



2,3,4 Page는 페이지 연결 옵션으로 보여 지도록 되어 있습니다. 

 

View에서 실행시 

2Page의 연결된 Data에 따라서 2번째장까지 Data가 존재합니다. 

문제는 3Page는 첫장만 Data가 있고 2번째장에는 Data가 없어서 그런지 

양식이 출력이 되지 않습니다. 

 

3Page도 두번째장에서 빈페이지로 출력 되도록 가능한가요?" 

"엑셀, PDF 등 문서 변환시 DRM 적용문의","안녕하세요 

 

제목대로 문서암호화 를 적용하려고 합니다. 

 

현재 사용하는 뷰어는 6.4.0.220 을 사용중이고 ,리포팅 툴은 Crownix 사용중입니다. 

 

DRM은 Fasoo 사용중입니다." 

"엑셀, PDF 등 문서 변환시 DRM 적용문의","안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

사용하고 있는 방식이 JAVA를 이용하여 구현하는지 

dll을 이용하여 구현 방식인지 아래 사항과 함께 문의 내용을 채워서 

report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 확인 드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(유지보수계약에 따라 기술지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

제목대로 문서암호화 를 적용하려고 합니다. 

 

현재 사용하는 뷰어는 6.4.0.220 을 사용중이고 ,리포팅 툴은 Crownix 사용중입니다. 

 

DRM은 Fasoo 사용중입니다." 

크롬에서 파라미터를 통해 한글 리포트 출력시 깨지는 현상,"크롬에선 URL에서 파라미터값으로 한글을 보내는데 

리포트에서는 한글이 깨지는 현상이 있습니다. 

익스플로러에서는 깨지는 현상이 없습니다. 



첨부파일을 참조해 주시면 감사하겠습니다." 

크롬에서 파라미터를 통해 한글 리포트 출력시 깨지는 현상,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

아래 항목들 확인 후 

인코딩 설정 확인부탁드립니다. 

(변경 후 WAS 재기동 필요) 

 

1. ReportingServer/conf/server.properties 

server.charset 

server.request.charset 

server.response.charset 

server.file.encoding 

 

2. html5 Viewer 호출 소스에서 인코딩 확인 

 

3. html5 Viewer 호출 소스 파일 자체의 인코딩 확인 

파일을 메모장 등으로 열어 다른 이름으로 저장하기를 누르면 

인코딩 확인이 가능합니다. 

 

위 항목들을 확인 시에도 동일 현상 발생 시 

내부 환경 부분을 확인 부탁 드립니다. 

 

 

 

 

크롬에선 URL에서 파라미터값으로 한글을 보내는데 

리포트에서는 한글이 깨지는 현상이 있습니다. 

익스플로러에서는 깨지는 현상이 없습니다. 

첨부파일을 참조해 주시면 감사하겠습니다." 

페이지 연결 관련 문의,"안녕하세요. 

 

RD 8 버전으로 개발 진행중에 문의 드립니다. 

 

첨부 파일 같이 4개의 Page를 합쳐서 data가 반복 될때 마다 보여 주고 싶은데요. 

방법이 없을까요?" 

페이지 연결 관련 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

서브페이지 4에 제일 하단에 있는 객체를 지워주시고 

[맞추기 탭 - 서브페이지 연결 옵션] 에서 서브페이지 4의 연결 속성을 

앞 서브 페이지에 연결로 지정해주시기 바랍니다. 

 

*요청주신 대로 첨부파일은 삭제처리하였습니다. 

 

 



 

 

안녕하세요. 

 

RD 8 버전으로 개발 진행중에 문의 드립니다. 

 

첨부 파일 같이 4개의 Page를 합쳐서 data가 반복 될때 마다 보여 주고 싶은데요. 

방법이 없을까요?" 

페이지 연결 관련 문의,"말씀하신대로 4PAGE의 페이지연결 옵션 - 앞 서버 페이지 연결로 지정하였으나, 

첫번째 PAGE에서는 보이지 않고, 두번째 페이지에서만 보여 집니다. 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

서브페이지 4에 제일 하단에 있는 객체를 지워주시고 

[맞추기 탭 - 서브페이지 연결 옵션] 에서 서브페이지 4의 연결 속성을 

앞 서브 페이지에 연결로 지정해주시기 바랍니다. 

 

*요청주신 대로 첨부파일은 삭제처리하였습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

RD 8 버전으로 개발 진행중에 문의 드립니다. 

 

첨부 파일 같이 4개의 Page를 합쳐서 data가 반복 될때 마다 보여 주고 싶은데요. 

방법이 없을까요?" 

한글 파일 다운 후 열 때 닫히는 현상,"안녕하세요 

 

VIEWER에서 hwp파일로 다운로드 후 여는 경우 열리다가 한글파일이 닫히는 경우가 종종 있는데(PDF, Excel 등

은 잘열림) 어떤 부분을 확인해야 하는지 여쭤봅니다." 

한글 파일 다운 후 열 때 닫히는 현상,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항만으로는 정확한 원인 파악이 불가합니다. 

기술 지원 센터로 유선 문의 부탁 드립니다. 

(유지 보수 계약 여부에 따라 기술 지원이 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 

 



VIEWER에서 hwp파일로 다운로드 후 여는 경우 열리다가 한글파일이 닫히는 경우가 종종 있는데(PDF, Excel 등

은 잘열림) 어떤 부분을 확인해야 하는지 여쭤봅니다." 

json 형식 처리,"안녕하세요 일전에 전화 드려서 json 형식 샘플을 받고 확인 하였습니다. 

 

추가로 문의 드릴 것이 있는데 Oracle Table에서 컬럼의 데이터 타입이 CLOB이고 

 

해당 컬럼 내용이 JSON 형식 텍스트로 저장되었을 경우 해당 컬럼을 조회 후 JSON 형식으로 

 

쓰고 싶은데 혹시 가능한 방법이 있을까요?" 

json 형식 처리,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

MRD 파일은 json 접속 방식으로 작성하시고 

서버에서 호출 시에는 

소스 단에서 json 데이터를 불러와 rd에 데이터를 넘겨주시면 됩니다. 

 

 

 

 

 

안녕하세요 일전에 전화 드려서 json 형식 샘플을 받고 확인 하였습니다. 

 

추가로 문의 드릴 것이 있는데 Oracle Table에서 컬럼의 데이터 타입이 CLOB이고 

 

해당 컬럼 내용이 JSON 형식 텍스트로 저장되었을 경우 해당 컬럼을 조회 후 JSON 형식으로 

 

쓰고 싶은데 혹시 가능한 방법이 있을까요?" 

json 형식 처리,"------------------------------------------------------------ 

혹시 rd에 데이터를 전송하는 방법으로 어떤 파라미터를 써야 하나요? 샘플 jsp파일을 요청합니다. 

 

그리고 개발 시 미리보기를 위하여 테스트 하는 방법은 JSON연결 파일을 이용해도 될까요? 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

MRD 파일은 json 접속 방식으로 작성하시고 

서버에서 호출 시에는 

소스 단에서 json 데이터를 불러와 rd에 데이터를 넘겨주시면 됩니다. 

 

 

 

 

 

안녕하세요 일전에 전화 드려서 json 형식 샘플을 받고 확인 하였습니다. 

 



추가로 문의 드릴 것이 있는데 Oracle Table에서 컬럼의 데이터 타입이 CLOB이고 

 

해당 컬럼 내용이 JSON 형식 텍스트로 저장되었을 경우 해당 컬럼을 조회 후 JSON 형식으로 

 

쓰고 싶은데 혹시 가능한 방법이 있을까요?" 

json 형식 처리,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

샘플 요청 시 report@m2soft.co.kr 로 하기 양식을 채워 재문의 해주시면 감사하겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

디자이너에서 미리보기하여 테스트 시에는 json 연결 파일을 이용하셔도 됩니다. 

혹은 [홈 탭 - 파라미터 값 입력]에서 /rdata [json데이터] 형식으로 입력하시면 

해당 데이터로 미리보기 됩니다. 

서버에 MRD 파일을 올려 소스에서 호출하실 때는 

viewer.setRData('json데이터'); 혹은 

openFile('MRD경로','/rdata [json데이터]'); 형식으로 사용 가능합니다. 

자세한 사항은 HTML5 Viewer 메뉴얼 확인 부탁 드립니다. 

 

 

 

 

------------------------------------------------------------ 

혹시 rd에 데이터를 전송하는 방법으로 어떤 파라미터를 써야 하나요? 샘플 jsp파일을 요청합니다. 

 

그리고 개발 시 미리보기를 위하여 테스트 하는 방법은 JSON연결 파일을 이용해도 될까요? 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

MRD 파일은 json 접속 방식으로 작성하시고 

서버에서 호출 시에는 

소스 단에서 json 데이터를 불러와 rd에 데이터를 넘겨주시면 됩니다. 

 

 

 

 

 

안녕하세요 일전에 전화 드려서 json 형식 샘플을 받고 확인 하였습니다. 



 

추가로 문의 드릴 것이 있는데 Oracle Table에서 컬럼의 데이터 타입이 CLOB이고 

 

해당 컬럼 내용이 JSON 형식 텍스트로 저장되었을 경우 해당 컬럼을 조회 후 JSON 형식으로 

 

쓰고 싶은데 혹시 가능한 방법이 있을까요?" 

데이터가 여러건을 페이지로 출력하고싶습니다.,"데이터가 여러건을 페이지로 출력하고싶습니다. 

 

원격지원가능 한가요 페이지처리를 처음해봐서요 원격지원 요청합니다." 

데이터가 여러건을 페이지로 출력하고싶습니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

기술지원센터로 유선 문의 부탁 드립니다. 

 

 

 

 

데이터가 여러건을 페이지로 출력하고싶습니다. 

 

원격지원가능 한가요 페이지처리를 처음해봐서요 원격지원 요청합니다." 

표 너비 재조정,"크로스탭 표 넓이를 /radjustctc 파라미터를 사용해서 문서 크기에 맞춰 재조정하려 합니다. 

디자이너 미리보기에서는 잘 나오는데 리포팅하면 재조정되지 않습니다. 뭐가 문제인가요?" 

표 너비 재조정,"추가로 크로스탭 표가 아니어도 데이터 건수에 맞게 컬럼의 너비를 조정할 수 있는 방법이 있나

요? 

 

 

크로스탭 표 넓이를 /radjustctc 파라미터를 사용해서 문서 크기에 맞춰 재조정하려 합니다. 

디자이너 미리보기에서는 잘 나오는데 리포팅하면 재조정되지 않습니다. 뭐가 문제인가요?" 

표 너비 재조정,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 현상으로는 정확한 원인 파악이 어렵습니다. 

기술지원센터로 유선 문의 부탁 드립니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 기술지원이 제한될 수 있습니다) 

 

추가적으로 크로스탭이 아닐 경우에는 너비 조정이 불가합니다. 

 

 

 

 

추가로 크로스탭 표가 아니어도 데이터 건수에 맞게 컬럼의 너비를 조정할 수 있는 방법이 있나요? 

 

 

크로스탭 표 넓이를 /radjustctc 파라미터를 사용해서 문서 크기에 맞춰 재조정하려 합니다. 

디자이너 미리보기에서는 잘 나오는데 리포팅하면 재조정되지 않습니다. 뭐가 문제인가요?" 

pdf파일 변환시,pdf파일 변환시 표영역이 글씨영역에 잡아먹힙니다. 어떻게 해야할까요 ? 



pdf파일 변환시,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

정확한 현상 파악을 위해서 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 지원 드리겠습니다. . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(유지보수 계약 여부에 따라 기술지원이 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 

pdf파일 변환시 표영역이 글씨영역에 잡아먹힙니다. 어떻게 해야할까요 ?" 

html img 테그,"안녕하세요.text box에서 html 변환하여 사용하고 있는데,html img 테그 이용시 미리보기에서는 가

능하나 , 화면 출력시 이미지가 안나옵니다.<img 

src=""data:image/png;base64,iVBORw0KGgoAAAANSUhEUgAABD4AAADcCAYAAACYlGFPAAAAAXNSR0IArs4c ... 

을 쓰고 있는데 RD 툴에 있는 미리보기에서는 잘 나오는데요.해당 페이지에서 화면 출력시에는 이미지만 안나오

네요. 답변부탁드립니다. " 

html img 테그,"안녕하세요 엠투소프트입니다.메일로 보내드렸으니, 회신부탁드립니다.  <xmp>안녕하세요.text box

에서 html 변환하여 사용하고 있는데,html img 테그 이용시 미리보기에서는 가능하나 , 화면 출력시 이미지가 안

나옵니다.<img 

src=""data:image/png;base64,iVBORw0KGgoAAAANSUhEUgAABD4AAADcCAYAAACYlGFPAAAAAXNSR0IArs4c ... 

을 쓰고 있는데 RD 툴에 있는 미리보기에서는 잘 나오는데요.해당 페이지에서 화면 출력시에는 이미지만 안나오

네요. 답변부탁드립니다. " 

이미지 화면 출력,"안녕하세요.이미지를 화면 출력이 안되서요 문의드립니다.img 테그를 써서 html 변환을 해도 

안나오고 loadimage를 써도 안나오는데 혹시 함수를 잘못사용하고 있는건 아닌지 해서요.<img 

src=""data:image;base64,iVBORw0K ...""/> 이렇게 써도 안되고 loadimage(iVBORw0K ...) 안되던데요.다른 화면 

html에서 사용시에는 이미지가 나오는데   어떻게 해야하는지 답변부탁드립니다." 

이미지 화면 출력,"안녕하세요 엠투소프트입니다.메일로 보내드렸으니, 회신부탁드립니다.  <xmp>안녕하세요.이미

지를 화면 출력이 안되서요 문의드립니다.img 테그를 써서 html 변환을 해도 안나오고 loadimage를 써도 안나오

는데 혹시 함수를 잘못사용하고 있는건 아닌지 해서요.<img src=""data:image;base64,iVBORw0K ...""/> 이렇게 써

도 안되고 loadimage(iVBORw0K ...) 안되던데요.다른 화면 html에서 사용시에는 이미지가 나오는데   어떻게 해

야하는지 답변부탁드립니다." 

Server 에 파일 export 시 파일명 변경,"레포트를 작성하여 제출시 (viewer.submit) 을 호출하여 Server 파일저장 

중입니다. 파일명이 변경이 안되고 있습니다. 저장하는 파일은 Tiff, pdf 파일입니다. 

ReportingServer LOG를 보면 엉뚱한 파일명이 보입니다. 

어떤 설정을 변경하여야 파일명을 변경하여 저장 할 수 있는지 문의합니다." 

Server 에 파일 export 시 파일명 변경,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 



 

해당 문의사항 유선으로 답변드렸습니다. 

 

 

 

레포트를 작성하여 제출시 (viewer.submit) 을 호출하여 Server 파일저장 중입니다. 파일명이 변경이 안되고 있습

니다. 저장하는 파일은 Tiff, pdf 파일입니다. 

ReportingServer LOG를 보면 엉뚱한 파일명이 보입니다. 

어떤 설정을 변경하여야 파일명을 변경하여 저장 할 수 있는지 문의합니다." 

표 문서에 반복부 사용 문의,"표문서에 31 x 10 (행 x 열) 표를 만들고 

 

주쿼리로 LIST 출력 가능한 쿼리를 넣었습니다. 

 

고정되어있는 표에 데이터만 list로 넣고 싶습니다. 

 

열을 선택해서 해당하는 열의 데이터만 반복부로 기입이 가능할까요 ? 

 

가능하다면 방법을 기술해주세요." 

표 문서에 반복부 사용 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

문의 주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 어렵습니다. 

아래사항으로 정보를 채워서 탬플릿 양식 첨부하여 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 확인하도록 하겠습니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 기술 지원이 제한될 수 있습니다. ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

표문서에 31 x 10 (행 x 열) 표를 만들고 

 

주쿼리로 LIST 출력 가능한 쿼리를 넣었습니다. 

 

고정되어있는 표에 데이터만 list로 넣고 싶습니다. 

 

열을 선택해서 해당하는 열의 데이터만 반복부로 기입이 가능할까요 ? 

 

가능하다면 방법을 기술해주세요." 

멀티뷰어,한 화면에서 두 개의 mrd창을 동시에 띄울 수 있는 방법이 있나요? 



멀티뷰어,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

자사 모듈에서 제공되는 기능은 없으므로, 

iframe을 이용하여 사용해주시기 바랍니다. 

 

 

 

한 화면에서 두 개의 mrd창을 동시에 띄울 수 있는 방법이 있나요?" 

요약부 출력안됨 문의,"첨부파일 처럼 단가합계 부분에 SUM으로 단가를 출력하려고 합니다. 

 

요약부를 어떤조건으로 변경해도 출력이 되지 않아 이부분 문의 드립니다. 

 

또한 수량부분에 DataBlock1 데이터셋에 있는 Qty를 삽입하려고 하는데 이부분도 동일하게 출력되지 않습니다. 

 

확인 부탁드립니다." 

요약부 출력안됨 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

문의 주신 부분은 글자가 흰색으로 되어 있습니다. 

글꼴 색상 확인 바랍니다. 

 

첨부 파일은 삭제 처리하였습니다. 

 

 

 

첨부파일 처럼 단가합계 부분에 SUM으로 단가를 출력하려고 합니다. 

 

요약부를 어떤조건으로 변경해도 출력이 되지 않아 이부분 문의 드립니다. 

 

또한 수량부분에 DataBlock1 데이터셋에 있는 Qty를 삽입하려고 하는데 이부분도 동일하게 출력되지 않습니다. 

 

확인 부탁드립니다." 

한글파일 다운로드 받을 경우 표 셀 속성 크기 고정 푸는방법,"RD를 한글파일로 다운로드 받을 경우 

표 셀 속성 크기 고정 푸는 옵션이 있을까요? 

 

RD에서 찾아보니 SetHwpFixSize 이란게 있는데 

옵션을 어떻게 해야할지 모르겠습니다." 

한글파일 다운로드 받을 경우 표 셀 속성 크기 고정 푸는방법,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 문의 내용 유선 으로 안내 드렸습니다. 

 

 

 

 

RD를 한글파일로 다운로드 받을 경우 



표 셀 속성 크기 고정 푸는 옵션이 있을까요? 

 

RD에서 찾아보니 SetHwpFixSize 이란게 있는데 

옵션을 어떻게 해야할지 모르겠습니다." 

RDConverter 프로그램 실행시 오류,"안녕하세요. 

RD 5.0 버전의 RDConverter 프로그램(ANSI 변환)을 사내 담당자로부터 인계받아 실행해보았으나 첨부해드린 것

과 같은 오류 메세지가 발생하여 문의 남겨드립니다. 

 

추가로 필요한 프로그램이 있는지, 그렇다면 받을 수 있는지 답변 주시면 감사하겠습니다. 

 

" 

RDConverter 프로그램 실행시 오류,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

가입하신 메일 주소로 답변 드렸습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

RD 5.0 버전의 RDConverter 프로그램(ANSI 변환)을 사내 담당자로부터 인계받아 실행해보았으나 첨부해드린 것

과 같은 오류 메세지가 발생하여 문의 남겨드립니다. 

 

추가로 필요한 프로그램이 있는지, 그렇다면 받을 수 있는지 답변 주시면 감사하겠습니다. 

 

" 

폰트 적용 이슈,"안녕하세요. RD REPORT 개발자입니다. 

 

web에서 RD Report 출력시 Designer에서 설정한 폰트와는 다른 폰트가 적용됩니다. 

 

현대하모니 L체를 적용시키고 싶은데요. 

 

게시판에서 검색해보니 레포팅서버 font폴더에 추가하고싶은 .ttf 파일 넣고 

 

레포팅서버에 /rpdffontlist [default|현대하모니 L.ttf,해당 font 절대 경로] 를 추가하고 

 

WAS서버 재부팅 하면 된다고 되어있어서 시도해봤으나 적용이 되지 않아 문의남깁니다. 

 

해당 관련 메뉴얼이나 문서 있으면 제공 부탁드립니다." 

폰트 적용 이슈,"아래와 같은 내용으로 해결 하였습니다. 

 

유닉스 혹은 리눅스 장비에서 Reporting Server로 server-side export 시 폰트 추가를 해주셔야 합니다. 

 

1. ReportingServer안 font 폴더 안에 해당 ttf파일(폰트파일)을 넣습니다. 

 



2. 리포팅 서버 메니저 화면으로 가셔서 (http://[ip]:[port]/ReportingServer/manager/index.html) 

서버환경 -> server -> report.common.param 에 해당 폰트를 등록합니다. 

/rpdffontlist [폰트이름|ttf파일명, 저장경로] 이렇게 저장하면 되고 여러 폰트를 지정하실 때는 ‘&’ 로 구분해 줍니다. 

경로 마지막엔 '/' 를 붙여주어야 합니다. (경로는 http로 주면 안되고 로컬 풀 패쓰로 줍니다) 

 

Ex) /rpdffontlist [default|Gulim.ttf&굴림|gulim.ttf&바탕|batang.ttf, C:\Program Files (x86)\Apache Software 

Foundation\Tomcat 8.0\webapps\ReportingServer\font/] 

 

3. WAS를 재기동 합니다. 

 

 

안녕하세요. RD REPORT 개발자입니다. 

 

web에서 RD Report 출력시 Designer에서 설정한 폰트와는 다른 폰트가 적용됩니다. 

 

현대하모니 L체를 적용시키고 싶은데요. 

 

게시판에서 검색해보니 레포팅서버 font폴더에 추가하고싶은 .ttf 파일 넣고 

 

레포팅서버에 /rpdffontlist [default|현대하모니 L.ttf,해당 font 절대 경로] 를 추가하고 

 

WAS서버 재부팅 하면 된다고 되어있어서 시도해봤으나 적용이 되지 않아 문의남깁니다. 

 

해당 관련 메뉴얼이나 문서 있으면 제공 부탁드립니다." 

RD 문의사항,"레포트 개발 하는데 어려움이 있어 문의 드립니다! 

 

1. 프로시져에서 값 설정을 파라미터로 하는 방법이 무엇인가요? 

 

2. 여러 개의 그림파일 URL을 파라미터로 받아와서 한그림 당 한페이지씩 들어갈 수 있도록 하는 방법이 있나

요??? 

 

답변 기다리겠습니다." 

RD 문의사항,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 내용에 대해 답변 드립니다. 

1. 파라미터 /rp 혹은 /rv 를 이용해주시면 되며, 프로시져에는 $1, $2... 혹은 ':(rv로 받아오는 변수명)' 형식으로 

작성해주시면 됩니다. 

 

2. 요약함수 loadimage를 이용하시면 가능합니다. 다만, 페이지별로 한장씩 나와야한다면 페이지 넘김 조건 혹은 

주쿼리에 쿼리 정의 등 방법이 다양하므로, 정확한 안내는 어렵습니다. 기술지원대표메일(report@m2soft.co.kr)로 

아래부분을 채워 현재까지 개발하신 부분과 템플릿을 보내주시면 확인해드리도록 하겠습니다. 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

레포트 개발 하는데 어려움이 있어 문의 드립니다! 

 

1. 프로시져에서 값 설정을 파라미터로 하는 방법이 무엇인가요? 

 

2. 여러 개의 그림파일 URL을 파라미터로 받아와서 한그림 당 한페이지씩 들어갈 수 있도록 하는 방법이 있나

요??? 

 

답변 기다리겠습니다." 

주쿼리 문의,"쿼리정의 > 주쿼리 > 자유편집 

형태로 작성하였으며 javascript 방식으로 작성되었습니다. 

 

sql검증시 정확한 문법의 SQL 이라고 표시되는데 

 

확인버튼을 눌러 창을 나가면 FROM절을 찾을수 없다는 alert 문구가 표시되는데 

 

실제로 report 출력시에는 정상적으로 출력이됩니다. 

 

FROM절을 찾을수 없습니다. 메시지 발생시 문제되는 부분이 있을까요?" 

주쿼리 문의,"추가적으로 말씀드리자면 

db는 mssql을 사용중이며 상단에 WIth 절을 추가하고나서부터 FROM절을 찾을수 없습니다. 라는 메시지가 출력

됩니다. 

 

with절 사용시 기존에 나오던 컬럼들이 데이터셋 목록에 표시되지 않습니다. 

 

 

 

쿼리정의 > 주쿼리 > 자유편집 

형태로 작성하였으며 javascript 방식으로 작성되었습니다. 

 

sql검증시 정확한 문법의 SQL 이라고 표시되는데 

 

확인버튼을 눌러 창을 나가면 FROM절을 찾을수 없다는 alert 문구가 표시되는데 

 

실제로 report 출력시에는 정상적으로 출력이됩니다. 



 

FROM절을 찾을수 없습니다. 메시지 발생시 문제되는 부분이 있을까요?" 

주쿼리 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

쿼리를 실행하여 컬럼명 가져오기를 체크해도 동일한지 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

 

추가적으로 말씀드리자면 

db는 mssql을 사용중이며 상단에 WIth 절을 추가하고나서부터 FROM절을 찾을수 없습니다. 라는 메시지가 출력

됩니다. 

 

with절 사용시 기존에 나오던 컬럼들이 데이터셋 목록에 표시되지 않습니다. 

 

 

 

쿼리정의 > 주쿼리 > 자유편집 

형태로 작성하였으며 javascript 방식으로 작성되었습니다. 

 

sql검증시 정확한 문법의 SQL 이라고 표시되는데 

 

확인버튼을 눌러 창을 나가면 FROM절을 찾을수 없다는 alert 문구가 표시되는데 

 

실제로 report 출력시에는 정상적으로 출력이됩니다. 

 

FROM절을 찾을수 없습니다. 메시지 발생시 문제되는 부분이 있을까요?" 

속성 tab 되살리는 법,"안녕하세요. 

 

첨부 이미지 참고 부탁 드립니다. 

 

속성 tab이 항상 떠있었는데 제가 실수로 x눌러서 꺼버렸습니다.. 

 

다시 살리고 싶은데 어떻게 하는 지 모르겠네요.. 

 

방법 알려주시면 감사하겠습니다!" 

속성 tab 되살리는 법,"보기 - 창보기에서 하면 되네요 

 

 

안녕하세요. 

 

첨부 이미지 참고 부탁 드립니다. 

 

속성 tab이 항상 떠있었는데 제가 실수로 x눌러서 꺼버렸습니다.. 



 

다시 살리고 싶은데 어떻게 하는 지 모르겠네요.. 

 

방법 알려주시면 감사하겠습니다!" 

DisplayNoDataMsg 문의드립니다,"데이터가 없을시 '데이터가 없습니다' 메세지를 출력하지 않기 위해서 첨부파일

과 같이 세팅하였습니다. 

 

그런데 DisplayNoDataMsg라인을 추가하면 출력이 안되고 있는데 이유를 모르겠네요. 

 

사용 제품은 Crownix Report 7.0u 입니다 

 

답변 부탁합니다." 

DisplayNoDataMsg 문의드립니다,"첨부가 방화벽에 막혀서 일부만 올릴께요 

 

var viewer = new m2soft.crownix.Viewer('${reportingServerUrl}/ReportingServer/service', 'crownix-viewer'); 

viewer.DisplayNoDataMsg (0); // “데이터가 없습니다” 메시지 표시안함 

viewer.openFile('${reportParamVo.rdFileName}', '${reportParamVo.rdPrintParameter} /rnl 

[${reportParamVo.rdRowDelimiter}] , {timeout:300}'); 

 

 

 

데이터가 없을시 '데이터가 없습니다' 메세지를 출력하지 않기 위해서 첨부파일과 같이 세팅하였습니다. 

 

그런데 DisplayNoDataMsg라인을 추가하면 출력이 안되고 있는데 이유를 모르겠네요. 

 

사용 제품은 Crownix Report 7.0u 입니다 

 

답변 부탁합니다." 

DisplayNoDataMsg 문의드립니다,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

DisplayNoDataMsg 메서드는 OCX Viewer (acitive-X 방식) 소스에서 제공되는 기능입니다. 

문의 글로 적어주신 소스는 HTML5 Viewer(Non-activeX) 소스입니다. 

 

HTML5 Viewer에서는 HTML5 속성으로 적용시켜주셔야 합니다. 

사용 예) 

viewer.openFile('MRD경로', '파라미터', {HTML5 옵션 값}); 

 

데이터가 없을 경우 출력되는 에러메시지 제어 옵션은 noDataDialog 입니다. 

사용 예) 

viewer.openFile('MRD경로', '파라미터',{noDataDialog:{show:false}}); 

 

 

 

 



첨부가 방화벽에 막혀서 일부만 올릴께요 

 

var viewer = new m2soft.crownix.Viewer('${reportingServerUrl}/ReportingServer/service', 'crownix-viewer'); 

viewer.DisplayNoDataMsg (0); // “데이터가 없습니다” 메시지 표시안함 

viewer.openFile('${reportParamVo.rdFileName}', '${reportParamVo.rdPrintParameter} /rnl 

[${reportParamVo.rdRowDelimiter}] , {timeout:300}'); 

 

 

 

데이터가 없을시 '데이터가 없습니다' 메세지를 출력하지 않기 위해서 첨부파일과 같이 세팅하였습니다. 

 

그런데 DisplayNoDataMsg라인을 추가하면 출력이 안되고 있는데 이유를 모르겠네요. 

 

사용 제품은 Crownix Report 7.0u 입니다 

 

답변 부탁합니다." 

rpageorder 질문드립니다.,"현재 서브페이지로 27페이지 만들어두고, 

 

파라미터의 값으로 원하는 서브페이지만 출력하려고 합니다. 

 

/rpageorder [1,2] 

 

이렇게 주었을때, 1페이지 하나만 출력이 되는데, 

뭔가 다른 조건을 더 줘야할까요?" 

rpageorder 질문드립니다.,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 문의 사항 만으로는 정확한 현상 파악이 어렵습니다. 

유선으로 문의주시기 바랍니다. 

(유지 보수 계약여부에 따라 기술지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

감사합니다 . 

 

현재 서브페이지로 27페이지 만들어두고, 

 

파라미터의 값으로 원하는 서브페이지만 출력하려고 합니다. 

 

/rpageorder [1,2] 

 

이렇게 주었을때, 1페이지 하나만 출력이 되는데, 

뭔가 다른 조건을 더 줘야할까요?" 

바코드 내용 출력 시 알파벳 표시,"안녕하세요. 

 

도서관에서 등록번호를 바코드로 출력할 때 알파벳 J가 정상적으로 출력되지 않아 보입니다. 

어떤 부분 수정이 필요할까요?" 



바코드 내용 출력 시 알파벳 표시,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

해당 내용만으로 정확한 현상 파악이 어렵습니다. 

 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 지원드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(유지 보수 계약에 따라 기술 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하세요. 

 

도서관에서 등록번호를 바코드로 출력할 때 알파벳 J가 정상적으로 출력되지 않아 보입니다. 

어떤 부분 수정이 필요할까요?" 

Form 모바일 예시 코드 요청,"안녕하세요 

 

html5 기준으로 Crownix Report 6.0u 사용 중입니다. 

 

제공받은 가이드 문서7.0에 보면 폼 입력가이드 사용하기가 있습니다. 

6.0 버젼에서도 사용 가능할까요? 

가능하다면 샘플 소스를 요청드립니다." 

Form 모바일 예시 코드 요청,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

폼 기능은 자사 제품 중 Crownix SmartForm 에서 이용 가능한 기능입니다. 

Crownix Report 는 전자문서 기능을 이용하실 수 없는 제품입니다. 

SmartForm 기능을 이용하고자 하시면 영업팀 대표번호(02-2188-8500 후 2번)로 문의 부탁 드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

html5 기준으로 Crownix Report 6.0u 사용 중입니다. 

 

제공받은 가이드 문서7.0에 보면 폼 입력가이드 사용하기가 있습니다. 

6.0 버젼에서도 사용 가능할까요? 



가능하다면 샘플 소스를 요청드립니다." 

프린트 완료시 새창 닫기 기능 문의,"안녕하세요 

가이드 주신대로 invoker_print_downloadProtocolFile 샘플을 참조하여 프린트까지 발생되는 것은 확인을했습니다. 

 

그런데 인쇄를 완료해도 새창이 닫히질 않습니다. 

인쇄 버튼 클릭시 새창으로 열린 브라우져가 닫히게 할려면 어떻게 해야하나요?" 

프린트 완료시 새창 닫기 기능 문의,"해결하였습니다 답변안주셔도 됩니다. 

 

안녕하세요 

가이드 주신대로 invoker_print_downloadProtocolFile 샘플을 참조하여 프린트까지 발생되는 것은 확인을했습니다. 

 

그런데 인쇄를 완료해도 새창이 닫히질 않습니다. 

인쇄 버튼 클릭시 새창으로 열린 브라우져가 닫히게 할려면 어떻게 해야하나요?" 

개발 관련 문의,"제가 만들고 있는 양식이 있는데 잘 안만들어져서 질문드립니다. 

보는 양식은 기숙사 문앞에 붙일 이름표입니다. 

방번호와 이름(학번)이 표기되게 해서 A4로 출력할 예정이며, 

출력물은 기숙사에서 잘라서 사용한다고 합니다. 

 

문제는 좌, 우에 서로 대칭되는 모양으로 인쇄물을 출력하려고 합니다. 

방번호가 바뀌면, 다음행으로 넘어갑니다. 

 

샘플 양식 첨부합니다. 

첨부된 파일의 DB시트에는 간략한 테이블구조가 있습니다. 

 

304호 1번부터 

302호 3번까지 샘플입니다." 

개발 관련 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 문의 메일로 샘플 전달드렸습니다. 

 

 

 

제가 만들고 있는 양식이 있는데 잘 안만들어져서 질문드립니다. 

보는 양식은 기숙사 문앞에 붙일 이름표입니다. 

방번호와 이름(학번)이 표기되게 해서 A4로 출력할 예정이며, 

출력물은 기숙사에서 잘라서 사용한다고 합니다. 

 

문제는 좌, 우에 서로 대칭되는 모양으로 인쇄물을 출력하려고 합니다. 

방번호가 바뀌면, 다음행으로 넘어갑니다. 

 

샘플 양식 첨부합니다. 

첨부된 파일의 DB시트에는 간략한 테이블구조가 있습니다. 

 

304호 1번부터 



302호 3번까지 샘플입니다." 

표를 그리고 반복부에 바코드표시 하는 방법 문의드립니다.,"표 형태의 문서를 생성 후 표를 그린 후에 반복부쪽

의 데이터 컬럼 중 하나를 

바코드로 표현하고 싶습니다. 

해당 방법을 문의 드립니다." 

표를 그리고 반복부에 바코드표시 하는 방법 문의드립니다.,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

바코드 삽입 방법 안내 드립니다. 

반복부 데이터 컬럼 중 바코드를 삽입하고 싶은 부분의 셀을 블록 선택 후(shift누르고 해당 셀 선택) 

[삽입 탭] - 바코드 선택 시, 해당 셀에 바코드가 삽입됩니다. 

 

추가로 바코드의 대한 속성을 변경하고 싶으시면 바코드가 삽입된 셀 블록 선택 후 

[맞추기 탭] - 바코드 속성에서 변경하시면 됩니다. 

 

 

 

 

표 형태의 문서를 생성 후 표를 그린 후에 반복부쪽의 데이터 컬럼 중 하나를 

바코드로 표현하고 싶습니다. 

해당 방법을 문의 드립니다." 

차트 축 label 에 숫자 형식,"AxisforXYchart 에서 Y 축의 label 값이 나오는 숫자에 숫자 형식(999,999)를 적용시

키고 싶은데 

어떻게 해야하나요? 

 

0 , 1,000 , 2,000 , 3,000 ........ 1,000,000 

이런식으로 Y 축이 표시되었으면 좋겠습니다." 

차트 축 label 에 숫자 형식,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

차트 우 클릭 후 - XY차트- 축 탭-기본 축-Y축 선택 후 

라벨 탭에서 텍스트 입력 부분에 {value|,} 형태로 적용 시켜 테스트 부탁 드립니다. 

 

감사합니다,. 

 

AxisforXYchart 에서 Y 축의 label 값이 나오는 숫자에 숫자 형식(999,999)를 적용시키고 싶은데 

어떻게 해야하나요? 

 

0 , 1,000 , 2,000 , 3,000 ........ 1,000,000 

이런식으로 Y 축이 표시되었으면 좋겠습니다." 

XY 차트 막대바 그라데이션 설정 옵션,"XY 차트 적용시에 

디폴트로 막대바에 그라데이션이 적용되는데요 

 

그라데이션 옵션을 제거할 수 있는 방법은 없나요?" 

XY 차트 막대바 그라데이션 설정 옵션,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 



차트 우 클릭 후 - XY차트 - 레이어 탭에 레이터 바 더블 클릭 시 

레이어 설정 창이 뜹니다. 

해당 설정 창에서 효과 - 종류를 변경해주시면 됩니다. 

 

 

 

 

 

XY 차트 적용시에 

디폴트로 막대바에 그라데이션이 적용되는데요 

 

그라데이션 옵션을 제거할 수 있는 방법은 없나요?" 

프린트 기능 문의,"수고 많습니다. 

html5 , Crownix Report 6.0u 사용 중입니다. 

 

크롬 브라우져 기준으로 RdViewer 없이 바로 인쇄를 할 수 있는 기능 예시가 있을까요?" 

프린트 기능 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

ReportingServer/html5/sample/invoker 에 있는 

invoker_print_downloadProtocolFile.html로 테스트 부탁 드립니다. 

 

 

 

수고 많습니다. 

html5 , Crownix Report 6.0u 사용 중입니다. 

 

크롬 브라우져 기준으로 RdViewer 없이 바로 인쇄를 할 수 있는 기능 예시가 있을까요?" 

디버깅 기능,"안녕하세요? 

 

타파웨어브랜즈코리아의 박창호 부장입니다. 

저희가 이번에 Rd 5.0 에서 RD8.0 으로 업그레이드를 하였는데요. 

RD5.0 에서 레포트 작업시 F5를 눌러서 실행할 때 첨부파일과 같이 파라메터와 쿼리문을 볼 수 있는 창이 떴었

습니다. 

RD8.0 에서도 같은 방식으로 사용할 수 없나요? 

 

" 

디버깅 기능,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

사용하고 계시는 프로그램 실행하셔서 

INN Filename: cxviewer80.ini로 변경 후 테스트 부탁 드립니다. 

 

 

 

 



안녕하세요? 

 

타파웨어브랜즈코리아의 박창호 부장입니다. 

저희가 이번에 Rd 5.0 에서 RD8.0 으로 업그레이드를 하였는데요. 

RD5.0 에서 레포트 작업시 F5를 눌러서 실행할 때 첨부파일과 같이 파라메터와 쿼리문을 볼 수 있는 창이 떴었

습니다. 

RD8.0 에서도 같은 방식으로 사용할 수 없나요? 

 

" 

디버깅 기능,"RD 8.0 을 실행하라는 말씀이신가요? 

5.0때 썼던 파일은 첨부한 RD debug.exe 라는 파일만 실행했다가 Editor 5.0 에서 미리보기를 하면 디버깅 창들

이 떳었습니다. 

어떤 프로그램을 열어서 어디에 있는 ini 파일을 변경하라는 것인지 좀 더 상세하게 부탁 드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

사용하고 계시는 프로그램 실행하셔서 

INN Filename: cxviewer80.ini로 변경 후 테스트 부탁 드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요? 

 

타파웨어브랜즈코리아의 박창호 부장입니다. 

저희가 이번에 Rd 5.0 에서 RD8.0 으로 업그레이드를 하였는데요. 

RD5.0 에서 레포트 작업시 F5를 눌러서 실행할 때 첨부파일과 같이 파라메터와 쿼리문을 볼 수 있는 창이 떴었

습니다. 

RD8.0 에서도 같은 방식으로 사용할 수 없나요? 

 

" 

크로스탭 문의,"안녕하세요? 

타파웨어브랜즈코리아의 박창호 입니다. 

RD8.0을 사용하고 있는데요, 크로스탭으로 레포트를 만들려고 하는데 잘안되어서 문의드립니다. 

 

각 판매원별로 제품별 실적을 크로스탭으로 보여주고 오른쪽 끝 요약부에 합계가 출력되게 하려고 합니다. 

첨부된 파일로 만들었지만 합계요약부가 오른쪽 맨끝에 한번만 나오지 않고 제품,합계,제품,합계로 반복해서 나

옵니다. 오른쪽 맨끝에 합계요약부가 한번만 나오게 하려면 어떻게 해야할까요? 

 

그리고 표속성에서 ""헤더 우선 처리"" 를 체크해도 첫행은 나오지 않습니다. 

첫행의 껍데기행 없이 첫행의 데이터부터 정상적으로 출력되게 하려면 어떻게 해야하나요? 



 

" 

크로스탭 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

월 합계가 매 페이지에 오른쪽에 위치하도록 나오게 하려면 

아래와 같이 해주시기 바랍니다. 

 

[홈 탭] - 데이터셋 연결 - 월합계부분 블록 선택 후 - 요약 조건 탭에서 

조건에 따라 체크 후 매 페이지마다 삽입 적용하여 테스트 부탁드립니다. 

 

첫 행 관련한 문의는 어떻게 나와야 하는지 예시 샘플이 있으면 첨부 부탁드립니다. 

 

 

 

안녕하세요? 

타파웨어브랜즈코리아의 박창호 입니다. 

RD8.0을 사용하고 있는데요, 크로스탭으로 레포트를 만들려고 하는데 잘안되어서 문의드립니다. 

 

각 판매원별로 제품별 실적을 크로스탭으로 보여주고 오른쪽 끝 요약부에 합계가 출력되게 하려고 합니다. 

첨부된 파일로 만들었지만 합계요약부가 오른쪽 맨끝에 한번만 나오지 않고 제품,합계,제품,합계로 반복해서 나

옵니다. 오른쪽 맨끝에 합계요약부가 한번만 나오게 하려면 어떻게 해야할까요? 

 

그리고 표속성에서 ""헤더 우선 처리"" 를 체크해도 첫행은 나오지 않습니다. 

첫행의 껍데기행 없이 첫행의 데이터부터 정상적으로 출력되게 하려면 어떻게 해야하나요? 

 

" 

mrd Unicode -> ansi 변환 툴 부탁합니다,mrd Unicode -> ansi 변환 툴 부탁합니다 

mrd Unicode -> ansi 변환 툴 부탁합니다,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 지원드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mrd Unicode -> ansi 변환 툴 부탁합니다" 

"레포트 파일형식 저장, 인쇄 클릭 시 제어 문의","안녕하세요 CJ프레시웨이 박원재입니다. 



레포트 파일형식 저장, 인쇄 클릭 시 별도의 이력을 쌓는 테이블에 데이터를 저장하고 싶은데 

인쇄 버튼, 파일저장(PPT,PDF등)의 버튼 누르고 나서 이벤트 함수나 개발 가이드가 있는지 문의드립니다." 

"레포트 파일형식 저장, 인쇄 클릭 시 제어 문의","안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

요청사항과 아래 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 지원 드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요 CJ프레시웨이 박원재입니다. 

레포트 파일형식 저장, 인쇄 클릭 시 별도의 이력을 쌓는 테이블에 데이터를 저장하고 싶은데 

인쇄 버튼, 파일저장(PPT,PDF등)의 버튼 누르고 나서 이벤트 함수나 개발 가이드가 있는지 문의드립니다." 

레포트 개발 질문이 있습니다.,"이력서를 출력물로 만들고 있습니다. 

첨부파일과 같이 디자인에 텍스트박스를 넣고 아래 테이블을 만들었는데 

텍스트 길이가 늘어나면 다음 페이지에 이어서 출력하려하고 

텍스트박스 다음에 테이블을 출력하려고 합니다. 

 

그런데 첨부 결과와 같이 잘안되네요. 

어떻게 해야하나요?" 

레포트 개발 질문이 있습니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

우선 서브페이지가 체크된 상태로 생성된 문서인지 확인이 필요합니다. 

1. [홈 탭-문서 속성-보고서 종류 탭] 에서 표 문서와 서브페이지가 체크되어있는지 확인 

2. 체크되어 있다면 1page에는 a3 에 해당하는 객체를 두고, 2page에는 a1, a2에 해당해는 객체 두기 

3. [맞추기 탭 - 페이지 연결 옵션] 에서 부분 체크, 2page 선택 후 연속 출력 체크(간격은 원하는 만큼 지정) 

 

* a3에 매핑된 데이터가 길어져 다음페이지까지 보여져야할 경우 메모객체를 이용해주셔야합니다. 

메모객체는 반복부에만 이용 가능하므로 반드시 데이터 매핑은 반복부에 적용해주시기 바랍니다. 

(2행 1열 표를 삽입하여 헤더부(파란색 선 기준으로 윗부분)는 행 삭제해주시면 됩니다) 

 

 

 

 

이력서를 출력물로 만들고 있습니다. 

첨부파일과 같이 디자인에 텍스트박스를 넣고 아래 테이블을 만들었는데 

텍스트 길이가 늘어나면 다음 페이지에 이어서 출력하려하고 

텍스트박스 다음에 테이블을 출력하려고 합니다. 



 

그런데 첨부 결과와 같이 잘안되네요. 

어떻게 해야하나요?" 

레포트 개발 질문이 있습니다.,"우선 답변  

 

말씀하신대로 작성을 해서 테스트하니 에러가 발생합니다. 

 

에러는 0107 무한루프가 발생한다는 메세지가 뜨는데 어떤게 문제인가요? 

 

텍스트 부분을 표의 반복부를 사용하였고 텍스트 상자 속성의 셀크기 고정 체크를 없앴습니다. 

셀크기 고정을 체크하면 에러는 나지 않는데 크기가 가변적으로 늘지않아 제거했습니다. 

 

답변 부탁합니다. 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

우선 서브페이지가 체크된 상태로 생성된 문서인지 확인이 필요합니다. 

1. [홈 탭-문서 속성-보고서 종류 탭] 에서 표 문서와 서브페이지가 체크되어있는지 확인 

2. 체크되어 있다면 1page에는 a3 에 해당하는 객체를 두고, 2page에는 a1, a2에 해당해는 객체 두기 

3. [맞추기 탭 - 페이지 연결 옵션] 에서 부분 체크, 2page 선택 후 연속 출력 체크(간격은 원하는 만큼 지정) 

 

* a3에 매핑된 데이터가 길어져 다음페이지까지 보여져야할 경우 메모객체를 이용해주셔야합니다. 

메모객체는 반복부에만 이용 가능하므로 반드시 데이터 매핑은 반복부에 적용해주시기 바랍니다. 

(2행 1열 표를 삽입하여 헤더부(파란색 선 기준으로 윗부분)는 행 삭제해주시면 됩니다) 

 

 

 

 

이력서를 출력물로 만들고 있습니다. 

첨부파일과 같이 디자인에 텍스트박스를 넣고 아래 테이블을 만들었는데 

텍스트 길이가 늘어나면 다음 페이지에 이어서 출력하려하고 

텍스트박스 다음에 테이블을 출력하려고 합니다. 

 

그런데 첨부 결과와 같이 잘안되네요. 

어떻게 해야하나요?" 

레포트 개발 질문이 있습니다.,"추가적으로 글에 엔터문자도 처리가 안되고 모두 붙어사 나오는데 이것도 답변 

부탁합니다. 

 

 

 

우선 답변  

 

말씀하신대로 작성을 해서 테스트하니 에러가 발생합니다. 



 

에러는 0107 무한루프가 발생한다는 메세지가 뜨는데 어떤게 문제인가요? 

 

텍스트 부분을 표의 반복부를 사용하였고 텍스트 상자 속성의 셀크기 고정 체크를 없앴습니다. 

셀크기 고정을 체크하면 에러는 나지 않는데 크기가 가변적으로 늘지않아 제거했습니다. 

 

답변 부탁합니다. 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

우선 서브페이지가 체크된 상태로 생성된 문서인지 확인이 필요합니다. 

1. [홈 탭-문서 속성-보고서 종류 탭] 에서 표 문서와 서브페이지가 체크되어있는지 확인 

2. 체크되어 있다면 1page에는 a3 에 해당하는 객체를 두고, 2page에는 a1, a2에 해당해는 객체 두기 

3. [맞추기 탭 - 페이지 연결 옵션] 에서 부분 체크, 2page 선택 후 연속 출력 체크(간격은 원하는 만큼 지정) 

 

* a3에 매핑된 데이터가 길어져 다음페이지까지 보여져야할 경우 메모객체를 이용해주셔야합니다. 

메모객체는 반복부에만 이용 가능하므로 반드시 데이터 매핑은 반복부에 적용해주시기 바랍니다. 

(2행 1열 표를 삽입하여 헤더부(파란색 선 기준으로 윗부분)는 행 삭제해주시면 됩니다) 

 

 

 

 

이력서를 출력물로 만들고 있습니다. 

첨부파일과 같이 디자인에 텍스트박스를 넣고 아래 테이블을 만들었는데 

텍스트 길이가 늘어나면 다음 페이지에 이어서 출력하려하고 

텍스트박스 다음에 테이블을 출력하려고 합니다. 

 

그런데 첨부 결과와 같이 잘안되네요. 

어떻게 해야하나요?" 

레포트 개발 질문이 있습니다.,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

메모객체를 적용하여 테스트 부탁 드립니다. 

[맞추기 탭 - 텍스트 상자 속성 - 메모 객체 선택] 

메모객체는 반복부에만 이용 가능하므로 반드시 데이터 매핑은 반복부에 적용해주시기 바랍니다. 

 

 

 

추가적으로 글에 엔터문자도 처리가 안되고 모두 붙어사 나오는데 이것도 답변 부탁합니다. 

 

 

 

우선 답변  

 



말씀하신대로 작성을 해서 테스트하니 에러가 발생합니다. 

 

에러는 0107 무한루프가 발생한다는 메세지가 뜨는데 어떤게 문제인가요? 

 

텍스트 부분을 표의 반복부를 사용하였고 텍스트 상자 속성의 셀크기 고정 체크를 없앴습니다. 

셀크기 고정을 체크하면 에러는 나지 않는데 크기가 가변적으로 늘지않아 제거했습니다. 

 

답변 부탁합니다. 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

우선 서브페이지가 체크된 상태로 생성된 문서인지 확인이 필요합니다. 

1. [홈 탭-문서 속성-보고서 종류 탭] 에서 표 문서와 서브페이지가 체크되어있는지 확인 

2. 체크되어 있다면 1page에는 a3 에 해당하는 객체를 두고, 2page에는 a1, a2에 해당해는 객체 두기 

3. [맞추기 탭 - 페이지 연결 옵션] 에서 부분 체크, 2page 선택 후 연속 출력 체크(간격은 원하는 만큼 지정) 

 

* a3에 매핑된 데이터가 길어져 다음페이지까지 보여져야할 경우 메모객체를 이용해주셔야합니다. 

메모객체는 반복부에만 이용 가능하므로 반드시 데이터 매핑은 반복부에 적용해주시기 바랍니다. 

(2행 1열 표를 삽입하여 헤더부(파란색 선 기준으로 윗부분)는 행 삭제해주시면 됩니다) 

 

 

 

 

이력서를 출력물로 만들고 있습니다. 

첨부파일과 같이 디자인에 텍스트박스를 넣고 아래 테이블을 만들었는데 

텍스트 길이가 늘어나면 다음 페이지에 이어서 출력하려하고 

텍스트박스 다음에 테이블을 출력하려고 합니다. 

 

그런데 첨부 결과와 같이 잘안되네요. 

어떻게 해야하나요?" 

레포트 개발 질문이 있습니다.,"덕분에 잘처리되었습니다. 

 

 

 

 

 

안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

메모객체를 적용하여 테스트 부탁 드립니다. 

[맞추기 탭 - 텍스트 상자 속성 - 메모 객체 선택] 

메모객체는 반복부에만 이용 가능하므로 반드시 데이터 매핑은 반복부에 적용해주시기 바랍니다. 

 

 



 

추가적으로 글에 엔터문자도 처리가 안되고 모두 붙어사 나오는데 이것도 답변 부탁합니다. 

 

 

 

우선 답변  

 

말씀하신대로 작성을 해서 테스트하니 에러가 발생합니다. 

 

에러는 0107 무한루프가 발생한다는 메세지가 뜨는데 어떤게 문제인가요? 

 

텍스트 부분을 표의 반복부를 사용하였고 텍스트 상자 속성의 셀크기 고정 체크를 없앴습니다. 

셀크기 고정을 체크하면 에러는 나지 않는데 크기가 가변적으로 늘지않아 제거했습니다. 

 

답변 부탁합니다. 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

우선 서브페이지가 체크된 상태로 생성된 문서인지 확인이 필요합니다. 

1. [홈 탭-문서 속성-보고서 종류 탭] 에서 표 문서와 서브페이지가 체크되어있는지 확인 

2. 체크되어 있다면 1page에는 a3 에 해당하는 객체를 두고, 2page에는 a1, a2에 해당해는 객체 두기 

3. [맞추기 탭 - 페이지 연결 옵션] 에서 부분 체크, 2page 선택 후 연속 출력 체크(간격은 원하는 만큼 지정) 

 

* a3에 매핑된 데이터가 길어져 다음페이지까지 보여져야할 경우 메모객체를 이용해주셔야합니다. 

메모객체는 반복부에만 이용 가능하므로 반드시 데이터 매핑은 반복부에 적용해주시기 바랍니다. 

(2행 1열 표를 삽입하여 헤더부(파란색 선 기준으로 윗부분)는 행 삭제해주시면 됩니다) 

 

 

 

 

이력서를 출력물로 만들고 있습니다. 

첨부파일과 같이 디자인에 텍스트박스를 넣고 아래 테이블을 만들었는데 

텍스트 길이가 늘어나면 다음 페이지에 이어서 출력하려하고 

텍스트박스 다음에 테이블을 출력하려고 합니다. 

 

그런데 첨부 결과와 같이 잘안되네요. 

어떻게 해야하나요?" 

"pdf,hwp등과 같은 파일을 리포트에서 출력시킬수 있나요?","pdf나 hwp, xls등과 같은 파일을 리포트에서 볼 수 

있는 방법이 있을까요?" 

"pdf,hwp등과 같은 파일을 리포트에서 출력시킬수 있나요?","안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

pdf의 경우 뷰잉이 가능합니다. (HTML5 Viewer 메뉴얼에 PDF 삽입 관련된 내용을 확인해주시면됩니다) 

hwp, xls 등의 파일은 파일형태로 삽입하여 보는 기능은 제공되지 않으나, 



영역을 Ctrl+C/Ctrl+V 가 가능합니다. 

(예를 들어, 표를 복사해서 디자이너에서 붙여넣기하여 수정 가능) 

다만, 버전 별로 제공되는 기능이 다를 수 있으므로, 버전 확인이 우선 필요합니다. 

 

 

 

 

pdf나 hwp, xls등과 같은 파일을 리포트에서 볼 수 있는 방법이 있을까요?" 

base64 이미지 불러오기(dataserver이용),"안녕하십니까 

저 밑에 글 올렸는데 답변이 없어서 다시 씁니다. 

DataServer 접속 방식으로 base64 이미지를 string형식('data:image;base64,iVBORw0KG...' 이런식)으로 받아오는

데 Base64Image 데이터 타입으로는 어떻게 변경 하나요? 

현재 텍스트상자를 하나 만들어 필드명을 지정해놨으나 당연히 string만 출력 됩니다." 

base64 이미지 불러오기(dataserver이용),"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

DataServer 접속 방식일 경우 DB 에 적용된 데이터 타입이 BLOB면 자동으로 변환되어 보여집니다. 

BLOB 타입이 아닐 경우에는 html 소스 변환을 이용해주셔야될 것 같습니다. 

텍스트 상자 속성(Ctlr+K)에서 html 소스 변환을 체크해주시면 적용된 셀은 html 소스 변환되어 데이터가 보여집

니다. 

 

 

 

 

안녕하십니까 

저 밑에 글 올렸는데 답변이 없어서 다시 씁니다. 

DataServer 접속 방식으로 base64 이미지를 string형식('data:image;base64,iVBORw0KG...' 이런식)으로 받아오는

데 Base64Image 데이터 타입으로는 어떻게 변경 하나요? 

현재 텍스트상자를 하나 만들어 필드명을 지정해놨으나 당연히 string만 출력 됩니다." 

마지막 페이지 함수 관련,"안녕하세요. 

 

문서작성을 하던 도중 마지막 페이지 함수와 관련하여 질문드립니다. 

 

현재 각 페이지 하단에 주쿼리에서 SELECT 한 내용을 텍스트상자에 나타내려고 합니다. 

총 2페이지로 구성되어 있는 문서이며, 1페이지는 내용 출력, 2페이지는 1페이지 하단에 연속출력이 되도록 개발

해둔 상태입니다. 

1페이지 내용이 동적으로 변함에 따라 총 페이지 수가 달라질 수 있으며, 처음 말씀드린 텍스트상자는 2페이지

가 연속출력되는 부분에서는 객체가 사라져야 합니다. 

 

현재 해당 텍스트상자의 조건에 따라 삭제되는 객체를 활용하여 page() == (totalpageno() - 1) 식을 넣었지만 

totalpageno() 함수 자체를 현재 인식하지 못해 조건 판단을 하지 못하고 있습니다. 

해당 함수는 데이터셋 요약함수에서도 동일하게 인식하지 못합니다. 

저희가 알고자 하는건 동적으로 (마지막 페이지 - 1) 값을 어떻게 판단할 수 있는가에 대한 부분입니다. 

 

추가적으로 페이지 연결 시, 무시 객체, 페이지 연결 시, 제외 객체 두 가지를 활용하고자 하였는데 페이지가 연



결되어야 하는 부분에도 계속해서 텍스트상자가 나타나고 있어 이 두 가지는 어느 상황에서 사용해야 하는지도 

추가 문의 드립니다. 

 

" 

마지막 페이지 함수 관련,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 문의 내용 유선으로 기술지원 도와드렸습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

문서작성을 하던 도중 마지막 페이지 함수와 관련하여 질문드립니다. 

 

현재 각 페이지 하단에 주쿼리에서 SELECT 한 내용을 텍스트상자에 나타내려고 합니다. 

총 2페이지로 구성되어 있는 문서이며, 1페이지는 내용 출력, 2페이지는 1페이지 하단에 연속출력이 되도록 개발

해둔 상태입니다. 

1페이지 내용이 동적으로 변함에 따라 총 페이지 수가 달라질 수 있으며, 처음 말씀드린 텍스트상자는 2페이지

가 연속출력되는 부분에서는 객체가 사라져야 합니다. 

 

현재 해당 텍스트상자의 조건에 따라 삭제되는 객체를 활용하여 page() == (totalpageno() - 1) 식을 넣었지만 

totalpageno() 함수 자체를 현재 인식하지 못해 조건 판단을 하지 못하고 있습니다. 

해당 함수는 데이터셋 요약함수에서도 동일하게 인식하지 못합니다. 

저희가 알고자 하는건 동적으로 (마지막 페이지 - 1) 값을 어떻게 판단할 수 있는가에 대한 부분입니다. 

 

추가적으로 페이지 연결 시, 무시 객체, 페이지 연결 시, 제외 객체 두 가지를 활용하고자 하였는데 페이지가 연

결되어야 하는 부분에도 계속해서 텍스트상자가 나타나고 있어 이 두 가지는 어느 상황에서 사용해야 하는지도 

추가 문의 드립니다. 

 

" 

RD 출력시 작업 시간 초과,"운영에서 출력을 하면 작업 시간 초과라고 뜨고 

 

RD 파일에서 직접 미리보기로 출력하면 정상적으로 출력이 되는데 

 

해결할 수 있는 방법이 없을까요?" 

RD 출력시 작업 시간 초과,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 



 

운영에서 출력을 하면 작업 시간 초과라고 뜨고 

 

RD 파일에서 직접 미리보기로 출력하면 정상적으로 출력이 되는데 

 

해결할 수 있는 방법이 없을까요?" 

레포트개발중 질문사항입니다.,"안녕하세요 포스코케미칼 최민석입니다. 

 

1. 

표를 그리는데 

행마다 열간격을 다르게 하고싶습니다. 열의 갯수도 다르고요 

그런데 열간격을 조정하려하니 전체행의 열간격이 전부 조정이 되어버립니다. 

 

2. 표에서 1행1열과 2행1열을 병합하려니까 

""하나로 합칠 수 없는 셀들입니다"" 라는 경고창이 나오고 병합이 안됩니다. 

 

답변부탁드립니다." 

레포트개발중 질문사항입니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

1. [표 탭]에서 표 보호를 체크 해제해도 동일한지 확인 부탁 드립니다. 

2. 선들이 병합되어 있는 상태인지 확인이 필요합니다. [표 탭-선 선택-선 전체 선택]을 클릭하여 합치고자하는 셀

의 선들이 병합되어있는지 확인 및 병합되어 있지 않다면 병합 후 셀병합을 진행해보시기 바랍니다. 

 

문의 주신 사항은 답변만으로는 해결이 어려우실 수도 있습니다. 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 

어떤 페이지의 어떤 객체가 문제인지 간략한 내용을 기재하시어 

MRD 파일과 함께 보내주시면 

상세한 답변 드리도록 하겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요 포스코케미칼 최민석입니다. 

 

1. 



표를 그리는데 

행마다 열간격을 다르게 하고싶습니다. 열의 갯수도 다르고요 

그런데 열간격을 조정하려하니 전체행의 열간격이 전부 조정이 되어버립니다. 

 

2. 표에서 1행1열과 2행1열을 병합하려니까 

""하나로 합칠 수 없는 셀들입니다"" 라는 경고창이 나오고 병합이 안됩니다. 

 

답변부탁드립니다." 

데이터 없을 경우 대체 문자열 설정에 관해 질문드립니다.,"안녕하세요, 표 양식에서 데이터가 없을 경우 반복부

를 병합하고 대체 문자열을 공백으로 설정하고싶은데, 기존에 지정되어 있는 대체 문자열을 지우고 적용을 아무

리 해봐도 해당 설정이 고정되어 변경되지 않습니다." 

데이터 없을 경우 대체 문자열 설정에 관해 질문드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

파라미터를 이용하여 테스트 부탁드립니다. 

/rnodatastring [검색한 자료 없음] 

(MRD 파일에 있는 모든 표에 적용됨) 

파라미터 이용 시 표 속성에 적용된 값보다 처리 우선순위가 높습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요, 표 양식에서 데이터가 없을 경우 반복부를 병합하고 대체 문자열을 공백으로 설정하고싶은데, 기존

에 지정되어 있는 대체 문자열을 지우고 적용을 아무리 해봐도 해당 설정이 고정되어 변경되지 않습니다." 

base64 이미지 불러오기,"다른 글을 보면 loadimage(""<*BASE64_DATA*>"" & 

'data:image;base64,iVBORw0KGgoAAAANSUhEUgAAAGsAAAAdCAYAAACtxJLQAAAAAXNSR0IArs4c6QAAAARn

QU1BAACxjwv8YQUAAAAJcEhZcwAADsMAAA7DAcdvqGQAAAGXSURBVGhD7ZhNTsMwEIWz5wCcjitwCo7EGbh

Gd2zZ8CMBBeZRPWlk2YlnUqexO5/0qSW13WRe7LhMQRAEQQ98iT8G0T64EAjg1+i3GFwAhlWLtX1wRiKsjtgirKOIf

qk4HhhA0VqFhc0I2i6pA6TxXMyAwqBgtVja17RFKAwtNUhoEdabyIJ7tvrWc7oazh3Wi4jP1yxjEVYBb1j8MZ2Ggs8+T2/

d8DvwanXoZx0u0BOWftYQFngNtyLH9Tos3rDwqvty5+flRuQY1nMi3n7dgN86SxfIJY/F0HIDgfeeJehV1OM9ihHWDLh

AhpGThaRpKDWB53gWOb4md6wGb7+u0M+fnJw9uVDuRRzDDLHC8T/+/zrxIOrvtHAVYellbk4UouZYraXxvKztv3sQ

FC5wL3pmFOB1ePt3AZe2klgi0Ubf+S31MvysWkL/24h6i3InHsR38QkHMnB8be1MQV/PbnQYcgVoWZTSRmcJ7250C

HA3cwald/rWRcmdgxafQ89udAhKdzjc+gE+dy6w1SwPgiAIgh0yTX+fTJW7p/hmFAAAAABJRU5ErkJggg==')텍스트 

상자 하나 만들고 요약식에 저렇게 입력하면 base64이미지가 뜨는건가요? 저렇게 하면 안뜨네요...제가 놓치고 

있는게 있는지 궁금합니다." 

base64 이미지 불러오기,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

base64이미지는 별도의 셋팅 없이 매핑만 해주시면 미리보기 시 자동 변환됩니다. 

loadimage()는 이미지 파일을 url 이나 상대/절대경로 형태로 불러올 때 사용되므로, base64 데이터에는 적합하지 

않습니다. 

 

단순 데이터 매핑으로 처리하고자 하시면, 타입 지정 문구를 제외하고 base64 데이터만(iVBO...) 적용해주시면 

됩니다. 

접속 방식에 따라 필드형 지정 또한 필요합니다. 

DataServer 접속 방식일 경우 DB 에 BLOB 데이터 타입으로만 되어있으면 되지만, FILE이나 기타 String 형태의 



접속 방식일 경우 Base64Image 데이터 타입으로 변경이 필요합니다. 

 

추가적으로 해당 이미지는 /rusecxlib 와 함께 이용해주시기 바랍니다. 

 

" 

base64 이미지 불러오기,"안녕하십니까 

DataServer 접속 방식으로 base64 이미지를 string형식('data:image;base64,iVBORw0KG...' 이런식)으로 받아오는

데 Base64Image 데이터 타입으로는 어떻게 변경 하나요? 

현재 텍스트상자를 하나 만들어 필드명을 지정해놨으나 당연히 string만 출력 됩니다. 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

base64이미지는 별도의 셋팅 없이 매핑만 해주시면 미리보기 시 자동 변환됩니다. 

loadimage()는 이미지 파일을 url 이나 상대/절대경로 형태로 불러올 때 사용되므로, base64 데이터에는 적합하지 

않습니다. 

 

단순 데이터 매핑으로 처리하고자 하시면, 타입 지정 문구를 제외하고 base64 데이터만(iVBO...) 적용해주시면 

됩니다. 

접속 방식에 따라 필드형 지정 또한 필요합니다. 

DataServer 접속 방식일 경우 DB 에 BLOB 데이터 타입으로만 되어있으면 되지만, FILE이나 기타 String 형태의 

접속 방식일 경우 Base64Image 데이터 타입으로 변경이 필요합니다. 

 

추가적으로 해당 이미지는 /rusecxlib 와 함께 이용해주시기 바랍니다. 

 

" 

https 변경 문의,"ssl 적용으로 https 로 변경하고 나서 

'보안 채널 지원에서 오류가 발생했습니다' 메시지가 나오면서 

레포트가 보이지 않습니다. 

 

해결 방법 문의합니다." 

https 변경 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

 

ssl 적용으로 https 로 변경하고 나서 



'보안 채널 지원에서 오류가 발생했습니다' 메시지가 나오면서 

레포트가 보이지 않습니다. 

 

해결 방법 문의합니다." 

https 변경 문의,"설정 관련해서 확인해 보니 

Internet Explorer 인터넷 옵셥 - 고급- TLS 1.0 사용 

부분이 체크되어 있어야 아래 메시지 없이 레포트가 보여집니다. 

 

이 설정은 필수로 할 수 밖에 없나요? 

보안적인 문제가 없는지 문의합니다. 

 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

 

ssl 적용으로 https 로 변경하고 나서 

'보안 채널 지원에서 오류가 발생했습니다' 메시지가 나오면서 

레포트가 보이지 않습니다. 

 

해결 방법 문의합니다." 

https 변경 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 부분은 SSL 관련 IE의 보안 설정으로 리포팅 툴에서는 해당 부분에 대해 답변 드리기가 어렵습니다. 

 

 

 

 

 

설정 관련해서 확인해 보니 

Internet Explorer 인터넷 옵셥 - 고급- TLS 1.0 사용 

부분이 체크되어 있어야 아래 메시지 없이 레포트가 보여집니다. 

 

이 설정은 필수로 할 수 밖에 없나요? 

보안적인 문제가 없는지 문의합니다. 

 



 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

 

ssl 적용으로 https 로 변경하고 나서 

'보안 채널 지원에서 오류가 발생했습니다' 메시지가 나오면서 

레포트가 보이지 않습니다. 

 

해결 방법 문의합니다." 

RD 호출시 첫페이지만 반복부 두줄생성,"방금 전화드린 이승빈입니다. 

 

RD 호출시 

 

반복부의 행이 100개라고하면 

 

첫페이지에만 헤더부가 표현되고 아래에 반복부 는 ""2""개의 행만 표현 

 

그이후 페이지 부터는 페이지에맡게 반복부의 균일하게 꽉차서 나옵니다 첫페이지에도 

 

반복부가 빈공간없이 표현하게하고싶은데 확인 부탁드립니다 

 

회사: 한라홀딩스 

프로젝트: 만도 고도화" 

RD 호출시 첫페이지만 반복부 두줄생성,"쿼리작성하여 재첨부드립니다 

 

 

 

 

방금 전화드린 이승빈입니다. 

 

RD 호출시 

 

반복부의 행이 100개라고하면 

 

첫페이지에만 헤더부가 표현되고 아래에 반복부 는 ""2""개의 행만 표현 



 

그이후 페이지 부터는 페이지에맡게 반복부의 균일하게 꽉차서 나옵니다 첫페이지에도 

 

반복부가 빈공간없이 표현하게하고싶은데 확인 부탁드립니다 

 

회사: 한라홀딩스 

프로젝트: 만도 고도화" 

RD 호출시 첫페이지만 반복부 두줄생성,"안녕하세요 해당 문의사항 유선으로 지원드렸습니다. 

 

 

 

 

쿼리작성하여 재첨부드립니다 

 

 

 

 

방금 전화드린 이승빈입니다. 

 

RD 호출시 

 

반복부의 행이 100개라고하면 

 

첫페이지에만 헤더부가 표현되고 아래에 반복부 는 ""2""개의 행만 표현 

 

그이후 페이지 부터는 페이지에맡게 반복부의 균일하게 꽉차서 나옵니다 첫페이지에도 

 

반복부가 빈공간없이 표현하게하고싶은데 확인 부탁드립니다 

 

회사: 한라홀딩스 

프로젝트: 만도 고도화" 

/rp로 파라미터 넘겼을때 한글인식이 안되는거같아 문의드립니다.,"안녕하세요 

현재 rd 5.0으로 보고서를 만드는 중에 한글 파라미터로 

/rp [가] [나] 이런식으로 보내면 요약부 같은 곳에서는 

getparam() 으로 잘 받아지는데 sql자유 편집에서는 한글이 제대로 적용이 되지 않는것 같아서 

문의드립니다. 해결방법이 있을까요?" 

/rp로 파라미터 넘겼을때 한글인식이 안되는거같아 문의드립니다.,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

정확한 현상 파악을 위해선 mrd 파일 등이 필요합니다. 

아래 사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 기술 지원 도와드리겠습니다. 

 

 

 

 



 

 

 

7) RD Version 

 

 

 

안녕하세요 

현재 rd 5.0으로 보고서를 만드는 중에 한글 파라미터로 

/rp [가] [나] 이런식으로 보내면 요약부 같은 곳에서는 

getparam() 으로 잘 받아지는데 sql자유 편집에서는 한글이 제대로 적용이 되지 않는것 같아서 

문의드립니다. 해결방법이 있을까요?" 

리포트 에러 관련 질문 드립니다.,"사용 버전 : 8.0 

문제 현상 : 서브 쿼리(페이지 -1)로 정의한 데이터가 첫 페이지를 넘어갈 정도의 데이터 양일 때 에러가 납니다. 

해당 필드는 varchar(4000) 타입이며 데이터는 바이트 제한 내에서 개행 문자를 많이 허용할 수 있습니다. 

(회의록 데이터) 

주 쿼리는 영역이 잡혀 있는 상황이고, 

서브 쿼리는 다음 페이지에서 주쿼리 밑에 붙어 나오길 희망합니다. 

리포트 화면 첨부 드립니다. 

딱 첨부파일처럼 표현은 되고 다음 페이지를 넘어갈 정도의 양이 되면 

아래와 같이 

 

""[2022-11-14 

10:28:35.638][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:55)][20221114102835

601] 

m2soft.ers.common.ERSException: [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(java.lang.Exception) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:92) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:51) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:23) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:117) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:140) 

Caused by: java.lang.Exception: ErrorCode - 0107 Report stopped due to an infinite loop. 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.writeDocTail(MMLExporter.java:952) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.writeDocEnd(MMLExporter.java:833) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openSingleDocument(MMLExporter.java:169) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:120) 

at m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:32) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:13856) 

at m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3516) 

at m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:832) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processSingleReport(MultiViewerForHtml5.java:226) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:70) 

... 4 more"" 

 



에러가 발생합니다." 

리포트 에러 관련 질문 드립니다.,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

서브 쿼리로 정의한 데이터가 맵핑된 셀 블록 선택 후 맞추기 탭 - 텍스트 상자 속성에서 메모 객체 선택하여 

테스트 부탁드립니다. 

메모객체는 데이터의 양이 많아 현재 페이지 내에서 모두 표현할 수 없을 때 다음 페이지로 넘겨서 보여주도록 

하는 속성입니다. 

추가로 메모 객체는 반복부로 만들었을 때, 사용가능함으로 해당 부분이 반복부로 만들어졌는지 확인 부탁드립니

다. 

 

" 

엑셀 저장시 눈금선 해제 문의,"안녕하세요. 

 

Crownix Report Designer8 버전을 사용하는데요. 

Excel 저장 시 눈금선 체크 해제하는 방법이 있는지요?" 

엑셀 저장시 눈금선 해제 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

아래 문의 주신 내용과 동일하여 아래 답변 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

Crownix Report Designer8 버전을 사용하는데요. 

Excel 저장 시 눈금선 체크 해제하는 방법이 있는지요?" 

엑셀 저장시 문의,"엑셀 저장 시 

 

배경색을 흰색으로 저정하고 싶은데, 

어떻게 해야 하는지요? 

 

첨부 파일 참고 부탁 드립니다." 

엑셀 저장시 문의,"문의 사항에 대해서 다시 첨부파일 올립니다 

 

첨부 파일 참고 부탁 드립니다. 

 

 

 

엑셀 저장 시 

 

배경색을 흰색으로 저정하고 싶은데, 

어떻게 해야 하는지요? 

 

첨부 파일 참고 부탁 드립니다." 



엑셀 저장시 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

첨부파일 확인 시 빈 영역에 해당 셀처럼 보여지는 것이 맞습니다. 

엑셀로 변환하여 저장 시 최대한 비슷하게 보여지고는 있습니다만, 빈 영역에 대해서는 처리가 어렵습니다. 

빈 부분까지 이미지를 늘리거나 빈 부분의 흰색을 넣어서 적용시켜주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

문의 사항에 대해서 다시 첨부파일 올립니다 

 

첨부 파일 참고 부탁 드립니다. 

 

 

 

엑셀 저장 시 

 

배경색을 흰색으로 저정하고 싶은데, 

어떻게 해야 하는지요? 

 

첨부 파일 참고 부탁 드립니다." 

엑셀 저장시 문의,"안녕하세요. 

 

빈 부분에 흰색을 넣어서 적용하라고 하셨는데요. 

 

빈 부분 선택하고, 면색을 흰색으로 채워도 동일합니다. 

 

 

안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

첨부파일 확인 시 빈 영역에 해당 셀처럼 보여지는 것이 맞습니다. 

엑셀로 변환하여 저장 시 최대한 비슷하게 보여지고는 있습니다만, 빈 영역에 대해서는 처리가 어렵습니다. 

빈 부분까지 이미지를 늘리거나 빈 부분의 흰색을 넣어서 적용시켜주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

문의 사항에 대해서 다시 첨부파일 올립니다 

 

첨부 파일 참고 부탁 드립니다. 

 

 

 

엑셀 저장 시 



 

배경색을 흰색으로 저정하고 싶은데, 

어떻게 해야 하는지요? 

 

첨부 파일 참고 부탁 드립니다." 

엑셀 저장시 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항만으로는 정확한 원인 파악이 불가하여, 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 MRD 첨부하여 문의 부탁 드립니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

빈 부분에 흰색을 넣어서 적용하라고 하셨는데요. 

 

빈 부분 선택하고, 면색을 흰색으로 채워도 동일합니다. 

 

 

안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

첨부파일 확인 시 빈 영역에 해당 셀처럼 보여지는 것이 맞습니다. 

엑셀로 변환하여 저장 시 최대한 비슷하게 보여지고는 있습니다만, 빈 영역에 대해서는 처리가 어렵습니다. 

빈 부분까지 이미지를 늘리거나 빈 부분의 흰색을 넣어서 적용시켜주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

문의 사항에 대해서 다시 첨부파일 올립니다 

 

첨부 파일 참고 부탁 드립니다. 

 

 

 

엑셀 저장 시 

 



배경색을 흰색으로 저정하고 싶은데, 

어떻게 해야 하는지요? 

 

첨부 파일 참고 부탁 드립니다." 

차트 출력시 깨짐 현상,"안녕하세요, cronix 7.0 버전으로 개발한 보고서를 

뷰어로 실행시키면 이쁘게 잘 출력이 되는데 

바로 인쇄를 하거나 PDF 저장을 하면 깨짐 현상이 발생합니다..." 

차트 출력시 깨짐 현상,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

문의 주신 사항의 경우 mrd 파일 등의 추가적인 현상 파악이 필요합니다. 

아래 사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 확인하여 지원드리겠습니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 기술지원이 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요, cronix 7.0 버전으로 개발한 보고서를 

뷰어로 실행시키면 이쁘게 잘 출력이 되는데 

바로 인쇄를 하거나 PDF 저장을 하면 깨짐 현상이 발생합니다..." 

invoke사용시 서브쿼리 작동안함,"invoker로 테스트 중에 있는데 

서브 쿼리가 동작하지 않습니다 

해당부분에 추가해할 부분 있는지 확인 부탁드립니다 

테스트 중인 html 파일하고 결과나온 pdf 파일 첨부하였습니다" 

invoke사용시 서브쿼리 작동안함,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

첨부 파일은 보안 상의 이유로 삭제 처리하였습니다. 

 

내부 테스트 서버에서는 발생하지 않는 현상이라 

환경이나 서버 설정 등의 확인이 필요합니다. 

기술지원 대표번호(02-2188-8500 후 1번)로 문의 부탁드립니다. 

 

 

 

 

invoker로 테스트 중에 있는데 

서브 쿼리가 동작하지 않습니다 

해당부분에 추가해할 부분 있는지 확인 부탁드립니다 



테스트 중인 html 파일하고 결과나온 pdf 파일 첨부하였습니다" 

엑셀 다운로드,"RD 엑셀 다운로드시 

 

헤더부를 한번출력하고 

반복부의 개수만큼 엑셀에서 표현하고싶습니다 

 

맞추기에서 페이지 넘김조건 및 엑셀다운 세팅을 별도로 해봐도 되지않네요 혹시 다른세팅이있을까요? 

 

 만도 

 만도고도화 

 이승빈 

 2657 5328 

 tmdqls0010@Sharedone.co.kr 

 쉐어드원 

 Crownix Report 7.0" 

엑셀 다운로드,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

헤더부 전체를 블록 선택 후 [맞추기 탭] - 엑셀 저장 옵션에서 

페이지 상단 여백 제거, 처음 한 번만 저장 적용 후 테스트 부탁 드립니다. 

 

 

 

 

RD 엑셀 다운로드시 

 

헤더부를 한번출력하고 

반복부의 개수만큼 엑셀에서 표현하고싶습니다 

 

맞추기에서 페이지 넘김조건 및 엑셀다운 세팅을 별도로 해봐도 되지않네요 혹시 다른세팅이있을까요? 

 

 만도 

 만도고도화 

 이승빈 

 2657 5328 

 tmdqls0010@Sharedone.co.kr 

 쉐어드원 

 Crownix Report 7.0" 

차트의 레전드가 이상하게 나옵니다.,"레포트 뷰어에서 보면 레전드가 이상없이 잘 나오는데, 프로젝트 내에서 해

당 파일 넣어 불러오니 레전드가 이상하게 나옵니다." 

차트의 레전드가 이상하게 나옵니다.,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

문의주신 사항의 경우 mrd 파일 및 원격 등의 추가적인 현상 파악이 필요합니다. 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 확인하여 지원드리겠습니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 기술지원이 제한될 수 있습니다) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

레포트 뷰어에서 보면 레전드가 이상없이 잘 나오는데, 프로젝트 내에서 해당 파일 넣어 불러오니 레전드가 이상

하게 나옵니다." 

마지막 페이지 텍스트 상자 삭제,"안녕하세요 

 

마지막 페이지에서만 텍스트 상자를 삭제할 수 있는지 문의드립니다. 

 

감사합니다" 

마지막 페이지 텍스트 상자 삭제,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 본문 객체 속성에 조건에 따라 삭제되는 객체로 설정 가능합니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

마지막 페이지에서만 텍스트 상자를 삭제할 수 있는지 문의드립니다. 

 

감사합니다" 

1장에 여러 리스트 출력,"안녕하세요 

 

한장에 데이터 1개씩 출력되고 있는데 

한장에 여러 데이터씩 출력되게 하려면 어떻게 해야하나요? 

첨부파일로 현재 출력되는 화면과 원하는 화면 보내드립니다. 

 

감사합니다" 

1장에 여러 리스트 출력,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

문의 주신 사항은 마스터-디테일 형식의 문서로 

서브페이지 기능을 이용하여 보고서를 작성해주셔야 합니다. 

 

기존 보고서에 서브페이지가 체크되어있지 않다면 새로 생성햐셔야합니다. 



(체크 유무에 따라 삽입된 객체가 다르게 동작할 수 있으므로 새로 생성하시는 것을 권장합니다) 

서브페이지 체크 여부는 [홈 탭-문서속성] 에서 확인 가능합니다. 

 

서브페이지를 체크하여 문서를 생성하시면 주쿼리와 서브쿼리로 나뉘는데, 

페이지 단위로 반복될 데이터는 주쿼리에, 

하나의 페이지 내에 리스트 형태로 반복될 데이터는 서브 쿼리에 정의해주시면 됩니다. 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

한장에 데이터 1개씩 출력되고 있는데 

한장에 여러 데이터씩 출력되게 하려면 어떻게 해야하나요? 

첨부파일로 현재 출력되는 화면과 원하는 화면 보내드립니다. 

 

감사합니다" 

Qr code 값어 한글은 넣을수 없나요?,"다른 Qr코드 생성기로는 한글로 넣을수도 있는데 

바코드 -> QR-CODE 바코드 타입으로 한후 데이터에 한글을 

넣어보니 QR코드가 안나옵니다 

 

CROWNIX REPORT 7 사용중입니다" 

Qr code 값어 한글은 넣을수 없나요?,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

데이터셋 연결(ctrl+w)에서 필드명 맵핑하셔서 사용부탁드립니다. 

만약 값이 고정이라면 QR코드 선택 후 데이터 셋(ctrl+w)에 요약 작성 체크 후 

요약 작성에서 """"를 사용하여 값을 적용 시켜주시면 됩니다. 

EX) ""안녕하세요"" 

 

 

 

 

다른 Qr코드 생성기로는 한글로 넣을수도 있는데 

바코드 -> QR-CODE 바코드 타입으로 한후 데이터에 한글을 

넣어보니 QR코드가 안나옵니다 

 

CROWNIX REPORT 7 사용중입니다" 

서버에 레포트 파일 저장 하였을 때,"Revoker 

로 구현하여 서버에 파일 저장 하였을때 

아직 저장 경로는 기본인 

/workspace/temp/rep 

인데요. 



 

혹시 해당 폴더 아래에 레포트 파일 유지기한이 있어서 기한 지나면 레포트 파일이 삭제는 안하고 있나 해서 문

의드립니다. 

 

rep폴더 이하가 다 삭제되는데... 어디서 삭제되는지를 찾고있어서요." 

서버에 레포트 파일 저장 하였을 때,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

아래 사항 체크해보시기 바랍니다. 

1. delete_file 의 값을 true로 적용하여 저장 직후 삭제 (Crownix에서 기능 제공) 

2. 보안 솔루션 연동 시 보안 솔루션에서 삭제 

3. 시스템에서 주기적으로 삭제 

 

 

 

 

Revoker 

로 구현하여 서버에 파일 저장 하였을때 

아직 저장 경로는 기본인 

/workspace/temp/rep 

인데요. 

 

혹시 해당 폴더 아래에 레포트 파일 유지기한이 있어서 기한 지나면 레포트 파일이 삭제는 안하고 있나 해서 문

의드립니다. 

 

rep폴더 이하가 다 삭제되는데... 어디서 삭제되는지를 찾고있어서요." 

ERS-12101 error,"콘솔창에 

0|[ERS-12101] 蹂닿     ㅽ   以     ㅻ 媛  諛      듬    .(java.lang.Exception) 

해당 에러 나옵니다 

 

매뉴얼에 있는 서버 사이드 export sample 그대로 입력하였습니다. 

 

소스 및 로그 파일 서버 프로퍼티 파일 첨부하여 보내 드립니다. 

빠른 처리 부탁드립니다 

 

public static void report() { 

ReportingServerInvoker invoker = new ReportingServerInvoker(""http://10.106.235.8:9090/ReportingServer/service""); 

 

invoker.setCharacterEncoding(""euc-kr""); 

invoker.setReconnectionCount(3); 

invoker.setConnectTimeout(5); 

invoker.setReadTimeout(30); 

invoker.addParameter(""opcode"", ""500""); 

invoker.addParameter(""mrd_path"",""sample.mrd""); 

invoker.addParameter(""mrd_param"", ""/rfn [http://10.106.235.8:9090/home/cicdadm/mrd/sample.txt]""); 



invoker.addParameter(""export_type"", ""pdf""); 

invoker.addParameter(""export_name"",""test.pdf""); 

invoker.addParameter(""protocol"", ""sync""); 

 

try{ 

String response = invoker.invoke(); //요청전송 응답받기 

System.out.println(response); 

} 

catch(InvokerException e){ 

log.error(""error = {}"", e); 

} 

}" 

ERS-12101 error,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

하기 메일로 연락처 남겨주시면 원격으로 지원해드리겠습니다. 

report@m2soft.co.kr 

첨부 파일은 서버 정보가 담겨있어 삭제하였습니다. 

 

 

 

 

콘솔창에 

0|[ERS-12101] 蹂닿     ㅽ   以     ㅻ 媛  諛      듬    .(java.lang.Exception) 

해당 에러 나옵니다 

 

매뉴얼에 있는 서버 사이드 export sample 그대로 입력하였습니다. 

 

소스 및 로그 파일 서버 프로퍼티 파일 첨부하여 보내 드립니다. 

빠른 처리 부탁드립니다 

 

public static void report() { 

ReportingServerInvoker invoker = new ReportingServerInvoker(""http://10.106.235.8:9090/ReportingServer/service""); 

 

invoker.setCharacterEncoding(""euc-kr""); 

invoker.setReconnectionCount(3); 

invoker.setConnectTimeout(5); 

invoker.setReadTimeout(30); 

invoker.addParameter(""opcode"", ""500""); 

invoker.addParameter(""mrd_path"",""sample.mrd""); 

invoker.addParameter(""mrd_param"", ""/rfn [http://10.106.235.8:9090/home/cicdadm/mrd/sample.txt]""); 

invoker.addParameter(""export_type"", ""pdf""); 

invoker.addParameter(""export_name"",""test.pdf""); 

invoker.addParameter(""protocol"", ""sync""); 

 



try{ 

String response = invoker.invoke(); //요청전송 응답받기 

System.out.println(response); 

} 

catch(InvokerException e){ 

log.error(""error = {}"", e); 

} 

}" 

viewer 닫기버튼 클릭시 콜백함수 문의드립니다.,"안녕하세요. 

 

현재 따로 가이드가 없어 문의드립니다. 

 

 

var v = new m2soft.crownix.Viewer(url, {enableCloseButton:false}); 

v.showToolbarItem([""close""]); 

 

 

위와 같이 사용하고 있는데요. 

 

보고서를 닫으면 화면 이동이 되야하구요. 

 

툴바에 있는 닫기버튼을 클릭했을때 콜백함수를 호출할수있는지 궁금합니다." 

viewer 닫기버튼 클릭시 콜백함수 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

별도로 툴바에 버튼을 생성하여 이벤트처리를 해주셔야합니다. 

제공되는 기능 중 addtoolbaritem 을 사용하여 이벤트 처리 진행해주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

현재 따로 가이드가 없어 문의드립니다. 

 

 

var v = new m2soft.crownix.Viewer(url, {enableCloseButton:false}); 

v.showToolbarItem([""close""]); 

 

 

위와 같이 사용하고 있는데요. 

 

보고서를 닫으면 화면 이동이 되야하구요. 

 

툴바에 있는 닫기버튼을 클릭했을때 콜백함수를 호출할수있는지 궁금합니다." 



HTML 소스 적용,"현재 HTML 소스 변환을 통해 윗첨자, 아랫첨자, 굵게 등 일부 제한된 HTML 소스만 적용되고 

있습니다. 

 

예를 들어 이탤릭체는 적용이 안된다거나 사용하는데 제한 조건이 있습니다. 

 

혹시 버전을 업그레이드 한다면 좀 더 다양한 기능을 뷰어에 적용시킬 수 있을까요? 

 

※ 사용 버전 

ERS Reporting Server : 6.4.5.433" 

HTML 소스 적용,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

HTML소스 변환 기능의 경우, 제한적인 기능들이 존재합니다. 

사용 중인 기능 및 요청하는 기능들에 대한 부분들을 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 확인해드리겠습니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 기술지원이 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

현재 HTML 소스 변환을 통해 윗첨자, 아랫첨자, 굵게 등 일부 제한된 HTML 소스만 적용되고 있습니다. 

 

예를 들어 이탤릭체는 적용이 안된다거나 사용하는데 제한 조건이 있습니다. 

 

혹시 버전을 업그레이드 한다면 좀 더 다양한 기능을 뷰어에 적용시킬 수 있을까요? 

 

※ 사용 버전 

ERS Reporting Server : 6.4.5.433" 

폼필드 사용 확인,"안녕하세요 

 

현재 기존 운영에서 

Crownix Report Designer 6.0u 버전을 사용중입니다 

 

앞으로 시작하는 프로젝트에 서명기능을 추가하려고 메뉴얼을확인해보니 

폼필드 통해서 서명할수 있는기능이 있는것을보고 적용하려고하나 

[삽입] 메뉴에 폼필드 영역이 없습니다 

 



Report Designer 정보를확인해보니까 

현재 사용옵션이 Html5 Viewer만 적용되어있는것같습니다 

 

폼필드를 사용하기위해서 라이센스를 새로발급받아야 할까요?" 

폼필드 사용 확인,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 따로 폼필드라이선스가 들어있는 Designer 파일이 필요합니다. 

 

라이선스 제공 여부는 아래사항으로 정보를 채워서 

report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 확인해드리겠습니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 기술지원이 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

현재 기존 운영에서 

Crownix Report Designer 6.0u 버전을 사용중입니다 

 

앞으로 시작하는 프로젝트에 서명기능을 추가하려고 메뉴얼을확인해보니 

폼필드 통해서 서명할수 있는기능이 있는것을보고 적용하려고하나 

[삽입] 메뉴에 폼필드 영역이 없습니다 

 

Report Designer 정보를확인해보니까 

현재 사용옵션이 Html5 Viewer만 적용되어있는것같습니다 

 

폼필드를 사용하기위해서 라이센스를 새로발급받아야 할까요?" 

서버에서 서버에 pdf파일을 다운받으려면 어떻게 해야할까요?,"ERS Server version : 6.4.5.403 

Java based Reporting Engine version : 5.5.14.1039 

 

서버 버전이고요. 

 

서버에보니 샘플파일로... 

 

invoker.html 



invoker_download.html 

invoker_downloadProtocolFile.html 

invoker_print.html 

invoker_print_downloadProtocolFile.html 

 

등이 있던데 이중에 사용하여 서버에 pdf파일을 생성할수 있을까요?" 

서버에서 서버에 pdf파일을 다운받으려면 어떻게 해야할까요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 invoker.html에서 

protocol이 sync 나 async인 경우, 서버에 PDF 파일이 생성됩니다. 

생성되는 기본 경로는 ReportingServer/report 폴더에 날짜별로 생성되며, 

자세한 사항은 ERS Reporting Server Developer Guide 매뉴얼 문서 참고 부탁드립니다. 

 

매뉴얼이 필요하시다면 아래사항으로 정보를 채워서 

report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 확인해드리겠습니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 기술지원이 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ERS Server version : 6.4.5.403 

Java based Reporting Engine version : 5.5.14.1039 

 

서버 버전이고요. 

 

서버에보니 샘플파일로... 

 

invoker.html 

invoker_download.html 

invoker_downloadProtocolFile.html 

invoker_print.html 

invoker_print_downloadProtocolFile.html 

 

등이 있던데 이중에 사용하여 서버에 pdf파일을 생성할수 있을까요?" 

invoker 에러 ㅠㅠ,"invoker 를 사용하여 파일을 웹서버에 바로 저장하려고 하는데요... 



 

다름이 아니라... 

일단 브라우저에서라도 즉시 다운로드를 하려고 하는데... 

 

 

시작하자마자 m2soft.crownix.ReportingServerInvoker.debug = true; 

부터 에러가 납니다. 이거 빼면 

var invoker = new m2soft.crownix.ReportingServerInvoker(url); 

에서 

Uncaught TypeError: m2soft.crownix.ReportingServerInvoker is not a constructor 

에러나고요... 

혹시 추가해야할 js파일이 더 있을까요?" 

invoker 에러 ㅠㅠ,"ERS Server version : 6.4.5.403 

Java based Reporting Engine version : 5.5.14.1039 

 

서버 버전이고 

 

뷰어는 html js 입니다" 

invoker 에러 ㅠㅠ,"아.. 라이브러리 js 파일이 필요하군요 서버에서 찾음... 

 

 

ERS Server version : 6.4.5.403 

Java based Reporting Engine version : 5.5.14.1039 

 

서버 버전이고 

 

뷰어는 html js 입니다" 

"크롬(chrome),엣지(edge) 깨짐현상","안녕하세요 

익스플로러(IE)에서 조회시 잘나오는 부분이 

크롬과 엣지에서 표가 좌측 상단 외곽으로 그려지고 있습니다. 

확인부탁드립니다." 

"크롬(chrome),엣지(edge) 깨짐현상","안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

MRD 파일을 여신 후 해당 객체가 그려져있다면 삭제 후 테스트 진행 부탁드립니다. 

지워도 동일 현상이 발생할 경우 브라우저 캐시를 지우고 테스트 부탁드립니다. 

객체가 없고 동일 현상이 발생할 경우 

MRD 파일을 첨부하여 아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 확인해 드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

안녕하세요 

익스플로러(IE)에서 조회시 잘나오는 부분이 

크롬과 엣지에서 표가 좌측 상단 외곽으로 그려지고 있습니다. 

확인부탁드립니다." 

REPORT VIEWER 엑셀 익스포트 시,"안녕하세요? 

 

현재 Crownix Report Viewer 7.0u (7.1.2.196) 버전 사용하고 있습니다. 

report viewer 에서 엑셀로 익스포트 하면 데이터의 크기에 따라 다른지 모르겠지만 

125행 마다 제목 엑셀 중간에 첫행의 타이틀이 일부 삽입되어 출력됩니다. 

해당 부분은 어떻게 제어해야 하는지 알 수 있을까요? 

확인 부탁드립니다." 

REPORT VIEWER 엑셀 익스포트 시,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 개발하신 MRD 파일에 대해 분석이 필요합니다. 

 

MRD 파일, 저장된 엑셀 파일을 첨부 후 아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 확인해

드리겠습니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 기술지원이 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요? 

 

현재 Crownix Report Viewer 7.0u (7.1.2.196) 버전 사용하고 있습니다. 

report viewer 에서 엑셀로 익스포트 하면 데이터의 크기에 따라 다른지 모르겠지만 

125행 마다 제목 엑셀 중간에 첫행의 타이틀이 일부 삽입되어 출력됩니다. 

해당 부분은 어떻게 제어해야 하는지 알 수 있을까요? 

확인 부탁드립니다." 

pdf 다운로드 파일명 한글로 변경,"서버에 SSL 적용 후 

기존 setDownloadFileName 을 사용한 파일명 변경이 동작하지 않습니다. 



파일명은 한글입니다. 

 

따로 설정해야 하는 부분이 있는지 답변 부탁드립니다. 

server.charset, server.request.charset, server.response.charset, server.file.encoding 

모두 utf-8 로 설정되어 있습니다. 

 

사용 버전 : 6.4.5.433 

OS : AIX 

JDK 버전 : 1.8.0_301" 

pdf 다운로드 파일명 한글로 변경,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

ERS 모듈이 단독 실행이 아닌 별도의 서버가 있어 디플로이되는 형식이라면, 

SSL 적용은 서버에만 적용해주시면 됩니다. 

 

또한, setDownloadFileName은 기본적으로 한글파일명을 지원하지 않습니다. 

(서버 인코딩의 영향을 받기 때문에 자사에서 해당 부분을 제어하기는 어렵습니다.) 

메뉴얼에도 기재되어 있는 사항으로 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

 

 

서버에 SSL 적용 후 

기존 setDownloadFileName 을 사용한 파일명 변경이 동작하지 않습니다. 

파일명은 한글입니다. 

 

따로 설정해야 하는 부분이 있는지 답변 부탁드립니다. 

server.charset, server.request.charset, server.response.charset, server.file.encoding 

모두 utf-8 로 설정되어 있습니다. 

 

사용 버전 : 6.4.5.433 

OS : AIX 

JDK 버전 : 1.8.0_301" 

pdf 다운로드 파일명 한글로 변경,"그러면 다운로드 파일명을 한글로 할 수 있는 방법은 따로 없나요?? 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

ERS 모듈이 단독 실행이 아닌 별도의 서버가 있어 디플로이되는 형식이라면, 

SSL 적용은 서버에만 적용해주시면 됩니다. 

 

또한, setDownloadFileName은 기본적으로 한글파일명을 지원하지 않습니다. 

(서버 인코딩의 영향을 받기 때문에 자사에서 해당 부분을 제어하기는 어렵습니다.) 

메뉴얼에도 기재되어 있는 사항으로 참고 부탁드립니다. 



 

 

 

 

 

서버에 SSL 적용 후 

기존 setDownloadFileName 을 사용한 파일명 변경이 동작하지 않습니다. 

파일명은 한글입니다. 

 

따로 설정해야 하는 부분이 있는지 답변 부탁드립니다. 

server.charset, server.request.charset, server.response.charset, server.file.encoding 

모두 utf-8 로 설정되어 있습니다. 

 

사용 버전 : 6.4.5.433 

OS : AIX 

JDK 버전 : 1.8.0_301" 

RD 뷰어 무결성 검증에 실패 하였습니다.,"안녕하세요. 

 

RD 뷰어 오류가 발생해서 문의 남겨요 

 

0x800b010a 오류입니다. 

 

삭제 후 재설치 하려는데 삭제 경로나 파일 요정 드립니다. 

 

" 

RD 뷰어 무결성 검증에 실패 하였습니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

자료 요청 시 아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 기술 지원이 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

RD 뷰어 오류가 발생해서 문의 남겨요 



 

0x800b010a 오류입니다. 

 

삭제 후 재설치 하려는데 삭제 경로나 파일 요정 드립니다. 

 

" 

HTML5 화면 비율이 틀린,"mrd 파일내 자동 사이즈 맞음을 하고 

pdf 변환 및 출력을 하면 글자 폭이 표를 넘어가지 않는데 

html5로 화면을 보면 폭이 넘어갑니다. 

특정 옵션이 있는건지 html5 특성인건지 알려주십시요 

 

 

Crownix Report 7 HTML5 버젼을 사용하고 있고 

ReportingServer 버젼은 7.4.1.436 입니다." 

HTML5 화면 비율이 틀린,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

HTML5 Viewer의 경우 브라우저에 종속되어 동작하므로, 

브라우저에서 지원하는 최소 글꼴 크기보다 작은 글꼴 크기가 보여질 경우 

강제로 브라우저에 적용된 최소 글꼴 크기로 적용되어져 보입니다. 

브라우저의 설정을 변경해야하는 부분이라 사용자마다 적용을 해주셔야하는 부분이 있으므로, 

MRD 수정을 통해 해결하는 것을 권장 드립니다. 

MRD 수정은 브라우저에서 지원하는 최소 글꼴 크기보다 항상 큰 폰트 크기로 보여지도록 수정해주시면 됩니다. 

 

 

 

 

 

mrd 파일내 자동 사이즈 맞음을 하고 

pdf 변환 및 출력을 하면 글자 폭이 표를 넘어가지 않는데 

html5로 화면을 보면 폭이 넘어갑니다. 

특정 옵션이 있는건지 html5 특성인건지 알려주십시요 

 

 

Crownix Report 7 HTML5 버젼을 사용하고 있고 

ReportingServer 버젼은 7.4.1.436 입니다." 

엑셀 저장시 IERS-12103 ArrayIndexOutOfBoundsException 발,"엑셀 저장시 IERS-12103 

java.lang.ArrayIndexOutOfBoundsException 

이 발생합니다. 

 

Crownix Report 7 HTML5 버젼을 사용하고 있고 

 

ReportingServer 버젼은 7.4.1.436 입니다. 

 

MRD 마다 에러가 발생하는것도 있고 안나는것도 있는데 



 

PPT, PDF, HWP등으로는 변환이 되는데 엑셀변환시에만 에러가 발생합니다." 

엑셀 저장시 IERS-12103 ArrayIndexOutOfBoundsException 발,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

특정 MRD 에서 발생하는 문제라면 해당 MRD 에 대해 분석이 필요합니다. 

 

아래사항으로 정보를 채워서 

MRD 파일과 ReportingServer/log 혹은 ReportingServer/WEB-INF/log 에 쌓인 로그를 

report@m2soft.co.kr로 보내주시면 확인 진행하도록 하겠습니다. 

유지 보수 계약 여부에 따라 기술 지원이 제한될 수 있습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

엑셀 저장시 IERS-12103 java.lang.ArrayIndexOutOfBoundsException 

이 발생합니다. 

 

Crownix Report 7 HTML5 버젼을 사용하고 있고 

 

ReportingServer 버젼은 7.4.1.436 입니다. 

 

MRD 마다 에러가 발생하는것도 있고 안나는것도 있는데 

 

PPT, PDF, HWP등으로는 변환이 되는데 엑셀변환시에만 에러가 발생합니다." 

서브리포트 파라미터 전송방법,"안녕하세요. 

서브리포트 파라미터 전송방법 문의 드립니다. 

 

1. 메일리포트 a.mrd 세팅 

- 3번 페이지에서 서브리포트 체크 하고 서브리포트로 사용할 mrd 설정후 파라미터 입력 

- /rp [%RDSJNO%RDE] ( JNO는 주쿼리의 필드명) 

 

2. 서브리포트 b.mrd 세팅 

- 파라미터 값입력 세팅 /rp [%RDSJNO%RDE] 

- 쿼리 정의에서 파라미터 세팅 SELECT AA FROM TEMP WHERE AA = '$1' 

 

위와 같이 설정하고 미리보기 실행해서 쿼리 로그 보면 서브리포트에 값이 빈값으로 들어옵니다. 



 

어느부분이 세팅이 잘못됐을까요?ㅠㅠ" 

서브리포트 파라미터 전송방법,"해당 내용 해결 했습니다. 

방법은 [%RDS변수명%RDE] 

사용법은 맞고.. 넘기는 변수가 암호화 컬럼으로 마스킹 처리 되어 있는 데이터일경우 안넘어가네요... 

 

 

 

 

안녕하세요. 

서브리포트 파라미터 전송방법 문의 드립니다. 

 

1. 메일리포트 a.mrd 세팅 

- 3번 페이지에서 서브리포트 체크 하고 서브리포트로 사용할 mrd 설정후 파라미터 입력 

- /rp [%RDSJNO%RDE] ( JNO는 주쿼리의 필드명) 

 

2. 서브리포트 b.mrd 세팅 

- 파라미터 값입력 세팅 /rp [%RDSJNO%RDE] 

- 쿼리 정의에서 파라미터 세팅 SELECT AA FROM TEMP WHERE AA = '$1' 

 

위와 같이 설정하고 미리보기 실행해서 쿼리 로그 보면 서브리포트에 값이 빈값으로 들어옵니다. 

 

어느부분이 세팅이 잘못됐을까요?ㅠㅠ" 

mrd 파일 변환 문의,"현재 mrd 파일로 생성되는 라벨들을 정리하고자하는데(글꼴,크기,위치 등등) 

 

다른 파일로 저장하는 방법은 없는지 문의 드립니다. 

 

새이름으로 저장시 파일 형식이 아스키 파일은 있는데 저장시 0kb로 나옵니다. 

 

 

CROWNIX Report 7.0u (7.4.2.452)" 

mrd 파일 변환 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 내용 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

현재 mrd 파일로 생성되는 라벨들을 정리하고자하는데(글꼴,크기,위치 등등) 

 

다른 파일로 저장하는 방법은 없는지 문의 드립니다. 

 

새이름으로 저장시 파일 형식이 아스키 파일은 있는데 저장시 0kb로 나옵니다. 



 

 

CROWNIX Report 7.0u (7.4.2.452)" 

글자 회전 인쇄 관련 문의,"Ctrl + F8로 회전시킨 글자를 웹상에서 인쇄를 할 경우 회전되지 않은 모습으로 인쇄

가 됩니다. 

 

JSP Viewer에서는 정상적으로 회전 된 모습으로 보이고 Report Designer를 통해서 인쇄를 할 경우에는 

정상적으로 회전된 모습으로 나타나는데 웹 상에서 인쇄를 할 경우만 회전되지 않은 모습으로 인쇄가 됩니다. 

 

첨부 파일의 01파일은 Viewer에서 보이는 모습이고 02는 인쇄를 눌렀을 경우 보이는 모습입니다. 

 

확인 부탁드립니다. 

" 

글자 회전 인쇄 관련 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 내용 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

Ctrl + F8로 회전시킨 글자를 웹상에서 인쇄를 할 경우 회전되지 않은 모습으로 인쇄가 됩니다. 

 

JSP Viewer에서는 정상적으로 회전 된 모습으로 보이고 Report Designer를 통해서 인쇄를 할 경우에는 

정상적으로 회전된 모습으로 나타나는데 웹 상에서 인쇄를 할 경우만 회전되지 않은 모습으로 인쇄가 됩니다. 

 

첨부 파일의 01파일은 Viewer에서 보이는 모습이고 02는 인쇄를 눌렀을 경우 보이는 모습입니다. 

 

확인 부탁드립니다. 

" 

pdf 변환 문제,"안녕하세요. 

 

크롬에서 RD 팝업 띄운 이후 긴데이터를 pdf 저장 시 9페이지 이후 데이터를 못가지고 옵니다. 

 

 

확인부탁드립니다. 

" 

pdf 변환 문제,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 내용 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 



 

안녕하세요. 

 

크롬에서 RD 팝업 띄운 이후 긴데이터를 pdf 저장 시 9페이지 이후 데이터를 못가지고 옵니다. 

 

 

확인부탁드립니다. 

" 

html소스 텍스트 출력 시 글자 크기 조절이 안되요,"HTML소스를 텍스트 상자로 출력했을 때 

글자 크기가 컨트롤 되지 않는 점과 

리포트 호출 시 특정 변수값을 통해 이미지를 다른 이미지로 보이도록 컨트롤할 수 있는 방법이 있는지 

궁금합니다. 

회신부탁드립니다." 

html소스 텍스트 출력 시 글자 크기 조절이 안되요,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 내용 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

HTML소스를 텍스트 상자로 출력했을 때 

글자 크기가 컨트롤 되지 않는 점과 

리포트 호출 시 특정 변수값을 통해 이미지를 다른 이미지로 보이도록 컨트롤할 수 있는 방법이 있는지 

궁금합니다. 

회신부탁드립니다." 

레포트 파일로 저장시 이미지 출력 불가현상,"안녕하세요 

 

인도네시아 권역 CKD개발 프로젝트를 진행중인 서진석입니다. 

 

 

레포트를 출력하는 도중 뷰어에서는 이미지가 로드 되었지만 

 

출력 / 다른 파일로 저장 시에는 이미지가 보이지 않는 현상이 있습니다. 

 

HTML 뷰어를 사용중이며 CROWNIX6 (6.4.5.489) 버전을 사용중입니다. 

 

이미지를 캡쳐하여 보내드립니다 

 

어느 부분을 확인해야 처리가 가능할지 확인부탁드립니다." 

레포트 파일로 저장시 이미지 출력 불가현상,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

해당 건은 유선 지원하였습니다. 

 



 

 

 

안녕하세요 

 

인도네시아 권역 CKD개발 프로젝트를 진행중인 서진석입니다. 

 

 

레포트를 출력하는 도중 뷰어에서는 이미지가 로드 되었지만 

 

출력 / 다른 파일로 저장 시에는 이미지가 보이지 않는 현상이 있습니다. 

 

HTML 뷰어를 사용중이며 CROWNIX6 (6.4.5.489) 버전을 사용중입니다. 

 

이미지를 캡쳐하여 보내드립니다 

 

어느 부분을 확인해야 처리가 가능할지 확인부탁드립니다." 

셀서식 백분율 가능한가요?,"안녕하세요. 

엑셀다운로드시 셀서식을 백분율로 설정하는 기능이 있을까요?" 

셀서식 백분율 가능한가요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 기능은 현재 제공되고 있지 않습니다. 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 

엑셀다운로드시 셀서식을 백분율로 설정하는 기능이 있을까요?" 

Cronix Report Designer 관련 문의,"쿼리정의 > SQL 검증 > 정확한 문법의 SQL > 확인 > FROM 절을 찾을 수 없

습니다 출력 

 

근데 미리보기 클릭시 미리보기 화면은 출력됨 

헌데 미리보기시 주민등록번호, 전화번호, FAX번호가 출력되지 아니함 (DB 데이터는 존재함) 

별명확인 > 틀림이없음 

이외 다른것들은 출력 됨 

 

FROM절을 찾을 수 없습니다가 왜 출력이 되며 

별명에 틀림이 없는데 어째서 미리보기시 데이터의 출력이 되지 않을까요?" 

Cronix Report Designer 관련 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 현상에 대해 버전 정보나 현상 재현 등 정확한 원인 파악이 필요합니다. 

기술지원센터로 유선 문의 부탁 드립니다. 

 



 

 

 

쿼리정의 > SQL 검증 > 정확한 문법의 SQL > 확인 > FROM 절을 찾을 수 없습니다 출력 

 

근데 미리보기 클릭시 미리보기 화면은 출력됨 

헌데 미리보기시 주민등록번호, 전화번호, FAX번호가 출력되지 아니함 (DB 데이터는 존재함) 

별명확인 > 틀림이없음 

이외 다른것들은 출력 됨 

 

FROM절을 찾을 수 없습니다가 왜 출력이 되며 

별명에 틀림이 없는데 어째서 미리보기시 데이터의 출력이 되지 않을까요?" 

엑셀다운로드시 문의,"안녕하세요, 비에스지파트너스 김다예입니다. 

 

다름이 아니라, 엑셀파일 다운로드시 문제가 있어 연락드립니다. 

 

RD툴에서 만들때, 첨부된 파일(RD툴)과 같이 표위에 또 표를 만들었는데, 

 

위 부분이 REPORT VIEW로 볼 땐 정상적으로 보이나, 엑셀로 다운을 할 경우에는 사라지는 현상이 있습니다. 

 

해결방법 부탁드립니다." 

엑셀다운로드시 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 부분은 객체끼리의 겹침때문에 발생하는 현상으로 

특히 엑셀의 경우 이러한 부분에 있어 표현이 제한되는 부분이 있습니다. 

엑셀로 변환될 보고서의 경우 겹침이 없도록 하나의 표로 작성해주실 것을 권장 드립니다. 

보고서 수정에 대해 자세한 가이드를 원하시면 기술지원 대표메일(report@m2soft.co.kr)로 하기 양식 작성 및 

MRD 파일을 첨부하여 문의 부탁드립니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요, 비에스지파트너스 김다예입니다. 

 

다름이 아니라, 엑셀파일 다운로드시 문제가 있어 연락드립니다. 

 



RD툴에서 만들때, 첨부된 파일(RD툴)과 같이 표위에 또 표를 만들었는데, 

 

위 부분이 REPORT VIEW로 볼 땐 정상적으로 보이나, 엑셀로 다운을 할 경우에는 사라지는 현상이 있습니다. 

 

해결방법 부탁드립니다." 

RD 5.0 텍스트박스 관련 문의,"안녕하세요. 

 

리포트디자이너 5.0에서 텍스트 박스에 변수를 넣고 출력하면 

한줄만 나오는데요. 이걸 두개 이상의 줄이 나오도록 할려면 

어떻게 해야하는지요." 

RD 5.0 텍스트박스 관련 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 문의 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지 보수 계약에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

리포트디자이너 5.0에서 텍스트 박스에 변수를 넣고 출력하면 

한줄만 나오는데요. 이걸 두개 이상의 줄이 나오도록 할려면 

어떻게 해야하는지요." 

PDF 파일명 지정 가능한가요?,"안녕하세요. 

 

뷰어 화면 안뜨고 바로 PDF로 내려 받게 설정을 하니 

 

화일명은 타임스템프.pdf 로 저장됩니다. 한번에 여러파일을 내려 받게 되어 있어 

각각 파일마다 구분 하여 사용하고 싶습니다. (ex 거래처코드_일련번호.PDF) 

 

viewer_open.jsp 파일에서 

 

case ""FILE"": 

 

에서 파일명을 컨트롤 하는 부분을 찾지 못하고 있습니다. 

 

파일명 수정 할 수 있는 방법이 있다면 다변 부탁드립니다." 

PDF 파일명 지정 가능한가요?,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 문의 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지 보수 계약에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 



 

안녕하세요. 

 

뷰어 화면 안뜨고 바로 PDF로 내려 받게 설정을 하니 

 

화일명은 타임스템프.pdf 로 저장됩니다. 한번에 여러파일을 내려 받게 되어 있어 

각각 파일마다 구분 하여 사용하고 싶습니다. (ex 거래처코드_일련번호.PDF) 

 

viewer_open.jsp 파일에서 

 

case ""FILE"": 

 

에서 파일명을 컨트롤 하는 부분을 찾지 못하고 있습니다. 

 

파일명 수정 할 수 있는 방법이 있다면 다변 부탁드립니다." 

필드 쿼리 질문입니다.,"필드쿼리를 이용해서 출력되는 데이터가 26row 중 1row만 출력이 되는데 

다른 설정이 필요한지, 다른 방안이 있는지 문의드립니다." 

필드 쿼리 질문입니다.,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 문의 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지 보수 계약에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

필드쿼리를 이용해서 출력되는 데이터가 26row 중 1row만 출력이 되는데 

다른 설정이 필요한지, 다른 방안이 있는지 문의드립니다." 

loadimage() 질문,loadimage() 함수의 경로가 로컬PC 경로일 때는 이미지로드가 안되는건가요? 

loadimage() 질문,"함수 입력을 저렇게 했는데 맞는지 확인 부탁드립니다. 

 

 

loadimage() 함수의 경로가 로컬PC 경로일 때는 이미지로드가 안되는건가요?" 

loadimage() 질문,"함수 입력을 저렇게 했는데 맞는지 확인 부탁드립니다. 

 

 

loadimage() 함수의 경로가 로컬PC 경로일 때는 이미지로드가 안되는건가요?" 

loadimage() 질문,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

loadimage는 로컬 PC의 경로, HTTP URL 경로, 상대 경로 등으로 지정할 수 있습니다. 

첨부 파일 주신 것처럼 입력해주시면 됩니다. 

 

 

 

 



함수 입력을 저렇게 했는데 맞는지 확인 부탁드립니다. 

 

 

loadimage() 함수의 경로가 로컬PC 경로일 때는 이미지로드가 안되는건가요?" 

리포트 디자이너 3.0 데이터베이스 접속 관련 질문입니다.,"데이터 베이스를 접속할때 rdagent 경로와 서비스를 

입력하라고 나오는데 rdagent 경로는 알고있지만 서비스는 어디서 봐야하는지 모르겠습니다.. 

운영, 개발, 로컬마다 rdagent 경로가 다른데 현재 운영쪽만 데이터베이스 접속이 되는 상황입니다. 

서비스명을 모르는 rdagent 경로를 주소창에 처보니 인스톨 석세스라고 뜨는걸 보니 잘못된 주소는 아닌거 같은

데 서비스 명을 몰라 접속이 안되는 상황입니다. 

서비스명을 알 수 있는 방법이 없을까요?" 

리포트 디자이너 3.0 데이터베이스 접속 관련 질문입니다.,"index.jsp 접속해보니 rd.properties라는 설정파일이 없

어서 접속이 안되는것으로 보이는데 따로 파일을 받을 수 있는 방법은 없을까요? 

 

 

 

데이터 베이스를 접속할때 rdagent 경로와 서비스를 입력하라고 나오는데 rdagent 경로는 알고있지만 서비스는 

어디서 봐야하는지 모르겠습니다.. 

운영, 개발, 로컬마다 rdagent 경로가 다른데 현재 운영쪽만 데이터베이스 접속이 되는 상황입니다. 

서비스명을 모르는 rdagent 경로를 주소창에 처보니 인스톨 석세스라고 뜨는걸 보니 잘못된 주소는 아닌거 같은

데 서비스 명을 몰라 접속이 안되는 상황입니다. 

서비스명을 알 수 있는 방법이 없을까요?" 

리포트 디자이너 3.0 데이터베이스 접속 관련 질문입니다.,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

개발/로컬 서비스 연결이 되어있는지 DB 연결 부분 확인 부탁 드립니다. 

관련해서 디자이너 3 버전 같은 경우에는 EOS된 제품으로 이후 기술 지원이 제한될 수 있습니다. 

 

 

 

index.jsp 접속해보니 rd.properties라는 설정 파일이 없어서 접속이 안되는 것으로 보이는데 따로 파일을 받을 수 

있는 방법은 없을까요? 

 

 

 

데이터 베이스를 접속할때 rdagent 경로와 서비스를 입력하라고 나오는데 rdagent 경로는 알고있지만 서비스는 

어디서 봐야하는지 모르겠습니다.. 

운영, 개발, 로컬마다 rdagent 경로가 다른데 현재 운영쪽만 데이터베이스 접속이 되는 상황입니다. 

서비스명을 모르는 rdagent 경로를 주소창에 처보니 인스톨 석세스라고 뜨는걸 보니 잘못된 주소는 아닌거 같은

데 서비스 명을 몰라 접속이 안되는 상황입니다. 

서비스명을 알 수 있는 방법이 없을까요?" 

Rd 7.0 버전에서는 ActiveX 모드를 전혀 지원하지 않나요?,"현재 6.0 버전을 사용중인 싸이트입니다. 

7.0 업그레이드를 고려하고 있는데 IE 브라우져에서 ActiveX 모드로 사용하던 기능을 계속 유지할수 있는지가 궁

금합니다." 

Rd 7.0 버전에서는 ActiveX 모드를 전혀 지원하지 않나요?,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 



디자이너 6 버전 이상부터는 Ocx viewer(ActiveX 방식), HTML5 viewer(NON -ActiveX 방식) 

모두 사용 가능합니다. 

 

 

 

 

현재 6.0 버전을 사용중인 싸이트입니다. 

7.0 업그레이드를 고려하고 있는데 IE 브라우져에서 ActiveX 모드로 사용하던 기능을 계속 유지할수 있는지가 궁

금합니다." 

centos에 설치 사용이 가능한가요?,"안녕하세요. 

 

Crownix ERS 

기존에 윈도우환경으로 설치/운영했는데 

고객사 환경이 centos환경이어서 설치 및 사용이 가능한지 문의합니다." 

centos에 설치 사용이 가능한가요?,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

centos 환경에서 사용 가능합니다. 

 

 

 

안녕하세요. 

 

Crownix ERS 

기존에 윈도우환경으로 설치/운영했는데 

고객사 환경이 centos환경이어서 설치 및 사용이 가능한지 문의합니다." 

프로시저 설정 문의,"A라는 저장 프로시저를 쿼리 정의에서 설정하면 레코드셋을 가져오지 못하고 

같은 내용으로 명칭만 A_TEST 라고 생성 후 연결하면 레코드셋을 가져 옵니다. 

 

정상적으로 처리하려면 어떻게 해야 하는지 답변 부탁드립니다." 

프로시저 설정 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 내용 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

A라는 저장 프로시저를 쿼리 정의에서 설정하면 레코드셋을 가져오지 못하고 

같은 내용으로 명칭만 A_TEST 라고 생성 후 연결하면 레코드셋을 가져 옵니다. 

 

정상적으로 처리하려면 어떻게 해야 하는지 답변 부탁드립니다." 

텍스트 상자 속성 글자크기 조정,"안녕하세요 

텍스트상자 속성 문의 드립니다. 

 

파일첨부 드렸는데 주소칸 2줄에는 텍스트상자 속성에 글자 크기 조정을 체크했어요 



그래서인지 상호의 글자랑 크기가 다르네요 

 

글자 크기 조정은 글자가 길었을때만 크기가 줄어들어아하는게 아닌가요 

글자 길이가 길지도 않는데 크기가 줄어들어서 문의드립니다. 

 

어떻게해야 글자의 길이가 길었을때만 크기가 줄어들고 길이가 길지 않으면 상호의 글자 크기랑 같게 나올 수 

있나요" 

텍스트 상자 속성 글자크기 조정,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 내용 만으로 정확히 알 수가 없습니다. 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요 

텍스트상자 속성 문의 드립니다. 

 

파일첨부 드렸는데 주소칸 2줄에는 텍스트상자 속성에 글자 크기 조정을 체크했어요 

그래서인지 상호의 글자랑 크기가 다르네요 

 

글자 크기 조정은 글자가 길었을때만 크기가 줄어들어아하는게 아닌가요 

글자 길이가 길지도 않는데 크기가 줄어들어서 문의드립니다. 

 

어떻게해야 글자의 길이가 길었을때만 크기가 줄어들고 길이가 길지 않으면 상호의 글자 크기랑 같게 나올 수 

있나요" 

loadimage https 관련 문의,"crownix report 6.0 버전을 사용하고 있는 사용자입니다. 

 

https 포트 교체로 인한 이슈인데요. 

 

디자이너를 사용중 loadimage(""http~"") 에서 loadimage(""https~"")로 변경하였을 경우 사진이 전혀 뜨지 않습니

다. 

 

하지만 

리포트 서버에 브라우저(크롬,IE)를 띄웠을 경우에는 정상적으로 https 도메인을 입력할 경우 사진이 뜨고 있습 

니다. 

 

서버에 디자이너를 띄웠을 경우에만 해당합니다. 다른 DB의 쿼리는 잘 작동합니다. 

 

답변 조치 부탁드립니다." 

loadimage https 관련 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 pc에서 이미지 url이 접근이 가능한지 확인 부탁 드립니다. 



자세한 문의는 유선 문의 부탁드립니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

crownix report 6.0 버전을 사용하고 있는 사용자입니다. 

 

https 포트 교체로 인한 이슈인데요. 

 

디자이너를 사용중 loadimage(""http~"") 에서 loadimage(""https~"")로 변경하였을 경우 사진이 전혀 뜨지 않습니

다. 

 

하지만 

리포트 서버에 브라우저(크롬,IE)를 띄웠을 경우에는 정상적으로 https 도메인을 입력할 경우 사진이 뜨고 있습 

니다. 

 

서버에 디자이너를 띄웠을 경우에만 해당합니다. 다른 DB의 쿼리는 잘 작동합니다. 

 

답변 조치 부탁드립니다." 

ReportingServerInvoker 사용 시 장평 미적용 문제,"안녕하세요. 

Viewer로 사용해서 mrd 파일을 열었을 때, 텍스트 상자 속성의 셀 크기 고정, 글꼴 크기 조정, 장평 조정이 잘 

적용되는데, 같은 파일을 ReportingServerInvoker을 통해서 pdf로 저장하게 되면 위의 조정 기능이 적용되지 않는 

경우가 있습니다. 

항상 적용이 안되는 것은 아니고 특정 문구에 따라서 안되는 경우가 있습니다. 길이와는 무관하며 글꼴마다 조금

씩 상이합니다." 

ReportingServerInvoker 사용 시 장평 미적용 문제,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 문의 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하세요. 

Viewer로 사용해서 mrd 파일을 열었을 때, 텍스트 상자 속성의 셀 크기 고정, 글꼴 크기 조정, 장평 조정이 잘 

적용되는데, 같은 파일을 ReportingServerInvoker을 통해서 pdf로 저장하게 되면 위의 조정 기능이 적용되지 않는 

경우가 있습니다. 

항상 적용이 안되는 것은 아니고 특정 문구에 따라서 안되는 경우가 있습니다. 길이와는 무관하며 글꼴마다 조금

씩 상이합니다." 

페이지번호 출력,"안녕하세요. 각 페이지마다 하단에 페이지번호 뜨게 할려구요 01-02 02-02 이렇게요 

PAGE1본문 하단에 텍스트 상자 삽입하고 텍스트상자속성에서 텍스트상자 종류를 페이지번호 객체로 하고 서

식 %%-## 넣어주고 전체페이지 표시 체크했는데요 첫번째 페이지만 페이지번호가 표시되는데요 

또 해주어 할 것이 있는지요?" 

페이지번호 출력,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 



맞추기탭 - 본문 객체 속성(ctrl + b)- 종류 - 기본 객체로 바꾸어서 

테스트 해보시길 바랍니다. 

 

 

 

안녕하세요. 각 페이지마다 하단에 페이지번호 뜨게 할려구요 01-02 02-02 이렇게요 

PAGE1본문 하단에 텍스트 상자 삽입하고 텍스트상자속성에서 텍스트상자 종류를 페이지번호 객체로 하고 서

식 %%-## 넣어주고 전체페이지 표시 체크했는데요 첫번째 페이지만 페이지번호가 표시되는데요 

또 해주어 할 것이 있는지요?" 

ERS-180000 관련," 

웹사이트에서 출력물을 호출하여 활용하는데 화면까지는 불러와지나 

ERS-180000 에러가 나면서 더이상 진행이 안됩니다. 

LOG 파일을 확인해보니 파라미터가 부족하다는 내용이 나오는데 

해당하는 출력물에서 원하는 파라미터값은 8가지로 모두 넘어오는듯합니다.. 

유선상으로 문의 드렸었는데 LOG 파일에 파라미터가 부족하다고 나오면 

파라미터값이 정확히 들어갔는지 확인해보라고 하시는데.... 

로그파일에 있는 파라미터값(mrd_param부분)을 그대로 가져다가 넣으면 

문제없이 진행이 되는데 웹에서 진행할때만 안되고 있네요... 

도움 부탁드립니다." 

Generating MiniDump 오류,"주쿼리 결과를 다른 페이지의 매개인자로 사용하려고 :(DOC1) 이렇게 설정하면 

첨부 파일 화면과 같은 메시지 창이 나오면서 프로그램이 종료됩니다. 

다른 리포트 파일에서는 오류가 발생하지 않는데 특정 파일에서만 계속 발생합니다. 

답변 부탁 드립니다." 

Generating MiniDump 오류,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

하기 문의 주신 사항 만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

주쿼리 결과를 다른 페이지의 매개인자로 사용하려고 :(DOC1) 이렇게 설정하면 

첨부 파일 화면과 같은 메시지 창이 나오면서 프로그램이 종료됩니다. 

다른 리포트 파일에서는 오류가 발생하지 않는데 특정 파일에서만 계속 발생합니다. 

답변 부탁 드립니다." 

추가 문의,"RD5.0입니다. 

 

여기서 검색하다보니 추가로 문의가 있어서 이렇게 작성합니다. 

레포트 화면을 띄우지 않고 바로 pdf파일로 로컬 저장이 가능한가요? 

가능하다면 방법 좀 알려주세요." 

추가 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

뷰어를 띄우지 않고, 파일을 저장할 수 있는 기능인 invoker 기능이 있습니다. 



invoker 기능을 사용하시려면 디자이너 버전(6 버전부터 사용 가능)과 뷰어 종류에 따라서 

사용 유무가 다릅니다. 

 

자세한 문의는 기술 지원 센터로 유선 문의 해주시기 바랍니다. 

(유지 보수 계약 여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

RD5.0입니다. 

 

여기서 검색하다보니 추가로 문의가 있어서 이렇게 작성합니다. 

레포트 화면을 띄우지 않고 바로 pdf파일로 로컬 저장이 가능한가요? 

가능하다면 방법 좀 알려주세요." 

날짜,"안녕하세요 

본문에 현재 날짜가 0000년 00월 00일로 박혀있는데 

report viewer 로 보면 현재날짜로 찍혀나오는데 

0000년 00월 00일 이문구를 수정하고 싶은데 아예 먹지를 않아요 

수정및 삭제하려면 어떻게 하나요.." 

날짜,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

맞추기 탭 - 서식 지정 을 설정하여 테스트 부탁드립니다. 

위와 같이 테스트 후에도 적용이 안된다면 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지 보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요 

본문에 현재 날짜가 0000년 00월 00일로 박혀있는데 

report viewer 로 보면 현재날짜로 찍혀나오는데 

0000년 00월 00일 이문구를 수정하고 싶은데 아예 먹지를 않아요 

수정및 삭제하려면 어떻게 하나요.." 

이미지가 존재하는 리포트파일 엑셀파일 저장관련 문의,"이미지가 존재하는 리포트파일을 엑셀파일(xlsx)로 저장

시 

 

글자가 이미지에 가려지는 현상이 있습니다. 

 

해결 방법이 있을까요?" 

이미지가 존재하는 리포트파일 엑셀파일 저장관련 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

객체끼리 겹쳐져 있는 부분은 PDF나 이미지(jpg, png 등)에서 처리 가능하지만, 

그 외의 툴에서는 변환하는 부분에 있어 일부 제약이 발생합니다. 

각 툴(png, xls, RD 등)의 특성에 의한 차이로 발생하는 현상으로 제약 사항에 해당하는 점 참고 부탁 드립니다. 



 

 

 

 

이미지가 존재하는 리포트파일을 엑셀파일(xlsx)로 저장시 

 

글자가 이미지에 가려지는 현상이 있습니다. 

 

해결 방법이 있을까요?" 

각각 row가 틀린 표 구성 문의,"안녕하세요. 

 

표1(row 2) 표2(row 5) 표3(row 1) --> 표1, 2, 3은 동일 선상 시작이어야 함. 

 

표4(row 7) 표5(row 3) 표6(row 4) --> 표4, 5, 6은 동일 선상 시작이어야 함. 

 

 

표1, 4 는 왼쪽에서 부터 동일 위치어야 함. 

표2, 5 는 왼쪽에서 부터 동일 위치어야 함. 

표3, 6 은 왼쪽에서 부터 동일 위치어야 함. 

 

위와 같은 표 구성이 가능한가요? 

" 

각각 row가 틀린 표 구성 문의,"자체 답변입니다. 

 

표1, 2, 3을 서브 report1, 

표4, 5, 6을 서브 report2 

로 구성하니 되는 거 같습니다. 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

표1(row 2) 표2(row 5) 표3(row 1) --> 표1, 2, 3은 동일 선상 시작이어야 함. 

 

표4(row 7) 표5(row 3) 표6(row 4) --> 표4, 5, 6은 동일 선상 시작이어야 함. 

 

 

표1, 4 는 왼쪽에서 부터 동일 위치어야 함. 

표2, 5 는 왼쪽에서 부터 동일 위치어야 함. 

표3, 6 은 왼쪽에서 부터 동일 위치어야 함. 

 

위와 같은 표 구성이 가능한가요? 



" 

문서 암호화,"안녕하세요. 

 

RD5.0 사용하고 있는데요. 

mrd 파일 열 때 암호화 하는 기능이 있을까요?" 

문서 암호화,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

Report Designer에서 문서 속성 - 파일 암호설정을 이용하여 

파일 암호화가 가능합니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

RD5.0 사용하고 있는데요. 

mrd 파일 열 때 암호화 하는 기능이 있을까요?" 

ServerPrint 문의,"ServerPrint 문의드립니다. 

 

ServerPrint 옵션(기능)과 샘플소스가 있는지 문의드립니다. 

기존 7.0 가이드에 있는 예시대로 해보는데 잘 안되는것 같습니다. 

 

" 

ServerPrint 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 기능을 사용하기 위해서는 Crownix ERS의 서버 제품군 중 

Delivery Server를 구매하셔야 이용 가능합니다. 

 

구매 관련 문의는 영업팀으로 연락 주시거나, 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, Delivery Server에 관해 비용 안내 및 메뉴얼 전

달 드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ServerPrint 문의드립니다. 

 

ServerPrint 옵션(기능)과 샘플소스가 있는지 문의드립니다. 



기존 7.0 가이드에 있는 예시대로 해보는데 잘 안되는것 같습니다. 

 

" 

다중출력 문의드립니다.,"같은 mrd파일 보고서를 출력할 때 파라미터 값만 변경해서 여러 장 출력을 하고 싶습니

다. 

ex) test.mrd /rp '1' , test.mrd /rp '2' ... 

 

찾아보니 

var mrdList = [ { mrdPath:' sample1.mrd' , mrdParam :' / rfn [ sample1.txt] '}, 

{ mrdPath:' sample2.mrd' , mrdParam :' / rfn [ sample2.txt] '}] ; 

viewer.openFile(mrdList); 

여러 장 출력은 형식이 이렇게 되어 있던데 mrd 파일명이 같아도 위와 같이 사용해야 하나요? 

아니면 다른 방법이 있나요?" 

다중출력 문의드립니다.,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

mrd 파일명이 같더라도 사용 가능합니다. 

 

 

 

 

같은 mrd파일 보고서를 출력할 때 파라미터 값만 변경해서 여러 장 출력을 하고 싶습니다. 

ex) test.mrd /rp '1' , test.mrd /rp '2' ... 

 

찾아보니 

var mrdList = [ { mrdPath:' sample1.mrd' , mrdParam :' / rfn [ sample1.txt] '}, 

{ mrdPath:' sample2.mrd' , mrdParam :' / rfn [ sample2.txt] '}] ; 

viewer.openFile(mrdList); 

여러 장 출력은 형식이 이렇게 되어 있던데 mrd 파일명이 같아도 위와 같이 사용해야 하나요? 

아니면 다른 방법이 있나요?" 

27352 글의 추가 설명입니다.,"안녕하세요. 

글 수정 기능이 없어서 아래 글의 추가 설명을 드리려 합니다. 

 

해당 페이지 잘림은 표 셀에 들어가는 긴 텍스트 내용입니다. 

" 

텍스트가 긴 경우 페이지 잘림,"안녕하세요. 

 

텍스트가 긴 경우 자동으로 페이지가 잘려지는데, 

자동이 아닌 제가 임의로 페이지를 나눌 수 있는지요? 

가령 아래와 같은 경우 

 

AAAAAA 

BBBBBB 

CCCCC 

DDDDDD 



인 경우 

 

페이지가 

AAAAAA 

BBBBBB 

------------ page 나눔 

CCCCC 

DDDDDD 

로 되는데 

 

아래와 같이 할 수 있는지요 

 

AAAAAA 

BBBBBB 

CCCCC 

------------ page 나눔 

DDDDDD 

 

" 

텍스트가 긴 경우 페이지 잘림,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

텍스트 내용을 임의의 페이지에 나누는 기능은 제공되지 않고 있습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

텍스트가 긴 경우 자동으로 페이지가 잘려지는데, 

자동이 아닌 제가 임의로 페이지를 나눌 수 있는지요? 

가령 아래와 같은 경우 

 

AAAAAA 

BBBBBB 

CCCCC 

DDDDDD 

인 경우 

 

페이지가 

AAAAAA 

BBBBBB 

------------ page 나눔 

CCCCC 

DDDDDD 



로 되는데 

 

아래와 같이 할 수 있는지요 

 

AAAAAA 

BBBBBB 

CCCCC 

------------ page 나눔 

DDDDDD 

 

" 

표에서 특정 행이 미표시되는 현상이 발생됩니다.,"안녕하세요. 

한국보건사회연구원 정보기술팀 심소희입니다. 

 

표에서 특정 행만 표시되지 않습니다. 

 

예를 들어 A,B,C 행이 모두 표시 되어야 하는 A,C 만 표시되고 B는 표시되지 않습니다. 

그런데 또 B를 단독으로 실행할 경우 정상적으료 표에 표시됩니다. 

 

어떻게 해야 정상적으로 표시될까요? 

안내 부탁드립니다. " 

표에서 특정 행이 미표시되는 현상이 발생됩니다.,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 내용으로는 정확한 현상을 확인하기 어려워 

유선문의 부탁드립니다. 

(유지 보수 계약 여부에 따라 기술 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

한국보건사회연구원 정보기술팀 심소희입니다. 

 

표에서 특정 행만 표시되지 않습니다. 

 

예를 들어 A,B,C 행이 모두 표시 되어야 하는 A,C 만 표시되고 B는 표시되지 않습니다. 

그런데 또 B를 단독으로 실행할 경우 정상적으료 표에 표시됩니다. 

 

어떻게 해야 정상적으로 표시될까요? 

안내 부탁드립니다. " 

RDReport 서버를 개발용으로 설치했는데 에러로그를 볼 수가 없습니다.,"대한산업보건협회 보건정보시스템 개발

자 아토스 김범재입니다. 

대한산업보건협회가 RDReport 를 8.0으로 UPGRADE를 하면서 개발용 RDReportServer도 8.0으로 변경을 했는

데 기존 6.0에서는 있던 log 디렉토리가 보이지 않네요. 



리포트실행중의 에러를 RDServer에서 확인하려면 어찌 해야 하는지 알려 주세요." 

RDReport 서버를 개발용으로 설치했는데 에러로그를 볼 수가 없습니다.,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

아래 사항 확인 부탁 드립니다. 

 

- log경로 변경 여부 

- 쓰기 권한 여부 

- 로그 저장 되도록 셋팅 여부 

 

 

 

 

대한산업보건협회 보건정보시스템 개발자 아토스 김범재입니다. 

대한산업보건협회가 RDReport 를 8.0으로 UPGRADE를 하면서 개발용 RDReportServer도 8.0으로 변경을 했는

데 기존 6.0에서는 있던 log 디렉토리가 보이지 않네요. 

리포트실행중의 에러를 RDServer에서 확인하려면 어찌 해야 하는지 알려 주세요." 

RDReport 서버를 개발용으로 설치했는데 에러로그를 볼 수가 없습니다.,"다른 디렉토리에 엔지니어분이 설치한 

겁니다. 

애초에 log 디렉토리가 없습니다. 

권한은 775로 되어 있습니다. 

ERS Server Manager 상에서 log 관련세팅은 아래와 같습니다. 

report.level ALL 

report.writer OFF 

print.level OFF 

print.writer print 

mail.level OFF 

mail.writer mail 

fax.level OFF 

fax.writer fax 

error.level ALL 

error.writer error 

debug.level ALL 

debug.writer debug 

timestamp.level OFF 

timestamp.writer timestamp 

dbcp.level INFO 

dbcp.level INFO 

dbcp.writer dbcp 

engine.level ALL 

engine.writer engine 

cloud.level OFF 

 

안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 



아래 사항 확인 부탁 드립니다. 

 

- log경로 변경 여부 

- 쓰기 권한 여부 

- 로그 저장 되도록 셋팅 여부 

 

 

 

 

대한산업보건협회 보건정보시스템 개발자 아토스 김범재입니다. 

대한산업보건협회가 RDReport 를 8.0으로 UPGRADE를 하면서 개발용 RDReportServer도 8.0으로 변경을 했는

데 기존 6.0에서는 있던 log 디렉토리가 보이지 않네요. 

리포트실행중의 에러를 RDServer에서 확인하려면 어찌 해야 하는지 알려 주세요." 

주쿼리 파라미터 사용에 관하여 질문드립니다.,"주 쿼리의 파라미터를 서브쿼리에서 사용하는 방법에 대하여 문

의 드립니다. 

 

(:파라미터이름 ) 이런식으로 사용하니 오류가 생기는데 어떤점이 잘못되었을까요" 

주쿼리 파라미터 사용에 관하여 질문드립니다.,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

:(필드명) 형식으로 사용해주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

주 쿼리의 파라미터를 서브쿼리에서 사용하는 방법에 대하여 문의 드립니다. 

 

(:파라미터이름 ) 이런식으로 사용하니 오류가 생기는데 어떤점이 잘못되었을까요" 

리포트 언어 세션 설정,"안녕하세요? 

 

Crownix Report Designer 7.0u (7.1.2.196) 버전 사용하고 있습니다. 

 

오라클 데이터베이스 접속하여 쿼리정의하는데 데이터를 표현하기 이전에 해당 세션의 언어를 설정하는것은 

어디서 하는 걸까요? 현재 특별한 설정이 없어도 국문으로 출력되지만 간혹 한번씩 영문으로 출력되는 부분이 

있어 출력하면서 언어정보를 넣어줄 수 있는 방법이 없는지 문의드립니다. 

 

답변 기다리겠습니다." 

리포트 언어 세션 설정,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 기능은 지원하지 않습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요? 



 

Crownix Report Designer 7.0u (7.1.2.196) 버전 사용하고 있습니다. 

 

오라클 데이터베이스 접속하여 쿼리정의하는데 데이터를 표현하기 이전에 해당 세션의 언어를 설정하는것은 

어디서 하는 걸까요? 현재 특별한 설정이 없어도 국문으로 출력되지만 간혹 한번씩 영문으로 출력되는 부분이 

있어 출력하면서 언어정보를 넣어줄 수 있는 방법이 없는지 문의드립니다. 

 

답변 기다리겠습니다." 

개발자 가이드 요청,"안녕하세요 SCMK 설진호 입니다. 

고객사는 KCTC 입니다. 

 

개발자 가이드가 필요해서 요청드립니다. 

jinho@scmk.co.kr" 

개발자 가이드 요청,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요 SCMK 설진호 입니다. 

고객사는 KCTC 입니다. 

 

개발자 가이드가 필요해서 요청드립니다. 

jinho@scmk.co.kr" 

RDReport Designer에서 Procedure 검색이 안됩니다.,"대한산업보건협회 동합보건정보시스템을 개발중인데 

티베로스튜디오에서 티베로 DB내에서 프로시저를 검색하면 프로시저가 검색이 되지만 

RDReport Desinger에서 검색을 하면 ""지정한 조건에 만족하는 리스트가 없습니다"" 라고 메시지가 나오며 

검색이 되지 않습니다. 해당프로시저는 DataServer에서 사용하는 계정에 대해 실행권한이 부여 되어 있고 public 

synonym도 만들어 져 있습니다. 

현재 RDReport Desinger는 8.0 이고 DataServer 도 8.0을 이용중입니다. 

해결방법을 알려 주세요. 

" 

RDReport Designer에서 Procedure 검색이 안됩니다.,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

데이터 - 쿼리 정의에서 쿼리를 실행하여 컬럼명 가져오기 체크 후 테스트 진행 해주시기 바랍니다. 



같은 현상이 지속된다면 상세한 문의 내용과 함께 아래 사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시

면, 안내 드리도록 하겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

대한산업보건협회 동합보건정보시스템을 개발중인데 

티베로스튜디오에서 티베로 DB내에서 프로시저를 검색하면 프로시저가 검색이 되지만 

RDReport Desinger에서 검색을 하면 ""지정한 조건에 만족하는 리스트가 없습니다"" 라고 메시지가 나오며 

검색이 되지 않습니다. 해당프로시저는 DataServer에서 사용하는 계정에 대해 실행권한이 부여 되어 있고 public 

synonym도 만들어 져 있습니다. 

현재 RDReport Desinger는 8.0 이고 DataServer 도 8.0을 이용중입니다. 

해결방법을 알려 주세요. 

" 

PDF 파일 저장 처리 관련 문의,"안녕하세요. PDF 저장 처리시 오류 메시지 출력 관련하여 문의 드립니다. 

저장 처리시 구현한 로직은 아래와 같습니다. 

 

rdViewer.SetRData(ReportXMLMake()); 

rdViewer.FileOpen(sRdPath, sRdParam); 

 

if (bIsMerge == true) 

{ 

bool result = rdViewer.SaveAsPdfFile(""C:\\"" + Config.MergeFileName + sCaseIndex + "".pdf""); 

this.Close(); 

} 

 

SetSaveDialogEx 함수를 이용해서 Report를 띄우는 건 문제가 없는데 PDF 파일을 저장하려고 하면 첨부한 메시

지가 출력 되고 확인을 클릭하면 파일이 생성됩니다. 

 

오류 관련하여 해결방법이 있는지 문의드립니다." 

PDF 파일 저장 처리 관련 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 건은 유선 지원하였습니다. 

 

 

 

 



안녕하세요. PDF 저장 처리시 오류 메시지 출력 관련하여 문의 드립니다. 

저장 처리시 구현한 로직은 아래와 같습니다. 

 

rdViewer.SetRData(ReportXMLMake()); 

rdViewer.FileOpen(sRdPath, sRdParam); 

 

if (bIsMerge == true) 

{ 

bool result = rdViewer.SaveAsPdfFile(""C:\\"" + Config.MergeFileName + sCaseIndex + "".pdf""); 

this.Close(); 

} 

 

SetSaveDialogEx 함수를 이용해서 Report를 띄우는 건 문제가 없는데 PDF 파일을 저장하려고 하면 첨부한 메시

지가 출력 되고 확인을 클릭하면 파일이 생성됩니다. 

 

오류 관련하여 해결방법이 있는지 문의드립니다." 

RD5.0 관리자페이지,"안녕하세요. 문의드릴게 있는데요. 

 

RD5.0을 사용중인데 manager/index.jsp로 관리자페이지를 접속하려는데 

접속은 되는데 서버정보만 클릭이 가능하고 로그보기, 시스템관리, 환경설정등 메뉴는 링크가 안뜨네요. 

환경설정에서 db접속정보를 바꾸려고 하는데... 

 

 

참고로 저희가 개발계랑 운영계 서버가 있는데 

개발계로 접속했을때는 관리자페이지가 정상적으로 보입니다. 

운영계 url로 변경해서 접속하니까 다르네요. 

개발계는 로그인도 중앙에 위치해있고 바탕도 초록색이고 근데 운영은 하얀바탕에 로그인도 메뉴등도 다 왼쪽에 

위치해있고 그렇네요.. 답변 좀 부탁드립니다." 

RD5.0 관리자페이지,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 어렵습니다. 

 

기술지원센터로 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 기술지원이 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 문의드릴게 있는데요. 

 

RD5.0을 사용중인데 manager/index.jsp로 관리자페이지를 접속하려는데 

접속은 되는데 서버정보만 클릭이 가능하고 로그보기, 시스템관리, 환경설정등 메뉴는 링크가 안뜨네요. 

환경설정에서 db접속정보를 바꾸려고 하는데... 

 



 

참고로 저희가 개발계랑 운영계 서버가 있는데 

개발계로 접속했을때는 관리자페이지가 정상적으로 보입니다. 

운영계 url로 변경해서 접속하니까 다르네요. 

개발계는 로그인도 중앙에 위치해있고 바탕도 초록색이고 근데 운영은 하얀바탕에 로그인도 메뉴등도 다 왼쪽에 

위치해있고 그렇네요.. 답변 좀 부탁드립니다." 

웹의 리포트뷰어에서는 차트가 보이지 않습니다.,"안녕하세요. 

대한산업보건협회 통합보건정보시스템 개발자 아토스 김범재입니다. 

RDReport 작업에서 RDReport Designer에서는 미리보기로 차트가 보이지만 

개발사이트에서 웹페이지로 볼 때는 차트가 보이지 않습니다. 

원인이 뭔지 알려 주세요." 

웹의 리포트뷰어에서는 차트가 보이지 않습니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

차트 종류에 따라 엔진이 달라지는데, 엔진 차이로 인해 발생한 것으로 보입니다. 

관련된 내용에 대해 자세한 답변을 원하시면 기술지원센터로 유선문의 혹은 메일(report@m2soft.co.kr)로 문의 부

탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

대한산업보건협회 통합보건정보시스템 개발자 아토스 김범재입니다. 

RDReport 작업에서 RDReport Designer에서는 미리보기로 차트가 보이지만 

개발사이트에서 웹페이지로 볼 때는 차트가 보이지 않습니다. 

원인이 뭔지 알려 주세요." 

헤더부출력,"안녕하세요 

 

파일 처럼 광고계약서[표지] 헤더부 밑에 반복부가 출력되고 

한번더 광고계약서[표지] 헤더부가 두번 출력되는데 

 

헤더부 한 번 출력 반복부 출력 되고 

또 헤더부가 출력되는것이 아니라 계약내역 밑 에 광고비합계, 게첨비 등등의 

목록이 이어지게끔 어떻게 할까요" 

헤더부출력,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항 만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지 보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요 



 

파일 처럼 광고계약서[표지] 헤더부 밑에 반복부가 출력되고 

한번더 광고계약서[표지] 헤더부가 두번 출력되는데 

 

헤더부 한 번 출력 반복부 출력 되고 

또 헤더부가 출력되는것이 아니라 계약내역 밑 에 광고비합계, 게첨비 등등의 

목록이 이어지게끔 어떻게 할까요" 

deletecolum,안녕하세요. 노란색 표시된 부분을 동적로 deletecolumn을 하고 싶은데 에러가 나네요. 

deletecolum,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 건은 유선 지원하였습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 노란색 표시된 부분을 동적로 deletecolumn을 하고 싶은데 에러가 나네요." 

iif문 중첩,"CLCT_TT 가 CC01 또는 CC02 일 때 ""세금계산서 발행일로부터"" 라는 문구가 

CLCT_TT 가 CC07 또는 CC18 일 때 ""세금계산서 발행일""로 라는 문구가 나오고 

나머지는 ""협의한 날짜를 넣어주세요"" 

라고 하고 싶은데 다 협의한 날짜를 넣어주세요 라는 문구만 나오네요 

OR 조건이 저게 맞을까요? 

아래 문구도 맞나요..? 

 

 

 

iif(CLCT_TT == ""CC01"" OR CLCT_TP_CD == ""CC02"" , ""세금계산서 발행일로 부터"" & CLCTTT_NM , 

iif(CLCT_TT == ""CC07"" OR CLCT_TP_CD == ""CC18"" , ""세금계산서 발행일"" & CLCTTT_NM , 

""협의한 날짜를 넣어주세요""))" 

iif문 중첩,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

OR조건과 아래 문구 맞는 표현입니다. 

 

 

 

 

CLCT_TT 가 CC01 또는 CC02 일 때 ""세금계산서 발행일로부터"" 라는 문구가 

CLCT_TT 가 CC07 또는 CC18 일 때 ""세금계산서 발행일""로 라는 문구가 나오고 

나머지는 ""협의한 날짜를 넣어주세요"" 

라고 하고 싶은데 다 협의한 날짜를 넣어주세요 라는 문구만 나오네요 

OR 조건이 저게 맞을까요? 

아래 문구도 맞나요..? 

 

 

 



iif(CLCT_TT == ""CC01"" OR CLCT_TP_CD == ""CC02"" , ""세금계산서 발행일로 부터"" & CLCTTT_NM , 

iif(CLCT_TT == ""CC07"" OR CLCT_TP_CD == ""CC18"" , ""세금계산서 발행일"" & CLCTTT_NM , 

""협의한 날짜를 넣어주세요""))" 

표 안의 바코드 정렬 문의,"표 안에 바코드 삽입 후 

가운데, 중간 정렬을 하는 방법은 없을까요?" 

표 안의 바코드 정렬 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

바코드는 정렬 기능을 제공하지 않습니다. 

 

해당 기능을 이용하시려면 셀을 분할하여 바코드를 삽입하여 주시면 됩니다. 

 

 

 

 

표 안에 바코드 삽입 후 

가운데, 중간 정렬을 하는 방법은 없을까요?" 

"Rd5.0 바코드, 라벨 문의","라벨은 xml로 불러올 수 없나요? 

1. 뷰어로 미리보기를 하면 첫번째 라벨만 세팅되고 더이상 생성되지 않네요 

2. 바코드를 그리고 데이터셋을 하면 계속 0000초기값 데이터로만 나오는데 따로 설정해줘야하는게 있나요?" 

"Rd5.0 바코드, 라벨 문의","안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

데이터셋 연결(ctrl + w) 창을 열어 바코드 객체 선택 후 필드명을 지정하여 주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

라벨은 xml로 불러올 수 없나요? 

1. 뷰어로 미리보기를 하면 첫번째 라벨만 세팅되고 더이상 생성되지 않네요 

2. 바코드를 그리고 데이터셋을 하면 계속 0000초기값 데이터로만 나오는데 따로 설정해줘야하는게 있나요?" 

"Rd5.0 바코드, 라벨 문의","바코드 데이터셋은 해결됐습니다. 

라벨은 혹시 어떻게 해야할까요..? XML로 불러오면 라벨 세팅이 안되나요? 

안될거같진 않은데, 매뉴얼도 DB접속으로만 설명돼있고해서, 혹시나 해서요 

 

 

안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

데이터셋 연결(ctrl + w) 창을 열어 바코드 객체 선택 후 필드명을 지정하여 주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

라벨은 xml로 불러올 수 없나요? 

1. 뷰어로 미리보기를 하면 첫번째 라벨만 세팅되고 더이상 생성되지 않네요 

2. 바코드를 그리고 데이터셋을 하면 계속 0000초기값 데이터로만 나오는데 따로 설정해줘야하는게 있나요?" 



"Rd5.0 바코드, 라벨 문의","안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

XML로 라벨 사용 가능합니다. 

 

 

 

 

바코드 데이터셋은 해결됐습니다. 

라벨은 혹시 어떻게 해야할까요..? XML로 불러오면 라벨 세팅이 안되나요? 

안될거같진 않은데, 매뉴얼도 DB접속으로만 설명돼있고해서, 혹시나 해서요 

 

 

안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

데이터셋 연결(ctrl + w) 창을 열어 바코드 객체 선택 후 필드명을 지정하여 주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

라벨은 xml로 불러올 수 없나요? 

1. 뷰어로 미리보기를 하면 첫번째 라벨만 세팅되고 더이상 생성되지 않네요 

2. 바코드를 그리고 데이터셋을 하면 계속 0000초기값 데이터로만 나오는데 따로 설정해줘야하는게 있나요?" 

표문서 연속출력 문의,"안녕하세요. 

 

문서속성중 라벨문서 사용시 객체의 조건에 따른 삭제기능이 

적용되지 않아 표문서로 수정후 조건 저장후에 

출력을 했더니 연속출력이 되지 않습니다. (페이지처럼 넘어가야하는데 1장만 보입니다.) 

(RD파일에 쿼리 조회시 행이 여러개입니다.) 

 

혹시 해결방법이 있을까요?" 

표문서 연속출력 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 부분은 다단을 지정해주시면 되며, 

다단 기능은 표 속성에 있으니 참고하시기 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

문서속성중 라벨문서 사용시 객체의 조건에 따른 삭제기능이 

적용되지 않아 표문서로 수정후 조건 저장후에 

출력을 했더니 연속출력이 되지 않습니다. (페이지처럼 넘어가야하는데 1장만 보입니다.) 

(RD파일에 쿼리 조회시 행이 여러개입니다.) 



 

혹시 해결방법이 있을까요?" 

iif 조건문 질문,"안녕하세요. 

표의 특정 셀에서 요약식을 조건문으로 작성하고 싶은데요. 

혹시 iif 조건문 작성할 때 

if-else문처럼 작성할 수는 없나요? 

아니면 iif문을 여러 개 작성할 수는 없나요?" 

iif 조건문 질문,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 사항에 답변 드립니다. 

if - else문 처럼 사용하시려면 아래의 예시처럼 적용해주시면 됩니다. 

EX) iif(조건식, 연산식1, iif(조건식,연산식2,연산식3)) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

표의 특정 셀에서 요약식을 조건문으로 작성하고 싶은데요. 

혹시 iif 조건문 작성할 때 

if-else문처럼 작성할 수는 없나요? 

아니면 iif문을 여러 개 작성할 수는 없나요?" 

서브페이지 표에서 마스터 데이터의 상세 데이터 표현,"안녕하세요. 

서브 페이지에서 표를 이용하고 있습니다. 

표의 각 ROW는 마스터 테이블에서 갖고 오고 있습니다. 

그리고 각ROW별로 상세ROW가 있어야 합니다. 

구현 시스템에선 각각 마스터와 상세 쿼리가 있고 

마스터의 키를 이용해 상세 쿼리 데이터에 filter를 적용해 해당 마스터의 상세 목록만 뽑아 내 구현 돼 있는데요. 

RD에선 위와 같은 경우 어떻게 해야 하는지요? 

 

M1 

- D1 

- D2 

M2 

- D1 

- D2 

- D3 

 

" 

서브페이지 표에서 마스터 데이터의 상세 데이터 표현,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 기능은 리포트 디자이너에서 서브 리포트 기능을 사용하여 

메인 리포트의 마스터(주쿼리) - 디테일(서브쿼리), 서브 리포트의 마스터(주쿼리) - 디테일(서브쿼리) 

형식의 보고서로 개발 해주시면 됩니다. 

 



 

 

 

안녕하세요. 

서브 페이지에서 표를 이용하고 있습니다. 

표의 각 ROW는 마스터 테이블에서 갖고 오고 있습니다. 

그리고 각ROW별로 상세ROW가 있어야 합니다. 

구현 시스템에선 각각 마스터와 상세 쿼리가 있고 

마스터의 키를 이용해 상세 쿼리 데이터에 filter를 적용해 해당 마스터의 상세 목록만 뽑아 내 구현 돼 있는데요. 

RD에선 위와 같은 경우 어떻게 해야 하는지요? 

 

M1 

- D1 

- D2 

M2 

- D1 

- D2 

- D3 

 

" 

number 타입 소수점이 안나오는문제,"오라클에서 데이터를 조회할때는 NUMBER 타입으로 96.8이 나옵니다 

 

그런데 RD에서 컬럼을 불러와 데이터셋열결로 해서 보면 97로 표현됩니다 혹시나해서 

 

소수점 표현이 가능하다고 한 TRUNC 나 ROUND를 사용하여도 97로 나옵니다 

 

어떻게 해결해야 될까요" 

number 타입 소수점이 안나오는문제,"FORMAT() 사용해서 해결했습니다 

 

오라클에서 데이터를 조회할때는 NUMBER 타입으로 96.8이 나옵니다 

 

그런데 RD에서 컬럼을 불러와 데이터셋열결로 해서 보면 97로 표현됩니다 혹시나해서 

 

소수점 표현이 가능하다고 한 TRUNC 나 ROUND를 사용하여도 97로 나옵니다 

 

어떻게 해결해야 될까요" 

레포트 출력시 종료,"nexacro14 전용 브라우저에서 rd 사용하고 있습니다. 

 

일부 유저들에게서 레포트 출력시 최초에 한번은 정상적으로 출력되나 

두번째 출력시 인쇄하기 위해 pdf로 전환하면서 오류가 발생하고, 프로그램 강제 종료 되는 현상이 있습니다. 

 

확인 부탁 드립니다." 

레포트 출력시 종료,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 



아래사항으로 정보를 채워서 상세한 문의 내용과 함께 report@m2soft.co.kr로 보내주시면 안내드리도록 하겠습니

다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

nexacro14 전용 브라우저에서 rd 사용하고 있습니다. 

 

일부 유저들에게서 레포트 출력시 최초에 한번은 정상적으로 출력되나 

두번째 출력시 인쇄하기 위해 pdf로 전환하면서 오류가 발생하고, 프로그램 강제 종료 되는 현상이 있습니다. 

 

확인 부탁 드립니다." 

레포트 실행 시 스크립트 오류 문의,"contact@m2soft.co.kr 메일로 현상 첨부하여 메일 드렸습니다. 

 

회신 혹은 연락 부탁드립니다." 

레포트 실행 시 스크립트 오류 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 건은 유선 지원하였습니다. 

 

 

 

 

contact@m2soft.co.kr 메일로 현상 첨부하여 메일 드렸습니다. 

 

회신 혹은 연락 부탁드립니다." 

표 데이터 반복 문의,"표 생성 하면 헤더가 위에 잡히고 보여주고 싶은 데이터가 해더 밑으로 데이터가 반복 되

고 있는데 

이 기능을 거꾸로 가능한가요??? 

 

헤더가 밑으로 가고 헤더 위로 데이터가 반복 되게" 

표 데이터 반복 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

아래 순서대로 진행해 보시기 바랍니다. 

1. 표 - 행 삭제를 이용하여 헤더부 제거 

2. 표 - 요약부 추가를 이용하여 요약부 추가 

3. 데이터 - 데이터 셋 연결에서 맵핑할 요약부 셀 선택 



4. 요약 조건탭에 조건에 따라 선택 , 매 페이지마다 삽입 체크 

5. 요약 작성 탭에서 ""제목"" 사용하여 내용 작성 

 

 

 

 

 

 

표 생성 하면 헤더가 위에 잡히고 보여주고 싶은 데이터가 해더 밑으로 데이터가 반복 되고 있는데 

이 기능을 거꾸로 가능한가요??? 

 

헤더가 밑으로 가고 헤더 위로 데이터가 반복 되게" 

리포트 디자이너 7 텍스트 박스가 안보입니다.,"리포트 디자이너 7 사용 중인데요. 

 

디자이너 툴에서 표의 상단부분 텍스트박스가 보고서 탐색기에서 보이지 않습니다. 

 

표의 윗부분은 디자인하는 곳에서는 보입니다. 

 

텍스트박스 선택하여 조정을 하려고 하는데 어떻게 해야 할지요???" 

리포트 디자이너 7 텍스트 박스가 안보입니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

리포트 디자이너 7 사용 중인데요. 

 

디자이너 툴에서 표의 상단부분 텍스트박스가 보고서 탐색기에서 보이지 않습니다. 

 

표의 윗부분은 디자인하는 곳에서는 보입니다. 

 

텍스트박스 선택하여 조정을 하려고 하는데 어떻게 해야 할지요???" 

표 동적 생성,"안녕하세요. 

RD 7 사용하고 있는 사용자입니다. 

 

xml 파일 방식으로 출력하는데 

파일에 있는 필드 개수 만큼만 컬럼을 그리고자 합니다. 

필드 개수는 변동적입니다. 

 

어떤 방식으로 해야하는지 문의드립니다. 



" 

표 동적 생성,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

데이터소스 - XML스키마지정에서 요소지정 이후, 

 

XML 쿼리 정의에서 항목에 있는 필드를 선택 필드 리스트로 옮기시면 사용 가능한 필드로 활성화 됩니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

RD 7 사용하고 있는 사용자입니다. 

 

xml 파일 방식으로 출력하는데 

파일에 있는 필드 개수 만큼만 컬럼을 그리고자 합니다. 

필드 개수는 변동적입니다. 

 

어떤 방식으로 해야하는지 문의드립니다. 

" 

디자이너와 viewer의 font 다르게 보임,"디자이너에서는 폰트가 기본 폰트인 바탕체로 지정되어있고 미리보기에서

도 바탕체로 보여지는데 

html5 viewer를 통해서 보면 첨부와 같이 다른 폰트로 보여집니다. 

어떤 경우에 이러한 현상이 나타나며 수정하려면 어떻게 해야 하나요?" 

디자이너와 viewer의 font 다르게 보임,"안녕하세요 엠투소프트 입니다.하기 문의 주신 화면별 폰트 차이는 

/rpdffontlist를 설정하여 테스트 부탁드립니다./rpdffontslit는 서버에 있는 폰트를 가져다가 사용하는 방식입니다.[설

정방법]1. ../ReportingServer/font 폴더에 사용하는 폰트파일(.ttf) 업로드2. 

http://<IP>:<PORT>/ReportingServer/manager/index.html 웹매니저 혹은ReportingServer/conf/server.properties의 

report.common.param 부분에 /rpdffontlist를 추가단, properties 파일을 직접 수정 시 서버 재기동 작업이 필요합니

다.(/rpdffontlist는 에디터 메뉴얼 참고)아래는 해당 파라미터 적용 예시입니다./rpdffontlist [바탕체|BatangChe.ttf&바

탕|Batang.ttf&돋움|Dotum.ttf&돋움체|DotumChe.ttf&굴림|Gulim.ttf&굴림체|GulimChe.ttf&맑은 고딕

|malgun.ttf&Arial|arial.ttf,/app/xjeus/rd/ReportingServer/font/]디자이너에서는 폰트가 기본 폰트인 바탕체로 지정되어

있고 미리보기에서도 바탕체로 보여지는데html5 viewer를 통해서 보면 첨부와 같이 다른 폰트로 보여집니다.어떤 

경우에 이러한 현상이 나타나며 수정하려면 어떻게 해야 하나요?" 

레포트 구성 방법 문의,"안녕하세요. 삼성물산에서 개발 근무중인 김현섭이라고 합니다 

귀사의 디자이너 툴을 사용하여 레포트를 개발하는도중 해결이 안되는 문제가 있어서 문의 드립니다 

첨부 엑셀화일의 DB쿼리 결과를 첨부한 표의 양식으로 출력하고자 하는데 않되고 있읍니다. 확인하시어 연락 주

시면 감사 하겠읍니다. 010-4724-3187 김현섭입니다. 

시간이 축박하여 가급적 빠른 시일내에 회신 부탁드리겠읍니다." 

레포트 구성 방법 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항 관련하여 잘못된 첨부 파일로 확인이 제한됩니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 



 

 

 

 

안녕하세요. 삼성물산에서 개발 근무중인 김현섭이라고 합니다 

귀사의 디자이너 툴을 사용하여 레포트를 개발하는도중 해결이 안되는 문제가 있어서 문의 드립니다 

첨부 엑셀화일의 DB쿼리 결과를 첨부한 표의 양식으로 출력하고자 하는데 않되고 있읍니다. 확인하시어 연락 주

시면 감사 하겠읍니다. 010-4724-3187 김현섭입니다. 

시간이 축박하여 가급적 빠른 시일내에 회신 부탁드리겠읍니다." 

RD파일 형상관리 관련,"RD파일 .mrd 파일의 버전 전 후 의 변경내용 (특히 스크립트) 을 알고싶을 경우 이를 관

리하고 보여주는 툴이 따로 있는지 궁금합니다. 

 

또는 특정 .mrd 파일 내 작성된 스크립트 전체 내용을 추출할 수 있는 방법 (전후 버전 비교를 위해) 이 있는지

도 궁금합니다. 

 

" 

RD파일 형상관리 관련,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 mrd내 작성된 스크립트를 확인하는 옵션팩이 있습니다. 

 

단, 유지보수 계약 여부에 따른 지원범위 차별화 정책이 있어 파일 제공 등의 지원이 제한될 수 있습니다. 

 

해당 문의는 유선 문의 주시기 바랍니다. 

 

 

 

RD파일 .mrd 파일의 버전 전 후 의 변경내용 (특히 스크립트) 을 알고싶을 경우 이를 관리하고 보여주는 툴이 

따로 있는지 궁금합니다. 

 

또는 특정 .mrd 파일 내 작성된 스크립트 전체 내용을 추출할 수 있는 방법 (전후 버전 비교를 위해) 이 있는지

도 궁금합니다. 

 

" 

db 커넥션오류,"안녕하세요. 문의드릴게 있습니다. 

db접속정보를 바꾸는데 

 

 

[rdsj-00016] 데이터베이스 커넥션을 생성할 수 없습니다. 

IO 오류 : the network adapter could not establish the connection. 

라는 오류가 뜨는데 왜 그럴까요???" 

db 커넥션오류,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

RDServer - conf - db.properties 에서 데이터베이스 환경설정을 확인 및 log폴더에서 error로그 확인 부탁드립니다. 

 



 

 

 

안녕하세요. 문의드릴게 있습니다. 

db접속정보를 바꾸는데 

 

 

[rdsj-00016] 데이터베이스 커넥션을 생성할 수 없습니다. 

IO 오류 : the network adapter could not establish the connection. 

라는 오류가 뜨는데 왜 그럴까요???" 

SSL관련 문의,"Crownix HTML5 Viewer 로 실행시 

http:// 에선 파라미터 값을 가져와서 조회가 가능한데 

https:// 로 파라미터 값을 호출할때 '서버와의 연결을 할 수 없습니다' 라는 에러가 나오는데 

어떻게 처리를 해야 하는건지 문의 드립니다." 

SSL관련 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

Crownix HTML5 Viewer 로 실행시 

http:// 에선 파라미터 값을 가져와서 조회가 가능한데 

https:// 로 파라미터 값을 호출할때 '서버와의 연결을 할 수 없습니다' 라는 에러가 나오는데 

어떻게 처리를 해야 하는건지 문의 드립니다." 

티차트 이미지가 PDF 변환이후 어색하게 변경됨,"챠트를 포함한 보고서의 PDF 변환시 라벨글자가 어색하게 되

는 현상이 있는데요, 

개선방법이 있을까요? 

Crownix 6.0을 사용하고 있습니다." 

티차트 이미지가 PDF 변환이후 어색하게 변경됨,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

챠트를 포함한 보고서의 PDF 변환시 라벨글자가 어색하게 되는 현상이 있는데요, 

개선방법이 있을까요? 



Crownix 6.0을 사용하고 있습니다." 

셀병합 문의(상하 및 옆셀 같이),"안녕하세요. 

셀병합시 상하 및 옆셀이 같은 경우 함께 병합이 가능할까요? 

 

셀병합 과 옆셀병합을 같이 했더니, 줄이 하나 생기네요.. 

조언 부탁드립니다." 

셀병합 문의(상하 및 옆셀 같이),"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

셀병합시 상하 및 옆셀이 같은 경우 함께 병합이 가능할까요? 

 

셀병합 과 옆셀병합을 같이 했더니, 줄이 하나 생기네요.. 

조언 부탁드립니다." 

디자이너 가능여부 문의합니다.,"레포트 디자이너에서 첨부된 파일과 같이 디자인 효과를 줄 수 있는지 여부를 

문의드립니다. 

 

왼쪽과 오른쪽이 각각 한장씩 이루어진 것이며 

 

왼쪽의 상단에 해당하는 회색부분과 표상의 왼쪽 오른쪽의 선이 나타나지 않게와 

 

오른쪽의 이미지에서는 상단의 파란색부분의 표현이 가능한지 여부와 

 

표현하려고 하면 어떻게 수행을 해야 하는지를 문의드립니다." 

디자이너 가능여부 문의합니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 내용 유선으로 안내 드렸습니다. 

 

 

 

 

레포트 디자이너에서 첨부된 파일과 같이 디자인 효과를 줄 수 있는지 여부를 문의드립니다. 

 

왼쪽과 오른쪽이 각각 한장씩 이루어진 것이며 

 

왼쪽의 상단에 해당하는 회색부분과 표상의 왼쪽 오른쪽의 선이 나타나지 않게와 

 



오른쪽의 이미지에서는 상단의 파란색부분의 표현이 가능한지 여부와 

 

표현하려고 하면 어떻게 수행을 해야 하는지를 문의드립니다." 

서브페이지 출력조건 전체조회,"안녕하세요 

Crownix rd 6.0ver 사용중입니다 

 

페이지가 200개정도 되는 파일인데 

서브페이지 출력조건을 일일이 확인하기 어려워서 

혹시 출력조건 전체를 조회하는 기능이 있는지 문의드립니다 

감사합니다" 

서브페이지 출력조건 전체조회,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 기술 지원 도와드리겠습니다. 

(유지보수 계약여부에 따라 기술 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요 

Crownix rd 6.0ver 사용중입니다 

 

페이지가 200개정도 되는 파일인데 

서브페이지 출력조건을 일일이 확인하기 어려워서 

혹시 출력조건 전체를 조회하는 기능이 있는지 문의드립니다 

감사합니다" 

XML 스키마 지정시 오류문의,"안녕하세요. 

 

리포트 8버전에서 xml 지정시 첨부파일처럼 오류가 나서요. 

 

어떻게 해야하는지 확인 요청드려요~" 

XML 스키마 지정시 오류문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 mrd파일과 xml데이터를 회신주시면 

확인 후 안내드리겠습니다. 

(유지보수계약 여부에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

리포트 8버전에서 xml 지정시 첨부파일처럼 오류가 나서요. 

 

어떻게 해야하는지 확인 요청드려요~" 

crownix 레포트 엑셀 익스포트 관련 문의,"현재 crownix 레포트를 사용하고 있습니다. 

 

레포트 출력이후 엑셀 익스포트 하였을때, 셀서식의 테두리선을 흰색으로 설정 할 수 있는 옵션이 있는지 문의드

립니다." 

crownix 레포트 엑셀 익스포트 관련 문의," 

현재 crownix 레포트를 사용하고 있습니다. 

 

레포트 출력이후 엑셀 익스포트 하였을때, 셀서식의 테두리선을 흰색으로 설정 할 수 있는 옵션이 있는지 문의드

립니다. 

 

첨부 이미지와 같이 테두리가 안보였으면 합니다." 

crownix 레포트 엑셀 익스포트 관련 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

데이터만 엑셀로 저장하고 싶을 때, 테두리 선이 나오지 않게 하려면 

/rxlsopt [2] 를 사용하여 보고서 레이아웃을 유지 하지 않고 엑셀로 저장 가능합니다. 

 

 

 

 

현재 crownix 레포트를 사용하고 있습니다. 

 

레포트 출력이후 엑셀 익스포트 하였을때, 셀서식의 테두리선을 흰색으로 설정 할 수 있는 옵션이 있는지 문의드

립니다. 

 

첨부 이미지와 같이 테두리가 안보였으면 합니다." 

[ERS-11001] 요청 정보를 파싱하는데 실패했습니다.,"안녕하세요. HTML5 리포트 전환 후 리포트 출력시 발행한 

오류메시지 입니다. 



 

출력하고자하는 리포트는 전체 23페이지 정도이입니다. 

크롬과 엣지 모두에서 동일한 오류메시지가 출력됩니다. 

 

전체 출력물을 나눠서 출력하면 정상으로 리포트가 실행됩니다. 

 

원인과 해결책을 부탁드립니다." 

[ERS-11001] 요청 정보를 파싱하는데 실패했습니다.,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요. HTML5 리포트 전환 후 리포트 출력시 발행한 오류메시지 입니다. 

 

출력하고자하는 리포트는 전체 23페이지 정도이입니다. 

크롬과 엣지 모두에서 동일한 오류메시지가 출력됩니다. 

 

전체 출력물을 나눠서 출력하면 정상으로 리포트가 실행됩니다. 

 

원인과 해결책을 부탁드립니다." 

changeattr & changerowattr 동시 사용 방법 문의,"첨부파일에 보시면 

해당ROW에 색상을 주고, 계정과목을 BOLD 처리 하려고 합니다. 

그러나, 숫자까지 BOLD 처리가 되어 버리네요....그것도 일부만..... 

 

iif(bold_font == ""Y"", changeattr(t.name, ""FA"", ""B""), t.name) & 

iif(bold_font == ""Y"", changerowattr("""",""BC"",""255,255,150""), """") 

 

어떻게 처리해야 할까요..." 

changeattr & changerowattr 동시 사용 방법 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

계정과목 셀에 iif(bold_font == ""Y"", changeattr(t.name, ""FA"", ""B""), t.name) 

금액 부분 셀에 iif(bold_font == ""Y"", changerowattr("""",""BC"",""255,255,150""), """") 

이렇게 따로 설정해주시면 계정과목 부분만 bold처리 되며 

해당 row에 배경색이 주어집니다. 

 

 

 

 

 



첨부파일에 보시면 

해당ROW에 색상을 주고, 계정과목을 BOLD 처리 하려고 합니다. 

그러나, 숫자까지 BOLD 처리가 되어 버리네요....그것도 일부만..... 

 

iif(bold_font == ""Y"", changeattr(t.name, ""FA"", ""B""), t.name) & 

iif(bold_font == ""Y"", changerowattr("""",""BC"",""255,255,150""), """") 

 

어떻게 처리해야 할까요..." 

changeattr & changerowattr 동시 사용 방법 문의,"그렇게 하면 계정과목에는 배경색이 안 생깁니다... 

 

 

 

안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

계정과목 셀에 iif(bold_font == ""Y"", changeattr(t.name, ""FA"", ""B""), t.name) 

금액 부분 셀에 iif(bold_font == ""Y"", changerowattr("""",""BC"",""255,255,150""), """") 

이렇게 따로 설정해주시면 계정과목 부분만 bold처리 되며 

해당 row에 배경색이 주어집니다. 

 

 

 

 

 

첨부파일에 보시면 

해당ROW에 색상을 주고, 계정과목을 BOLD 처리 하려고 합니다. 

그러나, 숫자까지 BOLD 처리가 되어 버리네요....그것도 일부만..... 

 

iif(bold_font == ""Y"", changeattr(t.name, ""FA"", ""B""), t.name) & 

iif(bold_font == ""Y"", changerowattr("""",""BC"",""255,255,150""), """") 

 

어떻게 처리해야 할까요..." 

changeattr & changerowattr 동시 사용 방법 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

해당 내용이 반복부라면 아래의 예시와 같이 테스트 부탁드립니다. 

ex) 계정과목 셀에 changetextattr(b1,"""",""FA@BC"",""B@255,255,150"") 

금액 셀에 changerowattr("""",""BC"",""255,255,150"") 

 

수행코드(code)가 여러 개라면 ‘@’ 문자를 구분자로 하여 각각의 코드를 이어주며 수행값(value)도 또한 마찬가

지 입니다. 

 

 

 

 

그렇게 하면 계정과목에는 배경색이 안 생깁니다... 



 

 

 

안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

계정과목 셀에 iif(bold_font == ""Y"", changeattr(t.name, ""FA"", ""B""), t.name) 

금액 부분 셀에 iif(bold_font == ""Y"", changerowattr("""",""BC"",""255,255,150""), """") 

이렇게 따로 설정해주시면 계정과목 부분만 bold처리 되며 

해당 row에 배경색이 주어집니다. 

 

 

 

 

 

첨부파일에 보시면 

해당ROW에 색상을 주고, 계정과목을 BOLD 처리 하려고 합니다. 

그러나, 숫자까지 BOLD 처리가 되어 버리네요....그것도 일부만..... 

 

iif(bold_font == ""Y"", changeattr(t.name, ""FA"", ""B""), t.name) & 

iif(bold_font == ""Y"", changerowattr("""",""BC"",""255,255,150""), """") 

 

어떻게 처리해야 할까요..." 

changeattr & changerowattr 동시 사용 방법 문의,"해결되었습니다.... 

 

 

 

 

안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

해당 내용이 반복부라면 아래의 예시와 같이 테스트 부탁드립니다. 

ex) 계정과목 셀에 changetextattr(b1,"""",""FA@BC"",""B@255,255,150"") 

금액 셀에 changerowattr("""",""BC"",""255,255,150"") 

 

수행코드(code)가 여러 개라면 ‘@’ 문자를 구분자로 하여 각각의 코드를 이어주며 수행값(value)도 또한 마찬가

지 입니다. 

 

 

 

 

그렇게 하면 계정과목에는 배경색이 안 생깁니다... 

 

 

 

안녕하세요 엠투소프트입니다. 



 

계정과목 셀에 iif(bold_font == ""Y"", changeattr(t.name, ""FA"", ""B""), t.name) 

금액 부분 셀에 iif(bold_font == ""Y"", changerowattr("""",""BC"",""255,255,150""), """") 

이렇게 따로 설정해주시면 계정과목 부분만 bold처리 되며 

해당 row에 배경색이 주어집니다. 

 

 

 

 

 

첨부파일에 보시면 

해당ROW에 색상을 주고, 계정과목을 BOLD 처리 하려고 합니다. 

그러나, 숫자까지 BOLD 처리가 되어 버리네요....그것도 일부만..... 

 

iif(bold_font == ""Y"", changeattr(t.name, ""FA"", ""B""), t.name) & 

iif(bold_font == ""Y"", changerowattr("""",""BC"",""255,255,150""), """") 

 

어떻게 처리해야 할까요..." 

뷰어 실행 중 멈춤현상,"인쇄 가능한 Reaport Designer Viewer for Unicode 화면이 발생되어야 하는데, 

 

해당 화면이 나오다가 바로 다운되는 현상 발생되어 문의 드립니다. 

 

확인 부탁드립니다." 

뷰어 실행 중 멈춤현상,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

인쇄 가능한 Reaport Designer Viewer for Unicode 화면이 발생되어야 하는데, 

 

해당 화면이 나오다가 바로 다운되는 현상 발생되어 문의 드립니다. 

 

확인 부탁드립니다." 

바로 출력 기능 문의,"안녕하세요. 

 

/rop /rwait 옵션을 사용하여 다수 리포트를 미리보기 없이 바로 출력하는 기능을 테스트 중입니다. 

 

그런데 여러개의 문서 중 특정 문서 하나만 출력이 안됩니다. 

이 문서에 CMPrint() 함수를 적용하면 또 출력이 잘 됩니다. 



 

이런 경우에는 무엇을 확인해야 할까요?" 

바로 출력 기능 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 현상 재현이 안되어 정확한 현상 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

/rop /rwait 옵션을 사용하여 다수 리포트를 미리보기 없이 바로 출력하는 기능을 테스트 중입니다. 

 

그런데 여러개의 문서 중 특정 문서 하나만 출력이 안됩니다. 

이 문서에 CMPrint() 함수를 적용하면 또 출력이 잘 됩니다. 

 

이런 경우에는 무엇을 확인해야 할까요?" 

막대그래프 색상 변경 확인 요청드립니다,"안녕하세요. 

 

첨부파일에 보시면 

차트 막대그래프 항목별로 데이터가 있으면 4개씩 나타나는데 

색상 변경 어떻게 하면 될지 확인 부탁드립니다. 

 

" 

막대그래프 색상 변경 확인 요청드립니다,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 건은 메일로 회신드렸습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

첨부파일에 보시면 

차트 막대그래프 항목별로 데이터가 있으면 4개씩 나타나는데 

색상 변경 어떻게 하면 될지 확인 부탁드립니다. 

 

" 

RD 메뉴얼좀 부탁드립니다.,"안녕하세요 

 

RD 메뉴얼 좀 부탁드립니다. 



 

RD정보 전달드립니다. 

리포트디자이너 5.0 에디어 (5,0,0,594) 

 

확인 부탁드립니다~~!" 

RD 메뉴얼좀 부탁드립니다.,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

RD 메뉴얼 좀 부탁드립니다. 

 

RD정보 전달드립니다. 

리포트디자이너 5.0 에디어 (5,0,0,594) 

 

확인 부탁드립니다~~!" 

인쇄장표에 도장을 넣고 인쇄시 미리보기와 인쇄화면이 틀립니다.,"관리비예치금에서 도장을 넣고 인쇄를 하는데 

미리보기 화면에서는 정상조회됩니다. 

 

그러나 실제 인쇄를 하면 도장아래글자가 안보입니다.(반투명했는데도 불구하구요) 

 

이런현상이 왜생길까요 미리보기가 잘되서 잘되는줄 알았는데 고객이 도장지워진다고 컴플레인걸려있는 

 

상황입니다. 빠른처리부탁드립니다." 

인쇄장표에 도장을 넣고 인쇄시 미리보기와 인쇄화면이 틀립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

해당 경우 이미지 부분과 표 혹은 텍스트상자도 반투명하여 이미지를 

우클릭 뒤에 놓기를 하여 테스트 부탁드립니다. 

 

위와 같이 하여도 해결이 안될 시 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 



 

 

 

관리비예치금에서 도장을 넣고 인쇄를 하는데 미리보기 화면에서는 정상조회됩니다. 

 

그러나 실제 인쇄를 하면 도장아래글자가 안보입니다.(반투명했는데도 불구하구요) 

 

이런현상이 왜생길까요 미리보기가 잘되서 잘되는줄 알았는데 고객이 도장지워진다고 컴플레인걸려있는 

 

상황입니다. 빠른처리부탁드립니다." 

RD5.0 최신메뉴얼 요청 및 레포트 멀티 ~,"안녕하세요 

 

1)메뉴얼 요청 

사용처 : 현대해상 

사용버젼 : 5.0.0.273 

 

아래 포함됨 최신 메뉴얼 부탁합니다. 레포트디자인 메뉴얼(help)에 나오지 않음. 

(미리보기 : /rpagenuminit[i] , /rrestbtobj 나오지 않음) 

 

2)개발 질문 

- openMultReport 시 

arrMrdPath[0] - 1.mrp / arrRdparam = 1.data 

arrMrdPath[1] - 2.mrp / arrRdparam = 2.data 

위처럼 데이타 주고 출력할때 

1.mrd : 본문페이지 바탕객체로 지정한 객체들이 2.mrd에 출력 되는 현상이 발생하고 있습니다. 

- 미리보기 , PDF 저장 하게 되면 겹쳐서 보입. 그런데 그 상태에서 출력하면 이상없음. 

- 미리보기 출력시 주는 옵션의 차이가 없음. 

(하단은 매 페이지 공통으로 찍는 전화전호/ 회사 이미지 / 문서번호 / 

URL 등 고정값및 담당자 데이타셋) 

=> 경험상 본문페이지바탕객체를 바탕객체로 변경하고 있는데.. 이건 아닌것 같아서... 

3)본문페이지바탕객체 하고 바탱객체 차이점 알려주세요 

(본문페이지바탕객체 메뉴얼에 있으면 패스) 

 

 수고하세요" 

RD5.0 최신메뉴얼 요청 및 레포트 멀티 ~,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

1)말씀하신 파라미터는 당시 버전에서는 제공되지 않던 기능입니다. 

버전 패치가 필요하며 버전 패치 가능 여부 확인 후 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

2) 해당 내용만으로 정확히 알 수가 없습니다. mrd 반출 가능하시면 

메일에 첨부해주시면 감사하겠습니다. 

 

3) 본문 페이지 바탕객체는 여러 장의 본문 페이지가 존재하는 문서에서 매 페이지마다 보이는 객체입니다. 

 

페이지마다 인스턴스가 만들어지는 바탕화면 객체와는 달리, 본문 페이지 바탕객체는 페이지 수에 상관없이 보고

서에 하나의 인스턴스만 만들어서 매 페이지에 표시하기 때문에 메모리를 적게 쓸 수 있는 장점이 있습니다. 

 

본문 페이지 바탕객체는 조건에 따라 삭제되는 객체와 함께 사용할 수 있으나, 특정 페이지에서만 삭제하는 것은 

불가능하며 보고서 전체에 대해 삭제하는 것만 가능합니다. 

 

또한, 여러 장에 걸쳐서 같은 설정의 객체가 비슷한 위치에 있을 경우, 겹쳐서 표시될 수 있으므로 사용 상 주의

가 필요합니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

1)메뉴얼 요청 

사용처 : 현대해상 

사용버젼 : 5.0.0.273 

 

아래 포함됨 최신 메뉴얼 부탁합니다. 레포트디자인 메뉴얼(help)에 나오지 않음. 

(미리보기 : /rpagenuminit[i] , /rrestbtobj 나오지 않음) 

 

2)개발 질문 

- openMultReport 시 

arrMrdPath[0] - 1.mrp / arrRdparam = 1.data 

arrMrdPath[1] - 2.mrp / arrRdparam = 2.data 

위처럼 데이타 주고 출력할때 

1.mrd : 본문페이지 바탕객체로 지정한 객체들이 2.mrd에 출력 되는 현상이 발생하고 있습니다. 

- 미리보기 , PDF 저장 하게 되면 겹쳐서 보입. 그런데 그 상태에서 출력하면 이상없음. 

- 미리보기 출력시 주는 옵션의 차이가 없음. 

(하단은 매 페이지 공통으로 찍는 전화전호/ 회사 이미지 / 문서번호 / 

URL 등 고정값및 담당자 데이타셋) 

=> 경험상 본문페이지바탕객체를 바탕객체로 변경하고 있는데.. 이건 아닌것 같아서... 

3)본문페이지바탕객체 하고 바탱객체 차이점 알려주세요 

(본문페이지바탕객체 메뉴얼에 있으면 패스) 

 



 수고하세요" 

그래프 문의입니다.,"안녕하세요. 

 

x값에는 gubun 코드 컬럼에 A, B, C 값이 들어있습니다. 

컬럼 값이 A 컬럼 B컬럼이 나뉘어있는게 아닙니다. 

 

데이터를 총 3개 받습니다. 

y값 숫자 10 20 30 40~100 

x값 문자 A군 B군 C군 

value x값에 대한 점수 

 

 

차트 데이터 입력 시 

xAxis 에 x 값 

데이터에 value 값 

 

위 처럼 받는데 차트 한개에 A B C가 안들어가고 

차트가 3개가 그려집니다.. 

 

어떻게 하면 될지 확인 부탁드리고자 연락드렸습니다. 

" 

그래프 문의입니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 MRD 보고서를 아래 사항의 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면 회신 드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

x값에는 gubun 코드 컬럼에 A, B, C 값이 들어있습니다. 

컬럼 값이 A 컬럼 B컬럼이 나뉘어있는게 아닙니다. 

 

데이터를 총 3개 받습니다. 

y값 숫자 10 20 30 40~100 

x값 문자 A군 B군 C군 



value x값에 대한 점수 

 

 

차트 데이터 입력 시 

xAxis 에 x 값 

데이터에 value 값 

 

위 처럼 받는데 차트 한개에 A B C가 안들어가고 

차트가 3개가 그려집니다.. 

 

어떻게 하면 될지 확인 부탁드리고자 연락드렸습니다. 

" 

pdf 변환 시 폰트 적용 안 됨,"안녕하세요, 

pdf 변환 시 특정 글씨체가 나오지 않아 문의 드립니다. 

해당 서체는 Noto Sans CJK KR Medium 이며, 

html5 뷰어에서는 정상적으로 해당 글씨체로 확인이 되나 pdf 변환 시에 해당 폰트가 적용되지 않는 것으로 보

입니다. 첨부된 파일은 관련 폰트가 포함된 리포트 파일입니다. 

확인 부탁 드립니다. 

" 

pdf 변환 시 폰트 적용 안 됨,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

PDF 저장 시 서버에서 파일이 변환되기 때문에 서버에 올린 폰트로 사용하도록 제공되고 있는 기능인 

/rpdffontlist 를 사용해주시기 바랍니다. 

관련된 내용은 아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, /rpdffontlsit에 대한 가이드 회신 

드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요, 

pdf 변환 시 특정 글씨체가 나오지 않아 문의 드립니다. 

해당 서체는 Noto Sans CJK KR Medium 이며, 

html5 뷰어에서는 정상적으로 해당 글씨체로 확인이 되나 pdf 변환 시에 해당 폰트가 적용되지 않는 것으로 보

입니다. 첨부된 파일은 관련 폰트가 포함된 리포트 파일입니다. 

확인 부탁 드립니다. 

" 



사용자 입력 정보를 저장 방법 문의,"안녕하세요. 

 

사용자가 텍스트박스나 콤보박스 입력 후 제출하여 PDF 파일을 생성하는 경우, 

입력 값을 DB에 연동하여 별도로 저장하는 방법이 있을지 문의 드립니다. 

 

EX) ""동의함"" 체크 박스에 체크 후 제출한 경우, 동의함 필드 값을 ""Y""로 저장" 

사용자 입력 정보를 저장 방법 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 기능은 SmartForm 제품에서 이용 가능합니다. 

Crownix Report & ERS 제품을 사용 중이시라면 DB에 값을 저장하는 기능은 제공하지 않습니다.(조회(select)만 

가능) 

SmartForm 관련 문의 시 아래 사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면 안내 드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

사용자가 텍스트박스나 콤보박스 입력 후 제출하여 PDF 파일을 생성하는 경우, 

입력 값을 DB에 연동하여 별도로 저장하는 방법이 있을지 문의 드립니다. 

 

EX) ""동의함"" 체크 박스에 체크 후 제출한 경우, 동의함 필드 값을 ""Y""로 저장" 

PDF 변환 시 베트남어 문의,"안녕하세요. 

 

times new roman 폰트 사용하고 있고 베트남어 지원 가능한 폰트로 알고 있습니다. 

RD에서는 정상으로 나오고 있습니다. 

크롬 브라우저, 엣지 등 사용 시 RD에서 PDF 출력 시에만 폰트에 문제가 생기고 있습니다. 

 

 

안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

사용 중이신 폰트가 베트남어를 지원 가능한 폰트인지 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

 



크롬에서 PDF 변환 시 베트남어가 영어로 바뀌는 것 같은데 

 

베트남어를 유지할 수 있는 방법이 있나요?" 

PDF 변환 시 베트남어 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 확인 후 메뉴얼을 보내드리겠습니다. 

(유지보수 계약여부에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

times new roman 폰트 사용하고 있고 베트남어 지원 가능한 폰트로 알고 있습니다. 

RD에서는 정상으로 나오고 있습니다. 

크롬 브라우저, 엣지 등 사용 시 RD에서 PDF 출력 시에만 폰트에 문제가 생기고 있습니다. 

 

 

안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

사용 중이신 폰트가 베트남어를 지원 가능한 폰트인지 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

 

크롬에서 PDF 변환 시 베트남어가 영어로 바뀌는 것 같은데 

 

베트남어를 유지할 수 있는 방법이 있나요?" 

AIA생명) 차트 관련 문의,"1, 막대차트의 최대너비를 지정할수 있나요? 지정하지 못한다면 디폴트 너비가 있나요? 

 

2. XYChart에서 Axis for XYChart 창 - Scale 에서 Scale Type을 Auto Scale로 설정한 경우 

누적Bar 차트를 사용하는 경우 Y축이 0부터 시작하지 않고 최소값부터 시작하는 경우가 때에 따라 발생합니다. 

누적 Bar 차트의 경우 Auto Scale을 사용하면 Y축 최소값이 Y축 데이터의 최소값에 따라 0부터 시작하지 않고 

짤려서 시작하는게 스펙인가요? 모두 그렇게 동작하는 것도 아니라 스펙인지 버그인지 아니면 스펙을 잘못 이해

하고 있는건지 궁금합니다." 

AIA생명) 차트 관련 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 



 

1. 막대차트의 너비는 해당 차트를 객체 변수명(필드) 지정하여 

/rchartbarwidth 파라미터를 이용하여 지정 가능합니다. 

 

2. XYChart에서 Axis for XYChart 창 - Scale 탭에서 Zero Affinity를 

1로 설정해주시면 데이터의 최소값이 아닌 0부터 시작할 수 있습니다. 

 

 

 

 

1, 막대차트의 최대너비를 지정할수 있나요? 지정하지 못한다면 디폴트 너비가 있나요? 

 

2. XYChart에서 Axis for XYChart 창 - Scale 에서 Scale Type을 Auto Scale로 설정한 경우 

누적Bar 차트를 사용하는 경우 Y축이 0부터 시작하지 않고 최소값부터 시작하는 경우가 때에 따라 발생합니다. 

누적 Bar 차트의 경우 Auto Scale을 사용하면 Y축 최소값이 Y축 데이터의 최소값에 따라 0부터 시작하지 않고 

짤려서 시작하는게 스펙인가요? 모두 그렇게 동작하는 것도 아니라 스펙인지 버그인지 아니면 스펙을 잘못 이해

하고 있는건지 궁금합니다." 

문의)로마자를 DB에서 불러올시 ?로 표기되는 件,"DB에 저장되어 있는 로마자 문자 ç를 레포트 뷰어에서 보았을

때 ?로 표기됩니다. 

확인 부탁드리겠습니다." 

문의)로마자를 DB에서 불러올시 ?로 표기되는 件,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 사항은 유선 안내하였습니다. 

 

 

 

 

DB에 저장되어 있는 로마자 문자 ç를 레포트 뷰어에서 보았을때 ?로 표기됩니다. 

확인 부탁드리겠습니다." 

2페이지 출력물입니다.,"2페이지 출력물입니다. 

 

내용은 같고 Title 이다른 경우의 출력물을 만들고 있는데 잘안됩니다. 

1페이지의 내용이 2페이지내용에 그대로 적용됩니다 

1페이지의 Title과 맨아래의 테이블이 2페이지에 나오는데요 

적용안되도록 하려면 어떻게 해야 되는지 모르겠어요 

 

도와주세요 

 

(파일내용물) 

1|#$//EOR// 

107.4|#$19910101|#$19921231|#$㎡|#$50|#$5370|#$24개월 |#$128880|#$ 

107.4|#$19930101|#$19951231|#$㎡|#$58.2|#$6251|#$36개월 |#$225040|#$ 

107.4|#$19960101|#$19981231|#$㎡|#$60|#$6444|#$36개월 |#$231980|#$ 

107.4|#$19990101|#$19991231|#$㎡|#$80|#$8592|#$12개월 |#$103100|#$ 



107.4|#$20000101|#$20011231|#$㎡|#$85|#$9129|#$24개월 |#$219100|#$ 

107.4|#$20020101|#$20031231|#$㎡|#$88|#$9451|#$24개월 |#$226820|#$ 

107.4|#$20040101|#$20051231|#$㎡|#$90|#$9666|#$24개월 |#$231980|#$ 

107.4|#$20060101|#$20081231|#$㎡|#$91.7|#$9849|#$36개월 |#$354560|#$ 

107.4|#$20090101|#$20091231|#$㎡|#$92.3|#$9913|#$12개월 |#$118960|#$ 

107.4|#$20100101|#$20111231|#$㎡|#$92.5|#$9935|#$24개월 |#$238440|#$ 

107.4|#$20120101|#$20141231|#$㎡|#$97.7|#$10493|#$36개월 |#$377750|#$ 

107.4|#$20150101|#$20151231|#$㎡|#$101.3|#$10880|#$12개월 |#$130560|#$ 

107.4|#$20160101|#$20161231|#$㎡|#$120.5|#$12942|#$12개월 |#$155300|#$ 

107.4|#$20170101|#$20181231|#$㎡|#$133.6|#$14349|#$24개월 |#$344380|#$ 

107.4|#$20190101|#$20191231|#$㎡|#$145.23|#$15598|#$12개월 |#$187180|#$ 

107.4|#$20200101|#$20201231|#$㎡|#$185.9|#$19966|#$12개월 |#$239590|#$ 

107.4|#$20200101|#$20211231|#$㎡|#$151.01|#$16218|#$24개월 |#$389230|#$ 

107.4|#$20210101|#$20211231|#$㎡|#$170.7|#$18333|#$12개월 |#$220000|#$ 

107.4|#$20220101|#$20220628|#$㎡|#$191.9|#$20610|#$5개월 28/30|#$122290|#$ 

//EOR// 

107.4|#$19910101|#$19921231|#$㎡|#$50|#$5370|#$24개월 |#$128880|#$ 

107.4|#$19930101|#$19951231|#$㎡|#$58.2|#$6251|#$36개월 |#$225040|#$ 

107.4|#$19960101|#$19981231|#$㎡|#$60|#$6444|#$36개월 |#$231980|#$ 

107.4|#$19990101|#$19991231|#$㎡|#$80|#$8592|#$12개월 |#$103100|#$ 

107.4|#$20000101|#$20011231|#$㎡|#$85|#$9129|#$24개월 |#$219100|#$ 

107.4|#$20020101|#$20031231|#$㎡|#$88|#$9451|#$24개월 |#$226820|#$ 

107.4|#$20040101|#$20051231|#$㎡|#$90|#$9666|#$24개월 |#$231980|#$ 

107.4|#$20060101|#$20081231|#$㎡|#$91.7|#$9849|#$36개월 |#$354560|#$ 

107.4|#$20090101|#$20091231|#$㎡|#$92.3|#$9913|#$12개월 |#$118960|#$ 

107.4|#$20100101|#$20111231|#$㎡|#$92.5|#$9935|#$24개월 |#$238440|#$ 

107.4|#$20120101|#$20141231|#$㎡|#$97.7|#$10493|#$36개월 |#$377750|#$ 

107.4|#$20150101|#$20151231|#$㎡|#$101.3|#$10880|#$12개월 |#$130560|#$ 

107.4|#$20160101|#$20161231|#$㎡|#$120.5|#$12942|#$12개월 |#$155300|#$ 

107.4|#$20170101|#$20181231|#$㎡|#$133.6|#$14349|#$24개월 |#$344380|#$ 

107.4|#$20190101|#$20191231|#$㎡|#$145.23|#$15598|#$12개월 |#$187180|#$ 

107.4|#$20200101|#$20201231|#$㎡|#$185.9|#$19966|#$12개월 |#$239590|#$ 

107.4|#$20200101|#$20211231|#$㎡|#$151.01|#$16218|#$24개월 |#$389230|#$ 

107.4|#$20210101|#$20211231|#$㎡|#$170.7|#$18333|#$12개월 |#$220000|#$ 

107.4|#$20220101|#$20220628|#$㎡|#$191.9|#$20610|#$5개월 28/30|#$122290|#$ 

//EOR//" 

2페이지 출력물입니다.,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

타이틀과 하단 표를 기본 객체에서 서브페이지 객체로 

변경하여 테스트 부탁드립니다. 

 

 

 

 



2페이지 출력물입니다. 

 

내용은 같고 Title 이다른 경우의 출력물을 만들고 있는데 잘안됩니다. 

1페이지의 내용이 2페이지내용에 그대로 적용됩니다 

1페이지의 Title과 맨아래의 테이블이 2페이지에 나오는데요 

적용안되도록 하려면 어떻게 해야 되는지 모르겠어요 

 

도와주세요 

 

(파일내용물) 

1|#$//EOR// 

107.4|#$19910101|#$19921231|#$㎡|#$50|#$5370|#$24개월 |#$128880|#$ 

107.4|#$19930101|#$19951231|#$㎡|#$58.2|#$6251|#$36개월 |#$225040|#$ 

107.4|#$19960101|#$19981231|#$㎡|#$60|#$6444|#$36개월 |#$231980|#$ 

107.4|#$19990101|#$19991231|#$㎡|#$80|#$8592|#$12개월 |#$103100|#$ 

107.4|#$20000101|#$20011231|#$㎡|#$85|#$9129|#$24개월 |#$219100|#$ 

107.4|#$20020101|#$20031231|#$㎡|#$88|#$9451|#$24개월 |#$226820|#$ 

107.4|#$20040101|#$20051231|#$㎡|#$90|#$9666|#$24개월 |#$231980|#$ 

107.4|#$20060101|#$20081231|#$㎡|#$91.7|#$9849|#$36개월 |#$354560|#$ 

107.4|#$20090101|#$20091231|#$㎡|#$92.3|#$9913|#$12개월 |#$118960|#$ 

107.4|#$20100101|#$20111231|#$㎡|#$92.5|#$9935|#$24개월 |#$238440|#$ 

107.4|#$20120101|#$20141231|#$㎡|#$97.7|#$10493|#$36개월 |#$377750|#$ 

107.4|#$20150101|#$20151231|#$㎡|#$101.3|#$10880|#$12개월 |#$130560|#$ 

107.4|#$20160101|#$20161231|#$㎡|#$120.5|#$12942|#$12개월 |#$155300|#$ 

107.4|#$20170101|#$20181231|#$㎡|#$133.6|#$14349|#$24개월 |#$344380|#$ 

107.4|#$20190101|#$20191231|#$㎡|#$145.23|#$15598|#$12개월 |#$187180|#$ 

107.4|#$20200101|#$20201231|#$㎡|#$185.9|#$19966|#$12개월 |#$239590|#$ 

107.4|#$20200101|#$20211231|#$㎡|#$151.01|#$16218|#$24개월 |#$389230|#$ 

107.4|#$20210101|#$20211231|#$㎡|#$170.7|#$18333|#$12개월 |#$220000|#$ 

107.4|#$20220101|#$20220628|#$㎡|#$191.9|#$20610|#$5개월 28/30|#$122290|#$ 

//EOR// 

107.4|#$19910101|#$19921231|#$㎡|#$50|#$5370|#$24개월 |#$128880|#$ 

107.4|#$19930101|#$19951231|#$㎡|#$58.2|#$6251|#$36개월 |#$225040|#$ 

107.4|#$19960101|#$19981231|#$㎡|#$60|#$6444|#$36개월 |#$231980|#$ 

107.4|#$19990101|#$19991231|#$㎡|#$80|#$8592|#$12개월 |#$103100|#$ 

107.4|#$20000101|#$20011231|#$㎡|#$85|#$9129|#$24개월 |#$219100|#$ 

107.4|#$20020101|#$20031231|#$㎡|#$88|#$9451|#$24개월 |#$226820|#$ 

107.4|#$20040101|#$20051231|#$㎡|#$90|#$9666|#$24개월 |#$231980|#$ 

107.4|#$20060101|#$20081231|#$㎡|#$91.7|#$9849|#$36개월 |#$354560|#$ 

107.4|#$20090101|#$20091231|#$㎡|#$92.3|#$9913|#$12개월 |#$118960|#$ 

107.4|#$20100101|#$20111231|#$㎡|#$92.5|#$9935|#$24개월 |#$238440|#$ 

107.4|#$20120101|#$20141231|#$㎡|#$97.7|#$10493|#$36개월 |#$377750|#$ 

107.4|#$20150101|#$20151231|#$㎡|#$101.3|#$10880|#$12개월 |#$130560|#$ 

107.4|#$20160101|#$20161231|#$㎡|#$120.5|#$12942|#$12개월 |#$155300|#$ 



107.4|#$20170101|#$20181231|#$㎡|#$133.6|#$14349|#$24개월 |#$344380|#$ 

107.4|#$20190101|#$20191231|#$㎡|#$145.23|#$15598|#$12개월 |#$187180|#$ 

107.4|#$20200101|#$20201231|#$㎡|#$185.9|#$19966|#$12개월 |#$239590|#$ 

107.4|#$20200101|#$20211231|#$㎡|#$151.01|#$16218|#$24개월 |#$389230|#$ 

107.4|#$20210101|#$20211231|#$㎡|#$170.7|#$18333|#$12개월 |#$220000|#$ 

107.4|#$20220101|#$20220628|#$㎡|#$191.9|#$20610|#$5개월 28/30|#$122290|#$ 

//EOR//" 

2페이지 출력물( 내용은 같고 Title 이다른 경우),"2페이지 출력물입니다. 

 

내용은 같고 Title 이다른 경우의 출력물을 만들고 있는데 잘안됩니다. 

 

도와주세요 

 

(파일내용물) 

1|#$//EOR// 

107.4|#$19910101|#$19921231|#$㎡|#$50|#$5370|#$24개월 |#$128880|#$ 

107.4|#$19930101|#$19951231|#$㎡|#$58.2|#$6251|#$36개월 |#$225040|#$ 

107.4|#$19960101|#$19981231|#$㎡|#$60|#$6444|#$36개월 |#$231980|#$ 

107.4|#$19990101|#$19991231|#$㎡|#$80|#$8592|#$12개월 |#$103100|#$ 

107.4|#$20000101|#$20011231|#$㎡|#$85|#$9129|#$24개월 |#$219100|#$ 

107.4|#$20020101|#$20031231|#$㎡|#$88|#$9451|#$24개월 |#$226820|#$ 

107.4|#$20040101|#$20051231|#$㎡|#$90|#$9666|#$24개월 |#$231980|#$ 

107.4|#$20060101|#$20081231|#$㎡|#$91.7|#$9849|#$36개월 |#$354560|#$ 

107.4|#$20090101|#$20091231|#$㎡|#$92.3|#$9913|#$12개월 |#$118960|#$ 

107.4|#$20100101|#$20111231|#$㎡|#$92.5|#$9935|#$24개월 |#$238440|#$ 

107.4|#$20120101|#$20141231|#$㎡|#$97.7|#$10493|#$36개월 |#$377750|#$ 

107.4|#$20150101|#$20151231|#$㎡|#$101.3|#$10880|#$12개월 |#$130560|#$ 

107.4|#$20160101|#$20161231|#$㎡|#$120.5|#$12942|#$12개월 |#$155300|#$ 

107.4|#$20170101|#$20181231|#$㎡|#$133.6|#$14349|#$24개월 |#$344380|#$ 

107.4|#$20190101|#$20191231|#$㎡|#$145.23|#$15598|#$12개월 |#$187180|#$ 

107.4|#$20200101|#$20201231|#$㎡|#$185.9|#$19966|#$12개월 |#$239590|#$ 

107.4|#$20200101|#$20211231|#$㎡|#$151.01|#$16218|#$24개월 |#$389230|#$ 

107.4|#$20210101|#$20211231|#$㎡|#$170.7|#$18333|#$12개월 |#$220000|#$ 

107.4|#$20220101|#$20220628|#$㎡|#$191.9|#$20610|#$5개월 28/30|#$122290|#$ 

//EOR// 

107.4|#$19910101|#$19921231|#$㎡|#$50|#$5370|#$24개월 |#$128880|#$ 

107.4|#$19930101|#$19951231|#$㎡|#$58.2|#$6251|#$36개월 |#$225040|#$ 

107.4|#$19960101|#$19981231|#$㎡|#$60|#$6444|#$36개월 |#$231980|#$ 

107.4|#$19990101|#$19991231|#$㎡|#$80|#$8592|#$12개월 |#$103100|#$ 

107.4|#$20000101|#$20011231|#$㎡|#$85|#$9129|#$24개월 |#$219100|#$ 

107.4|#$20020101|#$20031231|#$㎡|#$88|#$9451|#$24개월 |#$226820|#$ 

107.4|#$20040101|#$20051231|#$㎡|#$90|#$9666|#$24개월 |#$231980|#$ 

107.4|#$20060101|#$20081231|#$㎡|#$91.7|#$9849|#$36개월 |#$354560|#$ 

107.4|#$20090101|#$20091231|#$㎡|#$92.3|#$9913|#$12개월 |#$118960|#$ 



107.4|#$20100101|#$20111231|#$㎡|#$92.5|#$9935|#$24개월 |#$238440|#$ 

107.4|#$20120101|#$20141231|#$㎡|#$97.7|#$10493|#$36개월 |#$377750|#$ 

107.4|#$20150101|#$20151231|#$㎡|#$101.3|#$10880|#$12개월 |#$130560|#$ 

107.4|#$20160101|#$20161231|#$㎡|#$120.5|#$12942|#$12개월 |#$155300|#$ 

107.4|#$20170101|#$20181231|#$㎡|#$133.6|#$14349|#$24개월 |#$344380|#$ 

107.4|#$20190101|#$20191231|#$㎡|#$145.23|#$15598|#$12개월 |#$187180|#$ 

107.4|#$20200101|#$20201231|#$㎡|#$185.9|#$19966|#$12개월 |#$239590|#$ 

107.4|#$20200101|#$20211231|#$㎡|#$151.01|#$16218|#$24개월 |#$389230|#$ 

107.4|#$20210101|#$20211231|#$㎡|#$170.7|#$18333|#$12개월 |#$220000|#$ 

107.4|#$20220101|#$20220628|#$㎡|#$191.9|#$20610|#$5개월 28/30|#$122290|#$ 

//EOR//" 

Report Designer나 Viewer에서 mrd 파일을 호출해 불러오기,"안녕하세요. 

먼저 답변해주셔서  

답변에서 알려주신 openFile은 웹에서는 사용 가능한데, 웹이 아닌 보고서 프로그램(Report Designer나 Viewer) 

내에서도 해당 기능이 있는지 알려주시면 감사하겠습니다. 

 

 

 

----------------------------------------------------------- 

2022-06-24 

안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

openFile(mrdList)를 이용하여 여러 개의 보고서를 하나의 보고서로 연결하여 

실행할 때 사용할 수 있습니다. 

자세한 내용은 메뉴얼 참고하여 테스트 부탁드립니다. 

 

 

 

----------------------------------------------------------- 

2022-06-23 

안녕하세요. 

Crownix Report 7 사용 중에 질문이 있어 Q&A에 글을 작성합니다. 

 

현재 보고서 mrd 파일을 생성할 때 다른 보고서를 호출해 삽입하는 기능을 구현 중입니다. 

PDF로 변환 후 LOADIMAGE를 사용해 불러올 경우 변환이라는 절차가 추가될 뿐만 아니라, PDF 파일도 첫 페

이지만 불러오고 전체를 불러오지는 않았습니다. 

그래서 보고서 내에서 mrd 파일 자체를 호출해 삽입하려고 하는데, 혹시 어떻게 구현하면 되는지 방법을 기술해

주시면 감사하겠습니다. 

" 

Report Designer나 Viewer에서 mrd 파일을 호출해 불러오기,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

해당 기능은 서브리포트를 사용하여 테스트 부탁드립니다. 

 

 



 

 

안녕하세요. 

먼저 답변해주셔서  

답변에서 알려주신 openFile은 웹에서는 사용 가능한데, 웹이 아닌 보고서 프로그램(Report Designer나 Viewer) 

내에서도 해당 기능이 있는지 알려주시면 감사하겠습니다. 

 

 

 

----------------------------------------------------------- 

2022-06-24 

안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

openFile(mrdList)를 이용하여 여러 개의 보고서를 하나의 보고서로 연결하여 

실행할 때 사용할 수 있습니다. 

자세한 내용은 메뉴얼 참고하여 테스트 부탁드립니다. 

 

 

 

----------------------------------------------------------- 

2022-06-23 

안녕하세요. 

Crownix Report 7 사용 중에 질문이 있어 Q&A에 글을 작성합니다. 

 

현재 보고서 mrd 파일을 생성할 때 다른 보고서를 호출해 삽입하는 기능을 구현 중입니다. 

PDF로 변환 후 LOADIMAGE를 사용해 불러올 경우 변환이라는 절차가 추가될 뿐만 아니라, PDF 파일도 첫 페

이지만 불러오고 전체를 불러오지는 않았습니다. 

그래서 보고서 내에서 mrd 파일 자체를 호출해 삽입하려고 하는데, 혹시 어떻게 구현하면 되는지 방법을 기술해

주시면 감사하겠습니다. 

" 

CrossTab 기능 문의,"CrossTab 에서 오른쪽이 고정된 상태에서 왼쪽으로 컬럼이 늘어나는 기능의 구현이 필요한

데 

해당 기능 가능한지 여부를 문의 드립니다. 

 

바쁘시겠지만 첨부파일 참고하시어 빠른 회신 요청 드립니다. 

 

" 

CrossTab 기능 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 기능은 디자이너에서 지원 되지 않습니다. 

크로스탭같은 경우는 우측과 아래 행 단위로 늘어나게 가능합니다. 

 

 

 



 

CrossTab 에서 오른쪽이 고정된 상태에서 왼쪽으로 컬럼이 늘어나는 기능의 구현이 필요한데 

해당 기능 가능한지 여부를 문의 드립니다. 

 

바쁘시겠지만 첨부파일 참고하시어 빠른 회신 요청 드립니다. 

 

" 

PDF 변환 시 베트남어 문의,"크롬에서 PDF 변환 시 베트남어가 영어로 바뀌는 것 같은데 

 

베트남어를 유지할 수 있는 방법이 있나요?" 

PDF 변환 시 베트남어 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

사용 중이신 폰트가 베트남어를 지원 가능한 폰트인지 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

 

크롬에서 PDF 변환 시 베트남어가 영어로 바뀌는 것 같은데 

 

베트남어를 유지할 수 있는 방법이 있나요?" 

PDF 변환 시 베트남어 문의,"안녕하세요. 

 

times new roman 폰트 사용하고 있고 베트남어 지원 가능한 폰트로 알고 있습니다. 

RD에서는 정상으로 나오고 있습니다. 

크롬 브라우저, 엣지 등 사용 시 RD에서 PDF 출력 시에만 폰트에 문제가 생기고 있습니다. 

 

 

안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

사용 중이신 폰트가 베트남어를 지원 가능한 폰트인지 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

 

크롬에서 PDF 변환 시 베트남어가 영어로 바뀌는 것 같은데 

 

베트남어를 유지할 수 있는 방법이 있나요?" 

글틀속성에서 크기고정 관련,"조회된 데이터만큼 아래로 늘어나게 크기고정을 해제하였는데, 

어느정도까지만 크기가 늘어나고 더이상 늘어나지 않습니다." 

글틀속성에서 크기고정 관련,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 



(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

 

조회된 데이터만큼 아래로 늘어나게 크기고정을 해제하였는데, 

어느정도까지만 크기가 늘어나고 더이상 늘어나지 않습니다." 

엑셀 추출 시 공백 제거 문의 드립니다.,"안녕하세요 스카니아파이낸스코리아 IT 김현아 입니다. 

 

유선상으로 직접적으로 말씀드리려고 햇으나 연결이 되지 않아 게시글을 남깁니다. 

 

다름이 아니라 전산에서 RD 툴을 이용하여 레포트를 추출하고 있는데요 

표 속성으로 작업을 하고 있는데 엑셀로 추출하면 다음 페이지로 넘어갈 시 

첨부파일 과 같이 위에 여백이 생깁니다. 

일반 엑셀에서처럼 데이터가 여백없이 이어지게 보이려면 어떻게 해야할 지 문의드립니다. 

" 

엑셀 추출 시 공백 제거 문의 드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

[맞추기 탭 - 엑셀 저장 옵션]을 눌러 엑셀 저장 옵션 창이 열린 상태에서 

상단의 여백을 제거하고자 하는 드래그하여 블록처리하신 후 

페이지 상단 여백 제거 체크 후 적용하시기 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 스카니아파이낸스코리아 IT 김현아 입니다. 

 

유선상으로 직접적으로 말씀드리려고 햇으나 연결이 되지 않아 게시글을 남깁니다. 

 

다름이 아니라 전산에서 RD 툴을 이용하여 레포트를 추출하고 있는데요 

표 속성으로 작업을 하고 있는데 엑셀로 추출하면 다음 페이지로 넘어갈 시 

첨부파일 과 같이 위에 여백이 생깁니다. 

일반 엑셀에서처럼 데이터가 여백없이 이어지게 보이려면 어떻게 해야할 지 문의드립니다. 

" 

엑셀 추출 시 공백 제거 문의 드립니다.,"안녕하세요 

 

툴이 오래된 버전이라 그런건지 말씀하시는 페이지 상단 여백 제거 항목이 없습니다. 

엑셀 저장 옵션에서 존재하는 항목은 

'여백 없이', '처음 한번만', '데이터만' 인 것으로 확인됩니다. 

RD 버전은 4.0 인것으로 확인되며 이 버전일 경우는 어떤 것으로 체크해야하는지 알려주시면 감사드리겠습니

다. :) 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 



 

[맞추기 탭 - 엑셀 저장 옵션]을 눌러 엑셀 저장 옵션 창이 열린 상태에서 

상단의 여백을 제거하고자 하는 드래그하여 블록처리하신 후 

페이지 상단 여백 제거 체크 후 적용하시기 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 스카니아파이낸스코리아 IT 김현아 입니다. 

 

유선상으로 직접적으로 말씀드리려고 햇으나 연결이 되지 않아 게시글을 남깁니다. 

 

다름이 아니라 전산에서 RD 툴을 이용하여 레포트를 추출하고 있는데요 

표 속성으로 작업을 하고 있는데 엑셀로 추출하면 다음 페이지로 넘어갈 시 

첨부파일 과 같이 위에 여백이 생깁니다. 

일반 엑셀에서처럼 데이터가 여백없이 이어지게 보이려면 어떻게 해야할 지 문의드립니다. 

" 

크롬 RD 프린트 문의,"크롬에서 RD 인쇄버튼 클릭시 표 안에있는 글자가 짤리는 현상이 있는데 어떻게 해결할 

수 있나요? 

(첫 RD 화면에서는 정상, 인쇄버튼 클릭 후 미리보기 화면에서 짤립니다.)" 

크롬 RD 프린트 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

HTML5 Viewer에서는 뷰잉될 때와 PDF변환 시 자간과 글자 크기가 조금씩 차이가 있을 수 있습니다. 

해당하는 표의 크기 조정 또는 텍스트 상자 속성에서 여백과 문자 간격을 조정하면서 테스트 부탁드립니다. 

 

 

 

 

크롬에서 RD 인쇄버튼 클릭시 표 안에있는 글자가 짤리는 현상이 있는데 어떻게 해결할 수 있나요? 

(첫 RD 화면에서는 정상, 인쇄버튼 클릭 후 미리보기 화면에서 짤립니다.)" 

빈 값일 때 하이픈으로 보여주려면 어떻게 해야 하나요?,"공백이나 널값으로 넘어오는 데이터일 경우 

 

하이픈으로 보여주고 싶은데 

 

어떻게 해야 할까요?" 

빈 값일 때 하이픈으로 보여주려면 어떻게 해야 하나요?,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

요약함수 중 iif() 사용하여 테스트 부탁드립니다. 

ex) iif(a=="""",""-"",a) 

 

 

 

 

공백이나 널값으로 넘어오는 데이터일 경우 



 

하이픈으로 보여주고 싶은데 

 

어떻게 해야 할까요?" 

ers-12101 filenotfoundexception,"안녕하세요 

 

MRD 적용 중 FileNotFoundException (ERS-12101)이 발생해 문의드립니다. 

 

 

mrd_path : 적용 서비스 URL (ex. 0.0.0.0)/ mrd/파일/저장/경로/report.mrd 

 

로 현재 확인됩니다. 

해당 경로에 report.mrd를 위치해있습니다. 

 

1. 해당 현상이 mrd_path 경로에 영향을 받는 에러인가요? 

2. 기타 ReportingServer은 다른 서버로 요청합니다 (작업관리자 기준 request URL => 해당 서버

/ReportingServer/service 

입니다. 

-> 2의 서버엔 해당 mrd 파일을 넣지 않고 WEB에 저장된 mrd를 실행 후 RD 관련 서버로 요청을 보낸 후 

response값을 받아오도록 설계 중입니다." 

ers-12101 filenotfoundexception,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

MRD 적용 중 FileNotFoundException (ERS-12101)이 발생해 문의드립니다. 

 

 

mrd_path : 적용 서비스 URL (ex. 0.0.0.0)/ mrd/파일/저장/경로/report.mrd 

 

로 현재 확인됩니다. 

해당 경로에 report.mrd를 위치해있습니다. 

 

1. 해당 현상이 mrd_path 경로에 영향을 받는 에러인가요? 

2. 기타 ReportingServer은 다른 서버로 요청합니다 (작업관리자 기준 request URL => 해당 서버

/ReportingServer/service 

입니다. 



-> 2의 서버엔 해당 mrd 파일을 넣지 않고 WEB에 저장된 mrd를 실행 후 RD 관련 서버로 요청을 보낸 후 

response값을 받아오도록 설계 중입니다." 

Report Viewer에서 mrd 파일을 호출해 불러오기,"안녕하세요. 

Crownix report 7 사용 중에 질문이 있어 Q&A에 글을 작성합니다. 

 

현재 보고서 mrd 파일을 생성할 때 다른 보고서를 호출해 삽입하는 기능을 구현 중입니다. 

PDF로 변환 후 LOADIMAGE를 사용해 불러올 경우 변환이라는 절차가 추가될 뿐만 아니라, PDF 파일도 첫 페

이지만 불러오고 전체를 불러오지는 않았습니다. 

그래서 보고서 내에서 mrd 파일 자체를 호출해 삽입하려고 하는데, 혹시 어떻게 구현하면 되는지 방법을 기술해

주시면 감사하겠습니다. 

" 

Report Viewer에서 mrd 파일을 호출해 불러오기,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

openFile(mrdList)를 이용하여 여러 개의 보고서를 하나의 보고서로 연결하여 

실행할 때 사용할 수 있습니다. 

자세한 내용은 메뉴얼 참고하여 테스트 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

Crownix report 7 사용 중에 질문이 있어 Q&A에 글을 작성합니다. 

 

현재 보고서 mrd 파일을 생성할 때 다른 보고서를 호출해 삽입하는 기능을 구현 중입니다. 

PDF로 변환 후 LOADIMAGE를 사용해 불러올 경우 변환이라는 절차가 추가될 뿐만 아니라, PDF 파일도 첫 페

이지만 불러오고 전체를 불러오지는 않았습니다. 

그래서 보고서 내에서 mrd 파일 자체를 호출해 삽입하려고 하는데, 혹시 어떻게 구현하면 되는지 방법을 기술해

주시면 감사하겠습니다. 

" 

html 소스 변환시 테이블 잘림,"사이냅 에디터를 사용하여 저장한 데이터를 출력하려고 합니다.사이냅 에디터는 

A4용지 사이즈로 설정되어있어 가로 크기가 793px이구요rd 또한 용지크기를 a4로 지정한 후 텍스트 상자의 

html소스 변환을 이용하여 출력했는데 가로길이가 한참 모자랍니다. 용지크기를 B4로 늘려도 가로가 잘려서 나

오구요. html소스를 임의로 변환하려 <table style='width:100px'>로 바꿔서 넣어봐도 짤려서 나옵니다. //---------------

---------- 글 작성 도중 확인결과 ""<table border='1'><th>테이블</th><th>만들기</th><tr><td>첫번째 칸</td><td>두

번째 칸</td></tr><tr><td>첫번째 칸</td><td>두번째 칸</td></tr></table>"" 위와 같이 스타일을 주지 않은 간단한 

html 소스도 잘려서 표현되네요.테이블이 잘리지 않게 출력하려면 어떻게 해야 하는지 안내 부탁드립니다." 

html 소스 변환시 테이블 잘림,"안녕하세요 엠투소프트입니다.해당 문의는 유선 지원하였습니다.<xmp>사이냅 에

디터를 사용하여 저장한 데이터를 출력하려고 합니다.사이냅 에디터는 A4용지 사이즈로 설정되어있어 가로 크기

가 793px이구요rd 또한 용지크기를 a4로 지정한 후 텍스트 상자의 html소스 변환을 이용하여 출력했는데 가로길

이가 한참 모자랍니다. 용지크기를 B4로 늘려도 가로가 잘려서 나오구요. html소스를 임의로 변환하려 <table 

style='width:100px'>로 바꿔서 넣어봐도 짤려서 나옵니다. //------------------------- 글 작성 도중 확인결과 ""<table 

border='1'><th>테이블</th><th>만들기</th><tr><td>첫번째 칸</td><td>두번째 칸</td></tr><tr><td>첫번째 칸

</td><td>두번째 칸</td></tr></table>"" 위와 같이 스타일을 주지 않은 간단한 html 소스도 잘려서 표현되네요.테

이블이 잘리지 않게 출력하려면 어떻게 해야 하는지 안내 부탁드립니다." 



"pdf 저장시 , 서버작업중 메시지 발생하며 죽어버리는 현상","안녕하세요. 

 

엣지 전환 후 일부기능이 동작하지 않아 문의 드립니다. 

 

- 현상 : RD 호출 팝업 호출 후 pdf 저장시 아래와 같은 메시지 발생하며, 시스템이 동작하지 않는 현상 

(현상캡처 확인) 

>> RD 함수 중에 SetSaveDialogEx / FileOpen 함수 사용 중입니다. 

 

확인부탁드립니다. 

" 

"pdf 저장시 , 서버작업중 메시지 발생하며 죽어버리는 현상","안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

엣지 전환 후 일부기능이 동작하지 않아 문의 드립니다. 

 

- 현상 : RD 호출 팝업 호출 후 pdf 저장시 아래와 같은 메시지 발생하며, 시스템이 동작하지 않는 현상 

(현상캡처 확인) 

>> RD 함수 중에 SetSaveDialogEx / FileOpen 함수 사용 중입니다. 

 

확인부탁드립니다. 

" 

서브쿼리 데이터 row 여러개 조회 적용건,"안녕하세요, 어제 친절하게 설명해주신 덕분에 표에 반복부로 여러 

row가 나오게 적용했습니다. 

 

다만 주쿼리에서는 row가 1개, 서브쿼리에서 row가 3개 나온다고 했을 때 

 

한 페이지에 주쿼리 및 서브row 3개가 한 번에 나와야 하는데 확인해보니 세 페이지로 나오게 됩니다. 

 

해당 문제에 대해서 처리하는 방법에 대해 가이드를 부탁드리겠습니다. 

 

가장 빠른 교육이 7월 22일이라 시간이 촉박하여 가이드해주시길 부탁드립니다." 

서브쿼리 데이터 row 여러개 조회 적용건,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 



유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요, 어제 친절하게 설명해주신 덕분에 표에 반복부로 여러 row가 나오게 적용했습니다. 

 

다만 주쿼리에서는 row가 1개, 서브쿼리에서 row가 3개 나온다고 했을 때 

 

한 페이지에 주쿼리 및 서브row 3개가 한 번에 나와야 하는데 확인해보니 세 페이지로 나오게 됩니다. 

 

해당 문제에 대해서 처리하는 방법에 대해 가이드를 부탁드리겠습니다. 

 

가장 빠른 교육이 7월 22일이라 시간이 촉박하여 가이드해주시길 부탁드립니다." 

요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다,"안녕하세요, 리포트디자이너에서 파라미터 값을 입력해서 실행하면 잘

되는데, 서버에서 출력 누르면'요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다'하는 문구가 뜨면서 안되네요.신텍스 에러

라고 뜨는데..우선 로그 첨부하였습니다. [2022-06-21 

08:11:40.015][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:44)][20220621081139

973]m2soft.ers.report.core.RDException: [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니

다.(java.lang.Exception) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:64) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:44) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:23) at 

m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:90) at 

m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:58)Caused by: java.lang.Exception: java.io.IOException: 

[ERS-00025] 쿼리 실행 중 오류가 발생했습니다. (java.sql.SQLSyntaxErrorException: ORA-00904: ""A0000"": 

invalid identifier) at m2soft.javard.rdagent.DSAgent.GetHyperLinkInfo(DSAgent.java:693) at 

m2soft.javard.rdagent.DSAgent.GetHyperLinkInfo(DSAgent.java:459) at 

m2soft.javard.rdagent.DSAgent.hrcSelectQuery(DSAgent.java:2012) at 

m2soft.javard.datasource.hrcQUERY.SelectQuery(hrcQUERY.java:216) at 

m2soft.javard.mrd.DBServiceRdAgent.hrqSelectQuery(DBServiceRdAgent.java:109) at 

m2soft.javard.mrd.AbstractDBServiceAgent.processConnect(AbstractDBServiceAgent.java:89) at 

m2soft.javard.mrd.AbstractDBService.connect(AbstractDBService.java:72) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._BeforeMakeReport(ReportGenerator.java:10536) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.processForHaveDBConnectInfo(ReportGenerator.java:12701) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._OpenFile(ReportGenerator.java:12621) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.CMFileOpen(ReportGenerator.java:13854) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.openFile(ReportController.java:531) at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openSingleDocument(MMLExporter.java:137) at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:108) at 

m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:29) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:12501) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3417) at 



m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:828) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processSingleReport(MultiViewerForHtml5.java:167) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:55) ... 4 

moreCaused by: java.io.IOException: [ERS-00025] 쿼리 실행 중 오류가 발생했습니다. 

(java.sql.SQLSyntaxErrorException: ORA-00904: ""A0000"": invalid identifier) at 

m2soft.javard.rdagent.ResponseCargo.<init>(ResponseCargo.java:106) at 

m2soft.javard.rdagent.DSAgent.GetHyperLinkInfo(DSAgent.java:685) ... 23 more[2022-06-21 

09:07:04.583][ERROR][m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:96)][20220621090704549

][RequestInfo]rdid=20220621090704549status=2message=nulllastAccessTime=2022-06-21 

09:07:04.549mrd_param=/rfn [https://tyreport.taeyoung.com:4443/DataServer/rdagent.jsp] /rsn [PROD] /rreportopt 

[256] /rmmlopt [1] /rp [TY] [A0000] 

[715F54CB756DBEA09E3B6CAFA27E80F28C1C71BA1F1BD3183FFE7D16E2582533] /rv 

securityKey[715F54CB756DBEA09E3B6CAFA27E80F28C1C71BA1F1BD3183FFE7D16E2582533]opcode=700requ

est_uri=http://172.16.10.41:4443/ReportingServerstart_time=20220621090704protocol=syncremote_ip=10.10.50.37sc

heduler_execute_step=Handler 

Settingruntime_param=mmlVersion=0start_milli_time=1655770024549mrd_data=user_agent=Mozilla/5.0 (Windows 

NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/102.0.0.0 

Safari/537.36mrd_path=https://tyreport.taeyoung.com:4443/html/report/org/job/JobReport.mrd" 

요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다,"안녕하세요 엠투소프트입니다.ora-00904 invalid identifier 에러는 쿼리에

서 부적합한 식별자를 사용할 때 발생하는 오류입니다.해당 열에 테이블이 존재하는지, 대소문자 구분, 예약어 

사용하는 지를확인하여 테스트 부탁드립니다.<xmp>안녕하세요, 리포트디자이너에서 파라미터 값을 입력해서 실

행하면 잘되는데, 서버에서 출력 누르면'요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다'하는 문구가 뜨면서 안되네요.신

텍스 에러라고 뜨는데..우선 로그 첨부하였습니다. [2022-06-21 

08:11:40.015][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:44)][20220621081139

973]m2soft.ers.report.core.RDException: [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니

다.(java.lang.Exception) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:64) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:44) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:23) at 

m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:90) at 

m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:58)Caused by: java.lang.Exception: java.io.IOException: 

[ERS-00025] 쿼리 실행 중 오류가 발생했습니다. (java.sql.SQLSyntaxErrorException: ORA-00904: ""A0000"": 

invalid identifier) at m2soft.javard.rdagent.DSAgent.GetHyperLinkInfo(DSAgent.java:693) at 

m2soft.javard.rdagent.DSAgent.GetHyperLinkInfo(DSAgent.java:459) at 

m2soft.javard.rdagent.DSAgent.hrcSelectQuery(DSAgent.java:2012) at 

m2soft.javard.datasource.hrcQUERY.SelectQuery(hrcQUERY.java:216) at 

m2soft.javard.mrd.DBServiceRdAgent.hrqSelectQuery(DBServiceRdAgent.java:109) at 

m2soft.javard.mrd.AbstractDBServiceAgent.processConnect(AbstractDBServiceAgent.java:89) at 

m2soft.javard.mrd.AbstractDBService.connect(AbstractDBService.java:72) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._BeforeMakeReport(ReportGenerator.java:10536) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.processForHaveDBConnectInfo(ReportGenerator.java:12701) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._OpenFile(ReportGenerator.java:12621) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.CMFileOpen(ReportGenerator.java:13854) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.openFile(ReportController.java:531) at 



m2soft.javard.export.MMLExporter.openSingleDocument(MMLExporter.java:137) at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:108) at 

m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:29) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:12501) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3417) at 

m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:828) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processSingleReport(MultiViewerForHtml5.java:167) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:55) ... 4 

moreCaused by: java.io.IOException: [ERS-00025] 쿼리 실행 중 오류가 발생했습니다. 

(java.sql.SQLSyntaxErrorException: ORA-00904: ""A0000"": invalid identifier) at 

m2soft.javard.rdagent.ResponseCargo.<init>(ResponseCargo.java:106) at 

m2soft.javard.rdagent.DSAgent.GetHyperLinkInfo(DSAgent.java:685) ... 23 more[2022-06-21 

09:07:04.583][ERROR][m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:96)][20220621090704549

][RequestInfo]rdid=20220621090704549status=2message=nulllastAccessTime=2022-06-21 

09:07:04.549mrd_param=/rfn [https://tyreport.taeyoung.com:4443/DataServer/rdagent.jsp] /rsn [PROD] /rreportopt 

[256] /rmmlopt [1] /rp [TY] [A0000] 

[715F54CB756DBEA09E3B6CAFA27E80F28C1C71BA1F1BD3183FFE7D16E2582533] /rv 

securityKey[715F54CB756DBEA09E3B6CAFA27E80F28C1C71BA1F1BD3183FFE7D16E2582533]opcode=700requ

est_uri=http://172.16.10.41:4443/ReportingServerstart_time=20220621090704protocol=syncremote_ip=10.10.50.37sc

heduler_execute_step=Handler 

Settingruntime_param=mmlVersion=0start_milli_time=1655770024549mrd_data=user_agent=Mozilla/5.0 (Windows 

NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/102.0.0.0 

Safari/537.36mrd_path=https://tyreport.taeyoung.com:4443/html/report/org/job/JobReport.mrd" 

쿼리 결과가 여러개 row가 나올 경우,"현재 report 6.0을 쓰고 있는데요, 

 

파일첨부 내용을 보시면 데이터셋을 이와 같이 연결했습니다. 

 

그런데 쿼리 결과가 여러개의 row가 나오는데 실제로 하나만 보여집니다. 

 

결과의 row들을 다 볼 수 있는 방법은 없을까요?" 

쿼리 결과가 여러개 row가 나올 경우,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하기 내용 유선 지원 및 메뉴얼 전달드렸습니다. 

 

 

 

 

현재 report 6.0을 쓰고 있는데요, 

 

파일첨부 내용을 보시면 데이터셋을 이와 같이 연결했습니다. 

 

그런데 쿼리 결과가 여러개의 row가 나오는데 실제로 하나만 보여집니다. 

 

결과의 row들을 다 볼 수 있는 방법은 없을까요?" 



라벨 출력 문의,"안녕하세요 현재 rd레포트로 바코드라벨 양식을 만들어서 사용중에 있습니다. 

 

일부 몇몇 업체에서 라벨 출력시 프린터에서 라벨이 중복 출력 된다는 문의가 있어 

 

확인 요청 드립니다. 라벨 전체가 중복 출력이 아닌 출력 중에 일부 라벨만 중복 출력 되는 

 

사례가 발생하고 있습니다. (뷰어나 mrd에서 확인 시에는 정상으로 보여짐) 

 

동일 사례가 있는지 회신부탁드립니다." 

라벨 출력 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

 

안녕하세요 현재 rd레포트로 바코드라벨 양식을 만들어서 사용중에 있습니다. 

 

일부 몇몇 업체에서 라벨 출력시 프린터에서 라벨이 중복 출력 된다는 문의가 있어 

 

확인 요청 드립니다. 라벨 전체가 중복 출력이 아닌 출력 중에 일부 라벨만 중복 출력 되는 

 

사례가 발생하고 있습니다. (뷰어나 mrd에서 확인 시에는 정상으로 보여짐) 

 

동일 사례가 있는지 회신부탁드립니다." 

데이터셋 연결 후 요약작성 관련 문의,"문의 내용 중 데이터셋 항목 추가하는 부분은 이해했습니다. 

 

추가로 

표를 이용해 데이터 출력을 하기 위해 데이터셋을 이용해 사용하고 있습니다. 

데이터셋을 끌어와서 바로 바인딩하면 정상적으로 출력되는데, 

요약을 이용하여 추가 가공을 하려 하면 데이터 값이 출력되지 않습니다. 

 

예) 

데이터셋 항목 중 대출금리 : 값은 10000 

아무런 가공 없이 해당 데이터셋을 끌어서 바인딩시 10000 이 출력됨 

-> 

해당 상태에서 ""원"" 이라는 것을 표시하고 싶어 요약 체크 한 뒤 

대출금리 & ""원"" 

값을 입력하면 데이터가 표시되지 않음. 

 



혹시나 싶어서 

& ""원"" 

이라는 항목도 지우고 요약상태만 체크해서 테스트 해봤는데 

마찬가지로 데이터가 출력되지 않습니다. 

 

다른 동료분 의견으로는 한글로된 변수가 잘못된것 아니냐 라고 하는데 

그렇진 않은것 같습니다. 다른 보고서에도 한글로 된 데이터셋을 만들어서 사용하고 있거든요 

 

strcat() 함수를 써야 하나 싶은데 이것도 마찬가지이고 

무엇이 문제일까요" 

데이터셋 연결 후 요약작성 관련 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 현상이 재현 되지 않습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

문의 내용 중 데이터셋 항목 추가하는 부분은 이해했습니다. 

 

추가로 

표를 이용해 데이터 출력을 하기 위해 데이터셋을 이용해 사용하고 있습니다. 

데이터셋을 끌어와서 바로 바인딩하면 정상적으로 출력되는데, 

요약을 이용하여 추가 가공을 하려 하면 데이터 값이 출력되지 않습니다. 

 

예) 

데이터셋 항목 중 대출금리 : 값은 10000 

아무런 가공 없이 해당 데이터셋을 끌어서 바인딩시 10000 이 출력됨 

-> 

해당 상태에서 ""원"" 이라는 것을 표시하고 싶어 요약 체크 한 뒤 

대출금리 & ""원"" 

값을 입력하면 데이터가 표시되지 않음. 

 

혹시나 싶어서 

& ""원"" 

이라는 항목도 지우고 요약상태만 체크해서 테스트 해봤는데 

마찬가지로 데이터가 출력되지 않습니다. 

 

다른 동료분 의견으로는 한글로된 변수가 잘못된것 아니냐 라고 하는데 

그렇진 않은것 같습니다. 다른 보고서에도 한글로 된 데이터셋을 만들어서 사용하고 있거든요 

 

strcat() 함수를 써야 하나 싶은데 이것도 마찬가지이고 



무엇이 문제일까요" 

쿼리문 데이터가 여러개인 경우,"현재 report 6.0을 쓰고 있는데요, 

 

파일첨부 내용을 보시면 데이터셋을 이와 같이 연결했습니다. 

 

그런데 쿼리 결과가 데이터가 여러개인데 실제로 하나만 보여집니다. 

 

결과 데이터를 다 볼수 있는 방법은 없을까요?" 

쿼리문 데이터가 여러개인 경우,"row수가 여러 개 나오는 경우를 말합니다. 

 

 

현재 report 6.0을 쓰고 있는데요, 

 

파일첨부 내용을 보시면 데이터셋을 이와 같이 연결했습니다. 

 

그런데 쿼리 결과가 데이터가 여러개인데 실제로 하나만 보여집니다. 

 

결과 데이터를 다 볼수 있는 방법은 없을까요?" 

크로스탭 데이터 skiprecord,"SKIPRECORD 

현재 레코드를 삭제하는 기능입니다. 

주로 어떠한 조건에 해당하는 레코드를 찍고 싶지 않은 경우,사용합니다. 

그러므로 iif 문장과 함께 사용되는 경우가 많습니다. 

크로스탭 데이터인 경우는 해당되지 않습니다.1개 레코드에서만 삭제 됩니다. 

 

 

해당 기능을 크로스탭 데이터에 적용하고 싶은데 방법이 있을까요? 

레코드 값이 특정값일 경우 차트에 표현되지 않게 하고싶습니다." 

크로스탭 데이터 skiprecord,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

iif문과 함께 요약함수 중 deleterow() 혹은 deletecolumn() 

을 사용하여 테스트 부탁드립니다. 

더 자세한 기능은 메뉴얼 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

 

SKIPRECORD 

현재 레코드를 삭제하는 기능입니다. 

주로 어떠한 조건에 해당하는 레코드를 찍고 싶지 않은 경우,사용합니다. 

그러므로 iif 문장과 함께 사용되는 경우가 많습니다. 

크로스탭 데이터인 경우는 해당되지 않습니다.1개 레코드에서만 삭제 됩니다. 

 

 

해당 기능을 크로스탭 데이터에 적용하고 싶은데 방법이 있을까요? 



레코드 값이 특정값일 경우 차트에 표현되지 않게 하고싶습니다." 

No Resource DLL,"16일에 무결성 오류가 났다고 뜬후 

CX60U_OCX_SETUP.EXE를 설치하니 정상작동했습니다 그러나 

20일인 오늘 다시 'No Resource DLL' 메시지가 뜨면서 안됩니다. 

 

어떻게 해야하나요?" 

No Resource DLL,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

 

 

16일에 무결성 오류가 났다고 뜬후 

CX60U_OCX_SETUP.EXE를 설치하니 정상작동했습니다 그러나 

20일인 오늘 다시 'No Resource DLL' 메시지가 뜨면서 안됩니다. 

 

어떻게 해야하나요?" 

무결성 검증에 실패했습니다.,"RD를 사용시 아래와 같은 메시지가 뜹니다. 

그래서 RD설치파일울 재설치하면 잘되다가 또 어느순간 더 메시지가 뜹니다. 

답변 부탁드립니다." 

무결성 검증에 실패했습니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

 

RD를 사용시 아래와 같은 메시지가 뜹니다. 

그래서 RD설치파일울 재설치하면 잘되다가 또 어느순간 더 메시지가 뜹니다. 

답변 부탁드립니다." 

데이터셋 항목 추가 문의,"안녕하세요 

6.0u 버전 사용중입니다. 

ERS Server version : 6.4.5.330 

 



화면 왼쪽 하단에 프로젝트, 페이지관리, 데이터셋, 폼매니저, 폼필드 속성 탭이 있는데요 

데이터셋 탭에서 데이터셋 항목을 추가하려고 합니다. 

마우스 우클릭을 해봐도 추가할 수 있는 메뉴는 없는것 같은데 

항목 추가를 어떻게 해야 가능한가요? 

sql을 사용하는 것은 아니고, /rp 명령어를 통해서 파라미터 값을 입력해서 사용중입니다." 

데이터셋 항목 추가 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

데이터셋을 추가하기 위해선 데이터접속 방식에 따라 달라지게 됩니다. 

- 파일 접속 방식일 경우 데이터 접속 - 파일 접속 - 필드 정의에서 항목을 추가 가능 

- xml일 경우 데이터 접속 - xml 쿼리정의에서 항목을 추가 가능 

 

위 데이터접속 방식을 확인하여 테스트 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 

6.0u 버전 사용중입니다. 

ERS Server version : 6.4.5.330 

 

화면 왼쪽 하단에 프로젝트, 페이지관리, 데이터셋, 폼매니저, 폼필드 속성 탭이 있는데요 

데이터셋 탭에서 데이터셋 항목을 추가하려고 합니다. 

마우스 우클릭을 해봐도 추가할 수 있는 메뉴는 없는것 같은데 

항목 추가를 어떻게 해야 가능한가요? 

sql을 사용하는 것은 아니고, /rp 명령어를 통해서 파라미터 값을 입력해서 사용중입니다." 

크롬엣지 pdf 출력,"안녕하세요. 

 

ie가 eos가 되면서 크롬 엣지에서 다음과 같이 출력을 누르면 

인쇄설정창이 나오지 않고 진행이미지만 나오고 사라집니다. 

 

작업내역으로 

javard.jar , javard-lib.jar , saxon9he.jar 파일을 해당 레포트 서버 라이브러리에 넣으면 되는걸까요?" 

크롬엣지 pdf 출력,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

ReportingServer - WEB-INF - lib 에 해당 파일을 패치해주시면 됩니다. 

 

[패치하시기 전, 변경대상 파일들은 필히 별도로 백업해두시기 바랍니다] 

모든 작업 완료 후, 동일하게 http://서버ip:서버포트/ReportingServer/info.jsp 로 접속하여 버전이 정상 바뀌었는지 

확인 후, 테스트 부탁드리겠습니다. 

 

 

 

 

 



안녕하세요. 

 

ie가 eos가 되면서 크롬 엣지에서 다음과 같이 출력을 누르면 

인쇄설정창이 나오지 않고 진행이미지만 나오고 사라집니다. 

 

작업내역으로 

javard.jar , javard-lib.jar , saxon9he.jar 파일을 해당 레포트 서버 라이브러리에 넣으면 되는걸까요?" 

ReportingServer pdf 저장시 한글이 안나옵니다.,"안녕하세요 

 

제목과 같이 리포팅서버로 pdf 저장시 한글 관련 문제가 있어서 글남깁니다. 

 

저장은 되는데 한글 이외의 텍스트만 pdf 파일에 저장이 되는 상황입니다. 

 

리포팅 서버 설정에 폰트 관련하여 뭔가 해줘야 하는것이 있는지 

 

아니면 리눅스 환경의 문제인지 판단이 안되서 글 남깁니다." 

ReportingServer pdf 저장시 한글이 안나옵니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

/rpdffontlist 가 적용되어 있는지 확인해보시기 바랍니다. 

PDF 변환 및 저장 시에는 시스템 폰트 외에, 

/rpdffontlist 파라미터에 지정한 폰트 정보를 추가로 사용합니다 

 

[설정방법] 

1. ReportingServer/font 폴더에 사용하는 폰트 업로드 

2. ReportingServer 웹매니저 또는 ReportingServer/conf/server.properties에서 

report.common.param부분에 /rpdffontlist를 추가 

단, properties 파일을 직접 수정 시 서버 재기동 필요. 

(/rpdffontlist는 에디터 메뉴얼 참고) 

 

아래는 해당 파라미터 사용 예시입니다. 

/rpdffontlist [바탕체|BatangChe.ttf&바탕|Batang.ttf&돋움|Dotum.ttf&돋움체|DotumChe.ttf&굴림|Gulim.ttf&굴림체

|GulimChe.ttf&맑은 고딕|malgun.ttf&Arial|arial.ttf,/app/xjeus/rd/ReportingServer/font/] 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

제목과 같이 리포팅서버로 pdf 저장시 한글 관련 문제가 있어서 글남깁니다. 

 

저장은 되는데 한글 이외의 텍스트만 pdf 파일에 저장이 되는 상황입니다. 

 

리포팅 서버 설정에 폰트 관련하여 뭔가 해줘야 하는것이 있는지 

 



아니면 리눅스 환경의 문제인지 판단이 안되서 글 남깁니다." 

xplatform에서 연동 할 수 있는 가이드 요청,"안녕하세요. 위드정보 송진현입니다. 

 

농협IT 프로젝트 진행중입니다. 

Report Designer 6.0u 사용중입니다. 

 

클라이언트는 투비소프트의 xplatform 을 

사용중에 있습니다. 

 

report는 서버는 별도 구축하여 샘플리포트 페이지는 호출 됩니다. 

xplatform에서 연동 할 수 있는 가이드를 부탁드립니다. 

 

" 

xplatform에서 연동 할 수 있는 가이드 요청,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 확인 후 메뉴얼을 보내드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 위드정보 송진현입니다. 

 

농협IT 프로젝트 진행중입니다. 

Report Designer 6.0u 사용중입니다. 

 

클라이언트는 투비소프트의 xplatform 을 

사용중에 있습니다. 

 

report는 서버는 별도 구축하여 샘플리포트 페이지는 호출 됩니다. 

xplatform에서 연동 할 수 있는 가이드를 부탁드립니다. 

 

" 

서브리포트 무조건 페이지 넘계서 표시되는 설정이 있나요?,"main에서 sub1 sub2를 호출 할 때 

모두 연속출력으로 설정되어 있지만 

sub1은 무조건 페이지 넘어가서 그려지고 



sub2는 바로 아래에 그려집니다. 

 

혹시 서브페이지로 호출될 때 무조건 페이지 넘어가게 설정하는게 있나요? 

대체 왜 무조건 넘어가는걸까요?" 

서브리포트 무조건 페이지 넘계서 표시되는 설정이 있나요?,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

main에서 sub1 sub2를 호출 할 때 

모두 연속출력으로 설정되어 있지만 

sub1은 무조건 페이지 넘어가서 그려지고 

sub2는 바로 아래에 그려집니다. 

 

혹시 서브페이지로 호출될 때 무조건 페이지 넘어가게 설정하는게 있나요? 

대체 왜 무조건 넘어가는걸까요?" 

/rhwpchardlg을 넘기면 한글에서 열었을때 한쪽으로 쏠려있습니다,"원본은 중앙정렬인데 표를 글자처럼 취급하는 

기능이 꼭 필요해서 넣으면 잘려서 나옵니다. 

원본 크기대로 나오게 하는 법 있나요? 

그리고 워드에서도 표를 글자처럼 취급하는 기능이 없는지 궁금합니다." 

/rhwpchardlg을 넘기면 한글에서 열었을때 한쪽으로 쏠려있습니다,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

/rhwplocchar 파라미터를 사용하여 테스트 부탁드립니다. 

해당 파라미터로도 적용이 안되시면 유선 문의 부탁드립니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

원본은 중앙정렬인데 표를 글자처럼 취급하는 기능이 꼭 필요해서 넣으면 잘려서 나옵니다. 

원본 크기대로 나오게 하는 법 있나요? 

그리고 워드에서도 표를 글자처럼 취급하는 기능이 없는지 궁금합니다." 

Report Designer window11 edge 사용 방법 문의드립니다.,"안녕하세요. 

웹투게더 조구호입니다. 

 

Report Designer 5.0u 를 사용 중입니다. 

운영환경 window11 edge 에서 사용할 수 있는 방법에 대한 가이드 문의 드립니다. 

 

 



" 

Report Designer window11 edge 사용 방법 문의드립니다.,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

window11 edge 설정에서 기본 브라우저 설정탭 - Internet Explorer 모드 페이지에서 

접근 url을 추가하여 사용해주시면 됩니다. 

해당 url을 등록하시고 30일이 지나면 만료되기에 

만료 일자에 재설정을 하여 사용 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

웹투게더 조구호입니다. 

 

Report Designer 5.0u 를 사용 중입니다. 

운영환경 window11 edge 에서 사용할 수 있는 방법에 대한 가이드 문의 드립니다. 

 

 

" 

영문버전 에디터와 영문/한글 메뉴얼이 필요합니다.,"안녕하세요 

영문버전의 에디터와 

영문메뉴얼, 한글메뉴얼이 필요한데 받을수 있을까요? 

 

Crownix Report Designer 7.0u 입니다." 

영문버전 에디터와 영문/한글 메뉴얼이 필요합니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요 

영문버전의 에디터와 

영문메뉴얼, 한글메뉴얼이 필요한데 받을수 있을까요? 

 

Crownix Report Designer 7.0u 입니다." 



멀티뷰어 호출시 오류 문제,"안녕하세요. 

멀티뷰어 구현시 정상적으로 작동이 됩니다. 

그러나 파라미터를 4개 이상 사용시에 오류가 발생합니다. 

3개까지는 SQL 문이나 화면에서 사용시에 문제가 되지 않으나 4개부터 오류가 발생하네요. 

 

[ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(java.lang.NullPointerException) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:64) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:44) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:23) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:90) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:60)" 

멀티뷰어 호출시 오류 문제,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

하기 건 유선 안내 드렸습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

멀티뷰어 구현시 정상적으로 작동이 됩니다. 

그러나 파라미터를 4개 이상 사용시에 오류가 발생합니다. 

3개까지는 SQL 문이나 화면에서 사용시에 문제가 되지 않으나 4개부터 오류가 발생하네요. 

 

[ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(java.lang.NullPointerException) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:64) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:44) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:23) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:90) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:60)" 

서버에 폰트를 설치하였으나 폰트가 적용되지 않습니다.,"윈도우 서버도 /rpdffontlist 로 폰트 경로 설정해야 하는

지요? 

 

보고서 서버 OS : WINDOW SERVER 2012 R2 

폰트 설치 경로 : C:\Windows\Fonts 

 

설치폰트 

notokr-bold.ttf 

notokr-medium.ttf 

notokr-regular.ttf 

GmarketSansTTFBold.ttf 

GmarketSansTTFMedium.ttf 

KoPub Dotum Bold.ttf 

KoPub Dotum Light.ttf 

KoPub Dotum Medium.ttf 



KoPubDotumMedium.ttf" 

서버에 폰트를 설치하였으나 폰트가 적용되지 않습니다.,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

PDF 변환 및 저장 시에는 시스템 폰트 외에, 

/rpdffontlist 파라미터에 지정한 폰트 정보를 추가로 사용합니다 

 

아래는 해당 파라미터 사용 예시입니다. 

/rpdffontlist [바탕체|BatangChe.ttf&바탕|Batang.ttf&돋움|Dotum.ttf&돋움체|DotumChe.ttf&굴림|Gulim.ttf&굴림체

|GulimChe.ttf&맑은 고딕|malgun.ttf&Arial|arial.ttf,/app/xjeus/rd/ReportingServer/font/] 

 

 

 

 

윈도우 서버도 /rpdffontlist 로 폰트 경로 설정해야 하는지요? 

 

보고서 서버 OS : WINDOW SERVER 2012 R2 

폰트 설치 경로 : C:\Windows\Fonts 

 

설치폰트 

notokr-bold.ttf 

notokr-medium.ttf 

notokr-regular.ttf 

GmarketSansTTFBold.ttf 

GmarketSansTTFMedium.ttf 

KoPub Dotum Bold.ttf 

KoPub Dotum Light.ttf 

KoPub Dotum Medium.ttf 

KoPubDotumMedium.ttf" 

리포트디자이너 데이터셋에 관해 질문입니다,"첨부파일 이미지를 보시면 데이터셋 내용이 '변환' 또는 '변환 조건 

참조' 라고 표시되어 지는 부분이 있습니다. 

 

해당 부분의 데이터셋을 수정하고 싶은데 설정하는 부분을 찾고 있지 못하고 있습니다. 

 

다른 부분의 요약식이나 필드명이 표시되어 지는 부분은 데이터셋연결 부분에서 수정을 하는법은 알겠는데 

변환 이라고 표시되는 부분은 어디서 수정 가능한지 알려주세요. 

 

리포트 디자이너 버전은 7.0 입니다. 

 

" 

리포트디자이너 데이터셋에 관해 질문입니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

변환 조건 기능은 6.0 버전 이후부터 제거된 기능입니다. 

 

해당 항목을 보시려면 Report Designer5.0 에서 확인해주시기 바랍니다. 



 

 

 

 

첨부파일 이미지를 보시면 데이터셋 내용이 '변환' 또는 '변환 조건 참조' 라고 표시되어 지는 부분이 있습니다. 

 

해당 부분의 데이터셋을 수정하고 싶은데 설정하는 부분을 찾고 있지 못하고 있습니다. 

 

다른 부분의 요약식이나 필드명이 표시되어 지는 부분은 데이터셋연결 부분에서 수정을 하는법은 알겠는데 

변환 이라고 표시되는 부분은 어디서 수정 가능한지 알려주세요. 

 

리포트 디자이너 버전은 7.0 입니다. 

 

" 

크로닉스 6.0에서 자동출력 되는 기능,"안녕하세요. 천재교육 입니다. 

 

기존에 5.0일때는 /rop /rwait /rprintnexit 이 옵션 사용해서 바로 출력 가능하게 했는데요! 

 

크로닉스 6.0이상부터는 안되는지 에러가나네요ㅠㅠ html5 버전으로 하고 있습니다." 

크로닉스 6.0에서 자동출력 되는 기능,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

HTML5 Viewer 이용 시 인쇄 관련 제약 사항이 있습니다. 

문의 주신 파라미터가 동작하지 않으므로 참고 부탁 드립니다. 

바로 출력 기능이 필요 시 invoker 기능을 이용해주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 천재교육 입니다. 

 

기존에 5.0일때는 /rop /rwait /rprintnexit 이 옵션 사용해서 바로 출력 가능하게 했는데요! 

 

크로닉스 6.0이상부터는 안되는지 에러가나네요ㅠㅠ html5 버전으로 하고 있습니다." 

폼필드 서명 사용방법 문의드립니다.,"안녕하세요 

 

폼필드 서명을 사용하려고 합니다. 

프로젝트관리창 폼필드속성 탭에서 폼필드 서명을 추가했는데요 

뷰어에 서명을 추가하는 방법을 찾지 못해서 문의 드립니다. 

 

상단 삽입메뉴 하위에는 폼필드 항목이 보이지 않습니다. 

- 버전은 6.0u (6.4.2.312) 사용중입니다. 

 

그리고, 

폼필드 서명을 하게되면 출력시에만 해당 서명이 적용되어 출력/저장 되는것인지? 



서버에 서명이 포함된 파일로 저장이 가능한것인지 확인하고 싶습니다. 

 

확인 부탁드립니다." 

폼필드 서명 사용방법 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

폼필드 사용 시 폼필드 전용 디자이너 설치 파일로 설치되어있어야 합니다. 

 

삽입 항목에 서명이 없다면 일반 디자이너 툴이 설치된 것으로 새로 발급받으셔야 합니다. 

 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 기술 지원이 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

폼필드 서명을 사용하려고 합니다. 

프로젝트관리창 폼필드속성 탭에서 폼필드 서명을 추가했는데요 

뷰어에 서명을 추가하는 방법을 찾지 못해서 문의 드립니다. 

 

상단 삽입메뉴 하위에는 폼필드 항목이 보이지 않습니다. 

- 버전은 6.0u (6.4.2.312) 사용중입니다. 

 

그리고, 

폼필드 서명을 하게되면 출력시에만 해당 서명이 적용되어 출력/저장 되는것인지? 

서버에 서명이 포함된 파일로 저장이 가능한것인지 확인하고 싶습니다. 

 

확인 부탁드립니다." 

pdf 출력시 배율 조정,"안녕하세요 

 

미리보기화면에서는 정상적으로 3페이지로 출력되고 

인쇄버튼 클릭 시, 배율이 자동으로 100%으로 지정되어있는데 

조정이 가능한가요??" 

pdf 출력시 배율 조정,"안녕하세요 

 



인쇄버튼 클릭 시, 배율이 자동으로 100%으로 지정되어있는데 

조정이 가능한가요??" 

파라미터가 길 경우 두줄로 출력,"안녕하세요 

파라미터가 긴 경우 현재 자동으로 폰트 사이즈가 줄어들면서 한 줄에 표기가 되는데, 

폰트 사이즈 조절 없이 두줄로 표기하는 방법을 알고 싶습니다. 

 

" 

파라미터가 길 경우 두줄로 출력," 

표 사이즈 늘리니 해결 되었습니다." 

xplatform 연동 샘플 요청합니다.,"안녕하세요. 

한국고용정보원 사업 중 rd 버전 6에서 버전 8로 올려서 수정을 해야 하는 작업이 있습니다. 

현재 사용하는 행정지원시스템은 버전 6으로 적용되어서 개발하고 있는 버전 8이 연결이 됐는지 등을 확인할 수 

있는 연동 샘플 요청합니다." 

os 호환성 문의,"안녕하세요. 

 

현재 windows server 2012 r2 버전에 Crownix Report 6.0 버전을 설치하여 사용중입니다. 

 

운영서버 이전 계획에 앞서 os 호환성 문의 드립니다. 

 

windows server 2016 또는 windows server 2019 버전에 해당 제품 호환 가능한가요? 

 

확인 부탁 드립니다." 

리포트 툴 작성 화면과 실제 화면 차이 문제,crownix 툴 작성 시 데이터가 없을 경우 안 보이게 처리한 데이터가 

실제 화면에서는 빨간 표시처럼 나타납니다. 어떻게 해결해야 하나요? 

리포트 툴 작성 화면과 실제 화면 차이 문제,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

차트속성 - 선택된 데이터에 ... 클릭하시면 레이어 속성으로 가게 됩니다. 

레이어 속성에서 요약식 작성탭에서 하단과 같이 작성하여 테스트 부탁드립니다. 

 

예시) iif(a1==0,"""",a1) 

 

 

 

 

crownix 툴 작성 시 데이터가 없을 경우 안 보이게 처리한 데이터가 실제 화면에서는 빨간 표시처럼 나타납니다. 

어떻게 해결해야 하나요?" 

HTML5 Viewer 툴바 기본 아이콘 index 순서 변경 가능 여부 문의,"안녕하세요 ! HTML5 Crownix Viewer 를 사용

하게 되었습니다. 

 

뷰어 툴바 기본 아이콘 위치를 변경 가능한지 문의드리고 싶습니다. 

 

현재 아이콘 구성은 아래와 같습니다. 

 

1. first 



2. prev 

3. next 

4. last 

5. pagenum 

6. zoomout 

7. zoomin 

8. ratio 

9. save (저장기능의 index 를 앞으로 보내고 싶습니다.) 

10. pdf (pdf 의 index 를 앞으로 보내고 싶습니다.) 

11. search 

12. inquery 

13. cancel 

 

" 

HTML5 Viewer 툴바 기본 아이콘 index 순서 변경 가능 여부 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

메뉴얼 'Crownix HTML5 Viewer manual' 에서 Toolbar 항목 

참고하시어 테스트 부탁드립니다. 

[Toolbar] 

- 6버전 : p.91 ~ 99 

- 7버전 : p.110 ~ 120 

 

 

 

 

 

안녕하세요 ! HTML5 Crownix Viewer 를 사용하게 되었습니다. 

 

뷰어 툴바 기본 아이콘 위치를 변경 가능한지 문의드리고 싶습니다. 

 

현재 아이콘 구성은 아래와 같습니다. 

 

1. first 

2. prev 

3. next 

4. last 

5. pagenum 

6. zoomout 

7. zoomin 

8. ratio 

9. save (저장기능의 index 를 앞으로 보내고 싶습니다.) 

10. pdf (pdf 의 index 를 앞으로 보내고 싶습니다.) 

11. search 

12. inquery 



13. cancel 

 

" 

다건 출력 문의 드립니다.,"안녕하세요 

사용환경은 웹 개발, mrd 리포트 버전은 6.xxx 버전대 

mrd 리포트 데이터베이스는 파일 방식이며 

리포트 오픈시 '|' 로 구분해서 파라메터로 보내게 구현되어 있습니다. 

 

현재 문제점이 

예를 들어 재직증명서가 mrd 로 구현되어 있는데 단건 일 때는 출력이 잘 되나 

다건 일때 출력이 한개만 되는 문제가 있습니다. 데이터는 다건으로 가는걸 확인 했으며 

예 : 홍길동 한명 출력시 잘됨 

홍길동, 강백호, 손흥민 출력 요청시 홍길동만 출력되는 문제가 있음 (데이터가 3개 다 가는건 확인함) 

 

mrd 리포트 파일 개발할때 뭔가 누락된거 같은데 관련 설정 알 수 있을까요?? 

 

- 문서속성 -> 보고서 종류 : 표 문서, 서브페이지 체크 됨 

- 맞추기 -> 페이지 연결옵션 : 연속출력 체크 되어 있음 

- 맞추기 -> 서브 페이지 출력 조건 : 전체, 기본 출력 으로 되어 있음" 

다건 출력 문의 드립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요 

사용환경은 웹 개발, mrd 리포트 버전은 6.xxx 버전대 

mrd 리포트 데이터베이스는 파일 방식이며 

리포트 오픈시 '|' 로 구분해서 파라메터로 보내게 구현되어 있습니다. 

 

현재 문제점이 

예를 들어 재직증명서가 mrd 로 구현되어 있는데 단건 일 때는 출력이 잘 되나 

다건 일때 출력이 한개만 되는 문제가 있습니다. 데이터는 다건으로 가는걸 확인 했으며 

예 : 홍길동 한명 출력시 잘됨 

홍길동, 강백호, 손흥민 출력 요청시 홍길동만 출력되는 문제가 있음 (데이터가 3개 다 가는건 확인함) 

 

mrd 리포트 파일 개발할때 뭔가 누락된거 같은데 관련 설정 알 수 있을까요?? 

 

- 문서속성 -> 보고서 종류 : 표 문서, 서브페이지 체크 됨 

- 맞추기 -> 페이지 연결옵션 : 연속출력 체크 되어 있음 



- 맞추기 -> 서브 페이지 출력 조건 : 전체, 기본 출력 으로 되어 있음" 

표에서 셀 병합 시 행의 높이가 달라지는 문제 관련 문의드립니다.,"현재 Cronix Report Designer 6.0 (6.3.3.208) 

로 레포트를 작성하고 있는 중에 표에서 반복부 영역에 셀 병합을 체크하였는데, 셀 병합은 정상적으로 작동되나 

셀의 높이가 첫번째 행만 크게 나오고 이후 데이터는 지정한 셀의 높이로 잘 나옵니다. (셀 병합 체크하지 않을 

시 상기 문제 사항 발생X) 

 

A, B 셀 병합 

|A|B|123| → 첫 번째 행만 셀의 높이가 크게 나옴 

|A|B|456| → 셀의 높이 균등 

|A|B|789| → 셀의 높이 균등 

 

셀 병합 시 반복부 셀의 높이가 균등하게 나오는 방법이 있는지 문의드립니다." 

표에서 셀 병합 시 행의 높이가 달라지는 문제 관련 문의드립니다.,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

해당 셀이 늘어나는 이유는 반복부 셀에서 펀드명을 보면 2줄로 입력이 되어있습니다. 

그래서 구분에서 첫 행이 2줄 간격으로 늘어난 후 출력 되었습니다. 

요약함수 중 mergecellex()를 사용하여 테스트 부탁드립니다. 

ex) mergecellex(코드내용,opt값) 

 

 

 

 

현재 Cronix Report Designer 6.0 (6.3.3.208) 로 레포트를 작성하고 있는 중에 표에서 반복부 영역에 셀 병합을 체

크하였는데, 셀 병합은 정상적으로 작동되나 셀의 높이가 첫번째 행만 크게 나오고 이후 데이터는 지정한 셀의 

높이로 잘 나옵니다. (셀 병합 체크하지 않을 시 상기 문제 사항 발생X) 

 

A, B 셀 병합 

|A|B|123| → 첫 번째 행만 셀의 높이가 크게 나옴 

|A|B|456| → 셀의 높이 균등 

|A|B|789| → 셀의 높이 균등 

 

셀 병합 시 반복부 셀의 높이가 균등하게 나오는 방법이 있는지 문의드립니다." 

리포트디자이너 뷰어가 열리다가 종료되는 문제,"영림원 ERP 사용자께서 리포트디자이너 출력물 출력 시 뷰어 

프로그램이 열리다가 바로 닫히는 오류가 있습니다. 

어디를 확인해야할지 확인부탁드립니다." 

리포트디자이너 뷰어가 열리다가 종료되는 문제,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 



 

영림원 ERP 사용자께서 리포트디자이너 출력물 출력 시 뷰어 프로그램이 열리다가 바로 닫히는 오류가 있습니

다. 

어디를 확인해야할지 확인부탁드립니다." 

데이터셋이 적용된 표에 입력된 값의 반올림에 대하여,"어떤 데이터가 입력될때 ,1000이상은 반올림하여 정수만 

표현(천단위당 콤마도 포함시켜서) 

1000미만의 경우 반올림하지 않고 소숫점 첫재짜리까지만 그대로 표현하려고 합니다. 

 

503.4 입력 시->503.4 

1032.8 입력시 -> 1,033 

 

이렇게 하려고 하는데 잘 안됩니다. 

해결 방법이 있을까요?" 

데이터셋이 적용된 표에 입력된 값의 반올림에 대하여,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

해당 기능은 [맞추기 탭] - 서식 지정에서 설정이 가능하며, 

또한 요약 함수 중 format() 함수를 사용하는 방법도 있습니다. 

 

아래 코드 참고하여 테스트 부탁드립니다. 

ex) iif(변수명>1000,format(변수명,""#,###"",0),format(변수명,""#,###.#"",0)) 

 

 

 

 

어떤 데이터가 입력될때 ,1000이상은 반올림하여 정수만 표현(천단위당 콤마도 포함시켜서) 

1000미만의 경우 반올림하지 않고 소숫점 첫재짜리까지만 그대로 표현하려고 합니다. 

 

503.4 입력 시->503.4 

1032.8 입력시 -> 1,033 

 

이렇게 하려고 하는데 잘 안됩니다. 

해결 방법이 있을까요?" 

하이퍼링크시 웹문서에 파라메터 전달방법 문의,"안녕하세요. 

V7.0을 사용하고 있습니다. 

하이퍼링크로 다른 웹페이지로 링크를 호출해야 하는데 파라메터 전달 방법이 보이질 않습니다. 

아래 샘플처럼 전달을 하려는데 변수명 셋팅 방법을 문의드립니다. 

아울러, GET 방식외에 POST 방식으로 전달이 가능한지도 문의드립니다. 

 

 

http://localhost/test?id=${b.id }" 

하이퍼링크시 웹문서에 파라메터 전달방법 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 



유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

추가로 디자이너 도움말에서 '하이퍼링크'를 검색하시어 관련 내용을 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

V7.0을 사용하고 있습니다. 

하이퍼링크로 다른 웹페이지로 링크를 호출해야 하는데 파라메터 전달 방법이 보이질 않습니다. 

아래 샘플처럼 전달을 하려는데 변수명 셋팅 방법을 문의드립니다. 

아울러, GET 방식외에 POST 방식으로 전달이 가능한지도 문의드립니다. 

 

 

http://localhost/test?id=${b.id }" 

표에 숫자를 입력할때...,"데이터셋을 매칭시킨 표에 숫자 값이 들어올때 

 

그 값이 1000 이하이면 소숫 첫째 자리까지 보여지고(ex)123.0,125.3) 

1000이상인 경우, 정수값만 보여지도록 (ex)1234,2139) 

또한 6,000,4,000 처럼 천단위당 쉼표가 보여지도록 하는 방법이 있나요?" 

표에 숫자를 입력할때...,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

해당 기능은 [맞추기 탭] - 서식 지정에서 설정이 가능하며, 

또한 요약 함수 중 format() 함수를 사용하는 방법도 있습니다. 

위 기능을 참고하여 테스트 부탁드립니다. 

 

 

 

 

데이터셋을 매칭시킨 표에 숫자 값이 들어올때 

 

그 값이 1000 이하이면 소숫 첫째 자리까지 보여지고(ex)123.0,125.3) 

1000이상인 경우, 정수값만 보여지도록 (ex)1234,2139) 

또한 6,000,4,000 처럼 천단위당 쉼표가 보여지도록 하는 방법이 있나요?" 

뷰어에서,"안녕하세요 

로컬이나 테스트서버에서는 정상적으로 뷰어를 통해 

정상적인 화면이 보이는데 

운영서버에서 ""안전하지 않은 정보를 제출하려 함"" 

이라는 메시지를 보이며 

진행이 안 됩니다. 

어떻게 조치해야 하나요? 

답 기다릴께요." 

뷰어에서,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 



 

ReportingServer의 호출 자체가 되지 않는 것으로 보입니다. 

 

브라우저 콘솔(F12) 창에서 원인을 확인하시어 조치해주시기 바랍니다. 

 

연락처는 개인정보유출 문제로 삭제하였습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 

로컬이나 테스트서버에서는 정상적으로 뷰어를 통해 

정상적인 화면이 보이는데 

운영서버에서 ""안전하지 않은 정보를 제출하려 함"" 

이라는 메시지를 보이며 

진행이 안 됩니다. 

어떻게 조치해야 하나요? 

답 기다릴께요." 

글자색상 및 폰트 변경관련 문의합니다.,"표에 어떤 값이 입력되어 있다면 조건에따라 색과 폰트가 변경되도록 

하는게 가능한가요? 

 

S가 입력되어 있으면,(데이터셋 매칭된 이름 A로 가정한다면...) 

A=""S""이면 ,빨간색 및 글자폰트가 굵게 

""A+""이면 파란색 및 글자폰트 굵게... 

나머지는 검은색 그대로 간다고 한다면 

이걸 로직으로 처리하는게 가능한지 문의드립니다." 

글자색상 및 폰트 변경관련 문의합니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

요약함수 changetextattr() 를 이용해주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

 

표에 어떤 값이 입력되어 있다면 조건에따라 색과 폰트가 변경되도록 하는게 가능한가요? 

 

S가 입력되어 있으면,(데이터셋 매칭된 이름 A로 가정한다면...) 

A=""S""이면 ,빨간색 및 글자폰트가 굵게 

""A+""이면 파란색 및 글자폰트 굵게... 

나머지는 검은색 그대로 간다고 한다면 

이걸 로직으로 처리하는게 가능한지 문의드립니다." 

파이차트의 데이터 간격 문의드립니다,"현재 조건이 객체크기 가로 40mm에 파이 차트를 그려야합니다. 

 

첨부된 사진을 보시면 1% 3% 들의 데이터들이 



 

겹쳐보입니다. 물론 객체크기를 80mm 로 키우면 겹치는것 

 

없이 잘나옵니다.. 하지만 지금 요청사항이 40mm 가 한계인데요 

 

저 겹치는 데이터의 간격을 벌려서 겹치게 하는 옵션이 있을까요? 

 

Series - Marks - Text Font 가 8pt 인데 더 작게 하면 잘안보여서 폰트크기는 더 줄일수 없습니다 

 

RD는 6.0입니다" 

파이차트의 데이터 간격 문의드립니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

CircleLayout을 사용하게되면, 파이차트가 그려진 영역을 기준으로 라벨이 표시되기 때문에 해결이 어렵습니다. 

SideLayout으로 변경 바랍니다. 

 

 

 

 

현재 조건이 객체크기 가로 40mm에 파이 차트를 그려야합니다. 

 

첨부된 사진을 보시면 1% 3% 들의 데이터들이 

 

겹쳐보입니다. 물론 객체크기를 80mm 로 키우면 겹치는것 

 

없이 잘나옵니다.. 하지만 지금 요청사항이 40mm 가 한계인데요 

 

저 겹치는 데이터의 간격을 벌려서 겹치게 하는 옵션이 있을까요? 

 

Series - Marks - Text Font 가 8pt 인데 더 작게 하면 잘안보여서 폰트크기는 더 줄일수 없습니다 

 

RD는 6.0입니다" 

Nexacro N 연동 샘플 부탁드립니다.,"울산 현대자동차 보건센터 EMR 개발중에 있습니다. 

 

 

기존 MIP 에서 Nexacro N으로 컨버전중입니다. 

 

HTML5 기준으로 실제 작동하는 연동 샘플 부탁드립니다. 

 

 

" 

Nexacro N 연동 샘플 부탁드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

메뉴얼 및 자료 요청 시 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시기 바랍니다. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

울산 현대자동차 보건센터 EMR 개발중에 있습니다. 

 

 

기존 MIP 에서 Nexacro N으로 컨버전중입니다. 

 

HTML5 기준으로 실제 작동하는 연동 샘플 부탁드립니다. 

 

 

" 

데이터셋 문의드립니다.,"안녕하세요. 넥사크로에서 RD6.0 을 호출하는데요 

 

아래의 밑줄 아래처럼 넥사크로의 각 데이터셋간의 구분을 //EOR// 로 하는데요 

 

이게 서브페이지를 데이터셋 갯수만큼 만들면 

 

각 페이지 마다 저 데이터셋이 각각 바인딩 되더라고요. 

 

그래서 넥사크로에서 5개의 데이터셋을 RD에 넘겨주려면 

 

RD에서도 5개의 서브페이지를 만들고 

 

현재는 차트와 각각 에디트박스 들의 배치를 겹치지않게 해서 

 

5페이지를 연결해서 1페이지에 다 나오게 했는데요. 

 

여기서 질문이 있습니다. 

 

서브페이지 없이 한페이지에서 5개의 데이터셋을 참조해서 만들수 있는 방법이 없을까요? 

 

※ 5개의 데이터 셋중에 1개는 에디트박스에 뿌려줄 1개 row의 데이터들이고 

4개의 데이터셋은 각각 다른데이터를 가진 차트를 만들 데이터셋입니다. 

 



---------------------------------- 

aa1@bb@cc@dd@ee@ff 

//EOR// 

데이터1@11 

데이터2@22 

데이터3@33 

//EOR// 

데이터1@11 

데이터2@22 

데이터3@33 

//EOR// 

데이터1@11 

데이터2@22 

데이터3@33 

//EOR// 

데이터1@11 

데이터2@22 

데이터3@33 

//EOR//" 

데이터셋 문의드립니다.,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

한 페이지에서 5개의 데이터셋을 이용하여 여러 차트를 만들 수 있지만 

해당 페이지에 반복부가 들어간 표를 사용한다면 반복부가 동적으로 늘어나게 되어 

차트 또한 데이터가 변경이 될 수 있습니다. 

이 점 참고하여 테스트 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 넥사크로에서 RD6.0 을 호출하는데요 

 

아래의 밑줄 아래처럼 넥사크로의 각 데이터셋간의 구분을 //EOR// 로 하는데요 

 

이게 서브페이지를 데이터셋 갯수만큼 만들면 

 

각 페이지 마다 저 데이터셋이 각각 바인딩 되더라고요. 

 

그래서 넥사크로에서 5개의 데이터셋을 RD에 넘겨주려면 

 

RD에서도 5개의 서브페이지를 만들고 

 

현재는 차트와 각각 에디트박스 들의 배치를 겹치지않게 해서 

 

5페이지를 연결해서 1페이지에 다 나오게 했는데요. 



 

여기서 질문이 있습니다. 

 

서브페이지 없이 한페이지에서 5개의 데이터셋을 참조해서 만들수 있는 방법이 없을까요? 

 

※ 5개의 데이터 셋중에 1개는 에디트박스에 뿌려줄 1개 row의 데이터들이고 

4개의 데이터셋은 각각 다른데이터를 가진 차트를 만들 데이터셋입니다. 

 

---------------------------------- 

aa1@bb@cc@dd@ee@ff 

//EOR// 

데이터1@11 

데이터2@22 

데이터3@33 

//EOR// 

데이터1@11 

데이터2@22 

데이터3@33 

//EOR// 

데이터1@11 

데이터2@22 

데이터3@33 

//EOR// 

데이터1@11 

데이터2@22 

데이터3@33 

//EOR//" 

데이터셋 문의드립니다.,"한페이지에 5개의 데이터셋을 넣을수 있는 방법좀 알수 있을까요? 

 

 

안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

한 페이지에서 5개의 데이터셋을 이용하여 여러 차트를 만들 수 있지만 

해당 페이지에 반복부가 들어간 표를 사용한다면 반복부가 동적으로 늘어나게 되어 

차트 또한 데이터가 변경이 될 수 있습니다. 

이 점 참고하여 테스트 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 넥사크로에서 RD6.0 을 호출하는데요 

 

아래의 밑줄 아래처럼 넥사크로의 각 데이터셋간의 구분을 //EOR// 로 하는데요 

 



이게 서브페이지를 데이터셋 갯수만큼 만들면 

 

각 페이지 마다 저 데이터셋이 각각 바인딩 되더라고요. 

 

그래서 넥사크로에서 5개의 데이터셋을 RD에 넘겨주려면 

 

RD에서도 5개의 서브페이지를 만들고 

 

현재는 차트와 각각 에디트박스 들의 배치를 겹치지않게 해서 

 

5페이지를 연결해서 1페이지에 다 나오게 했는데요. 

 

여기서 질문이 있습니다. 

 

서브페이지 없이 한페이지에서 5개의 데이터셋을 참조해서 만들수 있는 방법이 없을까요? 

 

※ 5개의 데이터 셋중에 1개는 에디트박스에 뿌려줄 1개 row의 데이터들이고 

4개의 데이터셋은 각각 다른데이터를 가진 차트를 만들 데이터셋입니다. 

 

---------------------------------- 

aa1@bb@cc@dd@ee@ff 

//EOR// 

데이터1@11 

데이터2@22 

데이터3@33 

//EOR// 

데이터1@11 

데이터2@22 

데이터3@33 

//EOR// 

데이터1@11 

데이터2@22 

데이터3@33 

//EOR// 

데이터1@11 

데이터2@22 

데이터3@33 

//EOR//" 

데이터셋 문의드립니다.,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 내용으로는 정확한 현상을 확인하기 어려워 

유선문의 부탁드립니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 기술지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 



 

 

 

한페이지에 5개의 데이터셋을 넣을수 있는 방법좀 알수 있을까요? 

 

 

안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

한 페이지에서 5개의 데이터셋을 이용하여 여러 차트를 만들 수 있지만 

해당 페이지에 반복부가 들어간 표를 사용한다면 반복부가 동적으로 늘어나게 되어 

차트 또한 데이터가 변경이 될 수 있습니다. 

이 점 참고하여 테스트 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 넥사크로에서 RD6.0 을 호출하는데요 

 

아래의 밑줄 아래처럼 넥사크로의 각 데이터셋간의 구분을 //EOR// 로 하는데요 

 

이게 서브페이지를 데이터셋 갯수만큼 만들면 

 

각 페이지 마다 저 데이터셋이 각각 바인딩 되더라고요. 

 

그래서 넥사크로에서 5개의 데이터셋을 RD에 넘겨주려면 

 

RD에서도 5개의 서브페이지를 만들고 

 

현재는 차트와 각각 에디트박스 들의 배치를 겹치지않게 해서 

 

5페이지를 연결해서 1페이지에 다 나오게 했는데요. 

 

여기서 질문이 있습니다. 

 

서브페이지 없이 한페이지에서 5개의 데이터셋을 참조해서 만들수 있는 방법이 없을까요? 

 

※ 5개의 데이터 셋중에 1개는 에디트박스에 뿌려줄 1개 row의 데이터들이고 

4개의 데이터셋은 각각 다른데이터를 가진 차트를 만들 데이터셋입니다. 

 

---------------------------------- 

aa1@bb@cc@dd@ee@ff 

//EOR// 

데이터1@11 

데이터2@22 



데이터3@33 

//EOR// 

데이터1@11 

데이터2@22 

데이터3@33 

//EOR// 

데이터1@11 

데이터2@22 

데이터3@33 

//EOR// 

데이터1@11 

데이터2@22 

데이터3@33 

//EOR//" 

Report Designer 문의,"개발 과정에서 문서 작성 중 큰 글자가 필요한데, 글자 크기의 최대값이 127로 제한되어 

있습니다. 

 

현재 Report Designer 6.0u (6.4.5.551) 을 사용 중에 있습니다. 

 

더 큰 글자를 표현할 수 없는지요? 

 

추가로, 실수로 FAQ 에 등록하였습니다. 삭제 부탁드리겠습니다. 

 

이재현 드림," 

Report Designer 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 건은 메일로 안내하였습니다. 

 

 

 

 

개발 과정에서 문서 작성 중 큰 글자가 필요한데, 글자 크기의 최대값이 127로 제한되어 있습니다. 

 

현재 Report Designer 6.0u (6.4.5.551) 을 사용 중에 있습니다. 

 

더 큰 글자를 표현할 수 없는지요? 

 

추가로, 실수로 FAQ 에 등록하였습니다. 삭제 부탁드리겠습니다. 

 

이재현 드림," 

뷰어에사 한글파일 저장시 배분정렬 깨짐문제,"Q&A에 동일 요청에 대한 답변에 있는 

 

/rhmldefault [1] 파라미터 사용해 봤는데 

 



한글 저장 시 배분정렬이 되지 않습니다 

 

현재 사용 모델은 Crownix Report Designer 6.0u(6.4.2.312) 입니다." 

뷰어에사 한글파일 저장시 배분정렬 깨짐문제,"/rp [76] 

/rhmldefault [1] 

 

이런식으로 같이 써야 되는것이었네요 

 

원하는 결과 확인했습니다 

 

 

 

Q&A에 동일 요청에 대한 답변에 있는 

 

/rhmldefault [1] 파라미터 사용해 봤는데 

 

한글 저장 시 배분정렬이 되지 않습니다 

 

현재 사용 모델은 Crownix Report Designer 6.0u(6.4.2.312) 입니다." 

HTML5 RD 에서 QR 지원 가능여부 문의 드립니다.,"안녕하세요? 

 

하나 더 문의 드리겠습니다. 

 

HTML5 버전 RD 를 사용하고 있는데요 

 

가이드 문서를 봐도 바코드는 있는데 QR 을 지원하는지 여부가 없어서요. 

 

혹시 지원이 불가능 한가요? 

 

" 

HTML5 RD 에서 QR 지원 가능여부 문의 드립니다.,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

바코드와 함께 QR 또한 지원하고 있습니다. 

바코드 속성 - 바코드 타입에서 QR 지정하여 사용하여 주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요? 

 

하나 더 문의 드리겠습니다. 

 

HTML5 버전 RD 를 사용하고 있는데요 

 



가이드 문서를 봐도 바코드는 있는데 QR 을 지원하는지 여부가 없어서요. 

 

혹시 지원이 불가능 한가요? 

 

" 

rd 호출시에 사용하는 데이터 소스 관련 질문 드립니다.,"안녕하세요? 

 

HTML5 버전으로 RD를 사용중인데요. 

 

개발계에서 테스트 중에 운영으로 붙는 케이스가 있어서 좀 궁금해서요. 

 

일단은 mrd 파일 호출하는 구문은 개발계 url 로 되어있고요. 

 

다만 라이센스 체크하는 부분만 운영을 바라보게 해둔 상태인데 

 

이런 경우 운영으로 붙게 되는게 정상인건지 궁금합니다. 

 

운영과 개발은 jndi 명이 같긴 합니다. 

 

jndi 명으로 찾는다고는 들었던거 같은데 이게 원인일까요? 

 

답변 좀 부탁드리겠습니다. 

 

 

 

 

#소스 

viewer.open(개발계 mrd url...) 

....생략 

 

xxxxx /rf 운영ip/DataServer/rdagent.jsp /rsn jndi명" 

rd 호출시에 사용하는 데이터 소스 관련 질문 드립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다.하기 문의 주신 사항은 

var viewer = new m2soft.crownix.Viewer('http://<IP>:<PORT>/ReportingServer/service', 'crownix-viewer'); 에서 선언

한 service URL의 ReportingServer를 사용합니다.안녕하세요? HTML5 버전으로 RD를 사용중인데요.개발계에서 

테스트 중에 운영으로 붙는 케이스가 있어서 좀 궁금해서요.일단은 mrd 파일 호출하는 구문은 개발계 url 로 되

어있고요.다만 라이센스 체크하는 부분만 운영을 바라보게 해둔 상태인데 이런 경우 운영으로 붙게 되는게 정상

인건지 궁금합니다.운영과 개발은 jndi 명이 같긴 합니다. jndi 명으로 찾는다고는 들었던거 같은데 이게 원인일까

요?답변 좀 부탁드리겠습니다.#소스viewer.open(개발계 mrd url...)....생략xxxxx /rf 운영ip/DataServer/rdagent.jsp 

/rsn jndi명" 

저장 프로시저를 호출하여 사용시 데이터가 조회되지 않습니다.,"안녕하세요. 

 

저장 프로시저에 파라미터 넘겼고 프로파일로 호출하는것 까지 봤는데 

미리보기에서 데이터 안들어가진상태로 보입니다. 

 



레포트에 파라미터 변수 받는 부분을 어떻게 설정해주어야할지 모르겠습니다. 

현재 설정된 프로시저는 이미지 유첨드리니, 참고해주십시오. 

예시 부탁드립니다. 

 

" 

저장 프로시저를 호출하여 사용시 데이터가 조회되지 않습니다.,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

홈 - 파라미터 값 입력에 /rp 또는 /rv로 파라미터 값을 넘겨주신 뒤 

쿼리정의 - 파라미터 설정 - 값 설정에 /rp로 넘겼다면 $변수, /rv로 넘겼다면 변수값으로 

사용해주시면 됩니다. 

 

자세한 사항은 도움말을 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

저장 프로시저에 파라미터 넘겼고 프로파일로 호출하는것 까지 봤는데 

미리보기에서 데이터 안들어가진상태로 보입니다. 

 

레포트에 파라미터 변수 받는 부분을 어떻게 설정해주어야할지 모르겠습니다. 

현재 설정된 프로시저는 이미지 유첨드리니, 참고해주십시오. 

예시 부탁드립니다. 

 

" 

라벨 프린트 설정 문의,"라벨 프린트시 짤려서 나오는데 해결할 수 있는 방법 좀 알려주세요! 

 

자세한 내용은 첨부파일에 있습니다!" 

라벨 프린트 설정 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

해당 건은 유선 지원하였습니다. 

 

 

 

 

라벨 프린트시 짤려서 나오는데 해결할 수 있는 방법 좀 알려주세요! 

 

자세한 내용은 첨부파일에 있습니다!" 

FileOpen Failed 관련 문의입니다.," 현재 ActiveX버전을 HTML5버전으로 전환하는 작업중 오류가 생겨 문의드립

니다.  출력물 실행시 문서를 실행할수 없다는 메시지 창이 뜨고  ReportingServer의 error.log 오류는  [2022-05-

10 21:47:19.067][ERROR][m2soft.ers.common.log.logger.Log.error(Log.java:34)]m2soft.ers.report.core.RDException: 

[ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(java.lang.Exception) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:58) at 



m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:35) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:21) at 

m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:83) at 

m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:55)Caused by: java.lang.Exception: FileOpen Failed at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openSingleDocument(MMLExporter.java:139) at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:108) at 

m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:29) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:12385) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3420) at 

m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:828) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processSingleReport(MultiViewerForHtml5.java:144) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:50) ... 4 more 로 

찍히며 engin.log는 [2022-05-10 21:39:50.709][WARN ]ErrorCode - 0103 Failed to read a 

file.,null,java.net.UnknownHostException: ehr.hyundaihds.com at 

java.net.PlainSocketImpl.connect(PlainSocketImpl.java:253) at 

java.net.SocksSocketImpl.connect(SocksSocketImpl.java:376) at java.net.Socket.connect(Socket.java:537) at 

java.net.Socket.connect(Socket.java:486) at sun.net.NetworkClient.doConnect(NetworkClient.java:175) at 

sun.net.www.http.HttpClient.openServer(HttpClient.java:424) at 

sun.net.www.http.HttpClient.openServer(HttpClient.java:538) at sun.net.www.http.HttpClient.<init>(HttpClient.java:221) 

at sun.net.www.http.HttpClient.New(HttpClient.java:304) at sun.net.www.http.HttpClient.New(HttpClient.java:323) at 

sun.net.www.protocol.http.HttpURLConnection.getNewHttpClient(HttpURLConnection.java:999) at 

sun.net.www.protocol.http.HttpURLConnection.plainConnect(HttpURLConnection.java:935) at 

sun.net.www.protocol.http.HttpURLConnection.connect(HttpURLConnection.java:853) at 

sun.net.www.protocol.http.HttpURLConnection.getInputStream(HttpURLConnection.java:1207) at 

java.net.HttpURLConnection.getResponseCode(HttpURLConnection.java:390) at 

m2soft.javard.network.MyHttpClient.getHttpResponse2(MyHttpClient.java:1336) at 

m2soft.javard.network.MyHttpClient.getHttpResponse0(MyHttpClient.java:974) at 

m2soft.javard.network.MyHttpClient.getHttpResponseFromUrl(MyHttpClient.java:295) at 

m2soft.javard.network.MyHttpClient.getInputStreamFromUrl(MyHttpClient.java:362) at 

m2soft.javard.network.KInternet.GetFile(KInternet.java:228) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.loadData(ReportController.java:3340) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.openFile(ReportController.java:473) at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openSingleDocument(MMLExporter.java:137) at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:108) at 

m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:29) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:12385) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3420) at 

m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:828) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processSingleReport(MultiViewerForHtml5.java:144) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:50) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:35) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:21) at 

m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:83) at 

m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:55)로 찍힙니다. 도메인이 문제인가 싶어서 아이피로 바



꿔서 실행할 경우 [2022-05-10 20:56:19.635][WARN ]ErrorCode - 0101 File http://아이피/파일경로/파일명.mrd, does 

not exist.,null,java.net.ConnectException: A remote host did not respond within the timeout period. at 

java.net.PlainSocketImpl.doConnect(PlainSocketImpl.java:412) at 

java.net.PlainSocketImpl.connectToAddress(PlainSocketImpl.java:271) at 

java.net.PlainSocketImpl.connect(PlainSocketImpl.java:258) at 

java.net.SocksSocketImpl.connect(SocksSocketImpl.java:376) at java.net.Socket.connect(Socket.java:537) at 

java.net.Socket.connect(Socket.java:486) at sun.net.NetworkClient.doConnect(NetworkClient.java:175) at 

sun.net.www.http.HttpClient.openServer(HttpClient.java:424) at 

sun.net.www.http.HttpClient.openServer(HttpClient.java:538) at sun.net.www.http.HttpClient.<init>(HttpClient.java:221) 

at sun.net.www.http.HttpClient.New(HttpClient.java:304) at sun.net.www.http.HttpClient.New(HttpClient.java:323) at 

sun.net.www.protocol.http.HttpURLConnection.getNewHttpClient(HttpURLConnection.java:999) at 

sun.net.www.protocol.http.HttpURLConnection.plainConnect(HttpURLConnection.java:935) at 

sun.net.www.protocol.http.HttpURLConnection.connect(HttpURLConnection.java:853) at 

sun.net.www.protocol.http.HttpURLConnection.getInputStream(HttpURLConnection.java:1207) at 

java.net.HttpURLConnection.getResponseCode(HttpURLConnection.java:390) at 

m2soft.javard.network.MyHttpClient.getHttpResponse2(MyHttpClient.java:1336) at 

m2soft.javard.network.MyHttpClient.getHttpResponse0(MyHttpClient.java:974) at 

m2soft.javard.network.MyHttpClient.getHttpResponseFromUrl(MyHttpClient.java:295) at 

m2soft.javard.network.MyHttpClient.getInputStreamFromUrl(MyHttpClient.java:362) at 

m2soft.javard.network.KInternet.GetFile(KInternet.java:228) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.loadData(ReportController.java:3340) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.openFile(ReportController.java:473) at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openSingleDocument(MMLExporter.java:137) at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:108) at 

m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:29) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:12385) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3420) at 

m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:828) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processSingleReport(MultiViewerForHtml5.java:144) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:50) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:35) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:21) at 

m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:83) at 

m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:55)로 로그가 찍힙니다. Reporting서버와 was가 같은 서

버에 있으며 url로 mrd 파일을 다운받을 경우 다운로드 되는거 까진 확인되었습니다. 현재 os는 AIX사용중이며 

고객사는 현대HDS입니다. 위의 오류를 해결하기 위한 가이드 부탁드리겠습니다. " 

FileOpen Failed 관련 문의입니다.,"안녕하세요 엠투소프트입니다.해당 건은 원격으로 지원하였습니다.<xmp> 현재 

ActiveX버전을 HTML5버전으로 전환하는 작업중 오류가 생겨 문의드립니다.  출력물 실행시 문서를 실행할수 없

다는 메시지 창이 뜨고  ReportingServer의 error.log 오류는  [2022-05-10 

21:47:19.067][ERROR][m2soft.ers.common.log.logger.Log.error(Log.java:34)]m2soft.ers.report.core.RDException: 

[ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(java.lang.Exception) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:58) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:35) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:21) at 



m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:83) at 

m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:55)Caused by: java.lang.Exception: FileOpen Failed at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openSingleDocument(MMLExporter.java:139) at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:108) at 

m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:29) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:12385) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3420) at 

m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:828) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processSingleReport(MultiViewerForHtml5.java:144) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:50) ... 4 more 로 

찍히며 engin.log는 [2022-05-10 21:39:50.709][WARN ]ErrorCode - 0103 Failed to read a 

file.,null,java.net.UnknownHostException: ehr.hyundaihds.com at 

java.net.PlainSocketImpl.connect(PlainSocketImpl.java:253) at 

java.net.SocksSocketImpl.connect(SocksSocketImpl.java:376) at java.net.Socket.connect(Socket.java:537) at 

java.net.Socket.connect(Socket.java:486) at sun.net.NetworkClient.doConnect(NetworkClient.java:175) at 

sun.net.www.http.HttpClient.openServer(HttpClient.java:424) at 

sun.net.www.http.HttpClient.openServer(HttpClient.java:538) at sun.net.www.http.HttpClient.<init>(HttpClient.java:221) 

at sun.net.www.http.HttpClient.New(HttpClient.java:304) at sun.net.www.http.HttpClient.New(HttpClient.java:323) at 

sun.net.www.protocol.http.HttpURLConnection.getNewHttpClient(HttpURLConnection.java:999) at 

sun.net.www.protocol.http.HttpURLConnection.plainConnect(HttpURLConnection.java:935) at 

sun.net.www.protocol.http.HttpURLConnection.connect(HttpURLConnection.java:853) at 

sun.net.www.protocol.http.HttpURLConnection.getInputStream(HttpURLConnection.java:1207) at 

java.net.HttpURLConnection.getResponseCode(HttpURLConnection.java:390) at 

m2soft.javard.network.MyHttpClient.getHttpResponse2(MyHttpClient.java:1336) at 

m2soft.javard.network.MyHttpClient.getHttpResponse0(MyHttpClient.java:974) at 

m2soft.javard.network.MyHttpClient.getHttpResponseFromUrl(MyHttpClient.java:295) at 

m2soft.javard.network.MyHttpClient.getInputStreamFromUrl(MyHttpClient.java:362) at 

m2soft.javard.network.KInternet.GetFile(KInternet.java:228) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.loadData(ReportController.java:3340) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.openFile(ReportController.java:473) at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openSingleDocument(MMLExporter.java:137) at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:108) at 

m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:29) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:12385) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3420) at 

m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:828) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processSingleReport(MultiViewerForHtml5.java:144) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:50) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:35) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:21) at 

m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:83) at 

m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:55)로 찍힙니다. 도메인이 문제인가 싶어서 아이피로 바

꿔서 실행할 경우 [2022-05-10 20:56:19.635][WARN ]ErrorCode - 0101 File http://아이피/파일경로/파일명.mrd, does 

not exist.,null,java.net.ConnectException: A remote host did not respond within the timeout period. at 



java.net.PlainSocketImpl.doConnect(PlainSocketImpl.java:412) at 

java.net.PlainSocketImpl.connectToAddress(PlainSocketImpl.java:271) at 

java.net.PlainSocketImpl.connect(PlainSocketImpl.java:258) at 

java.net.SocksSocketImpl.connect(SocksSocketImpl.java:376) at java.net.Socket.connect(Socket.java:537) at 

java.net.Socket.connect(Socket.java:486) at sun.net.NetworkClient.doConnect(NetworkClient.java:175) at 

sun.net.www.http.HttpClient.openServer(HttpClient.java:424) at 

sun.net.www.http.HttpClient.openServer(HttpClient.java:538) at sun.net.www.http.HttpClient.<init>(HttpClient.java:221) 

at sun.net.www.http.HttpClient.New(HttpClient.java:304) at sun.net.www.http.HttpClient.New(HttpClient.java:323) at 

sun.net.www.protocol.http.HttpURLConnection.getNewHttpClient(HttpURLConnection.java:999) at 

sun.net.www.protocol.http.HttpURLConnection.plainConnect(HttpURLConnection.java:935) at 

sun.net.www.protocol.http.HttpURLConnection.connect(HttpURLConnection.java:853) at 

sun.net.www.protocol.http.HttpURLConnection.getInputStream(HttpURLConnection.java:1207) at 

java.net.HttpURLConnection.getResponseCode(HttpURLConnection.java:390) at 

m2soft.javard.network.MyHttpClient.getHttpResponse2(MyHttpClient.java:1336) at 

m2soft.javard.network.MyHttpClient.getHttpResponse0(MyHttpClient.java:974) at 

m2soft.javard.network.MyHttpClient.getHttpResponseFromUrl(MyHttpClient.java:295) at 

m2soft.javard.network.MyHttpClient.getInputStreamFromUrl(MyHttpClient.java:362) at 

m2soft.javard.network.KInternet.GetFile(KInternet.java:228) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.loadData(ReportController.java:3340) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.openFile(ReportController.java:473) at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openSingleDocument(MMLExporter.java:137) at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:108) at 

m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:29) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:12385) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3420) at 

m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:828) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processSingleReport(MultiViewerForHtml5.java:144) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:50) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:35) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:21) at 

m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:83) at 

m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:55)로 로그가 찍힙니다. Reporting서버와 was가 같은 서

버에 있으며 url로 mrd 파일을 다운받을 경우 다운로드 되는거 까진 확인되었습니다. 현재 os는 AIX사용중이며 

고객사는 현대HDS입니다. 위의 오류를 해결하기 위한 가이드 부탁드리겠습니다. " 

파일 저장 시 한글 깨짐 현상,"웹 뷰어 상에서는 한글 깨짐 현상이 없지만 

pdf나 ppt 파일로 다운로드 받았을 경우 

첨부해 둔 파일의 15~85 페이지, 막대그래프와 방사형그래프 부분의 한글이 네모 모양으로 깨져서 출력됩니다. 

원인 및 해결방안이 있을까요?" 

파일 저장 시 한글 깨짐 현상,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

해당 건은 원격으로 지원하였습니다. 

 

 

 



 

웹 뷰어 상에서는 한글 깨짐 현상이 없지만 

pdf나 ppt 파일로 다운로드 받았을 경우 

첨부해 둔 파일의 15~85 페이지, 막대그래프와 방사형그래프 부분의 한글이 네모 모양으로 깨져서 출력됩니다. 

원인 및 해결방안이 있을까요?" 

invoker 사용시 경로지정 관련 문의드립니다.,"안녕하세요. 

invoker 사용시 기존 저장경로를 report.save.dir 로 설정해야하는 것 같은데요. 

동적으로 경로를 설정하여 저장할 수 있는 방법이 있는지 궁금합니다. 

 

예) D:\tmp 

예) D:\tmp2 

예) D:\tmp3" 

invoker 사용시 경로지정 관련 문의드립니다.,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

관리자 페이지에서 report.save.dir에 예시경로 D:/로 설정 후 

소스 단에서 invoker.addParameter('export_name', 'tmp/sample.pdf'); 를 

추가하여 사용하시면 됩니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

invoker 사용시 기존 저장경로를 report.save.dir 로 설정해야하는 것 같은데요. 

동적으로 경로를 설정하여 저장할 수 있는 방법이 있는지 궁금합니다. 

 

예) D:\tmp 

예) D:\tmp2 

예) D:\tmp3" 

출력 방법 문의,"1. a1, a2 라는 변수가 있을 때 a1 ~ a2 방식으로 물결(텍스트)을 넣어서 표시하고 싶습니다. 

(a1/a2 방식이라든지) 그냥 마우스로 끌어서 놓는 방식으론 안 되는 것 같은데 어떻게 해야 할까요? 

 

2. 반복부에 데이터셋에서 컬럼을 마우스로 끌어서 변수를 할당한 후 이후 텍스트 컬럼으로 변경하기 위해 할당

을 취소하고 싶은데 취소 방법을 알고 싶습니다. 

 

3. 아까 전에 전화로 6.0u 버전 매뉴얼을 요청 드렸었는데 아직 받지 못 해서요. 매뉴얼 부탁 드립니다." 

출력 방법 문의,"게시판을 더 찾아보니 1번은 요약 작성을 이용하면 된다는 답변이 있는데 

해당 메뉴를 찾을 수가 없네요. 해당 메뉴는 어디서 찾을 수 있을까요? 

 

 

1. a1, a2 라는 변수가 있을 때 a1 ~ a2 방식으로 물결(텍스트)을 넣어서 표시하고 싶습니다. (a1/a2 방식이라든지) 

그냥 마우스로 끌어서 놓는 방식으론 안 되는 것 같은데 어떻게 해야 할까요? 

 

2. 반복부에 데이터셋에서 컬럼을 마우스로 끌어서 변수를 할당한 후 이후 텍스트 컬럼으로 변경하기 위해 할당

을 취소하고 싶은데 취소 방법을 알고 싶습니다. 



 

3. 아까 전에 전화로 6.0u 버전 매뉴얼을 요청 드렸었는데 아직 받지 못 해서요. 매뉴얼 부탁 드립니다." 

출력 방법 문의,"1,2번 해결 했습니다. 3번 부탁 드립니다. 

 

 

게시판을 더 찾아보니 1번은 요약 작성을 이용하면 된다는 답변이 있는데 

해당 메뉴를 찾을 수가 없네요. 해당 메뉴는 어디서 찾을 수 있을까요? 

 

 

1. a1, a2 라는 변수가 있을 때 a1 ~ a2 방식으로 물결(텍스트)을 넣어서 표시하고 싶습니다. (a1/a2 방식이라든지) 

그냥 마우스로 끌어서 놓는 방식으론 안 되는 것 같은데 어떻게 해야 할까요? 

 

2. 반복부에 데이터셋에서 컬럼을 마우스로 끌어서 변수를 할당한 후 이후 텍스트 컬럼으로 변경하기 위해 할당

을 취소하고 싶은데 취소 방법을 알고 싶습니다. 

 

3. 아까 전에 전화로 6.0u 버전 매뉴얼을 요청 드렸었는데 아직 받지 못 해서요. 매뉴얼 부탁 드립니다." 

문의드립니다,"/rw로 쿼리 날리고 있습니다 

 

rp로 파라미터 보내는 출력물 경우 문제 없이 출력되는데 

rw 경우 뷰어창이 빈창만 보입니다 

 

혹시 다른 설정이 필요한지 문의드립니다" 

문의드립니다,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

/rw로 쿼리 날리고 있습니다 

 

rp로 파라미터 보내는 출력물 경우 문제 없이 출력되는데 

rw 경우 뷰어창이 빈창만 보입니다 

 

혹시 다른 설정이 필요한지 문의드립니다" 

워터마크 한글파일 문제,"버전은 7.0입니다. 

이미지를 삽입하여 [맞추기탭]-[본문 객체 속성]-[바탕 화면 객체] 그리고 [뒤에놓기]를 통해 워터마크를 설정하였

습니다. 

그런데 보고서 파일을 저장할 때 저장형식을 한글파일(.hwp)로 선택하면 워터마크가 글자들이나 표 등 내용을 가

리고 그 위에 표기됩니다. 

물론 한글이아닌 다른형식을 지정하면 모든 내용 뒤에 표기되어 워터마크의 역할을 잘 수행하구요. 



한글파일만 문제가 있는거같은데 어떻게 해결해야할까요? 

 

첨부된 파일의 첫번째 페이지 가운데 있는 이미지입니다." 

워터마크 한글파일 문제,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 안내드리는 파라미터 적용하여 테스트 부탁드립니다. 

 

/rhmllocpos [4] : HML(HWPML) 파일 저장 시, 객체의 위치 속성을 지정하는 파라미터입니다. 

옵션 4 : 선/ 표/ 텍스트 상자 객체는 투명(글 앞), 도형/ 이미지/ 바코드/ 차트 객체는 투명(글 뒤) 

 

감사합니다 

 

버전은 7.0입니다. 

이미지를 삽입하여 [맞추기탭]-[본문 객체 속성]-[바탕 화면 객체] 그리고 [뒤에놓기]를 통해 워터마크를 설정하였

습니다. 

그런데 보고서 파일을 저장할 때 저장형식을 한글파일(.hwp)로 선택하면 워터마크가 글자들이나 표 등 내용을 가

리고 그 위에 표기됩니다. 

물론 한글이아닌 다른형식을 지정하면 모든 내용 뒤에 표기되어 워터마크의 역할을 잘 수행하구요. 

한글파일만 문제가 있는거같은데 어떻게 해결해야할까요? 

 

첨부된 파일의 첫번째 페이지 가운데 있는 이미지입니다." 

워터마크 한글파일 문제,"안내주신대로 파라미터를 적용하여 다음과같이 넘겼습니다. 

/rp [user param] [/rhwpmlopt [4]] 

 

여전히 한글파일 저장시에는 워터마크가 앞에오는데 혹시 이렇게 잘못 적용한걸까요? 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 안내드리는 파라미터 적용하여 테스트 부탁드립니다. 

 

/rhmllocpos [4] : HML(HWPML) 파일 저장 시, 객체의 위치 속성을 지정하는 파라미터입니다. 

옵션 4 : 선/ 표/ 텍스트 상자 객체는 투명(글 앞), 도형/ 이미지/ 바코드/ 차트 객체는 투명(글 뒤) 

 

감사합니다 

 

버전은 7.0입니다. 

이미지를 삽입하여 [맞추기탭]-[본문 객체 속성]-[바탕 화면 객체] 그리고 [뒤에놓기]를 통해 워터마크를 설정하였

습니다. 

그런데 보고서 파일을 저장할 때 저장형식을 한글파일(.hwp)로 선택하면 워터마크가 글자들이나 표 등 내용을 가

리고 그 위에 표기됩니다. 

물론 한글이아닌 다른형식을 지정하면 모든 내용 뒤에 표기되어 워터마크의 역할을 잘 수행하구요. 

한글파일만 문제가 있는거같은데 어떻게 해결해야할까요? 

 



첨부된 파일의 첫번째 페이지 가운데 있는 이미지입니다." 

워터마크 한글파일 문제,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

/rp 파라미터와는 별개의 파라미터로 마지막 문자열에서 한 칸 띄우고 /rhwpmlopt [4] 파라미터 적용 부탁드립니

다. 

 

예시) /rp [user param] [123] /rhwpmlopt [4] 

 

 

 

안내주신대로 파라미터를 적용하여 다음과같이 넘겼습니다. 

/rp [user param] [/rhwpmlopt [4]] 

 

여전히 한글파일 저장시에는 워터마크가 앞에오는데 혹시 이렇게 잘못 적용한걸까요? 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 안내드리는 파라미터 적용하여 테스트 부탁드립니다. 

 

/rhmllocpos [4] : HML(HWPML) 파일 저장 시, 객체의 위치 속성을 지정하는 파라미터입니다. 

옵션 4 : 선/ 표/ 텍스트 상자 객체는 투명(글 앞), 도형/ 이미지/ 바코드/ 차트 객체는 투명(글 뒤) 

 

감사합니다 

 

버전은 7.0입니다. 

이미지를 삽입하여 [맞추기탭]-[본문 객체 속성]-[바탕 화면 객체] 그리고 [뒤에놓기]를 통해 워터마크를 설정하였

습니다. 

그런데 보고서 파일을 저장할 때 저장형식을 한글파일(.hwp)로 선택하면 워터마크가 글자들이나 표 등 내용을 가

리고 그 위에 표기됩니다. 

물론 한글이아닌 다른형식을 지정하면 모든 내용 뒤에 표기되어 워터마크의 역할을 잘 수행하구요. 

한글파일만 문제가 있는거같은데 어떻게 해결해야할까요? 

 

첨부된 파일의 첫번째 페이지 가운데 있는 이미지입니다." 

"Explorer 운영종료에 따른 크롬, Edge 연동 방법문의","안녕하세요 Explorer 운영종료에따른 크롬, Edge 연동 방

법에 대한 문의입니다. 

 

현재까지는 Explorer 를 사용함에 있어 OZ Report Viewer 를 실행함에 문제가 없었으나 

 

Explorer 지원종료에 따라 크롬, Edge 사용하려고 하니 문제가 발생하고 있습니다. 

 

문제는 브라우저에서 실행시 'Crownix Report Viewer 6.0u Plugin에 실행 권한이 필요합니다.' 라는 문구와 설치 및 

실행 을 할 수 있는 창이뜨고 막상 설치와 실행을해도 리포트가 출력이 되지 않고있습니다. 

(크롬의 경우에는 버전에 따라 출력이 되는경우도있고 안되는 경우도 있는것 같습니다.) 



 

크롬과 Edge에서 사용시에는 별도 설정이 필요한것인지 문의드립니다. 

 

확인부탁드립니다. 

 

" 

"Explorer 운영종료에 따른 크롬, Edge 연동 방법문의","안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 IE 종료에 따른 멀티브라우징 서비스를 위한 Non Active-X 전환이 필요 합니다. 

 

아래 양식과 같이 기재하여 report@m2soft.co.kr로 회신 주시면 Non Active-X 전환 안내 드리겠습니다. 

 

 

 

3) 담당자명 : 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요 Explorer 운영종료에따른 크롬, Edge 연동 방법에 대한 문의입니다. 

 

현재까지는 Explorer 를 사용함에 있어 OZ Report Viewer 를 실행함에 문제가 없었으나 

 

Explorer 지원종료에 따라 크롬, Edge 사용하려고 하니 문제가 발생하고 있습니다. 

 

문제는 브라우저에서 실행시 'Crownix Report Viewer 6.0u Plugin에 실행 권한이 필요합니다.' 라는 문구와 설치 및 

실행 을 할 수 있는 창이뜨고 막상 설치와 실행을해도 리포트가 출력이 되지 않고있습니다. 

(크롬의 경우에는 버전에 따라 출력이 되는경우도있고 안되는 경우도 있는것 같습니다.) 

 

크롬과 Edge에서 사용시에는 별도 설정이 필요한것인지 문의드립니다. 

 

확인부탁드립니다. 

 

" 

차트 Y축 minor 관련 문의,"안녕하세요, 

 

차트 관련 사용 중 문의가있어 글 남깁니다. 

 

XY차트이고, Y 축 Scale은 Linear Scale로 설정했습니다. 

Lower Limit = -1 

Upper Limit = 1 



Major Tick Inc = 0.5 로 설정햇 아래와같이 표기됐는데 

1 

0.5 

1 

-0.5 

-1 

 

각각의 Major 사이 마다 Minor Tick Inc를 0.1로 설정해서 

Y 축 라인에만 첨부드린 사진의 빨간선과 같이 보이게하고 싶습니다. 

(내부망 사용중이라 그림으로 그린 점 양해부탁드립니다) 

 

Minor Tick Inc 0.1 설정하면 Major랑 동일하게 눈금값과 그리드라인까지 나오는데.. 

아래와 같이 설정하려면 어떤값을 바꿔줘야하나요? 

1) 데이터 라인에 Y축 Minor 선은 그려지지 않게 (Major 선만 그려지게) 

2) Y축 라인에는 Major 값만 표기되게 (1 0.5 0 -0.5 -1) 

3) 튀어나온 눈금의 길이가 Major랑 Minor랑 차이나도록 ( Tick 탭에서 Length를 줘도 미리보기 화면에선 동일하

게나옵니다) 

 

" 

차트 Y축 minor 관련 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 사항으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요, 

 

차트 관련 사용 중 문의가있어 글 남깁니다. 

 

XY차트이고, Y 축 Scale은 Linear Scale로 설정했습니다. 

Lower Limit = -1 

Upper Limit = 1 

Major Tick Inc = 0.5 로 설정햇 아래와같이 표기됐는데 

1 

0.5 

1 

-0.5 

-1 

 

각각의 Major 사이 마다 Minor Tick Inc를 0.1로 설정해서 



Y 축 라인에만 첨부드린 사진의 빨간선과 같이 보이게하고 싶습니다. 

(내부망 사용중이라 그림으로 그린 점 양해부탁드립니다) 

 

Minor Tick Inc 0.1 설정하면 Major랑 동일하게 눈금값과 그리드라인까지 나오는데.. 

아래와 같이 설정하려면 어떤값을 바꿔줘야하나요? 

1) 데이터 라인에 Y축 Minor 선은 그려지지 않게 (Major 선만 그려지게) 

2) Y축 라인에는 Major 값만 표기되게 (1 0.5 0 -0.5 -1) 

3) 튀어나온 눈금의 길이가 Major랑 Minor랑 차이나도록 ( Tick 탭에서 Length를 줘도 미리보기 화면에선 동일하

게나옵니다) 

 

" 

Crownix Agent 레포트 호출 시 글자 잘림 문제,"고객사: (주)KCTC 

RD버전: Crownix Report Designer 6.0 unicode 

 

안녕하세요, KCTC 정보기술부 박지석 사원입니다. 

Crownix Report Designer를 통해 레포트 수정 뒤 서버에 반영을 하고 

Crownix Agent로 레포트를 호출하여 사용중인데 

대부분의 사용자는 새롭게 수정된 소스의 레포트를 볼 수 있지만 

일부 사용자는 소스 수정 이전의 레포트만 출력이 되는 이슈가 있습니다. 

 

해당 서버의 톰캣도 재시동을 해보았으나 동일한 이슈가 있습니다. 

운영체제와 Report Designer 버전도 모두 체크해서 동일한 환경에서 구동하였습니다. 

이럴땐 어떤 것을 체크해야하는지 궁금합니다." 

Crownix Agent 레포트 호출 시 글자 잘림 문제,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

브라우저 캐싱을 삭제한 후 테스트 부탁드립니다. 

 

 

 

 

고객사: (주)KCTC 

RD버전: Crownix Report Designer 6.0 unicode 

 

안녕하세요, KCTC 정보기술부 박지석 사원입니다. 

Crownix Report Designer를 통해 레포트 수정 뒤 서버에 반영을 하고 

Crownix Agent로 레포트를 호출하여 사용중인데 

대부분의 사용자는 새롭게 수정된 소스의 레포트를 볼 수 있지만 

일부 사용자는 소스 수정 이전의 레포트만 출력이 되는 이슈가 있습니다. 

 

해당 서버의 톰캣도 재시동을 해보았으나 동일한 이슈가 있습니다. 

운영체제와 Report Designer 버전도 모두 체크해서 동일한 환경에서 구동하였습니다. 

이럴땐 어떤 것을 체크해야하는지 궁금합니다." 

파이차트 질문입니다.,"파이차트를 그리려는데 

다섯개의 데이터가 p5 부터 p1 까지 전부 다 나와줘야 하는데 



차트 속성에서 선택한 다섯개의 데이터중 제일 첫번째 데이터값만 현재 파이차트에 그려지고 있습니다. 

5,4,3,2,1 다섯개를 선핵했는데도 하나만 나오고 있는데.... 

우측 하단의 옵션 - 행 단위 데이터 사용을 하면 다섯개가 나오지만 이 기능은 첫번째값만 적용되는 부분이라 

여러장의 리포트를 그려야 하기 때문에 문제가 있어 사용을 못합니다. 

 

선택한 데이터 칼럼인 p5,p4,p3,p2,p1만 파이데이터에 적용되면 되는데 

어떻게 하면 할 수 있을까요..? 

오른쪽에는 해당 쿼리로 표를 만들어서 넣었을때 들어가는 값인데 표로 만들었을때는 잘 들어갑니다." 

파이차트 질문입니다.,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

파이 차트 경우에는 열을 기준으로 섹터가 구분이 되며 

데이터 기준을 변경하여 사용 및 차트 속성 - 선택 데이터에는 

하나의 필드만 입력해 사용하시면 됩니다. 

또한 차트는 해당 페이지의 출력되는 데이터에 의해 그려지므로 

반복부와 차트 간의 간격도 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

 

파이차트를 그리려는데 

다섯개의 데이터가 p5 부터 p1 까지 전부 다 나와줘야 하는데 

차트 속성에서 선택한 다섯개의 데이터중 제일 첫번째 데이터값만 현재 파이차트에 그려지고 있습니다. 

5,4,3,2,1 다섯개를 선핵했는데도 하나만 나오고 있는데.... 

우측 하단의 옵션 - 행 단위 데이터 사용을 하면 다섯개가 나오지만 이 기능은 첫번째값만 적용되는 부분이라 

여러장의 리포트를 그려야 하기 때문에 문제가 있어 사용을 못합니다. 

 

선택한 데이터 칼럼인 p5,p4,p3,p2,p1만 파이데이터에 적용되면 되는데 

어떻게 하면 할 수 있을까요..? 

오른쪽에는 해당 쿼리로 표를 만들어서 넣었을때 들어가는 값인데 표로 만들었을때는 잘 들어갑니다." 

서브 페이지 반복 호출,"페이지 하나에서 서브페이지 한번 호출하는것 말고 

본 파일에서 쿼리 결과의 행 수 만큼 서브페이지를 반복호출 하고싶은데 어떻게 해야할까요?" 

서브 페이지 반복 호출,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 글 경우 서브페이지를 어떤 형식으로 호출하고 싶은 지에 따라 사용이 달라집니다. 

아래 케이스에 따라 조치 바랍니다. 

 

case 1. 서브페이지가 하나만 존재할 경우 

쿼리를 서브페이지가 아닌 메인페이지에 입력하여 사용 

 

case 2. 서브페이지가 여러 개 존재할 경우 특정 페이지만 반복이 필요할 경우 

반복이 필요한 서브페이지를 서브리포트로 작성 

 

case 3. 특정 컬럼의 데이터가 달라질 때마다 반복하고 싶은 경우 

페이지 넘김 조건 사용 



 

 

 

 

페이지 하나에서 서브페이지 한번 호출하는것 말고 

본 파일에서 쿼리 결과의 행 수 만큼 서브페이지를 반복호출 하고싶은데 어떻게 해야할까요?" 

하이퍼링크 웹브라우저 새창열기,"하이퍼링크 속성에서 드롭 다운되는 정의된 필드에 파라미터를 담아 웹브라우

저를 호출하고있습니다. 

브라우저 새창 열기가 가능할까요?" 

하이퍼링크 웹브라우저 새창열기,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하이퍼링크 속성(Alt+Y)에서 하단의 연결 대상 표시 창 - 새 창에서 표시 

기능을 사용해보시기 바랍니다. 

 

 

 

 

하이퍼링크 속성에서 드롭 다운되는 정의된 필드에 파라미터를 담아 웹브라우저를 호출하고있습니다. 

브라우저 새창 열기가 가능할까요?" 

하이퍼링크 웹브라우저 새창열기," 

안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하이퍼링크 속성(Alt+Y)에서 하단의 연결 대상 표시 창 - 새 창에서 표시 

기능을 사용해보시기 바랍니다. 

 

 

 

 

하이퍼링크 속성에서 드롭 다운되는 정의된 필드에 파라미터를 담아 웹브라우저를 호출하고있습니다. 

브라우저 새창 열기가 가능할까요? 

 

 

하이퍼링크 속성 - 연결 대상 유형(웹 문서)로 설정해놓았기 때문에 

연결 대상 표시 창 - 새 창에서 표시 기능은 사용할 수 없습니다. 

 

아니면 연결 대상 유형(웹 문서) 이외의 설정으로 웹 브라우저를 열 수 있는 방법이 있을까요?" 

하이퍼링크 웹브라우저 새창열기," 

 

안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하이퍼링크 속성(Alt+Y)에서 하단의 연결 대상 표시 창 - 새 창에서 표시 

기능을 사용해보시기 바랍니다. 

 

 



 

 

하이퍼링크 속성에서 드롭 다운되는 정의된 필드에 파라미터를 담아 웹브라우저를 호출하고있습니다. 

브라우저 새창 열기가 가능할까요? 

 

 

하이퍼링크 속성 - 연결 대상 유형(웹 문서)로 설정해놓았기 때문에 

연결 대상 표시 창 - 새 창에서 표시 기능은 사용할 수 없습니다. 

 

 

아니면 연결 대상 유형(웹 문서) 이외의 설정으로 웹 브라우저를 열 수 있는 방법이 있을까요? 

 

웹브라우저를 새창으로 띄우는 방법은 없는거군요?" 

HTML5 버전 업데이트 시 수정범위 문의,"안녕하세요. 

 

현재 리포트 6.3.3.205u 버전을 사용중입니다. 

 

현재 HTML5버전 견적을 의뢰한 상태입니다. 

 

버전 업데이트 진행 시 기존 버전에서 수정해야할 공수가 어느정도쯤되는지 궁금합니다." 

HTML5 버전 업데이트 시 수정범위 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

보고서 개수에 따라 공수 기간이 다르게 책정됩니다. 

 

업그레이드 관련 문의는 아래 사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 안내 드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

현재 리포트 6.3.3.205u 버전을 사용중입니다. 

 

현재 HTML5버전 견적을 의뢰한 상태입니다. 

 

버전 업데이트 진행 시 기존 버전에서 수정해야할 공수가 어느정도쯤되는지 궁금합니다." 



ERS-00025,"안녕하세요 

 

만도 IT서비스팀 박상재입니다. 

 

데이터베이스 비밀번호 변경으로 manager 화면에서 비밀번호 변경 및 갱신,저장을 진행하였으나 에러가 발생하

였습니다. 

 

ERS Reporting Server - 데이터 소스 - JDBC 

 

WAS를 내렸다가 올려도 동일하게 발생하는데 조치 방법을 문의드립니다. 

 

" 

ERS-00025,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

첨부된 로그 확인해보니 

ORA-01017 : in valid username/password; logon denied 에러 메시지가 발생하고 있습니다. 

해당 에러 메시지에 대해 조치해주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

만도 IT서비스팀 박상재입니다. 

 

데이터베이스 비밀번호 변경으로 manager 화면에서 비밀번호 변경 및 갱신,저장을 진행하였으나 에러가 발생하

였습니다. 

 

ERS Reporting Server - 데이터 소스 - JDBC 

 

WAS를 내렸다가 올려도 동일하게 발생하는데 조치 방법을 문의드립니다. 

 

" 

RD HTML5 수식오류,"한양대에서 사용하고 있는 다수의 RD화면은 마이플랫폼과 넥사크로플랫폼에서 함께 공유

해서 사용중에 있습니다. 

그런데 이번에 마이플랫폼을 넥사크로로 컨버전한 화면에서 RD합계처리가 넥사크로런타임-1번) 과 넥사크로웹화

면-2번) 가 다르게 표시되고 있습니다. 

그래서 3번과 같이 RD원본 수식을 조작해서 넥사크로웹 화면에서도 합계표시가 되도록 테스트를 해보았는데, 

RD원본 소스를 수정해서 해결하는 방법은 아닌것 같습니다. 

(참고로 한양대에서 사용중인 다수의 RD화면은 AS-IS마이플랫폼에서도 함께 공유해서 사용하고 있기 때문에 원

본소스 수정은 문제가 있어보입니다.) 

해결방안 가이드 요청 드립니다." 

RD HTML5 수식오류,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 



문의 주신 사항은 원격이나 서버 정보 확인이 필요해보입니다. 

캡처 주신 화면 만으로는 정확한 원인 파악이 힘들어, 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면 안내해드리도록 하겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

한양대에서 사용하고 있는 다수의 RD화면은 마이플랫폼과 넥사크로플랫폼에서 함께 공유해서 사용중에 있습니

다. 

그런데 이번에 마이플랫폼을 넥사크로로 컨버전한 화면에서 RD합계처리가 넥사크로런타임-1번) 과 넥사크로웹화

면-2번) 가 다르게 표시되고 있습니다. 

그래서 3번과 같이 RD원본 수식을 조작해서 넥사크로웹 화면에서도 합계표시가 되도록 테스트를 해보았는데, 

RD원본 소스를 수정해서 해결하는 방법은 아닌것 같습니다. 

(참고로 한양대에서 사용중인 다수의 RD화면은 AS-IS마이플랫폼에서도 함께 공유해서 사용하고 있기 때문에 원

본소스 수정은 문제가 있어보입니다.) 

해결방안 가이드 요청 드립니다." 

RD Viewer 웹방식(HTML5) 실행시 타이틀글자 겹치는 현상,"고객사: 한양대학교 교내정보시스템 

UI플랫폼: 마이플랫폼 -> 넥사크로플랫폼 컨버전 

RD버전: Crownix Report Designer 6.0 unicode 

 

기존 마이플랫폼에서 타이틀 음영효과를 주려고 타이틀 2개를 겹쳐서 사용하고 있었고, 

금번 넥사크로플랫폼으로 전환개발하면서 RD Viewer를 ActiveX와 HTML5 에서 실행했을 때 아래와 같이 다르게 

표현되고 있습니다. 

- 넥사크로 런타임에서 RD ActiveX 호출시 타이틀 글자겹치는 현상 없음, 

- 넥사크로 html5에서 RD 호출시 타이틀 글자겹치는 현상 발생함." 

RD Viewer 웹방식(HTML5) 실행시 타이틀글자 겹치는 현상,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 사항은 html5 Viewer에서는 겹쳐 있는 부분의 글자는 모두 표현하게 됩니다. 

겹쳐 놓은 뒤 객체에 입력된 글자를 지워 사용하여 주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

고객사: 한양대학교 교내정보시스템 

UI플랫폼: 마이플랫폼 -> 넥사크로플랫폼 컨버전 

RD버전: Crownix Report Designer 6.0 unicode 

 

기존 마이플랫폼에서 타이틀 음영효과를 주려고 타이틀 2개를 겹쳐서 사용하고 있었고, 



금번 넥사크로플랫폼으로 전환개발하면서 RD Viewer를 ActiveX와 HTML5 에서 실행했을 때 아래와 같이 다르게 

표현되고 있습니다. 

- 넥사크로 런타임에서 RD ActiveX 호출시 타이틀 글자겹치는 현상 없음, 

- 넥사크로 html5에서 RD 호출시 타이틀 글자겹치는 현상 발생함." 

RD 7.0 디버깅 관련 문의,"안녕하세요. 

 

다름이 아니라, 이번에 ERP를 도입하면서 RD 7.0을 구매하여 ERP와 연동하여 사용중인데요. 

 

Explorer 의 사용 기한 문제로 인해, 현재 Edge나 크롬으로 변경하여 사용하고 있습니다. 

 

그런데 문제는 RD를 사용하면서 SQL 스크립트 작성 오류 등으로 인한 확인을 해야할 때 

기존에 사용해왔던 RDDebugging Tool을 익스플로러를 제외한 웹브라우저에서는 사용할 수가 없다고 하셔서요. 

 

문의를 해보니 HTML5형태에서는 보고서를 서버에서 작성하여 만들고 

Active X 지원 문제등으로 Debugging이 되지 않는다고 하던데요. 

 

웹브라우저의 Report viewer를 확인을 해보니, Crownix HTML5.0 환경이 맞네요. 

 

RD Tool의 기술적인 개선에 대해서는 문제가 없으나, 디버깅에 대해서는 방안을 수립하여주셨으면합니다." 

RD 7.0 디버깅 관련 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

디버깅 툴은 뷰어가 로컬에 설치되어 있어야 사용이 가능하기 때문에, 

OCX Viewer(ActiveX 방식)나 디자이너에서만 사용 가능합니다. 

 

HTML5 Viewer(Non-ActiveX)의 경우 디버깅이 필요한 케이스의 파라미터를 확인하여 

디자이너 - 홈 탭 - 파라미터 값 입력에서 입력 후 미리보기하여 테스트하시면 됩니다. 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

다름이 아니라, 이번에 ERP를 도입하면서 RD 7.0을 구매하여 ERP와 연동하여 사용중인데요. 

 

Explorer 의 사용 기한 문제로 인해, 현재 Edge나 크롬으로 변경하여 사용하고 있습니다. 

 

그런데 문제는 RD를 사용하면서 SQL 스크립트 작성 오류 등으로 인한 확인을 해야할 때 

기존에 사용해왔던 RDDebugging Tool을 익스플로러를 제외한 웹브라우저에서는 사용할 수가 없다고 하셔서요. 

 

문의를 해보니 HTML5형태에서는 보고서를 서버에서 작성하여 만들고 

Active X 지원 문제등으로 Debugging이 되지 않는다고 하던데요. 

 

웹브라우저의 Report viewer를 확인을 해보니, Crownix HTML5.0 환경이 맞네요. 



 

RD Tool의 기술적인 개선에 대해서는 문제가 없으나, 디버깅에 대해서는 방안을 수립하여주셨으면합니다." 

데이터셋 Java Script 사용시 필드값 사용 방법,스크립트 내에서 필드값을 쓰려고 하니 해당 필드명이 정의되지 

않았습니다. 라고 경고창이 뜨는데 자바 스크립트 내에서 필드값을 사용하려고 하면은 어떻게 해야 하나요 

데이터셋 Java Script 사용시 필드값 사용 방법,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

먼저 해당 필드가 정의되어 있는 지 확인부탁드리며, 

java script에서 정의된 필드를 사용하기 위해서는 

:(필드명) 형태로 사용하셔야 합니다. 

데이터가 문자형일 경우는 ':(필드명)'를 사용하여 주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

스크립트 내에서 필드값을 쓰려고 하니 해당 필드명이 정의되지 않았습니다. 라고 경고창이 뜨는데 자바 스크립

트 내에서 필드값을 사용하려고 하면은 어떻게 해야 하나요" 

한글파일 다운로드시 표/셀속성 설정문의드립니다.,"안녕하세요 

 

RD 결과물을 한글파일로 저장하여, 공공기관 공문발송시스템을 이용하여 

직인을 자동으로 찍으려고 하고있습니다. 

 

방식은 아래와 같이 진행되는것으로 확인하였습니다. 

1. 한글파일에서 테두리가 없는 1x1 테이블 생성 

2. 테이블을 우클릭하여 '표/셀속성' 선택 

3. '셀' 탭을 선택 후 필드값 ( 필드이름, 양식모드에서 편집가능 체크 ) 을 설정 

4. 공문발송시스템에 한글파일 등록 후 공문발송 

5. 공문발송시스템에서 해당 셀에 직인이미지를 적용하여 공문발송 

 

해서, 

RD에서 셀속성의 필드속성을 지정하여 한글형태로 다운로드가 가능한 방법이 있는지 

확인 부탁드립니다. 

 

수고하세요." 

한글파일 다운로드시 표/셀속성 설정문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 기능은 제공되지 않는 기능입니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

RD 결과물을 한글파일로 저장하여, 공공기관 공문발송시스템을 이용하여 

직인을 자동으로 찍으려고 하고있습니다. 



 

방식은 아래와 같이 진행되는것으로 확인하였습니다. 

1. 한글파일에서 테두리가 없는 1x1 테이블 생성 

2. 테이블을 우클릭하여 '표/셀속성' 선택 

3. '셀' 탭을 선택 후 필드값 ( 필드이름, 양식모드에서 편집가능 체크 ) 을 설정 

4. 공문발송시스템에 한글파일 등록 후 공문발송 

5. 공문발송시스템에서 해당 셀에 직인이미지를 적용하여 공문발송 

 

해서, 

RD에서 셀속성의 필드속성을 지정하여 한글형태로 다운로드가 가능한 방법이 있는지 

확인 부탁드립니다. 

 

수고하세요." 

HTML5 뷰어에서 파일로 저장 시 파일명 변경?,"HTML5 뷰어에서 파일로 저장 시 파일명을 변경할 수 있는 파라

미터가 있습니까? 

(현재는 [년월일시분초.확장자] 형식입니다.)" 

HTML5 뷰어에서 파일로 저장 시 파일명 변경?,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 사항은 setDownloadFileName(fileName)를 사용하여 파일명을 변경 및 저장할 수 있습니다. 

 

 

 

 

HTML5 뷰어에서 파일로 저장 시 파일명을 변경할 수 있는 파라미터가 있습니까? 

(현재는 [년월일시분초.확장자] 형식입니다.)" 

HTML5 뷰어에서 파일로 저장 시 파일명 변경?,"등록이 안되는데 

 

 

안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 사항은 setDownloadFileName(fileName)를 사용하여 파일명을 변경 및 저장할 수 있습니다. 

 

 

 

 

HTML5 뷰어에서 파일로 저장 시 파일명을 변경할 수 있는 파라미터가 있습니까? 

(현재는 [년월일시분초.확장자] 형식입니다.)" 

HTML5 뷰어에서 파일로 저장 시 파일명 변경?,"다시 등록합니다... 

 

 

등록이 안되는데 

 

 

안녕하세요 엠투소프트입니다. 



 

하기 문의 사항은 setDownloadFileName(fileName)를 사용하여 파일명을 변경 및 저장할 수 있습니다. 

 

 

 

 

HTML5 뷰어에서 파일로 저장 시 파일명을 변경할 수 있는 파라미터가 있습니까? 

(현재는 [년월일시분초.확장자] 형식입니다.)" 

HTML5 뷰어에서 파일로 저장 시 파일명 변경?,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 내부에서 재현되지 않아 

기술지원센터로 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 기술 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

다시 등록합니다... 

 

 

등록이 안되는데 

 

 

안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 사항은 setDownloadFileName(fileName)를 사용하여 파일명을 변경 및 저장할 수 있습니다. 

 

 

 

 

HTML5 뷰어에서 파일로 저장 시 파일명을 변경할 수 있는 파라미터가 있습니까? 

(현재는 [년월일시분초.확장자] 형식입니다.)" 

RD 파라미터 한글 깨짐,"수제의 건과 관련하여 

ERP에서 RD로 파라미터로 한글을 넘기면 한글이 정상적으로 넘어가지않고 있습니다. 

 

Report Version : 5.0 

 

ERP에서 넘긴 조건 : 일반매입 

Debug로 파라미터 : /rp [2021-04-01] [2021-04-01] [NULL] [NULL] [NULL] [NULL] [NULL] 

[?????????F?????W?´??????] 

 

RD에서 파라미터 글자형식 관련하여 정상적으로 파라미터 받을 방법 문의드립니다." 

RD 파라미터 한글 깨짐,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 



문의 주신 사항은 인코딩이 깨지는 것으로 보입니다. 

 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 안내 드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

수제의 건과 관련하여 

ERP에서 RD로 파라미터로 한글을 넘기면 한글이 정상적으로 넘어가지않고 있습니다. 

 

Report Version : 5.0 

 

ERP에서 넘긴 조건 : 일반매입 

Debug로 파라미터 : /rp [2021-04-01] [2021-04-01] [NULL] [NULL] [NULL] [NULL] [NULL] 

[?????????F?????W?´??????] 

 

RD에서 파라미터 글자형식 관련하여 정상적으로 파라미터 받을 방법 문의드립니다." 

접속 재문의,"우선 빠른 답변  

 

jdbc 드라이버 버전 이랑 오라클 19c 버전은 맞쳤습니다. 

그래서 다른 서비스들은 정상적으로 db에 접속이 되는데.. 

 

RDServer 관리자 웹페이지에서 jdbc서비스에서 정보를 저장하면 

ora-12505 뜨면서 안되네요.. 

jdbc 드라이버 바꾼게 잘 적응이 안되서 그런걸까요? 

드라이버 바꾸고 추가 작업이 필요한지 궁금합니다. 드라이버 위치도 혹시 어떻게 될까요?" 

접속 재문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

RDServer/WEB-INF/lib에 해당 jdbc드라이버를 위치 시켜주신 후 서버 재기동 해주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

우선 빠른 답변  

 

jdbc 드라이버 버전 이랑 오라클 19c 버전은 맞쳤습니다. 



그래서 다른 서비스들은 정상적으로 db에 접속이 되는데.. 

 

RDServer 관리자 웹페이지에서 jdbc서비스에서 정보를 저장하면 

ora-12505 뜨면서 안되네요.. 

jdbc 드라이버 바꾼게 잘 적응이 안되서 그런걸까요? 

드라이버 바꾸고 추가 작업이 필요한지 궁금합니다. 드라이버 위치도 혹시 어떻게 될까요?" 

버전 업그레이드 문의,"현재 Xplatform에서 Report Designer 5.0을 사용하고 있습니다. 

 

5.0 버전의 경우 엑셀 다운로드 시 xls를 지원하지 않아 

 

6.0 버전으로 업그레이드를 하고 싶은데 

 

버전 업 시 공수가 어느정도 소요될까요?" 

버전 업그레이드 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 사항은 보고서 개수에 따라 공수 기간이 다르게 책정됩니다. 

 

업그레이드 관련 문의는 아래 사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 안내 드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

현재 Xplatform에서 Report Designer 5.0을 사용하고 있습니다. 

 

5.0 버전의 경우 엑셀 다운로드 시 xls를 지원하지 않아 

 

6.0 버전으로 업그레이드를 하고 싶은데 

 

버전 업 시 공수가 어느정도 소요될까요?" 

객체 위치 좌표는 무슨 값인가요?,"객체 크기 변경/위치이동 창에서 

왼쪽좌표와 위쪽좌표는 무슨 값이면 무슨 단위인가요? 

 

문서 촤좌측최상단에 있는 컴포넌트는 마이너스값을 가지네요. 

 

좌표의 단위와 좌표의 기준이 궁금합니다. 0,0이 어디인지요." 

객체 위치 좌표는 무슨 값인가요?,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 



 

프린터에는 기본적으로 물리적인 여백이 존재하는데, 

이로 인해 인쇄 시 물리 여백을 남겨 놓기 위하여 - 값으로 정해져 있습니다. 

 

디자이너의 객체 좌표의 단위는 1/1000 inch 이며, 

보고서 시작 좌표 값 (보고서의 좌측 상단 꼭지점)은 

세로 보고서 기준 : [-250, -300] 입니다. 

 

 

 

 

객체 크기 변경/위치이동 창에서 

왼쪽좌표와 위쪽좌표는 무슨 값이면 무슨 단위인가요? 

 

문서 촤좌측최상단에 있는 컴포넌트는 마이너스값을 가지네요. 

 

좌표의 단위와 좌표의 기준이 궁금합니다. 0,0이 어디인지요." 

DB접속 관련,"안녕하세요. 문의드릴게 있습니다. 

저희가 RD5.0 사용중이고 오라클db 10g를 사용하고 있는데요. 

오라클 19c로 변경해서 접속을 해보려고 합니다. 

 

관리자페이지 들어가서 url에 ip등을 변경하고 접속하려니 

RDSJ-00016 데이터베이스 커넥션을 생성할수 없습니다. 

ora-12505,TNS:listener does not currently know of SID given in connect descriptor 

이라는 메세지가 뜨는데 sid는 정상적으로 입력했는데.. 왜 그럴까요? 

버전이 혹 맞지 않아서 그러는걸까요?" 

DB접속 관련,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

현재 사용 중이신 DB 버전과 JDBC 드라이버 버전이 일치하는 지 확인바랍니다. 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 문의드릴게 있습니다. 

저희가 RD5.0 사용중이고 오라클db 10g를 사용하고 있는데요. 

오라클 19c로 변경해서 접속을 해보려고 합니다. 

 

관리자페이지 들어가서 url에 ip등을 변경하고 접속하려니 

RDSJ-00016 데이터베이스 커넥션을 생성할수 없습니다. 

ora-12505,TNS:listener does not currently know of SID given in connect descriptor 

이라는 메세지가 뜨는데 sid는 정상적으로 입력했는데.. 왜 그럴까요? 

버전이 혹 맞지 않아서 그러는걸까요?" 

문서를 실행할 수 없습니다.,"크로닉스 레포트 툴 출력시 ""문서를 실행할 수 없습니다.""라는 문구가 발생하고 있



습니다. 

이 문제에 대한 해결 방법이나 기술 지원을 해주실 수 있을까요?" 

문서를 실행할 수 없습니다.,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항만으로는 정확한 원인 파악이 어렵습니다. 

ReportingServer/log/ 혹은 ReporitngServer/WEB-INF/log 에 있는 로그를 확인하여 주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

크로닉스 레포트 툴 출력시 ""문서를 실행할 수 없습니다.""라는 문구가 발생하고 있습니다. 

이 문제에 대한 해결 방법이나 기술 지원을 해주실 수 있을까요?" 

크로닉스 리포트 내용 다운로드시 암호설정 문의,"crownix report 6.0 을 회사에서 리포팅툴로 사용 중입니다. 

 

첨부 캡쳐의 노란색 표시한 부분은 크로닉스에서 제공하는 부분인지요? 

 

저장시 파라메타 받아서 암호를 설정해야 하는데 어느부분을 손대야 할지 모르겠습니다." 

크로닉스 리포트 내용 다운로드시 암호설정 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 PDF 와 엑셀에서만 암호 설정이 가능하며, 

엑셀의 암호 설정 기능은 7버전에서 추가된 기능으로, 

현재 사용하고 계시는 6버전에서는 사용이 제한됩니다. 

 

PDF 암호 설정 기능은 /rsetpdfsecurity 파라미터를 이용하시면 됩니다. 

 

자세한 사항은 디자이너 메뉴얼(F1)에서 확인 가능합니다. 

 

 

 

 

crownix report 6.0 을 회사에서 리포팅툴로 사용 중입니다. 

 

첨부 캡쳐의 노란색 표시한 부분은 크로닉스에서 제공하는 부분인지요? 

 

저장시 파라메타 받아서 암호를 설정해야 하는데 어느부분을 손대야 할지 모르겠습니다." 

크로스탭 문의,"크로스탭 문의드립니다. 

 

크로스탭으로 레포트를 만들때 SQL 쿼리에서 가장 첫행이 일명 껍데기행, 의미없는 데이터행이 있어야한다고 알

고 있습니다. 이유는 가장 첫번째 행은 껍데기행으로 짤려서 실제 표에 출력되는 데이터는 2번째행부터 나오게 

되는 것으로 알고 있습니다. 

예를들어 특정기간에 제품카테고리별 각 아이템의 판매현황을 보고자 하는데, A라는 카테고리의 제품들의 판매된 

아이템 갯수만큼 껍데기 행을 만들어주는 쿼리를 union all 을 이용해서 나오게 하였습니다. 

그런데 B라는 카테고리는 해당 기간에 판매된것이 없어 껍데기 행을 만들어 주는 쿼리에서 데이터가 아예 나오

지 않아 실제 본문 데이터의 첫행이 나오지 않는 문제가 있습니다. 



크로스탭을 만들 시 의미없는 첫행을 만들필요없이 데이터가 모두 출력되도록 할 수 있는 방법은 없을까요?" 

크로스탭 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

껍데기행은 정렬을 위한 행이며, 

첫 행을 만들 필요 없이 데이터 모두 출력하기 위해선 

[맞추기 - 표 속성 - 헤더 우선 처리] 항목을 체크하여 주시면 됩니다. 

 

 

 

 

 

크로스탭 문의드립니다. 

 

크로스탭으로 레포트를 만들때 SQL 쿼리에서 가장 첫행이 일명 껍데기행, 의미없는 데이터행이 있어야한다고 알

고 있습니다. 이유는 가장 첫번째 행은 껍데기행으로 짤려서 실제 표에 출력되는 데이터는 2번째행부터 나오게 

되는 것으로 알고 있습니다. 

예를들어 특정기간에 제품카테고리별 각 아이템의 판매현황을 보고자 하는데, A라는 카테고리의 제품들의 판매된 

아이템 갯수만큼 껍데기 행을 만들어주는 쿼리를 union all 을 이용해서 나오게 하였습니다. 

그런데 B라는 카테고리는 해당 기간에 판매된것이 없어 껍데기 행을 만들어 주는 쿼리에서 데이터가 아예 나오

지 않아 실제 본문 데이터의 첫행이 나오지 않는 문제가 있습니다. 

크로스탭을 만들 시 의미없는 첫행을 만들필요없이 데이터가 모두 출력되도록 할 수 있는 방법은 없을까요?" 

RD뷰터 상단 툴바 문의,"안녕하세요. 

 

엣지에서 IE모드로 레포트 출력을 하게 되면 상단알림창과 툴바가 보이지 않습니다. 

 

혹시 해결이 가능한지 확인 부탁드립니다." 

RD뷰터 상단 툴바 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

엣지에서 IE모드로 레포트 출력을 하게 되면 상단알림창과 툴바가 보이지 않습니다. 

 

혹시 해결이 가능한지 확인 부탁드립니다." 

문의드립니다.,"RD 출력 전 미리보기 시 

 

다음페이지를 누르게 되면 저런 팝업이 뜹니다. 



 

기다려도 작동을 하지 않습니다." 

문의드립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

RD 출력 전 미리보기 시 

 

다음페이지를 누르게 되면 저런 팝업이 뜹니다. 

 

기다려도 작동을 하지 않습니다." 

조건부 셀병합 기능,"셀병합을 TRUE로 놨을때, 같은 값인 경우 셀병합을 해주는 것으로 알고 있습니다. 

 

이 때, 조건을 넣어 몇 번째 셀값이 Y인 경우 셀병합을 하고 N인 경우 셀병합을 하지 않는 기능이 있나요?" 

조건부 셀병합 기능,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

데이터 셋 연결(Ctrl+w) 하단에 셀 병합 체크하게 되면 참조 필드가 활성화됩니다. 

참조필드 리스트에서 기준이 되는 필드를 추가해주시면 됩니다. 

 

 

 

 

 

셀병합을 TRUE로 놨을때, 같은 값인 경우 셀병합을 해주는 것으로 알고 있습니다. 

 

이 때, 조건을 넣어 몇 번째 셀값이 Y인 경우 셀병합을 하고 N인 경우 셀병합을 하지 않는 기능이 있나요?" 

레포트 파일에서 웹페이지로 파라미터 넘길 수 있나요?,"레포트 파일에서 웹페이지로 파라미터를 넘기고 싶습니

다. 

방법이 있는지 문의드립니다. 

객체 속성에는 table.column 으로 값 비교가 되던데 

하이퍼 링크를 통해 URL 에 파라미터로 넘기려고 하는데 안되네요." 

레포트 파일에서 웹페이지로 파라미터 넘길 수 있나요?,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

[맞추기 - 하이퍼링크 속성] 에서 웹 문서를 체크했을 경우 

연결 대상의 드롭 다운해서 나오는 정의된 필드로는 가능하나 파라미터로는 불가능합니다. 

 

 

 



 

레포트 파일에서 웹페이지로 파라미터를 넘기고 싶습니다. 

방법이 있는지 문의드립니다. 

객체 속성에는 table.column 으로 값 비교가 되던데 

하이퍼 링크를 통해 URL 에 파라미터로 넘기려고 하는데 안되네요." 

하이퍼링크 속성 - 연결 대상(파라미터 담기),"객체(사진)의 속성에는 

예를들어 table.column 처럼 불러와서 값 비교를 할수 있는데 

 

하이퍼링크 속성 -> 연결 대상 (연결 대상 유형 - 웹 문서) 

URL 주소 뒤에 파라미터를 넘길수 있는 방법이 있을까요?" 

IE11지원 종료로 인한 Edge강제전환에 따른 기존 R/D 사용 호환성 문의,"기존 R/D Active-X 방식이라 Edge 모드

에선 실행이 안됩니다. 

Non Active-X 방식으로 전환해야 한다면 어떤 방식으로 해야 하는지 여쭤봅니다." 

IE11지원 종료로 인한 Edge강제전환에 따른 기존 R/D 사용 호환성 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

아래 양식 기재하여 report@m2soft.co.kr로 회신 주시면, Non Active-X 전환 관련하여 안내드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

기존 R/D Active-X 방식이라 Edge 모드에선 실행이 안됩니다. 

Non Active-X 방식으로 전환해야 한다면 어떤 방식으로 해야 하는지 여쭤봅니다." 

rd pdf저장 시 error,"PDF로 저장할 때 동일한 증명서에서 

이미지와 같은 오류가 계속 발생하는 경우가 있어서 문의드립니다. 

원인 알 수 있을까요?" 

rd pdf저장 시 error,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

PDF로 저장할 때 동일한 증명서에서 

이미지와 같은 오류가 계속 발생하는 경우가 있어서 문의드립니다. 

원인 알 수 있을까요?" 



병합관련해서 문의드립니다.,"파일첨부 한것처럼 값이 없는 공백인 상태일때, 

위의 셀과 병합처리를 하고싶은데 어떤 방법으로 처리해야하는지 궁금합니다. 

(공백인 셀의 변수명과 값이있는 셀의 변수 명이 다른상태입니다.)" 

병합관련해서 문의드립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항관련하여 데이터가 없을시 셀을 합치는 옵션은 제한되지만, iif(a1=="""", deleterow(), a1) 함수

식를 사용하여 빈값 일때 해당 행을 삭제하여 표현 가능합니다. 

 

 

 

파일첨부 한것처럼 값이 없는 공백인 상태일때, 

위의 셀과 병합처리를 하고싶은데 어떤 방법으로 처리해야하는지 궁금합니다. 

(공백인 셀의 변수명과 값이있는 셀의 변수 명이 다른상태입니다.)" 

StringIndexOutOfBoundException 문의,"5.0 버전의 파일을 컨버전했고, 6.0u 버전에 맞도록 수정하고 있습니다. 

 

제목과 같은 오류가 발생하여 RD 6.0 프로그램에 

입력되는 RD 파라미터를 ""파라미터 값 입력""을 눌러 직접 입력하고 

""Report Viewer로 미리보기"" 하면 해당 에러는 발생하지 않습니다. 

 

이상하네요. 

html 에서 입력되는 파라미터와 전혀 차이가 없는데 오류가 발생하는 원인이 뭔지 모르겠습니다. 

지난번처럼 첨부파일로 드리긴 문제가 있는것 같고, 

기술지원 이메일 주소를 주신다면 에러로그와 mrd 파일, mrd 파일을 호출하는 html 파일을 드려 

지원 받고 싶은데 가능할까요? 

 

지난번 기술지원 메일로 보내니 발송실패가 뜨는것을 보아 수신은 불가능한 것 같아 문의드립니다." 

StringIndexOutOfBoundException 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항 관련하여 유선문의 주시기 바랍니다. 

유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다. 

 

 

 

5.0 버전의 파일을 컨버전했고, 6.0u 버전에 맞도록 수정하고 있습니다. 

 

제목과 같은 오류가 발생하여 RD 6.0 프로그램에 

입력되는 RD 파라미터를 ""파라미터 값 입력""을 눌러 직접 입력하고 

""Report Viewer로 미리보기"" 하면 해당 에러는 발생하지 않습니다. 

 

이상하네요. 

html 에서 입력되는 파라미터와 전혀 차이가 없는데 오류가 발생하는 원인이 뭔지 모르겠습니다. 

지난번처럼 첨부파일로 드리긴 문제가 있는것 같고, 

기술지원 이메일 주소를 주신다면 에러로그와 mrd 파일, mrd 파일을 호출하는 html 파일을 드려 

지원 받고 싶은데 가능할까요? 



 

지난번 기술지원 메일로 보내니 발송실패가 뜨는것을 보아 수신은 불가능한 것 같아 문의드립니다." 

질문을 잘못 이해하신것 같아 다시 올립니다.,"문자 필드 aa가 존재합니다. 

 

iif(aa ==0, 'E', 'F') 

 

위와 같은 스크립트 일 때 

aa의 값이 1234 이면 F가 출력됩니다. 

0 이면 E가 출력됩니다. 

가나다라 이면 E가 출력됩니다. 

 

왜 다 데이터가 있는데 숫자와 문자에 대해 다른 결과를 return 하는지 궁급합니다." 

질문을 잘못 이해하신것 같아 다시 올립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 사항 관련하여 유선문의 주시기 바랍니다. 

유지보수 계약여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다. 

 

 

 

문자 필드 aa가 존재합니다. 

 

iif(aa ==0, 'E', 'F') 

 

위와 같은 스크립트 일 때 

aa의 값이 1234 이면 F가 출력됩니다. 

0 이면 E가 출력됩니다. 

가나다라 이면 E가 출력됩니다. 

 

왜 다 데이터가 있는데 숫자와 문자에 대해 다른 결과를 return 하는지 궁급합니다." 

줄바꿈 문의,"안녕하세요, 데이터가 길어지면 자동으로 줄바꿈이 일어나게 하고 싶은데 잘 안되네요. 

글이 잘리는것도 아니고 한줄로 겹치게 나옵니다 

방법이 없나요?" 

줄바꿈 문의," 

안녕하세요, 데이터가 길어지면 자동으로 줄바꿈이 일어나게 하고 싶은데 잘 안되네요. 

글이 잘리는것도 아니고 한줄로 겹치게 나옵니다 

방법이 없나요? 

 

아까 문의 전화드렸는데 제가 놓친게 있나해서 캡쳐올립니다." 

줄바꿈 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 원격으로 지원드렸으며, 추후 지원 요청시 영업대표 통한 문의 부탁드립니다. 

 

 

 



 

안녕하세요, 데이터가 길어지면 자동으로 줄바꿈이 일어나게 하고 싶은데 잘 안되네요. 

글이 잘리는것도 아니고 한줄로 겹치게 나옵니다 

방법이 없나요? 

 

아까 문의 전화드렸는데 제가 놓친게 있나해서 캡쳐올립니다." 

셀 병합 관련 문의드립니다.,"예를들어서 

 

헤더 A | B 

1행(반복부) : A-1 | B-1 

2행(반복부) : A-2 | B-2 

 

일때 1행에 A-1 과 B-1 이 값이 동일하게나왔을때 

1행 A와 B를 병합하는 방법이있을까요? 

mergecellex2 함수가 이방법으로 쓰는것아닌가요? 문의드립니다" 

셀 병합 관련 문의드립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항의 경우 합치고자 하는 각 셀들에 대해 '데이터 셋 연결'의 '옆셀 병합' 옵션을 체크해 주시기 

바랍니다. 

 

 

 

예를들어서 

 

헤더 A | B 

1행(반복부) : A-1 | B-1 

2행(반복부) : A-2 | B-2 

 

일때 1행에 A-1 과 B-1 이 값이 동일하게나왔을때 

1행 A와 B를 병합하는 방법이있을까요? 

mergecellex2 함수가 이방법으로 쓰는것아닌가요? 문의드립니다" 

셀 병합 관련 문의드립니다.,"-------------------- 

답변감사드립니다. 가로병합은 해결을했는데 해당 파일첨부한것처럼 

반복부에서 특정값이존재하는 해당셀 위에선만 표시하고 값이존재하지않는 셀선은 표시안되게 처리하고싶은데 

어떻게 처리해야될까요? 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항의 경우 합치고자 하는 각 셀들에 대해 '데이터 셋 연결'의 '옆셀 병합' 옵션을 체크해 주시기 

바랍니다. 

 

 

 



예를들어서 

 

헤더 A | B 

1행(반복부) : A-1 | B-1 

2행(반복부) : A-2 | B-2 

 

일때 1행에 A-1 과 B-1 이 값이 동일하게나왔을때 

1행 A와 B를 병합하는 방법이있을까요? 

mergecellex2 함수가 이방법으로 쓰는것아닌가요? 문의드립니다" 

셀 병합 관련 문의드립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 반복부내 특정셀에 대한 선 제거는 제한되는 사항입니다. 

 

 

 

-------------------- 

답변감사드립니다. 가로병합은 해결을했는데 해당 파일첨부한것처럼 

반복부에서 특정값이존재하는 해당셀 위에선만 표시하고 값이존재하지않는 셀선은 표시안되게 처리하고싶은데 

어떻게 처리해야될까요? 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항의 경우 합치고자 하는 각 셀들에 대해 '데이터 셋 연결'의 '옆셀 병합' 옵션을 체크해 주시기 

바랍니다. 

 

 

 

예를들어서 

 

헤더 A | B 

1행(반복부) : A-1 | B-1 

2행(반복부) : A-2 | B-2 

 

일때 1행에 A-1 과 B-1 이 값이 동일하게나왔을때 

1행 A와 B를 병합하는 방법이있을까요? 

mergecellex2 함수가 이방법으로 쓰는것아닌가요? 문의드립니다" 

문자형 필드에 대한 비교문이 이해가 안됩니다.,"a는 문자형 필드입니다. 

 

iif(a == """" , ""emtpy"", iif(a == 0 , ""0인가"", aa) 

 

위와 같은 스크립트를 사용했을 때 

 

a의 값으로 0 으로 설정하면 0인가가 찍히고 



가나다라 를 설정해도 0인가가 찍힙니다. 

 

1234를 입력하면 1234가 그대로 찍힙니다. 

 

문자타입인데 숫자로 비교했고 

일반문자는 모두 0으로 처리되고 

숫자문자는 정상처리되는거 같은데 

 

이거 버그 인가요? 

 

아님 스펙이 어떻게 되는건가요?" 

문자형 필드에 대한 비교문이 이해가 안됩니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신사항 관련하여 """"으로 커테이션으로 닫아주시면 데이터는 null값으로 아래 요약식에서는 '0인가' 

값이 출력됩니다. (데이터 값이 0일경우 'emtpy'가 출력) 

 

 

 

a는 문자형 필드입니다. 

 

iif(a == """" , ""emtpy"", iif(a == 0 , ""0인가"", aa) 

 

위와 같은 스크립트를 사용했을 때 

 

a의 값으로 0 으로 설정하면 0인가가 찍히고 

가나다라 를 설정해도 0인가가 찍힙니다. 

 

1234를 입력하면 1234가 그대로 찍힙니다. 

 

문자타입인데 숫자로 비교했고 

일반문자는 모두 0으로 처리되고 

숫자문자는 정상처리되는거 같은데 

 

이거 버그 인가요? 

 

아님 스펙이 어떻게 되는건가요?" 

저장프로시저 파라미터 넘기는 방법,"MS-SQL 프로시저에서 @iAA라는 파라미터를 받아서 처리를 하는데 [쿼리정

의]->[파라미터 정의] 

에서 값을 입력하고 [미리보기]를 하면 데이타가 나옵니다. 

그런데 [파라미터 값 입력] 창에서 /rp '2022' 혹은 /rv @iAA[2022] 이런식으로 입력하고 [미리보기] 

를 실행하면 데이타가 나오질 않습니다. 

프로시저에 SQL문은 예를 들어 아래와 같습니다. 

================================ 

SELECT ISNULL(EXPS_AMT, 0) 



FROM TB_EXPS_MGMT 

WHERE APPL_DT = @iAA 

================================ 

[파라미터 값 입력]창에서 저장프로시저 경우 어떤식으로 파라미터를 입력해야 하나요?" 

저장프로시저 파라미터 넘기는 방법,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 /rp , /rv 파라미터 적용 관련하여 

 

/rp [$1변수값] [$2변수값] [$3변수값] .. [$N변수값] , /rv 성명[홍길동] 학과[정보통신공학부] 전공[정보통신공학] 부전

공[ ] 주민[781107-1234567] 학번[970501]와 같은 예시처럼 사용하시면 됩니다. 

 

해당 파라미터로 필드를 참조 할때는 아래처럼 데이터를 받아올 수 있습니다. 

/rp [숫자형] -> where 테이블.필드 :($1) = 숫자형은 $1로 표현가능 

/rp [문자형] -> where 테이블.필드 ':($1)' 

/rp ['문자형'] -> where 테이블.필드 :($1) 

 

 

 

 

 

MS-SQL 프로시저에서 @iAA라는 파라미터를 받아서 처리를 하는데 [쿼리정의]->[파라미터 정의] 

에서 값을 입력하고 [미리보기]를 하면 데이타가 나옵니다. 

그런데 [파라미터 값 입력] 창에서 /rp '2022' 혹은 /rv @iAA[2022] 이런식으로 입력하고 [미리보기] 

를 실행하면 데이타가 나오질 않습니다. 

프로시저에 SQL문은 예를 들어 아래와 같습니다. 

================================ 

SELECT ISNULL(EXPS_AMT, 0) 

FROM TB_EXPS_MGMT 

WHERE APPL_DT = @iAA 

================================ 

[파라미터 값 입력]창에서 저장프로시저 경우 어떤식으로 파라미터를 입력해야 하나요?" 

패러미터를 getparam으로 사용하지 않는 경우,"오전에 통화로 문의했을 때 

메인리포트에서 /rv 로 넘긴 패러미터를 서브리포트에서 반드시 getparam으로 받아서 처리해야 한다고 하셨는데 

(쿼리에서는 안해도 된다고 하셨구요) 

 

저희 서식에 getparam을 사용하지 않았지만 데이터를 제대로 표시하는 케이스가 많습니다. 

 

예를 들면 chkMsk 라는 필드는 /rv chkMsk[0] 이렇게 받았고 xslt에는 존재하지 않는 필드명입니다. 

하지만 mrd에서는 아래와 같은 스크립트로 사용되고 정상동작합니다. 

 

iif(chkMask == 0, “회사제출용”,”계약자보관용”) 

 

질문1) 

/rxmlreportopt [2] 를 사용해서 혹시 메인리포트의 패러미터를 서브리포트가 getparam 없이 받는게 가능한건 아닌



가요? 

 

질문2) 

/rxmlreportopt [2] 인 경우 혹시 메인리포트에서 선언된 필드는 서브리포트의 xslt에 존재하지 않아도 그냥 사용할

수가 있나요? 

예를 들어 메인리포트에는 test1 이라는 필드가 있고 서브리포트의 xslt에는 test1이 없지만 스크립트에서 위와 

같은 방법으로 사용 가능한가요? 

 

질문3) 

/rxmlreportopt [2] 인 경우 메인리포트에 있는 데이터셋을 서브리포트에서 사용가능하다고 하셨는데 만약 메인리

포트의 xslt에 존재하지 않는 필드를 서브리포트에서 사용한다면 그 때 서브리포트는 데이터를 다시 로딩하는 건

가요? 아님 메인리포트에 없으면 데이터를 못쓰게 되는건가요? 

 

답변 부탁드립니다." 

패러미터를 getparam으로 사용하지 않는 경우,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

질문1) 

/rxmlreportopt [2] 를 사용해서 혹시 메인리포트의 패러미터를 서브리포트가 getparam 없이 받는게 가능한건 아닌

가요? 

-> 파라미터와 xml데이터는 별개입니다. getparam을 사용하지 않고도 쓸 수 있으나, /rxmlreportopt [2]는 xml데이

터만을 넘겨줍니다. 파라미터는 별도로 넘겨주셔야합니다. 

 

질문2) 

/rxmlreportopt [2] 인 경우 혹시 메인리포트에서 선언된 필드는 서브리포트의 xslt에 존재하지 않아도 그냥 사용할

수가 있나요? 

예를 들어 메인리포트에는 test1 이라는 필드가 있고 서브리포트의 xslt에는 test1이 없지만 스크립트에서 위와 

같은 방법으로 사용 가능한가요? 

-> 정의되지 않은 데이터는 인식하지 못합니다. 서브리포트에 사용될 MRD 파일에도 정의해주셔야 합니다. 

 

질문3) 

/rxmlreportopt [2] 인 경우 메인리포트에 있는 데이터셋을 서브리포트에서 사용가능하다고 하셨는데 만약 메인리

포트의 xslt에 존재하지 않는 필드를 서브리포트에서 사용한다면 그 때 서브리포트는 데이터를 다시 로딩하는 건

가요? 아님 메인리포트에 없으면 데이터를 못쓰게 되는건가요? 

-> 메인MRD에 정의되지 않은 필드를 서브MRD에 적용했을 경우, 데이터에는 해당 필드가 존재한다면 사용 가능

합니다. 

 

getparam을 사용하지 않았지만 데이터를 제대로 표시하는 케이스가 많다고 하신 부분에 대해 추가적으로 안내 

드립니다. 

디자이너 메뉴얼(F1)에서 getparam를 검색하시면 나오는 설명에는 

'/rp나 /rv 파라미터로 입력된 값을 가져옵니다. 하지만 /rv로 입력된 파라미터는 getparam() 함수를 사용하지 않아

도 됩니다.' 라고 기재되어 있습니다. 

 

이용에 도움에 되시길 바랍니다. 

 



 

 

오전에 통화로 문의했을 때 

메인리포트에서 /rv 로 넘긴 패러미터를 서브리포트에서 반드시 getparam으로 받아서 처리해야 한다고 하셨는데 

(쿼리에서는 안해도 된다고 하셨구요) 

 

저희 서식에 getparam을 사용하지 않았지만 데이터를 제대로 표시하는 케이스가 많습니다. 

 

예를 들면 chkMsk 라는 필드는 /rv chkMsk[0] 이렇게 받았고 xslt에는 존재하지 않는 필드명입니다. 

하지만 mrd에서는 아래와 같은 스크립트로 사용되고 정상동작합니다. 

 

iif(chkMask == 0, “회사제출용”,”계약자보관용”) 

 

질문1) 

/rxmlreportopt [2] 를 사용해서 혹시 메인리포트의 패러미터를 서브리포트가 getparam 없이 받는게 가능한건 아닌

가요? 

 

질문2) 

/rxmlreportopt [2] 인 경우 혹시 메인리포트에서 선언된 필드는 서브리포트의 xslt에 존재하지 않아도 그냥 사용할

수가 있나요? 

예를 들어 메인리포트에는 test1 이라는 필드가 있고 서브리포트의 xslt에는 test1이 없지만 스크립트에서 위와 

같은 방법으로 사용 가능한가요? 

 

질문3) 

/rxmlreportopt [2] 인 경우 메인리포트에 있는 데이터셋을 서브리포트에서 사용가능하다고 하셨는데 만약 메인리

포트의 xslt에 존재하지 않는 필드를 서브리포트에서 사용한다면 그 때 서브리포트는 데이터를 다시 로딩하는 건

가요? 아님 메인리포트에 없으면 데이터를 못쓰게 되는건가요? 

 

답변 부탁드립니다." 

패러미터를 getparam으로 사용하지 않는 경우,"상세한 설명  

궁금증이 싹 해소됐습니다!! ^^ 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

질문1) 

/rxmlreportopt [2] 를 사용해서 혹시 메인리포트의 패러미터를 서브리포트가 getparam 없이 받는게 가능한건 아닌

가요? 

-> 파라미터와 xml데이터는 별개입니다. getparam을 사용하지 않고도 쓸 수 있으나, /rxmlreportopt [2]는 xml데이

터만을 넘겨줍니다. 파라미터는 별도로 넘겨주셔야합니다. 

 

질문2) 

/rxmlreportopt [2] 인 경우 혹시 메인리포트에서 선언된 필드는 서브리포트의 xslt에 존재하지 않아도 그냥 사용할

수가 있나요? 



예를 들어 메인리포트에는 test1 이라는 필드가 있고 서브리포트의 xslt에는 test1이 없지만 스크립트에서 위와 

같은 방법으로 사용 가능한가요? 

-> 정의되지 않은 데이터는 인식하지 못합니다. 서브리포트에 사용될 MRD 파일에도 정의해주셔야 합니다. 

 

질문3) 

/rxmlreportopt [2] 인 경우 메인리포트에 있는 데이터셋을 서브리포트에서 사용가능하다고 하셨는데 만약 메인리

포트의 xslt에 존재하지 않는 필드를 서브리포트에서 사용한다면 그 때 서브리포트는 데이터를 다시 로딩하는 건

가요? 아님 메인리포트에 없으면 데이터를 못쓰게 되는건가요? 

-> 메인MRD에 정의되지 않은 필드를 서브MRD에 적용했을 경우, 데이터에는 해당 필드가 존재한다면 사용 가능

합니다. 

 

getparam을 사용하지 않았지만 데이터를 제대로 표시하는 케이스가 많다고 하신 부분에 대해 추가적으로 안내 

드립니다. 

디자이너 메뉴얼(F1)에서 getparam를 검색하시면 나오는 설명에는 

'/rp나 /rv 파라미터로 입력된 값을 가져옵니다. 하지만 /rv로 입력된 파라미터는 getparam() 함수를 사용하지 않아

도 됩니다.' 라고 기재되어 있습니다. 

 

이용에 도움에 되시길 바랍니다. 

 

 

 

오전에 통화로 문의했을 때 

메인리포트에서 /rv 로 넘긴 패러미터를 서브리포트에서 반드시 getparam으로 받아서 처리해야 한다고 하셨는데 

(쿼리에서는 안해도 된다고 하셨구요) 

 

저희 서식에 getparam을 사용하지 않았지만 데이터를 제대로 표시하는 케이스가 많습니다. 

 

예를 들면 chkMsk 라는 필드는 /rv chkMsk[0] 이렇게 받았고 xslt에는 존재하지 않는 필드명입니다. 

하지만 mrd에서는 아래와 같은 스크립트로 사용되고 정상동작합니다. 

 

iif(chkMask == 0, “회사제출용”,”계약자보관용”) 

 

질문1) 

/rxmlreportopt [2] 를 사용해서 혹시 메인리포트의 패러미터를 서브리포트가 getparam 없이 받는게 가능한건 아닌

가요? 

 

질문2) 

/rxmlreportopt [2] 인 경우 혹시 메인리포트에서 선언된 필드는 서브리포트의 xslt에 존재하지 않아도 그냥 사용할

수가 있나요? 

예를 들어 메인리포트에는 test1 이라는 필드가 있고 서브리포트의 xslt에는 test1이 없지만 스크립트에서 위와 

같은 방법으로 사용 가능한가요? 

 

질문3) 

/rxmlreportopt [2] 인 경우 메인리포트에 있는 데이터셋을 서브리포트에서 사용가능하다고 하셨는데 만약 메인리



포트의 xslt에 존재하지 않는 필드를 서브리포트에서 사용한다면 그 때 서브리포트는 데이터를 다시 로딩하는 건

가요? 아님 메인리포트에 없으면 데이터를 못쓰게 되는건가요? 

 

답변 부탁드립니다." 

표 안의 text 가변크기 적용문의,"5.0 버전의 파일을 컨버전했고, 6.0u 버전에 맞도록 수정하고 있습니다. 

 

표 안의 내용이 많아서 겹쳐져서 보여지는 경우가 간혹 있는데 

내용에 따라 가변적으로 텍스트 크기를 조정할 수 있는 옵션이 있나요? 

 

변수 값의 내용은 유동적입니다. 

사이즈를 길이가 길것을 예상하고 작게 지정해놨는데 너무 작다고 

또는 데이터 길이가 길어 작게 해놨어도 더 길어서 확인 안되는 경우에 대비하려 합니다." 

표 안의 text 가변크기 적용문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 맞추기텝 - 텍스트 상자 속성 - '메모 객체' 체크 하여 테스트 바랍니다. 

 

메모 객체는 데이터 길이에 따라 셀 영역을 가변적으로 변형 시켜주는 옵션입니다. 

 

 

 

 

5.0 버전의 파일을 컨버전했고, 6.0u 버전에 맞도록 수정하고 있습니다. 

 

표 안의 내용이 많아서 겹쳐져서 보여지는 경우가 간혹 있는데 

내용에 따라 가변적으로 텍스트 크기를 조정할 수 있는 옵션이 있나요? 

 

변수 값의 내용은 유동적입니다. 

사이즈를 길이가 길것을 예상하고 작게 지정해놨는데 너무 작다고 

또는 데이터 길이가 길어 작게 해놨어도 더 길어서 확인 안되는 경우에 대비하려 합니다." 

서브리포트 관련 문의합니다.,"인수인계 받은 내용이 이해가 안되서 문의합니다. 

 

1. 서브리포트는 로딩될 때 서브리포트에 맵핑된 데이터를 로딩하는 것이 아닌가요? 

메인리포트의 데이터를 상속받아 사용하나요? (데이터 상속 개념이 있나요?) 

 

2. 메인리포트와 서브리포트가 같은 이름의 데이터를 사용한다면 서브리포트는 어느 데이터를 사용하게 되나요? 

 

3. 메인 리포트가 서브리포트에 상속을 하는 항목이 존재 하나요? 

데이터와 패러미터를 상속받는다고 인수인계 받았는데 그게 맞나요? 

 

4. 메인리포트에서 서브리포트 호출 할 때 /rv 로 데이터를 던질 경우 

서브리포트에서 getparam이 아닌 일반 데이터필드 처럼 받아서 사용하는게 가능한가요? (현재 여기 mrd에 그런 

서식이 존재해서요) 

 

 



설명 부탁드립니다." 

서브리포트 관련 문의합니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

인수인계 받은 내용이 이해가 안되서 문의합니다. 

 

1. 서브리포트는 로딩될 때 서브리포트에 맵핑된 데이터를 로딩하는 것이 아닌가요? 

메인리포트의 데이터를 상속받아 사용하나요? (데이터 상속 개념이 있나요?) 

 

2. 메인리포트와 서브리포트가 같은 이름의 데이터를 사용한다면 서브리포트는 어느 데이터를 사용하게 되나요? 

 

3. 메인 리포트가 서브리포트에 상속을 하는 항목이 존재 하나요? 

데이터와 패러미터를 상속받는다고 인수인계 받았는데 그게 맞나요? 

 

4. 메인리포트에서 서브리포트 호출 할 때 /rv 로 데이터를 던질 경우 

서브리포트에서 getparam이 아닌 일반 데이터필드 처럼 받아서 사용하는게 가능한가요? (현재 여기 mrd에 그런 

서식이 존재해서요) 

 

 

설명 부탁드립니다." 

loadimage(변수명)이 작동하지 않습니다.,"5.0 버전의 파일을 컨버전했고, 6.0u 버전에 맞도록 수정하고 있는데 

 

loadimage(변수명)이 작동하지 않습니다. 

loadimage(""http://이미지주소"")로 하면 작동됩니다. 

 

함수를 지워버리고 변수명만 남겨 놓으니 이미지 주소의 문자열은 나옵니다. 

변수명에 더블쿼트 """" 로 감싸줘야 하는건가요? 

"""""" 형식으로는 오류가 나는걸 보니 안되는것 같은데.. 

어떻게 수정해야 되나요?" 

loadimage(변수명)이 작동하지 않습니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

파라미터로 값을 받아오는 거라면 

우선, [홈 탭 - 파라미터 값 입력] 에서 해당 변수에 값이 있는지, 

그리고 함수에는 loadimage(getparam(""변수명"")) 형식으로 사용해보시기 바랍니다 

필드명(데이터 조회된 값)일 경우에는 

기술지원센터로 유선문의 주시기 바랍니다. 

 

 



 

 

5.0 버전의 파일을 컨버전했고, 6.0u 버전에 맞도록 수정하고 있는데 

 

loadimage(변수명)이 작동하지 않습니다. 

loadimage(""http://이미지주소"")로 하면 작동됩니다. 

 

함수를 지워버리고 변수명만 남겨 놓으니 이미지 주소의 문자열은 나옵니다. 

변수명에 더블쿼트 """" 로 감싸줘야 하는건가요? 

"""""" 형식으로는 오류가 나는걸 보니 안되는것 같은데.. 

어떻게 수정해야 되나요?" 

loadimage(변수명)이 작동하지 않습니다.,"안녕하세요 

변수명 값이 http로 되어있어 그런것 같네요 

https 형식으로 replace해서 사용해야 할것 같습니다 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

파라미터로 값을 받아오는 거라면 

우선, [홈 탭 - 파라미터 값 입력] 에서 해당 변수에 값이 있는지, 

그리고 함수에는 loadimage(getparam(""변수명"")) 형식으로 사용해보시기 바랍니다 

필드명(데이터 조회된 값)일 경우에는 

기술지원센터로 유선문의 주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

5.0 버전의 파일을 컨버전했고, 6.0u 버전에 맞도록 수정하고 있는데 

 

loadimage(변수명)이 작동하지 않습니다. 

loadimage(""http://이미지주소"")로 하면 작동됩니다. 

 

함수를 지워버리고 변수명만 남겨 놓으니 이미지 주소의 문자열은 나옵니다. 

변수명에 더블쿼트 """" 로 감싸줘야 하는건가요? 

"""""" 형식으로는 오류가 나는걸 보니 안되는것 같은데.. 

어떻게 수정해야 되나요?" 

RDSearchUtilityU.exe 는 유니코드용만 검색가능한건가요?,"유지보수 계약이 되어 있어서 RDSearchUtilityU.exe를 

받았는데 도움말에도 버전만 나오고 사용법 관련 메뉴얼도 없어서 이것저것 해보고 있는데 아무것도 검색이 안

됩니다. 

 

저희 mrd가 ansi로 개발되어 있는데 혹시 RDSearchUtilityU.exe 가 ansi도 검색이 가능한걸까요? 

 

아님 anisi용이 따로 있는걸까요? 

 



사용법은 어디서 배워야 하나요? 

 

도움 부탁드립니다. 

 

RD Utility의 버전은 2.40입니다." 

RDSearchUtilityU.exe 는 유니코드용만 검색가능한건가요?,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

검색하는 MRD가 Ansi타입일 경우 RDSearchUtility를 Ansi버전으로 실행하여야 합니다. 

 

파일 요청하신 경로를 통하여 재문의 부탁드립니다. 

 

 

 

유지보수 계약이 되어 있어서 RDSearchUtilityU.exe를 받았는데 도움말에도 버전만 나오고 사용법 관련 메뉴얼도 

없어서 이것저것 해보고 있는데 아무것도 검색이 안됩니다. 

 

저희 mrd가 ansi로 개발되어 있는데 혹시 RDSearchUtilityU.exe 가 ansi도 검색이 가능한걸까요? 

 

아님 anisi용이 따로 있는걸까요? 

 

사용법은 어디서 배워야 하나요? 

 

도움 부탁드립니다. 

 

RD Utility의 버전은 2.40입니다." 

CROWNIX REPORT DESIGNER 7.0 사용중 WIN 11 EDGE 사용 문의,"CROWNIX REPORT DESIGNER 7.0 사용

하는데 

WINDOWS 11에서 EDGE 브라우저를 IE 모드로 사용합니다. 

그런데 바코드가 있는 장표가 있는데 , 바코드가 출력이 안됩니다. 

어떻게 해야 할까요 

에러 메제지는 LoadLibrary Fail(TBarCode11.dll) 입니다. 

" 

CROWNIX REPORT DESIGNER 7.0 사용중 WIN 11 EDGE 사용 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 발생하시는 오류는 바코드 드라이브가 정상으로 설치 되지 않아 발생하시는 것으로 보여집니다. 

 

CROWNIX REPORT 7.0 OCX Viewer setup파일을 관리자권한으로 재설치 혹은 TBarCode11.dll를 

C:/windows/SysWOW64 경로에 업로드 부탁드립니다. 

 

 

 

CROWNIX REPORT DESIGNER 7.0 사용하는데 

WINDOWS 11에서 EDGE 브라우저를 IE 모드로 사용합니다. 

그런데 바코드가 있는 장표가 있는데 , 바코드가 출력이 안됩니다. 



어떻게 해야 할까요 

에러 메제지는 LoadLibrary Fail(TBarCode11.dll) 입니다. 

" 

차트 전체 테두리,"안녕하세요. 

Crownix Report Designer 6.0u 에서 XYChart 사용하려고 합니다. 

해당 차트에서 차트 전체를 감싸는 바깥 테두리를 보이지 않도록 하고 싶은데 속성 중에 어떤 속성을 수정하여

야 하는지 확인 부탁드립니다. 

" 

차트 전체 테두리,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

두가지 설정을 해주셔야 합니다. 

 

1. 삽입된 차트 클릭 후 [홈 탭 - 선 두께]를 0으로 지정 

2. 차트 우클릭 후 [ChartLayout - General 탭]에서 EdgeColor를 default(R:255,G:255,B:255,A:255)로 지정 

 

 

 

 

안녕하세요. 

Crownix Report Designer 6.0u 에서 XYChart 사용하려고 합니다. 

해당 차트에서 차트 전체를 감싸는 바깥 테두리를 보이지 않도록 하고 싶은데 속성 중에 어떤 속성을 수정하여

야 하는지 확인 부탁드립니다. 

" 

레포트 내용이 그려지지 않습니다.,"안녕하세요. 

 

주쿼리와 서브쿼리를 SQL검증 해보았을때는 문제없이 값이 나오는데 

뷰어 미리보기를 하면 아무것도 출력되지 않습니다. 

 

서버를 확인해보면 주쿼리 실행 후 서브쿼리가 실행되지 않는것처럼 보입니다. 

 

무엇을 확인해보아야 할까요? 

 

답변 부탁드립니다. 

" 

레포트 내용이 그려지지 않습니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 부분은 넘기는 파라미터 값, 조회되는 조건, 조회되는 데이터 등 여러 원인으로 인해 

데이터가 조회되지 않는 케이스 이므로 문의 주신 사항만으로는 정확한 원인 파악이 어렵습니다. 

 

기술지원센터로 유선문의 주시기 바랍니다. 

 

 

 

 



안녕하세요. 

 

주쿼리와 서브쿼리를 SQL검증 해보았을때는 문제없이 값이 나오는데 

뷰어 미리보기를 하면 아무것도 출력되지 않습니다. 

 

서버를 확인해보면 주쿼리 실행 후 서브쿼리가 실행되지 않는것처럼 보입니다. 

 

무엇을 확인해보아야 할까요? 

 

답변 부탁드립니다. 

" 

RDSearchUtility.exe 는 특정 스크립트를 찾는 util 아닌가요?,"이걸 쓰면 mrd 파일에 어떤 컴포넌트가 어떤 스크

립트를 썼는지 확인이 가능한건가요? 

저희가 원하는건 특정 스크립트를 검색하는 기능이 아닌 

어떤 컴포넌트에 스크립트가 사용되었는지 (숨겨진 스크립트가 너무 많습니다.) 

스크립트가 사용된 컴포넌트를 확인하는 방법입니다. 

 

요청하신 정보를 얻기전에 확인하고 싶어서 재문의합니다." 

RDSearchUtility.exe 는 특정 스크립트를 찾는 util 아닌가요?,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

검색하는 MRD에서 사용하는 스크립트문을 찾아 로그저장을 하는 옵션툴이 별도로 있습니다. 

 

유지보수 계약 여부에 따라 제공이 가능한 점 참고 바랍니다. 

 

 

 

이걸 쓰면 mrd 파일에 어떤 컴포넌트가 어떤 스크립트를 썼는지 확인이 가능한건가요? 

저희가 원하는건 특정 스크립트를 검색하는 기능이 아닌 

어떤 컴포넌트에 스크립트가 사용되었는지 (숨겨진 스크립트가 너무 많습니다.) 

스크립트가 사용된 컴포넌트를 확인하는 방법입니다. 

 

요청하신 정보를 얻기전에 확인하고 싶어서 재문의합니다." 

반복관련 질문드립니다.,첨부한 이미지에서 Picture 부분만 세로로 반복되도록 하고 싶습니다. Pictures의 반복이 

끝난 후 3.Countermeasure 부분이 나타나도록 하고 싶은데 방법이 따로 있을까요? 

반복관련 질문드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

반복할 대상은 반복부에 적용하시면 됩니다. 

반복부는 파란선을 기준으로 아래에 해당합니다. 

만약, 반복부의 내용이 길어져 다음페이지까지 표시될 경우 헤더에 해당하는 영역이 지속적으로 나오면 안되는 

양식일 경우, 

페이지를 추가하여 1page에는 헤더부를, 2page에는 반복부를 분리하여 작성 후 [맞추기-페이지연결옵션]으로 해

당 페이지를 연결시켜주시기 바랍니다. 

 

또한, 3.Countermeasure 부분은 페이지를 추가하시어 작성한 다음 



[맞추기-페이지연결옵션] 에서 해당 페이지를 연결시켜주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

첨부한 이미지에서 Picture 부분만 세로로 반복되도록 하고 싶습니다. Pictures의 반복이 끝난 후 

3.Countermeasure 부분이 나타나도록 하고 싶은데 방법이 따로 있을까요?" 

스크립트 사용한 컴포넌트를 구별할 방법이 있을까요?,"기존에 작성된 RD 파일을 유지보수 해야 하는데 스크립

트를 많이 사용해놔서 찾기가 너무 힘들어서요. 

 

디자이너에서 서식을 봤을 때 한눈에 스크립트 사용한 녀석인지 아닌지 알수 있는 방법이 있을까요? 

 

아니면 해당 문서에 사용된 스크립트를 한번에 확인할수 있는 방법이 있는지요? 

 

도움 부탁드립니다." 

스크립트 사용한 컴포넌트를 구별할 방법이 있을까요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

스크립트를 검색하는 옵션팩(RDSearchUtility.exe)을 제공하고 있습니다. 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 제공해드리겠습니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

기존에 작성된 RD 파일을 유지보수 해야 하는데 스크립트를 많이 사용해놔서 찾기가 너무 힘들어서요. 

 

디자이너에서 서식을 봤을 때 한눈에 스크립트 사용한 녀석인지 아닌지 알수 있는 방법이 있을까요? 

 

아니면 해당 문서에 사용된 스크립트를 한번에 확인할수 있는 방법이 있는지요? 

 

도움 부탁드립니다." 

ErrorCode - 0209 오류문의,"5.0 버전의 파일을 컨버전했고, 6.0 버전에 맞도록 수정했는데 

첫 페이지 부분만 가면 “ErrorCode - 0209 데이타를 찾을 수 없습니다” 

이 메시지 부분이 뜨며 증상이 해결이 되지 않습니다. 

어느 부분을 수정해봐야 할까요? 

 



첨부파일 중 “크로닉스문의용.html” 파일을 실행하면 바로 확인 가능하도록 변경해두었습니다" 

ErrorCode - 0209 오류문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

우선, 정보 유출 가능성이 있어 첨부 주신 파일은 삭제 처리 하였습니다. 

 

에러가 발생하는 원인은 넘겨주는 데이터가 없어서 발생하는 것으로 

rdData 의 값 중 파라미터 /rdata 에서 넘겨주는 데이터가 없습니다. 

/rdata 에 데이터를 넘겨주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

5.0 버전의 파일을 컨버전했고, 6.0 버전에 맞도록 수정했는데 

첫 페이지 부분만 가면 “ErrorCode - 0209 데이타를 찾을 수 없습니다” 

이 메시지 부분이 뜨며 증상이 해결이 되지 않습니다. 

어느 부분을 수정해봐야 할까요? 

 

첨부파일 중 “크로닉스문의용.html” 파일을 실행하면 바로 확인 가능하도록 변경해두었습니다" 

요청한 문서 실행 실패문의,새로고침을 여러번 눌러야 화면이 뜨는데 바로 안뜨는 이유가 뭔지 알려주실수 있을

까요? 

요청한 문서 실행 실패문의," 

새로고침을 여러번 눌러야 화면이 뜨는데 바로 안뜨는 이유가 뭔지 알려주실수 있을까요? 

 

+ 에디터로 실행 시 connection is closed도 나오는데 원인을 모르겠습니다." 

요청한 문서 실행 실패문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 원인 파악이 어렵습니다. 

 

기술지원센터로 유선문의 주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

 

새로고침을 여러번 눌러야 화면이 뜨는데 바로 안뜨는 이유가 뭔지 알려주실수 있을까요? 

 

+ 에디터로 실행 시 connection is closed도 나오는데 원인을 모르겠습니다." 

png 파일 이미지 첨부시 검은 화면,"리포트 디자이너 5.0 에디터 환경에서 

png 파일 이미지 추가시 

화면이 검게 나옵니다. 

 

배경이 투명인 이미지입니다." 

png 파일 이미지 첨부시 검은 화면,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 



5 버전의 경우 이미지 처리를 하는 라이브러리의 버전이 오래되어 

이미지 품질이 높을 경우 발생합니다. 

6 버전 이상부터는 파라미터 /rusecxlib 로 해결이 가능하지만, 

현재 사용 중이신 버전이 5 버전이므로 이미지를 다른 비트로 변환하여 사용해주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

 

리포트 디자이너 5.0 에디터 환경에서 

png 파일 이미지 추가시 

화면이 검게 나옵니다. 

 

배경이 투명인 이미지입니다." 

loadimage 미인식,"리포트 디자이너 5.0 에디터 환경에서 

loadimage() 함수 사용이 안됩니다. 

 

예) 

loadimage(""https://www.google.com/images/branding/googlelogo/2x/googlelogo_color_92x30dp.png"") 

이렇게 데이터셋 연결 요약작성에 적어 객체 수정해도 빈화면으로 출력됩니다." 

loadimage 미인식,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주셨던 내용의 예시로 내부에서 테스트 시 정상 동작합니다. 

다만, loadimage 사용 시 이미지가 안나오는 케이스는 데이터 정의가 안되어있을 경우 발생할 수 있습니다. 

데이터베이스에서 데이터 정의 후 미리보기 해보시기 바랍니다. 

 

 

 

 

리포트 디자이너 5.0 에디터 환경에서 

loadimage() 함수 사용이 안됩니다. 

 

예) 

loadimage(""https://www.google.com/images/branding/googlelogo/2x/googlelogo_color_92x30dp.png"") 

이렇게 데이터셋 연결 요약작성에 적어 객체 수정해도 빈화면으로 출력됩니다." 

Invalid class typecast,"안녕하세요. 

 

다른 화면에서는 괜찮다가 Report Tool이 있는 화면에 이동시 'Invalid class typecast' 라는 에러 알람이 나타납니

다. 

 

혹시 해결법이 있을까요?" 

Invalid class typecast,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

특정 PC 만 발생하시는 현상이라면, OCX Viewer를 재설치해보시기 바랍니다. 



 

 

 

 

안녕하세요. 

 

다른 화면에서는 괜찮다가 Report Tool이 있는 화면에 이동시 'Invalid class typecast' 라는 에러 알람이 나타납니

다. 

 

혹시 해결법이 있을까요?" 

새 파일 저장시 런타임 에러,"기존 파일은 저장에 문제가 없는데 새로운 파일을 저장할 시에 

 

첨부한 이미지와 같이 에러창이 뜨면서 저장이 안되고 에디터가 종료되어 버립니다. 저는 윈11을 쓰고 있는데 

혹 문제가 있는지요? rd버전은 6.0입니다." 

새 파일 저장시 런타임 에러,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

에디터를 재설치해보시거나 

NET Framework 가 설치되어있는지 확인 바랍니다. 

 

 

 

 

기존 파일은 저장에 문제가 없는데 새로운 파일을 저장할 시에 

 

첨부한 이미지와 같이 에러창이 뜨면서 저장이 안되고 에디터가 종료되어 버립니다. 저는 윈11을 쓰고 있는데 

혹 문제가 있는지요? rd버전은 6.0입니다." 

ERS-00025 에러 질문입니다.,"Designer 툴에서 리포트파일을 미리보기 실행시키면 

첨부한 오류와 같은 메시지가 뜨면서 틀만 나오고 값이 안나오고 있습니다. 

 

쿼리 자체는 정상적으로 돌아가는것은 확인했습니다. 

 

혹시 해당 에러 코드에 대해서 원인 좀 알 수 있을까요?" 

ERS-00025 에러 질문입니다.,안녕하십니까 엠투소프트입니다.웹 관리자 페이지(http://<serverip:port>혹은도메인

/DataServer/manager/index.html)에서등록된 JDBC 서비스를 접속 테스트 진행해보시기 바랍니다.접속 성공이 확

인되면 갱신 후 저장 바랍니다.Designer 툴에서 리포트파일을 미리보기 실행시키면 첨부한 오류와 같은 메시지가 

뜨면서 틀만 나오고 값이 안나오고 있습니다.쿼리 자체는 정상적으로 돌아가는것은 확인했습니다.혹시 해당 에러 

코드에 대해서 원인 좀 알 수 있을까요? 

chart 추가 관련 샘플 소스 요청,"회사에서 리포트 디자이너 5.0을 사용하다 이번에 Crownix Report Designer 8.0u

로 업그레이드 중입니다. 

 

다른 소스는 모두 이상이 없으나 그래프를 포함한 보고서는 그래프가 표시되지 않습니다. 

 

그래프부분은 새로 다시 만들어야 한다고 하여 작업중인데 잘 되지 않습니다. 

 



작업에 도움되도록 관련 소스 요청드립니다. 

 

첨부파일은 홈페이지 체험하기에서 샘플로 보여지는 화면과 현재 제가 작업중인 파일입니다. 제가 만들고자 하는 

차트가 체험하기 샘플과 유사합니다. 이 화면의 소스라도 공유해 주시면 감사하겠습니다." 

chart 추가 관련 샘플 소스 요청,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

아래사항으로 정보를 채워서 MRD 파일, MRR 파일과 함께 report@m2soft.co.kr로 재문의주시면, 안내 회신 드리

겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MRR 파일은 에디터에서 해당 MRD 를 미리보기(F5) 후 저장 버튼을 누르게 되시면 MRR 파일로 저장이 가능합

니다. 

 

 

 

 

회사에서 리포트 디자이너 5.0을 사용하다 이번에 Crownix Report Designer 8.0u로 업그레이드 중입니다. 

 

다른 소스는 모두 이상이 없으나 그래프를 포함한 보고서는 그래프가 표시되지 않습니다. 

 

그래프부분은 새로 다시 만들어야 한다고 하여 작업중인데 잘 되지 않습니다. 

 

작업에 도움되도록 관련 소스 요청드립니다. 

 

첨부파일은 홈페이지 체험하기에서 샘플로 보여지는 화면과 현재 제가 작업중인 파일입니다. 제가 만들고자 하는 

차트가 체험하기 샘플과 유사합니다. 이 화면의 소스라도 공유해 주시면 감사하겠습니다." 

chart 추가 관련 샘플 소스 요청,"요청하신대로 메일 드렸습니다. 고객의 요청으로 빠른 개선이 필요합니다. 

 

답장 요청드립니다. 

 

 

안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

아래사항으로 정보를 채워서 MRD 파일, MRR 파일과 함께 report@m2soft.co.kr로 재문의주시면, 안내 회신 드리

겠습니다. 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

MRR 파일은 에디터에서 해당 MRD 를 미리보기(F5) 후 저장 버튼을 누르게 되시면 MRR 파일로 저장이 가능합

니다. 

 

 

 

 

회사에서 리포트 디자이너 5.0을 사용하다 이번에 Crownix Report Designer 8.0u로 업그레이드 중입니다. 

 

다른 소스는 모두 이상이 없으나 그래프를 포함한 보고서는 그래프가 표시되지 않습니다. 

 

그래프부분은 새로 다시 만들어야 한다고 하여 작업중인데 잘 되지 않습니다. 

 

작업에 도움되도록 관련 소스 요청드립니다. 

 

첨부파일은 홈페이지 체험하기에서 샘플로 보여지는 화면과 현재 제가 작업중인 파일입니다. 제가 만들고자 하는 

차트가 체험하기 샘플과 유사합니다. 이 화면의 소스라도 공유해 주시면 감사하겠습니다." 

chart 추가 관련 샘플 소스 요청,"요청하신대로 지난주에 메일 드렸고 어제는 전화도 했었는데 전혀 답변이 없네

요. 

좀 더 성의있는 대응 바랍니다. 

 

차트 구현 중 미리보기 실행 때 오류가 발생하며 ERP에 적용해도 오류가 발생합니다. 첨부파일은 캡처화면입니

다. 빠른 답변 바랍니다. 

 

 

안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

아래사항으로 정보를 채워서 MRD 파일, MRR 파일과 함께 report@m2soft.co.kr로 재문의주시면, 안내 회신 드리

겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



MRR 파일은 에디터에서 해당 MRD 를 미리보기(F5) 후 저장 버튼을 누르게 되시면 MRR 파일로 저장이 가능합

니다. 

 

 

 

 

회사에서 리포트 디자이너 5.0을 사용하다 이번에 Crownix Report Designer 8.0u로 업그레이드 중입니다. 

 

다른 소스는 모두 이상이 없으나 그래프를 포함한 보고서는 그래프가 표시되지 않습니다. 

 

그래프부분은 새로 다시 만들어야 한다고 하여 작업중인데 잘 되지 않습니다. 

 

작업에 도움되도록 관련 소스 요청드립니다. 

 

첨부파일은 홈페이지 체험하기에서 샘플로 보여지는 화면과 현재 제가 작업중인 파일입니다. 제가 만들고자 하는 

차트가 체험하기 샘플과 유사합니다. 이 화면의 소스라도 공유해 주시면 감사하겠습니다." 

표 너비 고정,"표 보호 기능을 사용할 때, 

맨 앞 두 열은 너비를 고정으로 사용하고 

그 뒤 열들은 표 전체 크기에 맞춰 변동될 수 있도록 만들고 싶은데 어떻게 구현할 수 있을까요?" 

표 너비 고정,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 고정하시고 싶으신 셀은 본문객체속성의 '셀 크기 고정'을 설정하고, 

 

데이터 길이에 따라 가변적으로 변경하고 싶으신 셀은 '메모 객체'를 설정하시기 바랍니다. 

 

 

 

표 보호 기능을 사용할 때, 

맨 앞 두 열은 너비를 고정으로 사용하고 

그 뒤 열들은 표 전체 크기에 맞춰 변동될 수 있도록 만들고 싶은데 어떻게 구현할 수 있을까요?" 

표 너비 고정,"메모 객체 버튼이 활성화가 되지 않고 

셀 크기 고정을 해도 데이터길이에 따라 모든 셀의 너비가 변동됩니다... 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 고정하시고 싶으신 셀은 본문객체속성의 '셀 크기 고정'을 설정하고, 

 

데이터 길이에 따라 가변적으로 변경하고 싶으신 셀은 '메모 객체'를 설정하시기 바랍니다. 

 

 

 

표 보호 기능을 사용할 때, 

맨 앞 두 열은 너비를 고정으로 사용하고 



그 뒤 열들은 표 전체 크기에 맞춰 변동될 수 있도록 만들고 싶은데 어떻게 구현할 수 있을까요?" 

표 너비 고정,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

아래사항으로 정보를 채워서 MRD 파일과 함께 report@m2soft.co.kr로 재문의주시면, 안내 회신 드리도록 하겠습

니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

메모 객체 버튼이 활성화가 되지 않고 

셀 크기 고정을 해도 데이터길이에 따라 모든 셀의 너비가 변동됩니다... 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 고정하시고 싶으신 셀은 본문객체속성의 '셀 크기 고정'을 설정하고, 

 

데이터 길이에 따라 가변적으로 변경하고 싶으신 셀은 '메모 객체'를 설정하시기 바랍니다. 

 

 

 

표 보호 기능을 사용할 때, 

맨 앞 두 열은 너비를 고정으로 사용하고 

그 뒤 열들은 표 전체 크기에 맞춰 변동될 수 있도록 만들고 싶은데 어떻게 구현할 수 있을까요?" 

다른이름으로 저장 파일형형식에 pdf 미조회,"다른이름으로 저장 파일형형식에 pdf 로 저장만 미조회되는 경우가 

있습니다. 

해결방법이 있는지 궁금합니다." 

다른이름으로 저장 파일형형식에 pdf 미조회,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 발생하시는 문제가 Active-X 방식이라면 RD뷰어 설치파일(클라이언트 모듈)을 재설치 해보시기 바랍니다. 

 

 

 

다른이름으로 저장 파일형형식에 pdf 로 저장만 미조회되는 경우가 있습니다. 

해결방법이 있는지 궁금합니다." 

IOException 문의,"안녕하세요 



 

21년도 1월에 신버전을 구입하여 현재 구버전과 함께 사용하고 있습니다. 

신버전 : 6.0u 

구버전 : 5.0 

회사명 : 엠캐피탈 

ERS Server version : 6.4.5.330 

 

컨버전 프로그램을 이용해 v5.0에서 v6.0u 로 전환하는 작업을 하고 있습니다. 

파라미터 넘겨주는 방법에 호환문제는 없는것 같고, 

6.0 ReportingServer의 기본레이아웃 호출까지는 성공했습니다만, 

 

호출시 [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다. IOException 

라는 메시지가 뜨며 처리 실패하는데요 

 

혹시 메일로 파일을 보내드리면 어느부분을 수정해야 하는지 지원받을 수 있을까요? 

게시판에 파일을 올리기엔 반출 및 보안 문제로 인해 제약사항이 있어 어렵습니다.. 

 

도움 부탁드립니다." 

IOException 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 로그 파일과 함께 재문의 부탁드립니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

로그 파일은 ..../ReportingServer/log/ 에 있습니다. 

 

 

 

안녕하세요 

 

21년도 1월에 신버전을 구입하여 현재 구버전과 함께 사용하고 있습니다. 

신버전 : 6.0u 

구버전 : 5.0 

회사명 : 엠캐피탈 

ERS Server version : 6.4.5.330 

 

컨버전 프로그램을 이용해 v5.0에서 v6.0u 로 전환하는 작업을 하고 있습니다. 

파라미터 넘겨주는 방법에 호환문제는 없는것 같고, 



6.0 ReportingServer의 기본레이아웃 호출까지는 성공했습니다만, 

 

호출시 [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다. IOException 

라는 메시지가 뜨며 처리 실패하는데요 

 

혹시 메일로 파일을 보내드리면 어느부분을 수정해야 하는지 지원받을 수 있을까요? 

게시판에 파일을 올리기엔 반출 및 보안 문제로 인해 제약사항이 있어 어렵습니다.. 

 

도움 부탁드립니다." 

데이터베이스 접속 에러 ERS-00056,"현재 report designer 5.0u editor 로 리포트의 쿼리를 확인하는 것이 목적입

니다. 

 

개발서버에서 RDAgent 경로, 사용자 아이디, 패스워드를 입력하고 인증하면 

[ERS-00056] admin 계정의 암호를 변경하십시오 라는 에러와 사용자 인증에 실패하였습니다 라는 alert 창이 뜹

니다. 

 

해당 에러는 왜 뜨는것인지, 개발서버에서 암호를 변경하려면 어떻게 해야하는지 알려주시면 감사하겠습니다." 

데이터베이스 접속 에러 ERS-00056,"안녕하십니까 엠투소프트입니다.에러메시지가 ERS로 뜨는 것은 5버전이 아

닌 6버전 이상부터 표시되는 메시지입니다.설치된 DataServer의 웹관리자페이지로 접속하여(브라우저 주소창에 

http://<serverip:port>혹은도메인/DataServer/manager/index.html 을 입력)초기 계정의 비밀번호를 변경하여 주시기 

바랍니다.초기 계정은 ID:admin / PASS:admin 입니다.현재 report designer 5.0u editor 로 리포트의 쿼리를 확인하

는 것이 목적입니다.개발서버에서 RDAgent 경로, 사용자 아이디, 패스워드를 입력하고 인증하면[ERS-00056] 

admin 계정의 암호를 변경하십시오 라는 에러와 사용자 인증에 실패하였습니다 라는 alert 창이 뜹니다.해당 에

러는 왜 뜨는것인지, 개발서버에서 암호를 변경하려면 어떻게 해야하는지 알려주시면 감사하겠습니다." 

티베로 프로시저 호환문제,"대한산업보건협회의 신규 통합보건정보시스템을 개발 중 Report Designer 테스트중 

티베로 DB의 프로시저사용시 문제가 발생했습니다. 

 

발생한 호환성 문제는 아래와 같습니다. 

- 리포트디자이너에서 티베로DB의 프로시저를 사용하도록 되어 있는 MRD 실행시 아래와 같이 에러가 발생합니

다. 

 

--------------------------- 

Report Viewer 

--------------------------- 

[ERS-00025] 쿼리 실행 중 오류가 발생했습니다. (java.sql.SQLException: JDBC-590704:Unsupported SQL type. - -

10) 

--------------------------- 

확인 

--------------------------- 

 

- 리포트디자이너의 MRD 파일의 데이터베이스 접속을 현재 대한산업보건협회의 Data Server를 사용합니다. 

- Data Server는 티베로DB 에 KH10APUSER 계정으로 접속을 하고 있습니다. 

- 테스트한 프로시저는 로그인한 계정이 아닌 다른 계정의 스키마의 프로시저를 사용했습니다. 

-쿼리정의 창에서 프로시저 지정은 따로 스키마를 지정하는 부분이 없어서 조회된 해당 프로시저를 지정했습니



다." 

티베로 프로시저 호환문제,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

MRD의 데이터베이스 접속시 사용하는 DataServer에서 해당 프로시저가 담긴 데이터서비스를 호출 하는 것이 

맞는지 확인 부탁드립니다. 

 

추가적으로 admin 계정이 아닌 추가한 user 계정일 경우 데이터서비스를 추가한 이후 사용 권한으로 변경이 되

어 있는지 확인이 필요합니다. 

 

마지막으로 프로시저가 DB툴에서는 정상적으로 조회가 가능한지 확인 이후 추가적인 문의사항은 유선 문의 주

시기 바랍니다. 

 

 

 

 

대한산업보건협회의 신규 통합보건정보시스템을 개발 중 Report Designer 테스트중 티베로 DB의 프로시저사용시 

문제가 발생했습니다. 

 

발생한 호환성 문제는 아래와 같습니다. 

- 리포트디자이너에서 티베로DB의 프로시저를 사용하도록 되어 있는 MRD 실행시 아래와 같이 에러가 발생합니

다. 

 

--------------------------- 

Report Viewer 

--------------------------- 

[ERS-00025] 쿼리 실행 중 오류가 발생했습니다. (java.sql.SQLException: JDBC-590704:Unsupported SQL type. - -

10) 

--------------------------- 

확인 

--------------------------- 

 

- 리포트디자이너의 MRD 파일의 데이터베이스 접속을 현재 대한산업보건협회의 Data Server를 사용합니다. 

- Data Server는 티베로DB 에 KH10APUSER 계정으로 접속을 하고 있습니다. 

- 테스트한 프로시저는 로그인한 계정이 아닌 다른 계정의 스키마의 프로시저를 사용했습니다. 

-쿼리정의 창에서 프로시저 지정은 따로 스키마를 지정하는 부분이 없어서 조회된 해당 프로시저를 지정했습니

다." 

unix 서버 신규 폰트 설치 문의,"중소벤처기업진흥공단 시스템 유지보수업무를 하는 중입니다. 

 

현재 일부 보고서에서 아직 activeX 버전을 사용하고 있고, 

특정 폰트를 pc에 설치하여 pdf를 출력하도록 가이드하고 있었습니다. 

 

activeX를 사용하던 보고서를 html5 viewer 로 출력하면 폰트가 정상출력되지 않는 현상이 발생하고 있습니다. 

이에 대한 대응으로 서버에 폰트를 사용 폰트를 설치하고자 합니다. 

추가할 폰트는 파일로 첨부하였습니다. 



 

서버 OS는 UNIX 계열로 알고 있습니다. 

 

폰트 설치 가이드 문서 메일로 공유 바랍니다. 

 

※ 추가 문의사항 

공단 정보관리실 담당자 분이 소통하신 내용을 보니 ttf 확장자에 대한 예시를 주셨는데, otf 확장자 적용 가능하

지요?" 

unix 서버 신규 폰트 설치 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항에 관하여 폰트 경로 설정(/rpdffontlist) 부분 메일로 가이드 드렸고, 사용하시는 폰트리스트

에서 제공드릴 수 있는 파일 첨부하여 전달드렸습니다. 

 

추가 문의 주신 otf 확장자는 사용이 불가합니다. ttf 파일로 업로드 하셔서 사용 가능합니다. 

 

 

 

중소벤처기업진흥공단 시스템 유지보수업무를 하는 중입니다. 

 

현재 일부 보고서에서 아직 activeX 버전을 사용하고 있고, 

특정 폰트를 pc에 설치하여 pdf를 출력하도록 가이드하고 있었습니다. 

 

activeX를 사용하던 보고서를 html5 viewer 로 출력하면 폰트가 정상출력되지 않는 현상이 발생하고 있습니다. 

이에 대한 대응으로 서버에 폰트를 사용 폰트를 설치하고자 합니다. 

추가할 폰트는 파일로 첨부하였습니다. 

 

서버 OS는 UNIX 계열로 알고 있습니다. 

 

폰트 설치 가이드 문서 메일로 공유 바랍니다. 

 

※ 추가 문의사항 

공단 정보관리실 담당자 분이 소통하신 내용을 보니 ttf 확장자에 대한 예시를 주셨는데, otf 확장자 적용 가능하

지요?" 

unix 서버 신규 폰트 설치 문의 (메일 수신되지 않음),"답변 감사드립니다. 

 

그런데 메일이 들어오지 않았는데 다시 한번 보내주시겠어요? 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항에 관하여 폰트 경로 설정(/rpdffontlist) 부분 메일로 가이드 드렸고, 사용하시는 폰트리스트

에서 제공드릴 수 있는 파일 첨부하여 전달드렸습니다. 

 

추가 문의 주신 otf 확장자는 사용이 불가합니다. ttf 파일로 업로드 하셔서 사용 가능합니다. 



 

 

 

중소벤처기업진흥공단 시스템 유지보수업무를 하는 중입니다. 

 

현재 일부 보고서에서 아직 activeX 버전을 사용하고 있고, 

특정 폰트를 pc에 설치하여 pdf를 출력하도록 가이드하고 있었습니다. 

 

activeX를 사용하던 보고서를 html5 viewer 로 출력하면 폰트가 정상출력되지 않는 현상이 발생하고 있습니다. 

이에 대한 대응으로 서버에 폰트를 사용 폰트를 설치하고자 합니다. 

추가할 폰트는 파일로 첨부하였습니다. 

 

서버 OS는 UNIX 계열로 알고 있습니다. 

 

폰트 설치 가이드 문서 메일로 공유 바랍니다. 

 

※ 추가 문의사항 

공단 정보관리실 담당자 분이 소통하신 내용을 보니 ttf 확장자에 대한 예시를 주셨는데, otf 확장자 적용 가능하

지요?" 

시스템 호출에 전달된 데이터 영역이 너무 작습니다.,"안녕하세요. 

 

레포트뷰어에서 인쇄시 시스템호출에 전달된 데이터 영역이 너무 작습니다. 

라는 오류메시지가 뜨는데 사유를 모르겠습니다. 

 

지원부탁드립니다. 

 

" 

시스템 호출에 전달된 데이터 영역이 너무 작습니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 발생하시는 문제 관련하여 Active-X 모듈이 정상적으로 설치가 안되어 문제가 발생할 소지가 있어 RD뷰어 

재설치하여 테스트 부탁드립니다. 

 

추가적으로 인쇄다이얼로그창에서 인쇄영역 설정 부분도 확인 요청드립니다. 

 

 

 

안녕하세요. 

 

레포트뷰어에서 인쇄시 시스템호출에 전달된 데이터 영역이 너무 작습니다. 

라는 오류메시지가 뜨는데 사유를 모르겠습니다. 

 

지원부탁드립니다. 

 

" 



리포트 위첨자 표시 한글파일 출력시 문제점,"Crownix Report Designer 7.0u 

6.2.2.278 버전 사용중입니다. 

 

위첨자로 표시된 리포트 내용을 

저장하기에서 PDF파일로 저장하면 정상적으로 저장이 되는데 

한글파일로 저장하면 위첨자 기능이 사라지고 평문글자로 되어 있습니다" 

리포트 위첨자 표시 한글파일 출력시 문제점,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 기능은 위첨자를 한글파일로 변환 시 해당되는 제약사항입니다. 

 

 

 

 

Crownix Report Designer 7.0u 

6.2.2.278 버전 사용중입니다. 

 

위첨자로 표시된 리포트 내용을 

저장하기에서 PDF파일로 저장하면 정상적으로 저장이 되는데 

한글파일로 저장하면 위첨자 기능이 사라지고 평문글자로 되어 있습니다" 

사진 해상도 문의,"안녕하십니까? 

Crownix Report 에서 그림 또는 표 배경으로 이미지 삽입시 

디자이너 미리보기에서는 이미지가 깨끗하게 표시가 됩니다. 

웹상에서 html5 뷰어로 리포트 출력시 삽입한 이미지만 계단현상? 해상도가 낮게 표시가 됩니다. 

그림 삽입, 배경으로 설정, loadimage 함수 사용등의 방법으로 모두 해봤지만 동일하게 html5 뷰어에서만 해상도

가 낮게 보여집니다. 

어떻게 설정을 해야 이미지가 원본상태로 표시가 되는지 확인 요청 드립니다." 

사진 해상도 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

이미지 해상도 조절시 정의 /rimagexdpi [dpi값] 파라미터 사용하여 테스트 부탁드립니다. 

 

설명 : 보고서를 이미지 파일(tif,bmp,jpg)로 저장할 때, 이미지 파일의 가로 해상도(x dpi)를 설정하도록 하는 파라

미터입니다. 

/rimageydpi 파라미터와 함께 사용하여, 이미지 파일 저장시 원하는 해상도(dpi)를 설정할 수 있습니다. 

 

예제 : /rimagexdpi [300] /rimageydpi [300] 

 

 

 

 

안녕하십니까? 

Crownix Report 에서 그림 또는 표 배경으로 이미지 삽입시 

디자이너 미리보기에서는 이미지가 깨끗하게 표시가 됩니다. 

웹상에서 html5 뷰어로 리포트 출력시 삽입한 이미지만 계단현상? 해상도가 낮게 표시가 됩니다. 

그림 삽입, 배경으로 설정, loadimage 함수 사용등의 방법으로 모두 해봤지만 동일하게 html5 뷰어에서만 해상도



가 낮게 보여집니다. 

어떻게 설정을 해야 이미지가 원본상태로 표시가 되는지 확인 요청 드립니다." 

헤더부 부분 공백 문의,"헤더부와 반복부를 표 분리를 하고 실행해보니 페이지가 넘어가면 헤더부 부분은 공백으

로 되어있고 반복부가 지정된 위치에서 반복되는데 반복부 표 부분이 공백에도 채워지게 하는 방법 좀 부탁드리

겠습니다! 

" 

헤더부 부분 공백 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

C:\Program Files (x86)\M2Soft\Crownix Report 6.0\Examples\응용보고서\통신IT\고객불만사항.mrd 를 참고해보시기 

바랍니다. 

 

예제 MRD 를 확인 후에도 해결되지 않으시면 MRD 파일을 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 기술지원이 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

헤더부와 반복부를 표 분리를 하고 실행해보니 페이지가 넘어가면 헤더부 부분은 공백으로 되어있고 반복부가 

지정된 위치에서 반복되는데 반복부 표 부분이 공백에도 채워지게 하는 방법 좀 부탁드리겠습니다! 

" 

원하는 sub페이지만 출력 가능한지,"반복되는 sub페이지가 a,b,c,d 4가지가 존재하는 경우 

1 개의 mrd파일을 작성하여 

조건에 따라 

어떤 경우는 a,b,c 3개의 sub페이지만 출력하고 

어떤 경우는 a,c 두개만 출력하고 

어떤경우는 a,b,c,d 4개의 sub페이지를 출력하고 

이렇게 원하는 페이만 출력하는 것이 가능한지 질문 드립니다" 

원하는 sub페이지만 출력 가능한지,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 기능은 [맞추기 - 서브페이지 출력 조건] 혹은 파라미터 /rpageorder가 있습니다. 

 

용도에 맞기 사용하시기 바랍니다. 

 

 

 



 

반복되는 sub페이지가 a,b,c,d 4가지가 존재하는 경우 

1 개의 mrd파일을 작성하여 

조건에 따라 

어떤 경우는 a,b,c 3개의 sub페이지만 출력하고 

어떤 경우는 a,c 두개만 출력하고 

어떤경우는 a,b,c,d 4개의 sub페이지를 출력하고 

이렇게 원하는 페이만 출력하는 것이 가능한지 질문 드립니다" 

"리포트 4.0 엑셀,아래아한글 변환 아이콘","리포트 4.0 엑셀,아래아한글 변환 아이콘이 보여서 다운이 가능한데 

특정pc에서는 엑셀 버튼만 보이고 아래아한글 아이콘은 안보이는 현상이있는데 왜그런거죠?" 

"리포트 4.0 엑셀,아래아한글 변환 아이콘","안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

특정 PC의 경우 OCX Viewer를 재설치 해보시기 바라며, 

4 버전의 경우 EOS된 제품으로 정확한 원인 파악이 어려울 수 있습니다. 

 

 

 

 

리포트 4.0 엑셀,아래아한글 변환 아이콘이 보여서 다운이 가능한데 

특정pc에서는 엑셀 버튼만 보이고 아래아한글 아이콘은 안보이는 현상이있는데 왜그런거죠?" 

html5 버전 rd 인쇄 오류,"한국타이어 html5 버전으로 변경해서 rd사용중입니다. 

 

인쇄 준비중입니다. 표시와 인쇄하기위해 pdf변환중입니다. 메시지후 인쇄설정창이 생성이 안되고 

인쇄버튼을 몇번 누른후에야 정상적으로 표시가 되고있습니다. 

 

인쇄 출력 대화상자가 표시안되는경우 해결책이 있는지 확인요청드립니다." 

html5 버전 rd 인쇄 오류,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항으로는 정확한 원인 파악이 불가하여 유선 문의 부탁 드립니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 기술지원이 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 

한국타이어 html5 버전으로 변경해서 rd사용중입니다. 

 

인쇄 준비중입니다. 표시와 인쇄하기위해 pdf변환중입니다. 메시지후 인쇄설정창이 생성이 안되고 

인쇄버튼을 몇번 누른후에야 정상적으로 표시가 되고있습니다. 

 

인쇄 출력 대화상자가 표시안되는경우 해결책이 있는지 확인요청드립니다." 

DB 신규 설정 관련,"안녕하세요. 

 

DB 신규 등록 방법 및 mrd 연결방식에 대해 알고 싶어 글 남깁니다. 

 



rdviewer50.cab#version=5,0,0,511 

 

잘 부탁드립니다." 

DB 신규 설정 관련,"안녕하십니까 엠투소프트입니다.[DB 등록 방법]  1. RDServer\WEB-INF\lib 경로에 JDBC 드

라이버를 위치시킨 후 서버 재기동  2. 브라우저 주소창에 http://<serverip:port>혹은 도메인

/RDServer/manager/index.jsp 접속 후 로그인  3. 환경 설정 > 보고서 > JDBC 서비스 에서 서비스 추가  4. 시

스템 관리 > 보고서 보안 > 그룹에서 추가된 서비스에 대한 권한 부여[mrd 연결 방법]  1. 에디터에서 새로만들

기 후 DB 접속 방법을 RDAGENT로 선택  2. 데이터 베이스 > 데이터베이스 접속에서 http://<serverip:port>혹은

도메인/RDServer/rdagent.jsp 로 접속안녕하세요.DB 신규 등록 방법 및 mrd 연결방식에 대해 알고 싶어 글 남깁

니다.rdviewer50.cab#version=5,0,0,511잘 부탁드립니다." 

xml에 들어온 데이터를 어떻게 차트에 적용시키나요?,"-<root>-<dataset1 id=""dsTH_DAILY1""><colinfo 

id=""DAIL_DATE"" type=""STRING"" summ=""default"" size=""8""/><colinfo id=""DAIL_OR01"" type=""DECIMAL"" 

summ=""default"" size=""22""/><colinfo id=""DAIL_OR02"" type=""DECIMAL"" summ=""default"" 

size=""22""/>                               .............<colinfo id=""DAIL_WEEK"" type=""STRING"" 

summ=""default"" size=""10""/><colinfo id=""GUBN"" type=""STRING"" summ=""default"" size=""1""/>-

<record><CLOS_YSNO>0</CLOS_YSNO><DAIL_DATE>20220211</DAIL_DATE><DAIL_DG01>12</DAIL_DG01><

DAIL_DG02>92</DAIL_DG02><DAIL_DG03>8</DAIL_DG03><DAIL_DG04>3</DAIL_DG04>......<DAIL_WEEK>금

</DAIL_WEEK><GUBN>1</GUBN></record></dataset1>데이터셋이 이렇게 xml형태로 와 있다고 할

때...DAIL_OR01,DAIL_OR02,DAIL_DG01등의 데이터를 어떻게 차트에 적용시켜야 하나요??" 

xml에 들어온 데이터를 어떻게 차트에 적용시키나요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다.에디터 설치 시 함께 설치

되는 샘플을 참고해주시기 바랍니다.C:\Program Files (x86)\M2Soft\설치된 버전\Examples\차트보고서샘플 확인 후

에도 해결이 어려우시면 아래 정보를 채워 report@m2soft.co.kr로 재문의 바랍니다.(유지보수 계약 여부에 따라 

기술지원이 제한될 수 있습니다)</td> 

            </tr> 

          </table> 

        <!--S:Paging--> 

          <table width=""100%"" border=""0"" cellspacing=""0"" cellpadding=""0""> 

            <tr> 

              <td bgcolor=""#EEEEEE"" height=""2""></td> 

            </tr> 

            <tr> 

              <td height=""50"" align=""center""><table border=""0"" cellspacing=""6"" cellpadding=""0""> 

                  <tr> 

      

                    <td><a href=""BBSInsert.asp?IDX=31948&page=88&mode=reply&board_id=EDIT""><img 

src=""/images/board/bt_re.gif"" border=""0"" align=absmiddle></a></td> 

      

       <td><a href=""BBSList.asp?page=88&board_id=EDIT""><img src=""/images/board/bt_list.gif"" border=""0"" 

align=absmiddle></a></td> 

      

                  </tr> 

              </table></td> 

            </tr> 

          </table> 



        <!--E:Paging--> 

      </td> 

    </tr> 

  </table></td> 

</tr> 

</table> 

<!--E:Contents--> 

 

</td></tr> 

</table> </td></tr> 

</table> 

 

 

<!--S:Copyright--> 

<table width=""960"" border=""0"" cellspacing=""0"" cellpadding=""0""> 

<tr><td width=""38""></td> 

<td valign=""top""> 

 

<table width=""100%"" border=""0"" cellspacing=""0"" cellpadding=""0""> 

<tr><td height=25></td></tr> 

<tr><td align=""right"" style=""padding-right:42px;""><a href=""#""><img src=""/images/copyright/ico_top.gif"" 

width=""48"" height=""13"" border=""0""></a></td> 

</tr> 

<tr><td> 

 

<table width=""100%"" border=""0"" cellspacing=""0"" cellpadding=""0""> 

<td width=""922""><img src=""/images/copyright/support2mainFooter.jpg"" width=""922"" height=""62""></td> 

</table> 

<!--E:Copyright--> 

 

 

</body> 

</html>" 

리포트 버전 6 미리보기 강제종료??,"뷰어로 미리보기를 보고 싶은데, 

예제문서든, 제가 작성한 문서든 상관없이 

뷰어로 미리보기 버튼을 누르면 보여지지 않고 그냥 자동으로 꺼져버립니다. 

몇번 반복하다가 어쩌다 한번은 제대로 미리보기가 되긴 하지만 

계속해서 강제종료되버리네요...? 이거 왜이런가요??" 

리포트 버전 6 미리보기 강제종료??,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

에디터를 관리자 권한으로 실행해서 미리보기 해보시기 바랍니다. 

관리자 권한으로 실행해도 동일 현상 발생 시 에디터를 재설치 해보시기 바랍니다. 

 

 



 

 

뷰어로 미리보기를 보고 싶은데, 

예제문서든, 제가 작성한 문서든 상관없이 

뷰어로 미리보기 버튼을 누르면 보여지지 않고 그냥 자동으로 꺼져버립니다. 

몇번 반복하다가 어쩌다 한번은 제대로 미리보기가 되긴 하지만 

계속해서 강제종료되버리네요...? 이거 왜이런가요??" 

차트에 임의로 데이터를 집어넣고 싶은데요...,"차트기능을 처음 사용하는터라,아주 기초적인 데이터라도 만들어서 

(xy차트) 데이터를 입력하면 차트 그림이 변경되는걸 보고싶은데.... 데이터셋을 적용시켜야만 반영이 되나요? 임

의로라도 데이터를 집어넣어서 그림이 바뀌는것을 볼수는 없을까요??" 

차트에 임의로 데이터를 집어넣고 싶은데요...,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

에디터 설치 시 함께 설치되는 샘플을 확인해보시기 바랍니다. 

샘플의 위치는 C:\Program Files (x86)\M2Soft\Crownix Report 6.0u\Examples\차트보고서 에 있습니다. 

데이터는 해당 폴더에 있는 txt파일을 호출하니 참고 바랍니다. 

 

 

 

 

차트기능을 처음 사용하는터라,아주 기초적인 데이터라도 만들어서 (xy차트) 데이터를 입력하면 차트 그림이 변

경되는걸 보고싶은데.... 데이터셋을 적용시켜야만 반영이 되나요? 임의로라도 데이터를 집어넣어서 그림이 바뀌

는것을 볼수는 없을까요??" 

"모아찍기 가이드라인, 방향 옵션 웹에서 인쇄시 미적용 문제","안녕하세요. 

 

지난번에 모아찍기 질문 드렸었는데 /rpagejang [1장당의 페이지 수] 옵션을 사용하여 

모아찍기를 하는데는 성공 했으나 문제가 리포트 디자이너 툴에서는 /rpguideline, /rprnjangcmd 두개의 

옵션이 적용되는데 웹에서 인쇄시 적용되지 않는 문제가 있습니다. 

 

넘기는 파라미터가 문제인지 확인해봤으나 제대로 넘어가고 있고 

어떤 문제인지 파악하기 어려워 질문드립니다. 

 

넘기는 방식은 아래와 같습니다 

/rpagejang [2] 

/rpguideline [1] 

/rpagejangopt [2] 

 

혹시 버전 문제인건지 다른 문제가 있는건지 알 수 있을까요? 

 

현재 버전은 

ERS Server version : 7.4.1.495 

Java based Reporting Engine version : 7.4.1.748 

입니다." 

"모아찍기 가이드라인, 방향 옵션 웹에서 인쇄시 미적용 문제"," 

입력한 내용중 /rprnjangcmd [값]에 대한 옵션이 빠져서 답변으로 재등록 합니다. 



 

/rpagejang[2] 

/rpguideline [1] 

/rpagejangopt [2] 

/rprnjangcmd [1]" 

"모아찍기 가이드라인, 방향 옵션 웹에서 인쇄시 미적용 문제","안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

사용하고 계신 버전은 모아찍기 기능 사용 가능한 버전으로 

문의 주신 사항만으로는 정확한 원인 파악이 어렵습니다. 

 

기술 지원 센터로 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지 보수 계약 여부에 따라 기술 지원이 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

입력한 내용중 /rprnjangcmd [값]에 대한 옵션이 빠져서 답변으로 재등록 합니다. 

 

/rpagejang[2] 

/rpguideline [1] 

/rpagejangopt [2] 

/rprnjangcmd [1]" 

iif 중첩문 문의 드립니다.,"$1 값이 2022-01-01 보다 크고 

acct_desc == ""정기예금"" 

bank_account_name == ""외환은행"" or bank_account_name == ""하나은행"" 

일 경우 deleterow() 를 아래와 같이 작성하였는데 

row 삭제가 안됩니다. 

 

iif( getparam(""$1"") > ""2022-01-01"" and acct_desc == ""정기예금"" and bank_account_name == ""외환은행"" or 

bank_account_name == ""하나은행"", deleterow(), null )" 

iif 중첩문 문의 드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

null은 """" 로 사용해주셔야 합니다. 

 

 

 

 

$1 값이 2022-01-01 보다 크고 

acct_desc == ""정기예금"" 

bank_account_name == ""외환은행"" or bank_account_name == ""하나은행"" 

일 경우 deleterow() 를 아래와 같이 작성하였는데 

row 삭제가 안됩니다. 

 



iif( getparam(""$1"") > ""2022-01-01"" and acct_desc == ""정기예금"" and bank_account_name == ""외환은행"" or 

bank_account_name == ""하나은행"", deleterow(), null )" 

iif 중첩문 문의 드립니다.,"아래 null 부분 잘못 적었습니다. null 이 아니고 acct_desc 값을 표시합니다. 

 

iif( getparam(""$1"") > ""2022-01-01"" and acct_desc == ""정기예금"" and bank_account_name == ""외환은행"" or 

bank_account_name == ""하나은행"", deleterow(), acct_desc ) 

 

즉 $1 값은 Date Type 이고 $1 값이 ""2022-01-01"" 작을 때 

acct_desc 값이 ""정기예금"" 일 경우 

bank_account_name 값이 ""외환은행"" 이나 ""하나은행"" 일 경우 deleterow()를 하고 

 

아니 경우 표시하는 것입니다. 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

null은 """" 로 사용해주셔야 합니다. 

 

 

 

 

$1 값이 2022-01-01 보다 크고 

acct_desc == ""정기예금"" 

bank_account_name == ""외환은행"" or bank_account_name == ""하나은행"" 

일 경우 deleterow() 를 아래와 같이 작성하였는데 

row 삭제가 안됩니다. 

 

iif( getparam(""$1"") > ""2022-01-01"" and acct_desc == ""정기예금"" and bank_account_name == ""외환은행"" or 

bank_account_name == ""하나은행"", deleterow(), null )" 

iif 중첩문 문의 드립니다.," 

아래 null 부분 잘못 적었습니다. null 이 아니고 acct_desc 값을 표시합니다. 

 

iif( getparam(""$1"") > ""2022-01-01"" and acct_desc == ""정기예금"" and bank_account_name == ""외환은행"" or 

bank_account_name == ""하나은행"", deleterow(), acct_desc ) 

 

즉 $1 값은 Date Type 이고 $1 값이 ""2022-01-01"" 보다 클 때 

acct_desc 값이 ""정기예금"" 일 경우, 

bank_account_name 값이 ""외환은행"" 이나 ""하나은행"" 일 경우 deleterow()를 하고 

 

아니 경우 표시하는 것입니다. 

 

 

 



안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

null은 """" 로 사용해주셔야 합니다. 

 

 

 

 

$1 값이 2022-01-01 보다 크고 

acct_desc == ""정기예금"" 

bank_account_name == ""외환은행"" or bank_account_name == ""하나은행"" 

일 경우 deleterow() 를 아래와 같이 작성하였는데 

row 삭제가 안됩니다. 

 

iif( getparam(""$1"") > ""2022-01-01"" and acct_desc == ""정기예금"" and bank_account_name == ""외환은행"" or 

bank_account_name == ""하나은행"", deleterow(), null )" 

차트 가이드 문서 요청,"리포트에 막대 그래프등의 차트를 적용시키려고 하는데, 기본적으로 제공되는 

CXExample60_unicode.rpr의 차트관련 샘플을 봤으나, 이해가 잘 가지 않습니다. 

(데이터셋을 적용시킨 값을 어떻게 차트에 적용시키는등..아니면, 최소한 데이터를 직접 입력했을때 적용이 어떻

게 되는지등...) 

혹시 차트 사용관련 가이드 문서가 있는지 요청드립니다." 

차트 가이드 문서 요청,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

아래 양식에 맞춰 기재하여 report@m2soft.co.kr로 차트가이드 요청 부탁드립니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

리포트에 막대 그래프등의 차트를 적용시키려고 하는데, 기본적으로 제공되는 

CXExample60_unicode.rpr의 차트관련 샘플을 봤으나, 이해가 잘 가지 않습니다. 

(데이터셋을 적용시킨 값을 어떻게 차트에 적용시키는등..아니면, 최소한 데이터를 직접 입력했을때 적용이 어떻

게 되는지등...) 

혹시 차트 사용관련 가이드 문서가 있는지 요청드립니다." 

셀 병합 문의,"셀 병합 문의 드립니다. 

반복되는 표에서 

표가 다음페이지로 걸쳐서 넘어가면 그 부분만 셀병합이 안되는 현상이 있습니다. 

첨부파일 이미지 확인 부탁드려요." 

셀 병합 문의,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 



 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

셀 병합 문의 드립니다. 

반복되는 표에서 

표가 다음페이지로 걸쳐서 넘어가면 그 부분만 셀병합이 안되는 현상이 있습니다. 

첨부파일 이미지 확인 부탁드려요." 

레포트 문이,"서버나 특정위치에 있는 pdf 파일 또는 html 파일의 위치를 동적으로 1~200개까지 

 

불러와서 레포트 내용으로 나오게 할수 있나요?" 

레포트 문이,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 [맞추기텝] - 서브리포트 페이지 지정을 통해 설정 가능합니다. 

 

단, 문의 주신것처럼 파일 용량사이즈가 많을 시 정상적으로 파일이 include 되지 않을수 있습니다. 

 

 

 

서버나 특정위치에 있는 pdf 파일 또는 html 파일의 위치를 동적으로 1~200개까지 

 

불러와서 레포트 내용으로 나오게 할수 있나요?" 

레포트 문이,"서브리포트 페이지 지정 쪽에서 pdf 또는 html 파일을 지정할수가 있나요? 

지정이 mrd 파일만 가능한것 같아서요. 

 

pdf 또는 html 파일을 서브 리포트 파일로 지정하고 미리보기 하면 에러가 나서요. 

 

현재 레포트 디자이너 6.0 버전으로 작업중이거든요. 

 

 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 [맞추기텝] - 서브리포트 페이지 지정을 통해 설정 가능합니다. 

 

단, 문의 주신것처럼 파일 용량사이즈가 많을 시 정상적으로 파일이 include 되지 않을수 있습니다. 

 

 

 



서버나 특정위치에 있는 pdf 파일 또는 html 파일의 위치를 동적으로 1~200개까지 

 

불러와서 레포트 내용으로 나오게 할수 있나요?" 

텍스트상자가 메인 페이지에 붙어서 나오지 않음,"안녕하세요. 

 

사진처럼 메인 페이지와 서브 페이지를 만들어 놨는데(캡처에 전체 크기는 안 들어와서 임의로 선으로 구분), 메

인에 번호가 반복문으로 동작하면서 마지막엔 서브페이지에 있는 텍스트상자가 나오는데 

약 20건 정도 될 때 위치가 애매한건지 인식을 못하고 텍스트상자가 메인 페이지에 붙어 나오지 못하고 

사진에 놓은 위치에 나옵니다(적거나 많을 경우는 정상 인식) 

 

어떤 설정을 해야 다른 건수처럼 정상적으로 나올까요? 

 

" 

텍스트상자가 메인 페이지에 붙어서 나오지 않음,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 [맞추기텝] - 페이지연결옵션의 연속출력을 체크하여 테스트 바랍니다. 

 

 

 

안녕하세요. 

 

사진처럼 메인 페이지와 서브 페이지를 만들어 놨는데(캡처에 전체 크기는 안 들어와서 임의로 선으로 구분), 메

인에 번호가 반복문으로 동작하면서 마지막엔 서브페이지에 있는 텍스트상자가 나오는데 

약 20건 정도 될 때 위치가 애매한건지 인식을 못하고 텍스트상자가 메인 페이지에 붙어 나오지 못하고 

사진에 놓은 위치에 나옵니다(적거나 많을 경우는 정상 인식) 

 

어떤 설정을 해야 다른 건수처럼 정상적으로 나올까요? 

 

" 

텍스트상자가 메인 페이지에 붙어서 나오지 않음,"안녕하세요. 

 

문의 전에도 적용 되어 있었는데 따로 노는 현상이 발생하여 문의 드렸던 건데요~! 

 

데이터 건수가 20건 초반일 경우에만 이런 현상이 발생하네요.. 

 

혹시 캡처 사진 외 제가 별도로 설정 해야 할 것이 있을까요? 

 

 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 [맞추기텝] - 페이지연결옵션의 연속출력을 체크하여 테스트 바랍니다. 

 



 

 

안녕하세요. 

 

사진처럼 메인 페이지와 서브 페이지를 만들어 놨는데(캡처에 전체 크기는 안 들어와서 임의로 선으로 구분), 메

인에 번호가 반복문으로 동작하면서 마지막엔 서브페이지에 있는 텍스트상자가 나오는데 

약 20건 정도 될 때 위치가 애매한건지 인식을 못하고 텍스트상자가 메인 페이지에 붙어 나오지 못하고 

사진에 놓은 위치에 나옵니다(적거나 많을 경우는 정상 인식) 

 

어떤 설정을 해야 다른 건수처럼 정상적으로 나올까요? 

 

" 

"5.0, 6.0 기준에서 쿼리 버튼 가능 여부","mrd 파일 열었을때가 아닌 

특정 버튼을 눌러서 그때 쿼리를 실행시키고 싶은데 방법이 있을까요?" 

"5.0, 6.0 기준에서 쿼리 버튼 가능 여부","안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

mrd 파일 열었을때가 아닌 

특정 버튼을 눌러서 그때 쿼리를 실행시키고 싶은데 방법이 있을까요?" 

웹에서 PDF 인쇄시 모아찍기,"리포트 디자이너에서 rpagejang 옵션을 사용하여 인쇄를 누르면 모아찍기가 가능

하나 

웹에서 PDF 인쇄에는 적용되지 않는데 가능한 방법이 있을까요?" 

웹에서 PDF 인쇄시 모아찍기,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 기능은 7버전에서 추가된 기능으로, 

ReportingServer 의 Java Based Reporting Engine Version 7.4.1.687 부터 사용 가능합니다. 

 

사용 중이신 버전 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

리포트 디자이너에서 rpagejang 옵션을 사용하여 인쇄를 누르면 모아찍기가 가능하나 

웹에서 PDF 인쇄에는 적용되지 않는데 가능한 방법이 있을까요?" 

웹에서 출력 시 글자 짤림,"리포트에서 해당 셀의 셀 크기 조정 체크 후 

글꼴크기, 장평조정 각각 체크해서 확인했는데 웹에서 인쇄 시 글자가 사라지는 현상이 있습니다. 

사진을보시면 위의 내용은 리포트디자이너에서 보이는 내용이고 아래 내용은 웹에서 인쇄 시 보이는 내용입니다. 

웹에서 인쇄하거나 PDF로 변환시 '1회차' 라는 내용이 사라지는것 같은데 혹시 해결하는 방법이 있나요?" 

웹에서 출력 시 글자 짤림,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 



 

문의 주신 사항만으로는 정확한 원인 파악이 어렵습니다. 

기술 지원 센터로 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지 보수 계약 여부에 따라 기술 지원이 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 

리포트에서 해당 셀의 셀 크기 조정 체크 후 

글꼴크기, 장평조정 각각 체크해서 확인했는데 웹에서 인쇄 시 글자가 사라지는 현상이 있습니다. 

사진을보시면 위의 내용은 리포트디자이너에서 보이는 내용이고 아래 내용은 웹에서 인쇄 시 보이는 내용입니다. 

웹에서 인쇄하거나 PDF로 변환시 '1회차' 라는 내용이 사라지는것 같은데 혹시 해결하는 방법이 있나요?" 

RDPdf OCX 관련 문의,"XPlatform 9.1에서 RD Report 5.0을 사용하고 있고 PDF 출력을 위하여 RDPdf50 OCX 사

용하고 있습니다. 

최초 RDPdf ActiveX 설치된 후 http://csc3-2009-2-crl.verisign.com/CSC3-2009-2.crl URL을 호출되면서 이 인터넷 

사이트를 열 수 없습니다 Alert 창이 뜹니다. 

해당 창은 최초 설치 시에만 뜨고 이후 부터는 url 호출만 되고 Alert 창은 뜨지 않고 있습니다. 

관련하여 해당 싸이트를 호출되는 문제와 해결방법이 있는지 확인 부탁 드립니다." 

RDPdf OCX 관련 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항만으로는 정확한 원인 파악이 어렵습니다. 

기술지원센터로 유선문의주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

XPlatform 9.1에서 RD Report 5.0을 사용하고 있고 PDF 출력을 위하여 RDPdf50 OCX 사용하고 있습니다. 

최초 RDPdf ActiveX 설치된 후 http://csc3-2009-2-crl.verisign.com/CSC3-2009-2.crl URL을 호출되면서 이 인터넷 

사이트를 열 수 없습니다 Alert 창이 뜹니다. 

해당 창은 최초 설치 시에만 뜨고 이후 부터는 url 호출만 되고 Alert 창은 뜨지 않고 있습니다. 

관련하여 해당 싸이트를 호출되는 문제와 해결방법이 있는지 확인 부탁 드립니다." 

안녕하세요.,"안녕하세요. 

 

넥사크로17과 RD5, 크로닉스 연동 가이드 요청드리고자 연락드렸습니다. 

 

유지보수 계약되어 있습니다. 

 

확인 부탁드립니다. 

" 

안녕하세요.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

넥사크로17과 RD5, 크로닉스 연동 가이드 요청드리고자 연락드렸습니다. 

 

유지보수 계약되어 있습니다. 

 

확인 부탁드립니다. 

" 

rd viewer 및 pdf 문의,"현재 Xplaftform 과 RD5.0을 사용하고 있습니다 

 

RD관련하여 이미 설치가 되어 있는데 

Xplaform에서 리포트 관련 페이지에 최초 접속 시 

 

'다운로드 할 수 없습니다 

이 인터넷 사이트를 열 수 없습니다. 요청한 사이트를 사용할 수 없거나 찾을 수 없습니다.' 

라고 메시지가 표시됩니다. 

 

메시지가 표시되지 않는 방법이나 

메시지가 나오는 이유를 알고 싶습니다." 

rd viewer 및 pdf 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

창 자체가 흰 화면으로 뷰어가 열리지 않는 현상이라면, 

제품이 호출되기 이전 해당 페이지를 열 경우에 문제가 되는 것 같습니다. 

 

 

 

 

 

현재 Xplaftform 과 RD5.0을 사용하고 있습니다 

 

RD관련하여 이미 설치가 되어 있는데 

Xplaform에서 리포트 관련 페이지에 최초 접속 시 

 



'다운로드 할 수 없습니다 

이 인터넷 사이트를 열 수 없습니다. 요청한 사이트를 사용할 수 없거나 찾을 수 없습니다.' 

라고 메시지가 표시됩니다. 

 

메시지가 표시되지 않는 방법이나 

메시지가 나오는 이유를 알고 싶습니다." 

"5.0, 6.0 기준으로 체크박스를 할 수 있을까요?","예를 들어 개인정보 제공동의서와 같이 동의함, 동의 하지 않음

와 같은 체크박스를 만들어 표시하도록 하고싶은데요, 가능할까요? 

 

체크박스 기능이 없다면 비슷하게라도 할 수 있는 방법이 있을지 부탁드립니다." 

"5.0, 6.0 기준으로 체크박스를 할 수 있을까요?","안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 7버전부터 추가된 기능입니다. 

 

5,6 버전에서 사용하시려면 표나 텍스트 상자를 삽입하여 네모 모양으로 만든 후 

해당 셀에 iif(조건,""√"","""") 와 같이 조건을 적용하시면 됩니다. 

 

 

 

 

예를 들어 개인정보 제공동의서와 같이 동의함, 동의 하지 않음와 같은 체크박스를 만들어 표시하도록 하고싶은

데요, 가능할까요? 

 

체크박스 기능이 없다면 비슷하게라도 할 수 있는 방법이 있을지 부탁드립니다." 

RD 5.0 사용하고 출력시 캡쳐방지모듈 구동을 실패했습니다. 라고 나옵니다.,"안녕하세요 

 

RD 5.0 사용하고 있고 출력시 

캡쳐방지모듈 구동을 실패했습니다. 

라는 메시지와 출력이 안되고 있습니다. 

 

전체적으로 발생하는 오류는 아니고 

일부 사용자들에게 해당 에러가 발생하여 문의드립니다. 

 

" 

RD 5.0 사용하고 출력시 캡쳐방지모듈 구동을 실패했습니다. 라고 나옵니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

OCX VIewer와 캡쳐 방지 기능이 있는 보안 프로그램을 재설치 후 다시 테스트해보시기 바랍니다. 

재설치 후에도 동일 현상 발생 시 기술지원센터로 유선 문의 주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 

 



RD 5.0 사용하고 있고 출력시 

캡쳐방지모듈 구동을 실패했습니다. 

라는 메시지와 출력이 안되고 있습니다. 

 

전체적으로 발생하는 오류는 아니고 

일부 사용자들에게 해당 에러가 발생하여 문의드립니다. 

 

" 

표 반복,혹시 특정 파라미터 값을 통해서 파라미터 값만큼 표 반복을 할수있나요? 

표 반복,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 맞추기 텝 - 표속성에서 반복수 지정이 가능합니다. 

 

 

 

 

혹시 특정 파라미터 값을 통해서 파라미터 값만큼 표 반복을 할수있나요?" 

RD 6.0 엑셀파일 전환시 오류,"안녕하세요. 

 

리포트 디자이너 6.0 사용하고 있는데 

리포트를 엑셀로 저장하면 맨 끝자리 숫자가 변경되는 버그가 있어 문의 드립니다. 

지금 확인된 것은 숫자 16자리에 대해서만 아래 오류가 발생되는 것 같은데 

해결방안이 있나요?? 

 

예시) 

원본 데이터 : 6217680605077994 

PDF 파일 : 6217680605077994 

XLS 파일 : 6217680605077990 

 

" 

RD 6.0 엑셀파일 전환시 오류,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

혹은 맞추기 탭의 서식지정을 통해 조치 되는 부분인지 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

안녕하세요. 

 

리포트 디자이너 6.0 사용하고 있는데 



리포트를 엑셀로 저장하면 맨 끝자리 숫자가 변경되는 버그가 있어 문의 드립니다. 

지금 확인된 것은 숫자 16자리에 대해서만 아래 오류가 발생되는 것 같은데 

해결방안이 있나요?? 

 

예시) 

원본 데이터 : 6217680605077994 

PDF 파일 : 6217680605077994 

XLS 파일 : 6217680605077990 

 

" 

H TML5 viewer에서 IE 브라우저 오작동 문의,"H TML5 viewer를 사용시 종종 익스플로러에서 

작동을 하지 않는 경우가 있습니다. 

물론 크롬등 다른 브라우저에서도 가끔 다른 오작동도 있지만 

 

가장 많이 나오는 오류가 익스플로러에서 

출력물 동작시 View화면이 나와야 하는데 흰화면만 나오는 경우입니다. 

 

혹시 이런 경우에 조치할 수 있는 것이 있나요? 

크롬 같은건 재설치를 하면 대부분의 문제가 해결되는데 

 

다른 해결방법이 있나요? 

예를 들어 관리자권한 실행, 익스플로러 초기화, 익스픒로러 제어판에서 재설치 등을 

해도 해결이 쉽지가 않네요" 

H TML5 viewer에서 IE 브라우저 오작동 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

H TML5 viewer를 사용시 종종 익스플로러에서 

작동을 하지 않는 경우가 있습니다. 

물론 크롬등 다른 브라우저에서도 가끔 다른 오작동도 있지만 

 

가장 많이 나오는 오류가 익스플로러에서 

출력물 동작시 View화면이 나와야 하는데 흰화면만 나오는 경우입니다. 

 

혹시 이런 경우에 조치할 수 있는 것이 있나요? 

크롬 같은건 재설치를 하면 대부분의 문제가 해결되는데 

 

다른 해결방법이 있나요? 

예를 들어 관리자권한 실행, 익스플로러 초기화, 익스픒로러 제어판에서 재설치 등을 



해도 해결이 쉽지가 않네요" 

차트 사용 방법에 관련하여 질문드립니다.,"다른 프로그램에서 받아온 데이터셋을 통해 

어떠한 데이터를 입력받아서 

평균,누계,월별 데이터등을 집계낼수 있는 리포트 파일을 제작하고 싶습니다. 

차트를 포함시킬수 있는 방법이 있을까요?" 

차트 사용 방법에 관련하여 질문드립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

삽입 탭에 차트 그리기 버튼이 있어 차트삽입 가능합니다. 

 

 

 

다른 프로그램에서 받아온 데이터셋을 통해 

어떠한 데이터를 입력받아서 

평균,누계,월별 데이터등을 집계낼수 있는 리포트 파일을 제작하고 싶습니다. 

차트를 포함시킬수 있는 방법이 있을까요?" 

보안 취약점 관련 문의,"안녕하세요. 모의해킹시 심각한 보안취약점이 검출되어 문의드립니다. 

 

1. 리포트뷰어 출력 후 프록시도구를 사용하여 SQL인젝션 쿼리를 넣어 실행할 수 있는 문제 

 

위와 관련하여 조치방법 문의드립니다. 

 

Server Version : 6.4.5.419 

jdk : 1.6.0_33-b04 / 1.6.0_151-b10" 

보안 취약점 관련 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 재문의 부탁드립니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 모의해킹시 심각한 보안취약점이 검출되어 문의드립니다. 

 

1. 리포트뷰어 출력 후 프록시도구를 사용하여 SQL인젝션 쿼리를 넣어 실행할 수 있는 문제 

 

위와 관련하여 조치방법 문의드립니다. 

 



Server Version : 6.4.5.419 

jdk : 1.6.0_33-b04 / 1.6.0_151-b10" 

excel 저장시 경로 설정,"ocx를 이용한 RD7을 사용중에 있습니다. 

 

툴바에 엑셀 버튼을 누르면 자동으로 저장후 실행되는데 저장 경로를 바꿀수 있는 메소드가 있으면 

 

확인좀 부탁드립니다. 

 

XPLATFORM 9 버전을 사용하고 있습니다." 

excel 저장시 경로 설정,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

저장 버튼을 눌렀을 경우에는 경로 지정이 가능하지만 

다른 포맷으로 변환 버튼을 눌렀을 경우 임시 경로로 적용되어 변경이 불가합니다. 

커스텀 툴바를 이용해주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

ocx를 이용한 RD7을 사용중에 있습니다. 

 

툴바에 엑셀 버튼을 누르면 자동으로 저장후 실행되는데 저장 경로를 바꿀수 있는 메소드가 있으면 

 

확인좀 부탁드립니다. 

 

XPLATFORM 9 버전을 사용하고 있습니다." 

리포팅 관련 문의 드립니다.,"2가지 문제에 대해 문의 드립니다. 

1. 페이지 출력 속도가 나지 않습니다. 

특정 업무에서 주쿼리와 서브페이지 쿼리가 연계 되어 돌아가는 레포팅에서 

각각의 sql 속도는 빠르지만 RD에서 연계로 실행하면 굉장히 퍼포먼스가 좋지 못합니다. 

2. 위 연계 레포트에서 메모리 문제. 

업무 특성상 1년에 1회 정도 레포팅을 진행 합니다. 레포팅 생성시 8000~9000 정도의 페이지를 

현업에서는 한번에 뽑아 보길 원합니다. 그런데 속도가 느려도 30~40분 기다려 7000페이지 가량 

레포팅 생성 되었을때 메모리 부족으로 시스템이 죽어 버립니다. 

 

이 두 문제에 대해서 해결책이 있는지 알고 싶습니다. 

" 

리포팅 관련 문의 드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 제품 버전이나 환경에 따라 발생할 수 있는 사항으로 

report@m2soft.co.kr로 하기 정보를 기입하시어 재문의주시기 바랍니다. 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

2가지 문제에 대해 문의 드립니다. 

1. 페이지 출력 속도가 나지 않습니다. 

특정 업무에서 주쿼리와 서브페이지 쿼리가 연계 되어 돌아가는 레포팅에서 

각각의 sql 속도는 빠르지만 RD에서 연계로 실행하면 굉장히 퍼포먼스가 좋지 못합니다. 

2. 위 연계 레포트에서 메모리 문제. 

업무 특성상 1년에 1회 정도 레포팅을 진행 합니다. 레포팅 생성시 8000~9000 정도의 페이지를 

현업에서는 한번에 뽑아 보길 원합니다. 그런데 속도가 느려도 30~40분 기다려 7000페이지 가량 

레포팅 생성 되었을때 메모리 부족으로 시스템이 죽어 버립니다. 

 

이 두 문제에 대해서 해결책이 있는지 알고 싶습니다. 

" 

rdpdf.ocx 문의,"SysWow64 폴더에 rdpdf.ocx 가 있고 

IE 추가기능관리에도 등록되어 있는 것으로 확인되는데 

Xplatform에서 리포트를 볼때 pdf 컨트롤이 활성화되지 않습니다. 

 

Xplatform에 RD5.0을 사용하고 있습니다. 

뭔가 제약 사항이 있나요?" 

rdpdf.ocx 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

OCX Viewer를 제어판에서 삭제 후 다시 설치 진행해보시기 바랍니다. 

 

 

 

 

SysWow64 폴더에 rdpdf.ocx 가 있고 

IE 추가기능관리에도 등록되어 있는 것으로 확인되는데 

Xplatform에서 리포트를 볼때 pdf 컨트롤이 활성화되지 않습니다. 

 

Xplatform에 RD5.0을 사용하고 있습니다. 

뭔가 제약 사항이 있나요?" 

파라미터 표기 문의,"안녕하세요 

 

다름이아니라, 

첨부와 같이 미리보기에 파라미터 설정한 값을 검색할 수 있도록 하는데, 

뷰어에서 파라미터를 하나더 추가하여 입력할 수 있도록 하고 싶습니다. 

 

홈 - 파라미터 값입력 에는 다음과 같이 3번째 변수를 받도록 하고 



/rp [2021-06-01] [2021-12-29] [FPC-PPO-SG10004900203] 

쿼리에도 '$3' 을 조건에 넣었습니다만, 

뷰어에서는 어떻게 보여줄 수 있는지 문의드립니다." 

파라미터 표기 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

$1, $2와 같이 3번째 변수($3)에 대한 Value값을 받아 오는 영역을 생성하셔야 할 것 같습니다. 

 

 

 

안녕하세요 

 

다름이아니라, 

첨부와 같이 미리보기에 파라미터 설정한 값을 검색할 수 있도록 하는데, 

뷰어에서 파라미터를 하나더 추가하여 입력할 수 있도록 하고 싶습니다. 

 

홈 - 파라미터 값입력 에는 다음과 같이 3번째 변수를 받도록 하고 

/rp [2021-06-01] [2021-12-29] [FPC-PPO-SG10004900203] 

쿼리에도 '$3' 을 조건에 넣었습니다만, 

뷰어에서는 어떻게 보여줄 수 있는지 문의드립니다." 

html5 viewer 툴바 미작동,"금번 사이트에서 RD를 html버전으로 업그레이드 진행 중이며 개발서버 테스트 중에 

문의사항 있어서 문의 드립니다. 

작은 사이트가 네개 정도 운영 중인데 두개 사이트에 적용한 결과 

하나는 정상 작동하는데 한사이트에서 상단의 툴바가 작동하지 않습니다. 

툴바 모양은 일부 enable 되어 있는데 클릭해도 반응이 없습니다. 

 

이런 때 어떤 부분을 확인 해 보아야 할까요? 

 

정상인 사이트는 페이지 자체를 html로 개발 했고 안되는 사이트는 jsp 라는 차이점 외에는 

동일하게 구현하였습니다. 

 

리포트는 팝업으로 호출하고 있으며 팝업 페이지의 스크립트 및 js 파일은 동일합니다." 

html5 viewer 툴바 미작동,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(단, 유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

금번 사이트에서 RD를 html버전으로 업그레이드 진행 중이며 개발서버 테스트 중에 

문의사항 있어서 문의 드립니다. 

작은 사이트가 네개 정도 운영 중인데 두개 사이트에 적용한 결과 

하나는 정상 작동하는데 한사이트에서 상단의 툴바가 작동하지 않습니다. 



툴바 모양은 일부 enable 되어 있는데 클릭해도 반응이 없습니다. 

 

이런 때 어떤 부분을 확인 해 보아야 할까요? 

 

정상인 사이트는 페이지 자체를 html로 개발 했고 안되는 사이트는 jsp 라는 차이점 외에는 

동일하게 구현하였습니다. 

 

리포트는 팝업으로 호출하고 있으며 팝업 페이지의 스크립트 및 js 파일은 동일합니다." 

Report 6.0 u Designer 에서 만든 mrd의 html5 viewer 호환선,"ActiveX 방식의 Report 6.0 u Designer 에서 만

든 .mrd .mrq 파일의 

HTML5 방식의 Report 에서도 사용 가능하나요 ? 

아니면 변환을 해줘야 되나요 ?" 

Report 6.0 u Designer 에서 만든 mrd의 html5 viewer 호환선,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

Non Active-X 방식으로 전환하여도 기존 MRD 확장자 그대로 사용 합니다. 

 

단, 뷰어 엔진기반 변경 및 브라우저 자간 계산 차이에 따른 MRD 수정이 필요 할 수 있습니다. 

 

 

 

ActiveX 방식의 Report 6.0 u Designer 에서 만든 .mrd .mrq 파일의 

HTML5 방식의 Report 에서도 사용 가능하나요 ? 

아니면 변환을 해줘야 되나요 ?" 

MRD파일 bak 파일 비교방법,"MRD를 수정하시면 기존 MRD 파일명.bak 이라는 파일이 생성되어 두 파일을 비

교하시면 된다고 답변주셨는데 비교하는 방법을 알고싶습니다. 

 

단순히 Report Designer로 두 파일을 열어 눈으로 모든 기능을 비교해야하는건지 아니면 변경된 부분만 Highlight 

처리해서 보여주는 기능이 있는지가 알고 싶습니다." 

MRD파일 bak 파일 비교방법,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

디자이너에서 bak 파일과 mrd 파일을 열어 비교하는 방식입니다. 

 

 

 

MRD를 수정하시면 기존 MRD 파일명.bak 이라는 파일이 생성되어 두 파일을 비교하시면 된다고 답변주셨는데 

비교하는 방법을 알고싶습니다. 

 

단순히 Report Designer로 두 파일을 열어 눈으로 모든 기능을 비교해야하는건지 아니면 변경된 부분만 Highlight 

처리해서 보여주는 기능이 있는지가 알고 싶습니다." 

서버의 라이선스 파일의 사용기한이 만료 되었습니다.,"[ERS-10005]서버의 라이선스 파일의 사용기한이 만료 되

었습니다.(opcode:700) 

라고 뜨는데 해결방법좀 알려주십시오" 

서버의 라이선스 파일의 사용기한이 만료 되었습니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 



하기 요청하신 사항은 아래 양식대로 기재하여 report@m2soft.co.kr로 요청 부탁 드립니다. 

고객사 명 : 

시스템(혹은 프로젝트) 명 : 

담당자분 성함 : 

사용 중인 제품 버전 : 

 

 

 

[ERS-10005]서버의 라이선스 파일의 사용기한이 만료 되었습니다.(opcode:700) 

라고 뜨는데 해결방법좀 알려주십시오" 

표 병합 문의합니다!,"년도 | 등급1 | 등급2 | 

2019 | C | A | 

2020 | A | A | 

2021 | B | 

 

안녕하세요! 

연속된 데이터 출력하는 표를 그리고 있습니다. 

표 병합은 동일한 값인 경우에만 가능하다고 알고 있습니다. 

그런데 저는 2021년도 이후의 (2022, 2023...) 값들만 등급1과 등급2 병합을 하고 싶은데요. 

그렇게는 설정 못하나요?ㅠㅠ 

아니면 쿼리에서 병합 여부 컬럼을 넣어서 그런 식으로는 못해줄까요..?" 

표 병합 문의합니다!,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 옆셀 병합의 경우 반복부 셀에 적용되는 옵션이기 때문에 특정데이터 부분만을 변경하기에 제한 

됩니다. 

 

특정 데이터 부분부터는 객체 영역을 나누어 새로 그려 주셔야 가능합니다. 

 

 

 

년도 | 등급1 | 등급2 | 

2019 | C | A | 

2020 | A | A | 

2021 | B | 

 

안녕하세요! 

연속된 데이터 출력하는 표를 그리고 있습니다. 

표 병합은 동일한 값인 경우에만 가능하다고 알고 있습니다. 

그런데 저는 2021년도 이후의 (2022, 2023...) 값들만 등급1과 등급2 병합을 하고 싶은데요. 

그렇게는 설정 못하나요?ㅠㅠ 

아니면 쿼리에서 병합 여부 컬럼을 넣어서 그런 식으로는 못해줄까요..?" 

표에서 셀을 선택하는 방법..문의,"표에서 셀을 선택하는 방법..문의드립니다 

 

현재 표를 드래그 하면서 셀을 선택하여 면색이나 글꼴을 바꾸고 있는데 



 

표의 딱 1칸 선택하는 기능이 있는지요? 

 

" 

표에서 셀을 선택하는 방법..문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

shift를 누른 상태에서 셀을 클릭하시면 됩니다. 

 

 

 

 

표에서 셀을 선택하는 방법..문의드립니다 

 

현재 표를 드래그 하면서 셀을 선택하여 면색이나 글꼴을 바꾸고 있는데 

 

표의 딱 1칸 선택하는 기능이 있는지요? 

 

" 

병합된 열의 deletecolumn,"**Q&A의 Server에 잘못 작성한 글이 있습니다. 

Edit&Viewer로 옮겨서 작성하였으나 Server쪽 게시판에서 삭제 기능을 찾지 못하여 삭제를 하지 못했습니다. 

가능하지면 Server게시판의 글은 삭제 부탁드립니다. 

 

 

 

첫 행(헤더부)은 3개의 열이 병합되어있고 

두번째 행(헤더부)은 3개의 열에 대한 타이틀이 각각 표시되며 

세번째 행(반복부)부터 3개의 열이 각각의 값을 가지고 표시되고 있습니다. 

 

두번째 행(헤더부)의 열 중 첫번째 열의 요약에 아래와 같이 작성해두고 

i i f(구분 == ""001"" || 구분 == ""003"", ""내용상세"", deletecolumn(1)) 

세번째 행(반복부)의 열 중 첫번째 열의 요약에 아래와 같이 작성했을 때 

i i f(구분 == ""001"" || 구분 == ""003"", 내용, deletecolumn(1)) 

미리보기를 하면 ""좌/우 선이 분리되어 있지 않은 열에 커서가 있거나 선택되어 있는 경우 열을 삭제할 수 있습

니다."" 라고 오류가 뜨며 

두번째 행에서 삭제되어야하는 열은 열 안의 내용이 빈 값으로 남아있고, 

세번째 행의 반복부에서는 열이 삭제되어있습니다. 

 

이 경우 2번째 행의 열을 삭제하려면 어떻게 해야하나요? 

그리고 삭제시 1번째 행의 병합도 자동으로 처리되어 잘 보이는지 궁금합니다." 

병합된 열의 deletecolumn,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

**요청 주신 대로 Server에 올려주신 글은 삭제 처리하였습니다. 

 

deletecolumn()의 기능은 열 전체를 삭제하기 때문에 병합된 상태에서는 첫번째행이 병합되어 있는 경우 열 삭제



가 불가합니다. 

첫번재 행을 병합을 해제하신 후 1행의 내부 세로 선 굵기를 0으로 지정하여 뷰잉 시에는 병합된 것처럼 보이도

록 수정해주시는 방안으로 진행해보시기 바랍니다. 

 

감사합다. 

 

 

**Q&A의 Server에 잘못 작성한 글이 있습니다. 

Edit&Viewer로 옮겨서 작성하였으나 Server쪽 게시판에서 삭제 기능을 찾지 못하여 삭제를 하지 못했습니다. 

가능하지면 Server게시판의 글은 삭제 부탁드립니다. 

 

 

 

첫 행(헤더부)은 3개의 열이 병합되어있고 

두번째 행(헤더부)은 3개의 열에 대한 타이틀이 각각 표시되며 

세번째 행(반복부)부터 3개의 열이 각각의 값을 가지고 표시되고 있습니다. 

 

두번째 행(헤더부)의 열 중 첫번째 열의 요약에 아래와 같이 작성해두고 

i i f(구분 == ""001"" || 구분 == ""003"", ""내용상세"", deletecolumn(1)) 

세번째 행(반복부)의 열 중 첫번째 열의 요약에 아래와 같이 작성했을 때 

i i f(구분 == ""001"" || 구분 == ""003"", 내용, deletecolumn(1)) 

미리보기를 하면 ""좌/우 선이 분리되어 있지 않은 열에 커서가 있거나 선택되어 있는 경우 열을 삭제할 수 있습

니다."" 라고 오류가 뜨며 

두번째 행에서 삭제되어야하는 열은 열 안의 내용이 빈 값으로 남아있고, 

세번째 행의 반복부에서는 열이 삭제되어있습니다. 

 

이 경우 2번째 행의 열을 삭제하려면 어떻게 해야하나요? 

그리고 삭제시 1번째 행의 병합도 자동으로 처리되어 잘 보이는지 궁금합니다." 

특정 MRD 파일 수정 후 변경사항 비교할 수 있는 방법이 궁금합니다.,MRD 파일 수정 후 제가 수정한 부분만 

수정이 됐는지 확인하기 위해 수정 전과 수정 후 비교하고 싶은데 비교할 수 있는 방법이 있는지 궁금합니다. 

특정 MRD 파일 수정 후 변경사항 비교할 수 있는 방법이 궁금합니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

MRD를 수정하시면 기존 MRD 파일명.bak 이라는 파일이 생성 됩니다. 

 

해당 bak 파일은 수정전 파일임으로 수정후 저장한 mrd와 비교해 보시면 됩니다. 

 

 

 

MRD 파일 수정 후 제가 수정한 부분만 수정이 됐는지 확인하기 위해 수정 전과 수정 후 비교하고 싶은데 비교

할 수 있는 방법이 있는지 궁금합니다." 

텍스트상자의 관해 질문있습니다.,사진에있는 텍스트 상자에 2개의 특정 회사코드가 들어갔을때 고객불만사항이

라는 글자를 지우고싶은데 어떻게 하면되나여?? 

텍스트상자의 관해 질문있습니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 



하기 문의 주신 사항은 삭제하시고자 하는 고객문만사항이 입력된 객체 영역 설정 후 맞추기텝 - 본문 객체 속

성 - 조건에 따라 삭제되는 객체에 구분자 필드 == ""특정회사코드""를 넣으셔서 테스트 부탁드립니다. 

 

 

 

사진에있는 텍스트 상자에 2개의 특정 회사코드가 들어갔을때 고객불만사항이라는 글자를 지우고싶은데 어떻게 

하면되나여??" 

HTML 방식과 ActiveX 방식 간 출력품질차이,"안녕하세요, 브라우저가 엣지로 바뀌면서 HTML방식을 이용해 라벨 

프린트가 가능하도록 변경하고 있습니다. 

 

그런데 ActiveX 방식일때는 정상적으로 바코드 리딩이 되는 반면 HTML 방식일때는 출력 품질이 많이 떨어집니

다. 이유가 있을까요?" 

HTML 방식과 ActiveX 방식 간 출력품질차이,"안녕하세요. 엠투소프ㅌ입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 Active-X (OCX뷰어) , Non Active-X (HTML5뷰어) 간 기반차이에 따라 발생 할 수도 있는 

문제 입니다. 

 

다만, 이전 지원시 크롬 프린트 다이얼로그를 통해 특정 라벨 프린터로 출력시에만 해당 현상이 발생한 이력이 

있습니다. 

 

크롬 프린트 다이얼로그로 일반 프린터로 출력 시 정상 

IE의 프린트 다이얼로그로 라벨/일반 프린터로 출력 시 정상 

PDF로 Export 후 크롬 프린트 다이얼로그로 특정 라벨 프린터로 출력시 에러 (일반 프린터 정상) 

 

상기와 같이 간헐적으로 특정 라벨 프린터에서 해당 오류가 발생하는 오류일 수 있다는 점 인지 부탁드립니다. 

 

/rbarcodeimgdpi [dpi값] 파라미터 사용하여 바코드 해상도 조절이 가능한 부분이 있으니 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

안녕하세요, 브라우저가 엣지로 바뀌면서 HTML방식을 이용해 라벨 프린트가 가능하도록 변경하고 있습니다. 

 

그런데 ActiveX 방식일때는 정상적으로 바코드 리딩이 되는 반면 HTML 방식일때는 출력 품질이 많이 떨어집니

다. 이유가 있을까요?" 

ERS v8 - HTML5 뷰어에서 PDF변환시 한글폰트가 안나옵니다.,"안녕하세요. 

 

ERS Reportin Server v8 에서 

 

HTML5 뷰어를 띄우면 

 

미리보기 에서는 한글이 잘 표시 되는데 

 

출력버튼을 클릭하여 pdf로 변환되면 한글이 모두 날아 갑니다. 

 



#. 서버는 아마존 AWS 리눅스 서버 입니다." 

ERS v8 - HTML5 뷰어에서 PDF변환시 한글폰트가 안나옵니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하세요. 

 

ERS Reportin Server v8 에서 

 

HTML5 뷰어를 띄우면 

 

미리보기 에서는 한글이 잘 표시 되는데 

 

출력버튼을 클릭하여 pdf로 변환되면 한글이 모두 날아 갑니다. 

 

#. 서버는 아마존 AWS 리눅스 서버 입니다." 

차트 반복이 가능한가요?,"표1 

차트1 

------- 

표2 

차트2 

------- 

표3 

차트3 

 

이런식으로 반복이 가능할까요???" 

차트 반복이 가능한가요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

원하시는 대로 구현이 가능합니다. 

에디터 설치 시 샘플 보고서도 함께 설치됩니다. 

C:\Program Files (x86)\M2Soft\설치된 버전\Examples\차트보고서\bar&line.mrd 파일을 참고하시기 바랍니다. 

 

 

 

 

표1 

차트1 

------- 

표2 



차트2 

------- 

표3 

차트3 

 

이런식으로 반복이 가능할까요???" 

Generating MiniDump,"출력 실행시 첨부한 사진과 같은 오류가 뜹니다. 

 

해결방법을 알려주시면 감사하겠습니다." 

Generating MiniDump,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항 만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

출력 실행시 첨부한 사진과 같은 오류가 뜹니다. 

 

해결방법을 알려주시면 감사하겠습니다." 

log4jdbc 오류 관련,"안녕하세요. 

 

유지보수 운영중인 이수시스템 입니다. 

 

JDBC 연결 시 아래와 같은 메시지가 뜨는데, 어떤 문제인지 확인해 주실 수 있나요? 

 

[2022-01-18 

07:31:31.296][ERROR][m2soft.ers.data.core.rddbagent.jdbc.RDDBAgent.requestService(RDDBAgent.java:134)]Could 

not initialize class net.sf.log4jdbc.sql.jdbcapi.DriverSpy 

java.lang.NoClassDefFoundError: Could not initialize class net.sf.log4jdbc.sql.jdbcapi.DriverSpy 

 

" 

log4jdbc 오류 관련,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 연동하시는 DB버전에 맞는 드라이브가 ../DataServer/WEB-INF/lib에 업로드 되어 있는지 

확인 부탁드립니다. 

 

 

 

안녕하세요. 

 

유지보수 운영중인 이수시스템 입니다. 

 



JDBC 연결 시 아래와 같은 메시지가 뜨는데, 어떤 문제인지 확인해 주실 수 있나요? 

 

[2022-01-18 

07:31:31.296][ERROR][m2soft.ers.data.core.rddbagent.jdbc.RDDBAgent.requestService(RDDBAgent.java:134)]Could 

not initialize class net.sf.log4jdbc.sql.jdbcapi.DriverSpy 

java.lang.NoClassDefFoundError: Could not initialize class net.sf.log4jdbc.sql.jdbcapi.DriverSpy 

 

" 

일부 PC에서 RD뷰어 데이터가 안보입니다,"일부 PC에서만 데이터가 빈값으로 보입니다 

관련하여 설정 변경해야 할 것이 있을까요 

IE11 사용중입니다." 

일부 PC에서 RD뷰어 데이터가 안보입니다,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

아래 내용만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

단, Active-X 방식일 경우 개별PC 설정에 따른 영향을 받기 때문에 

RD뷰어를 삭제 후 재설치해 보시기 바랍니다. 

 

 

 

일부 PC에서만 데이터가 빈값으로 보입니다 

관련하여 설정 변경해야 할 것이 있을까요 

IE11 사용중입니다." 

html뷰어에서 hwp파일 다운로드시 파일 저장에 실패 오류 해결 방법,"html뷰어로 보고서 생성 하고 hwp 파일 다

운로드 시 

""파일 저장에 실패했습니다. 서버 연결 상태를 확인하십시오."" 

라고 뜨는 경우 해결 방법 문의합니다. 

보고서가 91페이지 정도 생서되어 크기가 커서 응답시간 안에 파일 생성이 안돼서 그런것 같은데 

응답시간을 늘리는 방법 좀 알려주세요 

최종적으로 hwp파일은 생성이 되는것은 확인 했습니다. 

뷰어 생성시 

viewer.openFile 에서 timeout 은 600 으로 설정 했고 

ReportingServer 의 server.properties 의 설정은 아래처럼 설정 되어 있습니다. 

server.session.timeout=1800 

server.request.timeout=1800 

운영 환경상 서버 성능이 좋지 않고 데이터 출력 양이 많다 보니.. 해결이 쉽지가 않네요" 

html뷰어에서 hwp파일 다운로드시 파일 저장에 실패 오류 해결 방법,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

ERS Server의 timeout을 설정하는 부분에 대해 안내 드립니다., 

DataServer (DataServer / conf / rd.properties 파일) 

- server.sessiontimeout: 클라이언트와의 연결 세션 타임 아웃을 분(minute)단위로 설정 



ReportingServer (DataServer / conf / server.propeties 파일) 

- server.session.timeout : 클라이언트의 세션 정보를 보관하는 시간 (초단위) 

- server.request.timeout : 요청에 대한 timeout 시간 (초단위) 

- agent.timeout : ReportingExecutor가 사용할 timeout 시간 (ms단위) 

*수정 후 WAS 재기동 필요 

 

브라우저의 경우, 서버와의 timeout 시간 설정 (초 단위) 부분이 있습니다. 

Ex ) timeout 설정 openFile( mrdpath , param , {timeout:3600} ) 

 

 

 

 

 

html뷰어로 보고서 생성 하고 hwp 파일 다운로드 시 

""파일 저장에 실패했습니다. 서버 연결 상태를 확인하십시오."" 

라고 뜨는 경우 해결 방법 문의합니다. 

보고서가 91페이지 정도 생서되어 크기가 커서 응답시간 안에 파일 생성이 안돼서 그런것 같은데 

응답시간을 늘리는 방법 좀 알려주세요 

최종적으로 hwp파일은 생성이 되는것은 확인 했습니다. 

뷰어 생성시 

viewer.openFile 에서 timeout 은 600 으로 설정 했고 

ReportingServer 의 server.properties 의 설정은 아래처럼 설정 되어 있습니다. 

server.session.timeout=1800 

server.request.timeout=1800 

운영 환경상 서버 성능이 좋지 않고 데이터 출력 양이 많다 보니.. 해결이 쉽지가 않네요" 

imageload 사용 문의,해당 함수로 이미지를 불러와서 html5뷰어내에서는 문제가 없는데 pdf로 저장시 이미지가 

90도 돌아가서 출력됩니다. 

imageload 사용 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

사진 자체에 회전이 적용되어있을 수 있습니다. 

(원본 사진은 회전되어있는데 이미지 자체의 속성에 회전 속성을 넣은 경우) 

이미지가 회전된 상태에서 다시 저장하여 테스트 부탁 드립니다. 

 

 

 

 

해당 함수로 이미지를 불러와서 html5뷰어내에서는 문제가 없는데 pdf로 저장시 이미지가 90도 돌아가서 출력됩

니다." 

파라미터 길이 제한,"안녕하세요. 

현재 레포트에서 파라미터를 아래와 같이 넘기는데 

파라미터 길이의 제한이 있는지 문의드립니다. 

 

 

/rv param1[DA10191022062] param2[NL01L7515]" 



파라미터 길이 제한,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 파라미터 길이 제한 관련하여 통신규약 (GET, POST) 방식에 따른 길이 제한은 발생할 순 있으

나, 자사 모듈(ERS)내에서의 파라미터 길이 제한 사항은 없습니다. 

 

 

 

안녕하세요. 

현재 레포트에서 파라미터를 아래와 같이 넘기는데 

파라미터 길이의 제한이 있는지 문의드립니다. 

 

 

/rv param1[DA10191022062] param2[NL01L7515]" 

개발 서버 라이센스 관련,"안녕하세요. 

지난번 개발서버 라이센스를 메일로 받았습니다. 

한가지 더 궁금한 점이 있어 글 올립니다. 

저희 사이트가 개발서버가 따로 구축되어 있지 않고.. 

각자의 로컬pc에 개발서버를 두고 있습니다. 

궁금한 점은 주신 개발서버 라이센스를 각자 로컬에 넣어서 여러명이 사용할 수 있는지 입니다." 

개발 서버 라이센스 관련,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 개발라이선스는 서버 머신의 HostID 와 논리코어 수를 체크하지 않고 기간제로 구동이 되기 때

문에 각기 다른 로컬에서 사용이 가능합니다. 

 

 

 

안녕하세요. 

지난번 개발서버 라이센스를 메일로 받았습니다. 

한가지 더 궁금한 점이 있어 글 올립니다. 

저희 사이트가 개발서버가 따로 구축되어 있지 않고.. 

각자의 로컬pc에 개발서버를 두고 있습니다. 

궁금한 점은 주신 개발서버 라이센스를 각자 로컬에 넣어서 여러명이 사용할 수 있는지 입니다." 

중국어 출력 문제,"중국어로 되어 있는 출력물인데, 화면에서는 잘 보입니다. 

그런데 PDF로 다운로드 받거나 인쇄를 하면 중국어가 안보이는데 무슨 문제일까요?" 

중국어 출력 문제,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

중국어가 지원되는 폰트를 ReportingServer 에 /rpdffontlist로 적용시켜주시기 바랍니다. 

관련된 내용은 report@m2soft.co.kr 로 아래 정보를 기재하시어 메일을 보내주시면 

상세 안내드리도록 하겠습니다. 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

중국어로 되어 있는 출력물인데, 화면에서는 잘 보입니다. 

그런데 PDF로 다운로드 받거나 인쇄를 하면 중국어가 안보이는데 무슨 문제일까요?" 

중국 위안화 표시,"중국 위안화를 표시하기 위해 ""맞추기>서식지정>에서 ""#,###.##""을 지정했는데 ""요약부 행""

에는 해당 서식이 적용이 되는데 ""반복부 행""에는 서식이 적용되지 않습니다. 

 

이유가 뭘까요?" 

중국 위안화 표시,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

서식 지정의 경우 숫자형 데이터에만 적용 가능합니다. 

아래 순서대로 숫자형 데이터로 변경하여 테스트해보시기 바랍니다. 

1. 데이터 셋 연결 창(Ctrl+w)을 열어 서식 지정된 셀을 클릭 

2. 데이터 셋 연결 창 하단의 요약 체크 

3. atoi(필드명) 적용 

 

 

 

 

중국 위안화를 표시하기 위해 ""맞추기>서식지정>에서 ""#,###.##""을 지정했는데 ""요약부 행""에는 해당 서식이 

적용이 되는데 ""반복부 행""에는 서식이 적용되지 않습니다. 

 

이유가 뭘까요?" 

crownix 리포트 저장에러 문의,"rd5.0버전 -> crownix 7버전 업그레이드후 (파일은 그대로 사용중) 

수정할일이 생겨서 corwnix 에디터로 열어 쿼리를 아무 변경없이 

다시 저장 하려고하면 캡쳐1와 같은 에러가 발생하여 문의 드립니다. 

추가로 필요한정보가 있으시면 연락주세요. 

 

 

" 

crownix 리포트 저장에러 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 메시지는 에러가 아닙니다. 

홈 탭 - 파라미터 값 입력에서 /rp 혹은 /rv 로 데이터를 받아 쿼리에 적용할 경우 자동적으로 발생하는 알림 메

시지입니다. 

쿼리의 형식에 :(필드명) 형식으로 적용된 부분이 있을 경우 알림이 발생합니다. 

 

개인 정보 보호를 위하여 문의 내용 중 개인 정보에 해당하는 내용은 지우도록 하겠습니다. 

 

 



 

 

rd5.0버전 -> crownix 7버전 업그레이드후 (파일은 그대로 사용중) 

수정할일이 생겨서 corwnix 에디터로 열어 쿼리를 아무 변경없이 

다시 저장 하려고하면 캡쳐1와 같은 에러가 발생하여 문의 드립니다. 

추가로 필요한정보가 있으시면 연락주세요. 

 

 

" 

Report Viewer 엑셀변환시 오류,"안녕하세요. 

 

레포팅 툴에서 viewer 띄운이후 상단 엑셀버튼 클릭시 오류현상 첨부드립니다. 

 

1. 엑셀변환시 페이지가 넘어가면 엑셀 행이 한칸 생기는데 

없앨수 있는 방법이 있나요? 

 

2. 엑셀변환시 서브리포트파일을 세로가 아닌 가로로 보여지게 할수있는 방법이 있나요? 

 

답변부탁드립니다. 

" 

Report Viewer 엑셀변환시 오류,"현재 확인해보니 A.MRD파일에서 서브리포트로 B.MRD,C.MRD파일을 

불러오게되어있는데 B와 C의 헤더윗부분을 엑셀저장옵션에 처음한번만 저장 

체크 후 VIEWER에서 엑셀버튼시 오류가 나고 엑셀파일로 저장시에 페이지마다 

빈행이 생기고있습니다. 

서브리포트가 아닌 파일로 하게될시 엑셀버튼도 정상이고 엑셀파일로 저장시 

페이지마다 빈행도 안생기고 있는 상황입니다. 

 

 

안녕하세요. 

 

레포팅 툴에서 viewer 띄운이후 상단 엑셀버튼 클릭시 오류현상 첨부드립니다. 

 

1. 엑셀변환시 페이지가 넘어가면 엑셀 행이 한칸 생기는데 

없앨수 있는 방법이 있나요? 

 

2. 엑셀변환시 서브리포트파일을 세로가 아닌 가로로 보여지게 할수있는 방법이 있나요? 

 

답변부탁드립니다. 

" 

Report Viewer 엑셀변환시 오류,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

1. 엑셀변환시 페이지가 넘어가면 엑셀 행이 한칸 생기는데 

없앨수 있는 방법이 있나요? 

> 엑셀 저장 옵션에서 여백 제거 기능을 통하여 빈행을 없앨 수 있습니다. 



2. 엑셀변환시 서브리포트파일을 세로가 아닌 가로로 보여지게 할수있는 방법이 있나요? 

> 서브리포트에 연결된 MRD 파일이 가로문서일 경우 엑셀 변환 시에도 가로로 보여집니다. 

 

 

 

 

현재 확인해보니 A.MRD파일에서 서브리포트로 B.MRD,C.MRD파일을 

불러오게되어있는데 B와 C의 헤더윗부분을 엑셀저장옵션에 처음한번만 저장 

체크 후 VIEWER에서 엑셀버튼시 오류가 나고 엑셀파일로 저장시에 페이지마다 

빈행이 생기고있습니다. 

서브리포트가 아닌 파일로 하게될시 엑셀버튼도 정상이고 엑셀파일로 저장시 

페이지마다 빈행도 안생기고 있는 상황입니다. 

 

 

안녕하세요. 

 

레포팅 툴에서 viewer 띄운이후 상단 엑셀버튼 클릭시 오류현상 첨부드립니다. 

 

1. 엑셀변환시 페이지가 넘어가면 엑셀 행이 한칸 생기는데 

없앨수 있는 방법이 있나요? 

 

2. 엑셀변환시 서브리포트파일을 세로가 아닌 가로로 보여지게 할수있는 방법이 있나요? 

 

답변부탁드립니다. 

" 

SFTP 접속,"안녕하세요 홍익대학교 정보전산원 이재현입니다, 

 

학교 보안 정책에 따라 report editer 에서 FTP 가 아닌 SFTP 로 접속하려고 하고 있습니다. 

문제되는 사항은, FTP 사용시에는 정상적으로 접속 가능하나, SFTP 사용 시 연결은 되지만, 초기디렉토리를 찾

지 못하는 문제가 발생하고 있습니다. 

혹 서버 문제일가 싶어 다른 ftp 프로그램인 FIlezilla 를 통해 SFTP 접속 시에는 정상적으로 자신의 Home dir 을 

찾아가는 것을 확인하였습니다. 

어떤 문제로 SFTP 접속시 초기 디렉토리를 찾지 못하는 걸가요? 

현재 사용 버전은 Crownix Report Designer 6.0u (6.4.5.551) 입니다." 

SFTP 접속,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 sftp 접속시 필요한 포트로 변경하여 접속 테스트 부턱드립니다. 별도의 포트로 변경 안했을시 

22번 포트입니다. 

 

추가적인 질의사항은 유선 문의 주시기 바랍니다. 

 

 

 

안녕하세요 홍익대학교 정보전산원 이재현입니다, 



 

학교 보안 정책에 따라 report editer 에서 FTP 가 아닌 SFTP 로 접속하려고 하고 있습니다. 

문제되는 사항은, FTP 사용시에는 정상적으로 접속 가능하나, SFTP 사용 시 연결은 되지만, 초기디렉토리를 찾

지 못하는 문제가 발생하고 있습니다. 

혹 서버 문제일가 싶어 다른 ftp 프로그램인 FIlezilla 를 통해 SFTP 접속 시에는 정상적으로 자신의 Home dir 을 

찾아가는 것을 확인하였습니다. 

어떤 문제로 SFTP 접속시 초기 디렉토리를 찾지 못하는 걸가요? 

현재 사용 버전은 Crownix Report Designer 6.0u (6.4.5.551) 입니다." 

개발서버 라이센스,"기존에 RD4.0을 사용하다 이번에 Crownix 7.0을 사용하고 있습니다. 

기존 4.0 사용시에는 로컬에 개발서버를 구축해서 라이센스를 넣고 사용했는데.. 

이번 7.0은 로컬에 개발서버를 구축해서 사용하려면 따로 라이센스를 발급받아야 하는지 궁금합니다. 

그리고 발급받은 라이센스의 유효기간이 있는지 궁금합니다. 

기존 4.0은 기한 상관없이 로컬에 서버를 삭제하고 구축해도 같은 라이센스로 몇년동안 사용했는데 

7.0은 다른지 궁금합니다." 

개발서버 라이센스,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

별도의 라이선스 발급이 필요합니다. 

문의 주신 사항은 기술지원센터로 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원 범위가 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 

기존에 RD4.0을 사용하다 이번에 Crownix 7.0을 사용하고 있습니다. 

기존 4.0 사용시에는 로컬에 개발서버를 구축해서 라이센스를 넣고 사용했는데.. 

이번 7.0은 로컬에 개발서버를 구축해서 사용하려면 따로 라이센스를 발급받아야 하는지 궁금합니다. 

그리고 발급받은 라이센스의 유효기간이 있는지 궁금합니다. 

기존 4.0은 기한 상관없이 로컬에 서버를 삭제하고 구축해도 같은 라이센스로 몇년동안 사용했는데 

7.0은 다른지 궁금합니다." 

ERS-18000 에러,"현재 운영 서버에 리포트 서버가 세팅 되어있고 운영 서버에서 개발 서버로 방화벽도 열려있는 

상황인데 

개발 서버에서 viewer.openFile로 리포트를 띄우려고하면 

[ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(java.lang.Exception) 

에러가 발생 합니다 

mrd 파일 위치도 정확히 입력 해주었고 param도 정확히 입력 했는데 원인을 모르겠네요" 

ERS-18000 에러,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

ERS-18000에러의 경우 원인이 다양하므로 로그파일을 분석해야 합니다. 

문의 주신 사항은 기술지원센터로 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원 범위가 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 



현재 운영 서버에 리포트 서버가 세팅 되어있고 운영 서버에서 개발 서버로 방화벽도 열려있는 상황인데 

개발 서버에서 viewer.openFile로 리포트를 띄우려고하면 

[ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(java.lang.Exception) 

에러가 발생 합니다 

mrd 파일 위치도 정확히 입력 해주었고 param도 정확히 입력 했는데 원인을 모르겠네요" 

ERS-18000 에러,"2022-01-06 

14:46:42.346][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:42)][20220106144621

329] 

m2soft.ers.report.core.RDException: [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(java.lang.Exception) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:60) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:39) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:22) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:85) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:57) 

Caused by: java.lang.Exception: FileOpen Failed 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openSingleDocument(MMLExporter.java:139) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:108) 

at m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:29) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:12479) 

at m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3417) 

at m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:828) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processSingleReport(MultiViewerForHtml5.java:147) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:51) 

 

해당 에러가 발생 합니다 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

ERS-18000에러의 경우 원인이 다양하므로 로그파일을 분석해야 합니다. 

문의 주신 사항은 기술지원센터로 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원 범위가 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 

현재 운영 서버에 리포트 서버가 세팅 되어있고 운영 서버에서 개발 서버로 방화벽도 열려있는 상황인데 

개발 서버에서 viewer.openFile로 리포트를 띄우려고하면 

[ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(java.lang.Exception) 

에러가 발생 합니다 

mrd 파일 위치도 정확히 입력 해주었고 param도 정확히 입력 했는데 원인을 모르겠네요" 

ERS-18000 에러,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 



 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

2022-01-06 

14:46:42.346][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:42)][20220106144621

329] 

m2soft.ers.report.core.RDException: [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(java.lang.Exception) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:60) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:39) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:22) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:85) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:57) 

Caused by: java.lang.Exception: FileOpen Failed 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openSingleDocument(MMLExporter.java:139) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:108) 

at m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:29) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:12479) 

at m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3417) 

at m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:828) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processSingleReport(MultiViewerForHtml5.java:147) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:51) 

 

해당 에러가 발생 합니다 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

ERS-18000에러의 경우 원인이 다양하므로 로그파일을 분석해야 합니다. 

문의 주신 사항은 기술지원센터로 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원 범위가 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 

현재 운영 서버에 리포트 서버가 세팅 되어있고 운영 서버에서 개발 서버로 방화벽도 열려있는 상황인데 

개발 서버에서 viewer.openFile로 리포트를 띄우려고하면 

[ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(java.lang.Exception) 

에러가 발생 합니다 

mrd 파일 위치도 정확히 입력 해주었고 param도 정확히 입력 했는데 원인을 모르겠네요" 

RD출력시 40번째에 꼭 오류가 발생합니다.,"안녕하세요. RPA를 활용해서 RD출력물을 특정폴더에 PDF로 저장하

고 있습니다. 



 

40건 이상 저장시에 39번재까지는 정상 저장되고 이후에 첨부와 같은 오류가 발생하는데 확인부탁드립니다." 

RD출력시 40번째에 꼭 오류가 발생합니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

OCX Viewer를 재설치 후 확인 부탁드립니다. 

재설치 후에도 동일 현상 발생 시 기술지원센터로 유선 문의 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 기술지원이 제한될 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. RPA를 활용해서 RD출력물을 특정폴더에 PDF로 저장하고 있습니다. 

 

40건 이상 저장시에 39번재까지는 정상 저장되고 이후에 첨부와 같은 오류가 발생하는데 확인부탁드립니다." 

PDF 형식으로보기 버튼 비활성화 문제,"안녕하세요~ rdviewer를 통해 리포트를 다운로드 할 때 

같은 계정이라도 어떤 PC에서는 'PDF형식으로 보기' 버튼이 활성화 되어있고 다른 PC에서는 'PDF형식으로 보

기'가 비활성화 되어있는데 특별한 설정을 해야 되는걸까요?" 

PDF 형식으로보기 버튼 비활성화 문제,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 PDF 버튼 활성/비활성화 관련 문의는 PDF ocx 드라이브 설치 여부에 따라 달라집니다. 

 

PDF 클라이언트 모듈을 재설치해 보시기 바랍니다. 

 

추가 질의는 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하세요~ rdviewer를 통해 리포트를 다운로드 할 때 

같은 계정이라도 어떤 PC에서는 'PDF형식으로 보기' 버튼이 활성화 되어있고 다른 PC에서는 'PDF형식으로 보

기'가 비활성화 되어있는데 특별한 설정을 해야 되는걸까요?" 

날짜객체,"안녕하세요 

텍스트상자 종류를 날짜 객체로 지정하였는데 형식 변경하는 방법이 궁금합니다. 

현재는 DD/MM/yy 로 나오는 데요.. 포맷이나 순서를 변경하려면 어떻게 해야 하나요?" 

날짜객체," 

찾았습니다." 

url 너무 길어서 출력불가(Request_URL Too Larege),"안녕하십니까. 

 

제가 관리중인 사이트에 일괄출력 오류에 관해 문의드립니다. 

현재 결과서 출력 방법은 각 시설별 낱개로 여러번 출력하거나 

일괄출력을 통해 전부를 출력하거나 2가지 방법이 있습니다. 

하지만, 일괄출력을 할 경우 시설수가 많을 경우(낱개로 출력하는 대상이 늘어날 경우) 

일괄출력이 기능이 작동하지 않습니다. 

Request_URL Too Larege 라는 오류가 발생하는데 해결할 방법이 있을까요? 



기능 정상화는 아니더라도 시설수가 많은 특정 건수에 대해서만이라도 임시적으로 출력할 방법이도 알고 싶습니

다. " 

url 너무 길어서 출력불가(Request_URL Too Larege),"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하십니까. 

 

제가 관리중인 사이트에 일괄출력 오류에 관해 문의드립니다. 

현재 결과서 출력 방법은 각 시설별 낱개로 여러번 출력하거나 

일괄출력을 통해 전부를 출력하거나 2가지 방법이 있습니다. 

하지만, 일괄출력을 할 경우 시설수가 많을 경우(낱개로 출력하는 대상이 늘어날 경우) 

일괄출력이 기능이 작동하지 않습니다. 

Request_URL Too Larege 라는 오류가 발생하는데 해결할 방법이 있을까요? 

기능 정상화는 아니더라도 시설수가 많은 특정 건수에 대해서만이라도 임시적으로 출력할 방법이도 알고 싶습니

다. " 

전처리 변수값 주쿼리 사용,"안녕하세요. 

 

전처리에서 처리한 변수를 주 쿼리에서 사용하고자 하는데 오류가 발생합니다. 

 

전처리에서 account_array 라는 변수에 넣었고 

화면에는 표기가 잘 되어, 해당 값을 주 쿼리에서 아래와 같이 사용 하고자 하는데요. 

 

==> AND SEGMENT2 in (':(account_array)') 

 

잘못된 문법인지 문의 드려 봅니다. 

 

" 

전처리 변수값 주쿼리 사용,"'' 제거하고 처리 되었습니다. 

==> AND SEGMENT2 in (:(account_array)) 

 

 

 

안녕하세요. 

 

전처리에서 처리한 변수를 주 쿼리에서 사용하고자 하는데 오류가 발생합니다. 

 

전처리에서 account_array 라는 변수에 넣었고 



화면에는 표기가 잘 되어, 해당 값을 주 쿼리에서 아래와 같이 사용 하고자 하는데요. 

 

==> AND SEGMENT2 in (':(account_array)') 

 

잘못된 문법인지 문의 드려 봅니다. 

 

" 

오류 문의,"유니코드용 RD 뷰어 관련입니다. 

 

해결방법을 알려주세요." 

오류 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

자사 제품은 ANSI 타입과 Unicode 타입이 있습니다. 

 

발생하시는 에러창은 ANSI 타입 보고서를 Unicode용 OCX뷰어에서 뷰잉시 발생하시는 현상인걸로 보여집니다. 

 

 

 

유니코드용 RD 뷰어 관련입니다. 

 

해결방법을 알려주세요." 

TeeChart 관련 문의,"팜스, 전화예찰 유지보수 

대신네트웍스 대전지사 계약입니다. 

 

기존에 TeeChart가 있는 rd 파일인데 차트영역을 더블클릭해도 속성을 볼 수 없습니다. 

 

쿼리로 데이터 조회후 맵핑을 해서 정상적으로 표출되던 화면이었답니다. 

 

저는 7.0u 7.3.1.330 버전 쓰고 있습니다. 

 

해당 부분 확인 부탁드립니다. 

 

해당 mrd 파일 첨부합니다." 

TeeChart 관련 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

팜스, 전화예찰 유지보수 

대신네트웍스 대전지사 계약입니다. 



 

기존에 TeeChart가 있는 rd 파일인데 차트영역을 더블클릭해도 속성을 볼 수 없습니다. 

 

쿼리로 데이터 조회후 맵핑을 해서 정상적으로 표출되던 화면이었답니다. 

 

저는 7.0u 7.3.1.330 버전 쓰고 있습니다. 

 

해당 부분 확인 부탁드립니다. 

 

해당 mrd 파일 첨부합니다." 

ErrorCode 1505 문의,"안녕하세요 

 

스마트폼에서 radioButton을 쓰려고 했는데 

 

아래 ErrorCode 1505에러가 발생합니다. 

 

Handler에서는 라디오버튼에 대해서 접근을 하지 않았는데도 불구하고 

 

에러가 발생하는데 확인바랍니다. 

 

 

[2021-12-23 

16:17:56.303][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:55)][20211223161752

428] 

m2soft.ers.common.ERSException: [ERS-12104] 蹂닿œ  μ—� ㅽŒ⑦–듬‹ 

 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.saveAsFile(MultiViewer.java:600) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.export(MultiViewer.java:54) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.export(ExportHandler.java:130) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.process(ExportHandler.java:74) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:117) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:75) 

Caused by: java.lang.Exception: java.lang.Exception: ErrorCode - 1505 …λ�̃吏  Š  „˜ ぉˆ듬‹ [form1.radioButton1] 

... 6 more" 

ErrorCode 1505 문의,"테스트 해보기에는 라디오 버튼을 추가하고(A쌍 : 1,2, B쌍:3, 4) 

 

필수 입력 여부에 true로 변경하면 

 

아래 에러가 발생합니다. 

 

동의 여부를 넣기위해서 필수로 했는데 안되네요 

 

 

안녕하세요 



 

스마트폼에서 radioButton을 쓰려고 했는데 

 

아래 ErrorCode 1505에러가 발생합니다. 

 

Handler에서는 라디오버튼에 대해서 접근을 하지 않았는데도 불구하고 

 

에러가 발생하는데 확인바랍니다. 

 

 

[2021-12-23 

16:17:56.303][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:55)][20211223161752

428] 

m2soft.ers.common.ERSException: [ERS-12104] 蹂닿œ  μ—� ㅽŒ⑦–듬‹ 

 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.saveAsFile(MultiViewer.java:600) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.export(MultiViewer.java:54) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.export(ExportHandler.java:130) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.process(ExportHandler.java:74) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:117) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:75) 

Caused by: java.lang.Exception: java.lang.Exception: ErrorCode - 1505 …λ�̃吏  Š  „˜ ぉˆ듬‹ [form1.radioButton1] 

... 6 more" 

ErrorCode 1505 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

테스트 해보기에는 라디오 버튼을 추가하고(A쌍 : 1,2, B쌍:3, 4) 

 

필수 입력 여부에 true로 변경하면 

 

아래 에러가 발생합니다. 

 

동의 여부를 넣기위해서 필수로 했는데 안되네요 

 

 

안녕하세요 

 

스마트폼에서 radioButton을 쓰려고 했는데 



 

아래 ErrorCode 1505에러가 발생합니다. 

 

Handler에서는 라디오버튼에 대해서 접근을 하지 않았는데도 불구하고 

 

에러가 발생하는데 확인바랍니다. 

 

 

[2021-12-23 

16:17:56.303][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:55)][20211223161752

428] 

m2soft.ers.common.ERSException: [ERS-12104] 蹂닿œ  μ—� ㅽŒ⑦–듬‹ 

 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.saveAsFile(MultiViewer.java:600) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.export(MultiViewer.java:54) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.export(ExportHandler.java:130) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.process(ExportHandler.java:74) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:117) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:75) 

Caused by: java.lang.Exception: java.lang.Exception: ErrorCode - 1505 …λ�̃吏  Š  „˜ ぉˆ듬‹ [form1.radioButton1] 

... 6 more" 

타임아웃 에러,"안녕하세요. 

타임아웃 에러가 나서 다른글을 참고하여 timeout을 설정하였습니다. 

기존 :timeout 설정안됨 (기본 60초라고 하셨으니.. 60초) 

변경 후 : timeout:120 (120초로 설정) 

viewer.openFile(repoPath,파라미터,{timeout:시간}) 

전체 서버에 적용전에 혹시 timeout의 시간을 늘릴경우 문제가 발생될 소지가 있는지 

확인하기 위에 글 올립니다." 

타임아웃 에러,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 타임아웃 설정은 대용량보고서를 출력할때 request 시간을 늘리기 위해 사용 합니다. 

 

viewer.openFile(repoPath,파라미터,{timeout:시간}) 와 같이 대용량 보고서 호출소스에 옵션을 지정을 하시게 되면 

전체 서버에 영향이 최소화 될꺼라 생각이 됩니다. 

 

 

 

안녕하세요. 

타임아웃 에러가 나서 다른글을 참고하여 timeout을 설정하였습니다. 

기존 :timeout 설정안됨 (기본 60초라고 하셨으니.. 60초) 

변경 후 : timeout:120 (120초로 설정) 

viewer.openFile(repoPath,파라미터,{timeout:시간}) 

전체 서버에 적용전에 혹시 timeout의 시간을 늘릴경우 문제가 발생될 소지가 있는지 

확인하기 위에 글 올립니다." 



공백 열합치기,공백 열 합치는 방법이 있을까요 

공백 열합치기,"글 수정이 안되서 답변으로 추가 작성합니다. 

 

첨부파일과 같이 iif문으로 표의 년도와 성명 반복부 요약에 각각 년도와 성명이 같은 경우 공백을 리턴시켰는데 

공백 셀이 합쳐지지 않습니다. 

공백 셀을 합치고 싶은데 합칠 수 있는 방법이 있을까요? 

 

(현재) --> (확인하고 싶은 표) 

년도 성명 내용 년도 성명 내용 

-------------------- -------------------- 

2021 A 내용1 내용1 

-------------------- ------- 

내용2 2021 A 내용2 

-------------------- ------- 

내용3 내용3 

-------------------- ------- -------- 

2020 내용1 2020 A 내용1 

-------------------- -------------------- 

2021 B 내용1 2021 B 내용1 

-------------------- -------------------- 

2021 C 내용1 2021 C 내용1" 

공백 열합치기,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 공백 셀을 합치는 방법은 합치고자 하시는 셀들의 객체를 클릭 하신 후 

데이터 셋 연결창의 하단 셀 병합 버튼을 체크하여 테스트 바랍니다. 

 

추가 문의 사항은 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

글 수정이 안되서 답변으로 추가 작성합니다. 

 

첨부파일과 같이 iif문으로 표의 년도와 성명 반복부 요약에 각각 년도와 성명이 같은 경우 공백을 리턴시켰는데 

공백 셀이 합쳐지지 않습니다. 

공백 셀을 합치고 싶은데 합칠 수 있는 방법이 있을까요? 

 

(현재) --> (확인하고 싶은 표) 

년도 성명 내용 년도 성명 내용 

-------------------- -------------------- 

2021 A 내용1 내용1 

-------------------- ------- 

내용2 2021 A 내용2 

-------------------- ------- 



내용3 내용3 

-------------------- ------- -------- 

2020 내용1 2020 A 내용1 

-------------------- -------------------- 

2021 B 내용1 2021 B 내용1 

-------------------- -------------------- 

2021 C 내용1 2021 C 내용1" 

openFile 문의,"안녕하세요 데이터베이스 접속방식이 Data Server 형식인 mrd 파일을 

openFile()로 레포트를 띄우려고 하는데 rdParam에 따로 넘겨 줘야 하는 값이 있는건가요??" 

openFile 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 rdparam은 해당 mrd의 파라미터 값을 입력하는 곳입니다. 

 

 

 

안녕하세요 데이터베이스 접속방식이 Data Server 형식인 mrd 파일을 

openFile()로 레포트를 띄우려고 하는데 rdParam에 따로 넘겨 줘야 하는 값이 있는건가요??" 

"요약부 소계, 합계 문의입니다.","mrd파일에 소계, 합계 요약부가 있습니다. 

소계는 부서별로, 합계는 최종합계가 계산됩니다. 

만약 소계가 하나만 있을 경우 이 소계를 표기하지 않을 방법이 없을까요?? 

소계의 count(부서)가 총라인수와 다를 경우만 표시하도록 요약조건에 조건식에따라에 넣어봤는데 잘 동작하지 

않아서요. 

총라인수는 파라미터로 넘길 수 있습니다. 

처리하는 방법이 있을까요???" 

"요약부 소계, 합계 문의입니다.","안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 deleterow() 요약함수를 사용하시기 바랍니다. 

 

 

 

mrd파일에 소계, 합계 요약부가 있습니다. 

소계는 부서별로, 합계는 최종합계가 계산됩니다. 

만약 소계가 하나만 있을 경우 이 소계를 표기하지 않을 방법이 없을까요?? 

소계의 count(부서)가 총라인수와 다를 경우만 표시하도록 요약조건에 조건식에따라에 넣어봤는데 잘 동작하지 

않아서요. 

총라인수는 파라미터로 넘길 수 있습니다. 

처리하는 방법이 있을까요???" 

BLOB 이미지 출력 관련 문의,"안녕하세요. 

 

서명 이미지를 출력하는 리포트를 작성 중입니다. 

 

필드 쿼리 정의를 통해 BLOB 이미지를 조회해와서 데이터셋 연결로 지정해 줬는데 첨부한 화면처럼 까맣게 나

옵니다. 

 



추가적으로 설정해 주어야 하는 것이 있는지 문의 드립니다." 

BLOB 이미지 출력 관련 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

파라미터 /rusecxlib를 사용하여 테스트 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

서명 이미지를 출력하는 리포트를 작성 중입니다. 

 

필드 쿼리 정의를 통해 BLOB 이미지를 조회해와서 데이터셋 연결로 지정해 줬는데 첨부한 화면처럼 까맣게 나

옵니다. 

 

추가적으로 설정해 주어야 하는 것이 있는지 문의 드립니다." 

xy차트질문," 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

xy차트의 갯수제한은 없으며, 건수가 많아질 경우 폰트 사이즈를 작게하는 등의 작업은 필요합니다. 

 

 

 

 

제가 궁금한 부분은 차트 데이터가 x축이 늘어날수록 많아지는데 일정 갯수 이상일 때부터 차트에 렌더링 자체

가 되지를 않아서요. 이런경우는 차트를 여러개로 늘려 나눠서 출력해야만 하는 건가요? 

예를 들어 데이터가 20종류만 들어올땐 정상적으로 출력이 되는데 50종류 또는 그 이상의 종류가 차트에 들어올

땐 출력이 아예 안되는 현상입니다" 

xy차트질문,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 x축의 데이터는 갯수에 상관없이 렌더링이 가능합니다. 

 

추가 문의는 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

xy차트의 갯수제한은 없으며, 건수가 많아질 경우 폰트 사이즈를 작게하는 등의 작업은 필요합니다. 

 

 

 

 



제가 궁금한 부분은 차트 데이터가 x축이 늘어날수록 많아지는데 일정 갯수 이상일 때부터 차트에 렌더링 자체

가 되지를 않아서요. 이런경우는 차트를 여러개로 늘려 나눠서 출력해야만 하는 건가요? 

예를 들어 데이터가 20종류만 들어올땐 정상적으로 출력이 되는데 50종류 또는 그 이상의 종류가 차트에 들어올

땐 출력이 아예 안되는 현상입니다" 

리포트 관련 참고서 부탁드립니다,"Nc 사원 강태구 입니다 현제 부산 상수도 개발 관련해서 프로젝트 진행중인

데 

Crownix Report7.0 버전 관련 문서 있으면 받고 싶습니다" 

리포트 관련 참고서 부탁드립니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 메뉴얼 요청 부탁드립니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nc 사원 강태구 입니다 현제 부산 상수도 개발 관련해서 프로젝트 진행중인데 

Crownix Report7.0 버전 관련 문서 있으면 받고 싶습니다" 

동적으로 헤더 부분 변경가능한지 질문 드립니다,"현제 첨부 파일에 있는것 처럼 헤더 부분이 파라미터 받는 형

식으로 13개 고정된 형식입니다. 수정 사항이 화면에서 조회할때 13개 고정이 아니라 동적쿼리로 

내용이 있는 날짜를 조회 하면서 늘어나는데 리포트에서 어떻게 하면 늘러나는 날짜 만큼 헤더가 증가할수 있나

요?" 

동적으로 헤더 부분 변경가능한지 질문 드립니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 크로스탭 보고서에서 사용 가능합니다. 

 

 

 

 

현제 첨부 파일에 있는것 처럼 헤더 부분이 파라미터 받는 형식으로 13개 고정된 형식입니다. 수정 사항이 화면

에서 조회할때 13개 고정이 아니라 동적쿼리로 

내용이 있는 날짜를 조회 하면서 늘어나는데 리포트에서 어떻게 하면 늘러나는 날짜 만큼 헤더가 증가할수 있나

요?" 

크로스탭 관련해서 문의드립니다,"안녕하세요 도울정보기술회사 강태구 사원입니다. 

현제 부산 상수도관련해서 프로젝트 진행중 리포트 기능인 크로스탭을 사용하여 동적으로 헤드부분 및 내역을 

관리할려고 하는데 참고 문헌 있으면 보내주셨으면 합니다 

감사합니다" 

크로스탭 관련해서 문의드립니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 



 

아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 메뉴얼 요청 부탁드립니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요 도울정보기술회사 강태구 사원입니다. 

현제 부산 상수도관련해서 프로젝트 진행중 리포트 기능인 크로스탭을 사용하여 동적으로 헤드부분 및 내역을 

관리할려고 하는데 참고 문헌 있으면 보내주셨으면 합니다 

감사합니다" 

[ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.,"개발 서버에서 아래와 같은 오류가 발생하는데 원인이 확

인이 되지 않습니다. 

 

 

[m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:42)]m2soft.ers.report.core.RDException: 

[ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(java.lang.Exception) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportMultiRequest(MultiViewerForHtml5.java:99) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5MultiRequestHandler.report(Html5MultiRequestHandler.java:35) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5MultiRequestHandler.process(Html5MultiRequestHandler.java:21) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:83) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:55) 

Caused by: java.lang.Exception: FileOpen Failed 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openSingleDocument(MMLExporter.java:123) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:92) 

at m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:29) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:12155) 

at m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3345) 

at m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:827) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processSingleReport(MultiViewerForHtml5.java:153) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportMultiRequest(MultiViewerForHtml5.java:94)" 

[ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 에러메시지는 MRD 파일을 찾을 수 없을 때 발생하는 에러메시지 입니다. 

MRD 파일이 ReportingServer에서 호출 가능한지 확인 바랍니다. 

 

 



 

 

개발 서버에서 아래와 같은 오류가 발생하는데 원인이 확인이 되지 않습니다. 

 

 

[m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:42)]m2soft.ers.report.core.RDException: 

[ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(java.lang.Exception) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportMultiRequest(MultiViewerForHtml5.java:99) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5MultiRequestHandler.report(Html5MultiRequestHandler.java:35) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5MultiRequestHandler.process(Html5MultiRequestHandler.java:21) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:83) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:55) 

Caused by: java.lang.Exception: FileOpen Failed 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openSingleDocument(MMLExporter.java:123) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:92) 

at m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:29) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:12155) 

at m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3345) 

at m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:827) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processSingleReport(MultiViewerForHtml5.java:153) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportMultiRequest(MultiViewerForHtml5.java:94)" 

차트 x축 데이터가 최대 어느정도까지 들어갈수있나요?,"xy차트(bar차트)에 x축 데이타가 데이터셋으로 매핑되는 

경우, 데이터셋 개수가 10개일 때도 있고 100개일 수도 있는데요. 

이런 경우 최대 몇개까지 정상적으로 화면에 표현이 가능한지 궁금합니다. 

선택 데이터가 6개인 xy차트인 상황에서 x축 데이터 갯수가 39개 이상으로 늘어나는경우 모든 데이터들이 렌더

링되지 않네요. 39개 미만일 때는 정상적으로 표현됩니다. 

 

답변 부탁드릴게요." 

차트 x축 데이터가 최대 어느정도까지 들어갈수있나요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

xy차트의 갯수제한은 없으며, 건수가 많아질 경우 폰트 사이즈를 작게하는 등의 작업은 필요합니다. 

 

 

 

 

xy차트(bar차트)에 x축 데이타가 데이터셋으로 매핑되는 경우, 데이터셋 개수가 10개일 때도 있고 100개일 수도 

있는데요. 

이런 경우 최대 몇개까지 정상적으로 화면에 표현이 가능한지 궁금합니다. 

선택 데이터가 6개인 xy차트인 상황에서 x축 데이터 갯수가 39개 이상으로 늘어나는경우 모든 데이터들이 렌더

링되지 않네요. 39개 미만일 때는 정상적으로 표현됩니다. 

 

답변 부탁드릴게요." 

차트 x축 데이터가 최대 어느정도까지 들어갈수있나요?," 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 



 

xy차트의 갯수제한은 없으며, 건수가 많아질 경우 폰트 사이즈를 작게하는 등의 작업은 필요합니다. 

 

 

 

 

제가 궁금한 부분은 차트 데이터가 x축이 늘어날수록 많아지는데 일정 갯수 이상일 때부터 차트에 렌더링 자체

가 되지를 않아서요. 이런경우는 차트를 여러개로 늘려 나눠서 출력해야만 하는 건가요? 

예를 들어 데이터가 20종류만 들어올땐 정상적으로 출력이 되는데 50종류 또는 그 이상의 종류가 차트에 들어올

땐 출력이 아예 안되는 현상입니다" 

웹에서 뷰어와 다르게 출력되는 현상,"표를 출력할 때, 뷰어에서 한 줄로 보이는 데이터가 웹에서는 두 줄로 줄

바꿈되어 출력됩니다. 

 

예시) 

뷰어 : 0.001 

웹 : 0.0 

01 

(캡처한 이미지 파일 첨부했습니다.) 

 

표 안의 내용을 전체 선택해서 텍스트 상자 속성(셀크기고정,글꼴크기조정,장평조정 체크)을 주면 이런 현상이 없

어졌었는데 유독 해결이 안되는 RD가 있어서 다른 방법이 있는지 문의드립니다. 

그리고 셀 안에 데이터가 출력될 때 어느정도 공백 여유가 있어야 줄이 바뀌지 않고 나오던데, 여유가 없어도 줄

이 바뀌지 않고 출력되도록 하는 방법은 없을까요? 

crownix report 7.0 사용 중입니다." 

웹에서 뷰어와 다르게 출력되는 현상,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 글꼴 크기 조정과 장평 조정 기능으로 해결 가능하지만, 

사용하시는 제품이 HTML5 Viewer(Non-ActiveX)라면 장평 조정 기능은 제약 사항에 해당됩니다. 

이는 브라우저에서 지원하지 않는 사항으로 차후 브라우저에서 지원한다면 Crownix에서도 지원할 예정입니다. 

OCX Viewer(ActiveX)를 사용 중이시라면 기술지원센터로 유선 문의 주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

 

표를 출력할 때, 뷰어에서 한 줄로 보이는 데이터가 웹에서는 두 줄로 줄바꿈되어 출력됩니다. 

 

예시) 

뷰어 : 0.001 

웹 : 0.0 

01 

(캡처한 이미지 파일 첨부했습니다.) 

 

표 안의 내용을 전체 선택해서 텍스트 상자 속성(셀크기고정,글꼴크기조정,장평조정 체크)을 주면 이런 현상이 없



어졌었는데 유독 해결이 안되는 RD가 있어서 다른 방법이 있는지 문의드립니다. 

그리고 셀 안에 데이터가 출력될 때 어느정도 공백 여유가 있어야 줄이 바뀌지 않고 나오던데, 여유가 없어도 줄

이 바뀌지 않고 출력되도록 하는 방법은 없을까요? 

crownix report 7.0 사용 중입니다." 

"RD4와 RD6 에서 엑셀 변환 시, 인쇄 페이지 나누기 차이 발생","엑셀 변환 시, 뷰어 버전에 따라 엑셀 페이지 

나눔 영역이 다릅니다. 

RD6뷰어에서 엑셀 변환 후, 페이지가 넘어가서 다시 인쇄페이지 설정을 

해줘야 하므로 페이지 나눔영역 해결 방안이 있는지 확인 부탁드립니다. 

(첨부파일 참조 부탁드립니다.) 

" 

"RD4와 RD6 에서 엑셀 변환 시, 인쇄 페이지 나누기 차이 발생","안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

제품 버전에 따라 차이가 발생할 수 있습니다. 

객체 사이즈를 우선 줄여서 테스트해보시기 바라며, 

자세한 사항은 기술지원센터로 유선 문의 주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

엑셀 변환 시, 뷰어 버전에 따라 엑셀 페이지 나눔 영역이 다릅니다. 

RD6뷰어에서 엑셀 변환 후, 페이지가 넘어가서 다시 인쇄페이지 설정을 

해줘야 하므로 페이지 나눔영역 해결 방안이 있는지 확인 부탁드립니다. 

(첨부파일 참조 부탁드립니다.) 

" 

ERS-18000,"[2021-12-09 

16:11:30.284][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:55)][20211209161130

203] 

m2soft.ers.common.ERSException: [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(java.lang.Exception) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:93) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:51) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:23) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:117) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:69) 

Caused by: java.lang.Exception: 문장오류가 발생했습니다 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.writeDocTail(MMLExporter.java:944) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.writeDocEnd(MMLExporter.java:825) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openSingleDocument(MMLExporter.java:169) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:120) 

at m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:32) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:13543) 

at m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3504) 

at m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:833) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processSingleReport(MultiViewerForHtml5.java:223) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:71) 



... 4 more 

 

위와 같은 에러로그가 출력되고있습니다. 

해당 리포트 호출할때마다 뜨는데 원인을 모르겠어요. 

참고로 리포트 내용은 정상적으로 호출되고있습니다.... 

 

어떻게 조치할 수 있을까요??" 

ERS-18000,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

에러가 발생하는 MRD 파일을 보고서에서 열어 

동일한 파라미터로 미리보기(F5)해보시기 바랍니다. 

동일한 에러메시지가 발생했을 경우 

특정 셀에 적용된 함수가 잘못 기재되어 있을 수 있습니다. 

해당 내용은 데이터 셋 연결(Ctrl+W) 창에서 요약 작성 탭에서 확인하실 수 있습니다. 

 

 

 

 

[2021-12-09 

16:11:30.284][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:55)][20211209161130

203] 

m2soft.ers.common.ERSException: [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(java.lang.Exception) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:93) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:51) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:23) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:117) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:69) 

Caused by: java.lang.Exception: 문장오류가 발생했습니다 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.writeDocTail(MMLExporter.java:944) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.writeDocEnd(MMLExporter.java:825) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openSingleDocument(MMLExporter.java:169) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:120) 

at m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:32) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:13543) 

at m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3504) 

at m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:833) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processSingleReport(MultiViewerForHtml5.java:223) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:71) 

... 4 more 

 

위와 같은 에러로그가 출력되고있습니다. 

해당 리포트 호출할때마다 뜨는데 원인을 모르겠어요. 

참고로 리포트 내용은 정상적으로 호출되고있습니다.... 

 



어떻게 조치할 수 있을까요??" 

반복부 선 두께,"반복부의 모든 선을 두께 0.0mm로 설정하였으나 세로선과 맨위, 맨아래 가로선은 없어지고 

반복되는 행들 사이에 있는 가로선들은 계속 나옵니다. 

반복부에서 가로선 없애는 방법 알 수 있을까요?" 

반복부 선 두께,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

표 탭 - 선 선택 - 선 전체 선택 

하여 반복되는 표에 파란색 선을 선택 후 

선 굵기를 0으로 지정해보시기 바랍니다. 

 

 

 

 

반복부의 모든 선을 두께 0.0mm로 설정하였으나 세로선과 맨위, 맨아래 가로선은 없어지고 

반복되는 행들 사이에 있는 가로선들은 계속 나옵니다. 

반복부에서 가로선 없애는 방법 알 수 있을까요?" 

ReportingServerInvoker TLS 1.2 설정,"ReportingServerInvoker를 통해 리포트를 PDF로 생성하고 있습니다. 

현재 시스템 보안을 위해 서버 설정을 TLS 1.2만 허용하게 처리하고자 하니 

""ssl handshake failed..."" 에러가 나서 

 

system.setproperty( https.protocols tlsv1.2 ) 설정을 주고 실행하니 

""[ERS-12102] 보고서 실행에 실패했습니다"" 라고 에러가 발생합니다. 

 

 

- 환경 - 

jdk : 1.7_071 

tomcat : 7" 

ReportingServerInvoker TLS 1.2 설정,"안녕하세요. 엠투소프트입니다.하기 문의 주신 ssl 설정 관련하여 파라미터 

안내드립니다.[파라미터]/rignorecert  [설명]https 프로토콜을 사용하는 경로의 파일 혹은 Crownix ERS Data Server

경로에 접근시, SSL Layer의 Certification 체크를 무시하도록 하는 파라미터입니다.https 프로토콜을 사용하는 경

로에 접근하려고 하는데 오류가 발생하면, 이 파라미터를 사용합니다.해당 파라미터를 웹관리자 페이지 

http://<ip>:<port>/ReportingServer/manger/index.html에 접속하여 '서버환경' - SERVER탭 - 

report.common.param(공통파라미터)에 추가하여 테스트 바랍니다.ReportingServerInvoker를 통해 리포트를 PDF

로 생성하고 있습니다.현재 시스템 보안을 위해 서버 설정을 TLS 1.2만 허용하게 처리하고자 하니""ssl 

handshake failed...""  에러가 나서system.setproperty( https.protocols tlsv1.2 ) 설정을 주고 실행하니""[ERS-12102] 

보고서 실행에 실패했습니다""  라고 에러가 발생합니다.- 환경 -jdk : 1.7_071tomcat : 7" 

ReportingServerInvoker TLS 1.2 설정,"알려주신 방법으로 처리해도오류가 발생하고 있습니다.<xmp>안녕하세요. 

엠투소프트입니다.하기 문의 주신 ssl 설정 관련하여 파라미터 안내드립니다.[파라미터]/rignorecert  [설명]https 프

로토콜을 사용하는 경로의 파일 혹은 Crownix ERS Data Server경로에 접근시, SSL Layer의 Certification 체크를 

무시하도록 하는 파라미터입니다.https 프로토콜을 사용하는 경로에 접근하려고 하는데 오류가 발생하면, 이 파라

미터를 사용합니다.해당 파라미터를 웹관리자 페이지 http://<ip>:<port>/ReportingServer/manger/index.html에 접속

하여 '서버환경' - SERVER탭 - report.common.param(공통파라미터)에 추가하여 테스트 바랍니

다.ReportingServerInvoker를 통해 리포트를 PDF로 생성하고 있습니다.현재 시스템 보안을 위해 서버 설정을 

TLS 1.2만 허용하게 처리하고자 하니""ssl handshake failed...""  에러가 나서system.setproperty( https.protocols 



tlsv1.2 ) 설정을 주고 실행하니""[ERS-12102] 보고서 실행에 실패했습니다""  라고 에러가 발생합니다.- 환경 -jdk : 

1.7_071tomcat : 7" 

ReportingServerInvoker TLS 1.2 설정,"오류 로그입니다.<xmp>알려주신 방법으로 처리해도오류가 발생하고 있습니

다.<xmp>안녕하세요. 엠투소프트입니다.하기 문의 주신 ssl 설정 관련하여 파라미터 안내드립니다.[파라미

터]/rignorecert  [설명]https 프로토콜을 사용하는 경로의 파일 혹은 Crownix ERS Data Server경로에 접근시, SSL 

Layer의 Certification 체크를 무시하도록 하는 파라미터입니다.https 프로토콜을 사용하는 경로에 접근하려고 하는

데 오류가 발생하면, 이 파라미터를 사용합니다.해당 파라미터를 웹관리자 페이지 

http://<ip>:<port>/ReportingServer/manger/index.html에 접속하여 '서버환경' - SERVER탭 - 

report.common.param(공통파라미터)에 추가하여 테스트 바랍니다.ReportingServerInvoker를 통해 리포트를 PDF

로 생성하고 있습니다.현재 시스템 보안을 위해 서버 설정을 TLS 1.2만 허용하게 처리하고자 하니""ssl 

handshake failed...""  에러가 나서system.setproperty( https.protocols tlsv1.2 ) 설정을 주고 실행하니""[ERS-12102] 

보고서 실행에 실패했습니다""  라고 에러가 발생합니다.- 환경 -jdk : 1.7_071tomcat : 7" 

ReportingServerInvoker TLS 1.2 설정,"안녕하세요. 엠투소프트입니다.하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 

어렵습니다.유선 문의 주시기 바랍니다.(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.)<xmp>오류 로

그입니다.<xmp>알려주신 방법으로 처리해도오류가 발생하고 있습니다.<xmp>안녕하세요. 엠투소프트입니다.하기 

문의 주신 ssl 설정 관련하여 파라미터 안내드립니다.[파라미터]/rignorecert  [설명]https 프로토콜을 사용하는 경

로의 파일 혹은 Crownix ERS Data Server경로에 접근시, SSL Layer의 Certification 체크를 무시하도록 하는 파라

미터입니다.https 프로토콜을 사용하는 경로에 접근하려고 하는데 오류가 발생하면, 이 파라미터를 사용합니다.해

당 파라미터를 웹관리자 페이지 http://<ip>:<port>/ReportingServer/manger/index.html에 접속하여 '서버환경' - 

SERVER탭 - report.common.param(공통파라미터)에 추가하여 테스트 바랍니다.ReportingServerInvoker를 통해 리

포트를 PDF로 생성하고 있습니다.현재 시스템 보안을 위해 서버 설정을 TLS 1.2만 허용하게 처리하고자 하니

""ssl handshake failed...""  에러가 나서system.setproperty( https.protocols tlsv1.2 ) 설정을 주고 실행하니""[ERS-

12102] 보고서 실행에 실패했습니다""  라고 에러가 발생합니다.- 환경 -jdk : 1.7_071tomcat : 7" 

크롬에서 viewer.print가 안돼요,"출력시 익스에서는 제대로 출력이 되는데 

크롬에서는 아무런 작동을 하지 잃습니다. 

어떻게 해결해야 할까요? 

아래와같이 작성하였습니다. 

 

var agent = navigator.userAgent.toLowerCase(); 

 

if(agent.indexOf(""chrome"") != -1){ 

viewer.print({isServerSide: false}); 

} else { 

viewer.print({isServerSide : true}); 

}" 

크롬에서 viewer.print가 안돼요,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

출력시 익스에서는 제대로 출력이 되는데 



크롬에서는 아무런 작동을 하지 잃습니다. 

어떻게 해결해야 할까요? 

아래와같이 작성하였습니다. 

 

var agent = navigator.userAgent.toLowerCase(); 

 

if(agent.indexOf(""chrome"") != -1){ 

viewer.print({isServerSide: false}); 

} else { 

viewer.print({isServerSide : true}); 

}" 

"문서속성 용지종류 ""사용자정의"" 문의","문서속성에서 보고서형태탭은 ""라벨문서"", 

페이지탭에서 용지 속성은 ""종류:사용자정의"", ""크기:101.6mmX101.6mm""(기본값) 으로 설정 후 

테스트로 글틀만 넣고 뷰어를 통해 인쇄를 진행할 경우 왼쪽/윗부분이 잘려서 출력됩니다. 

(첨부된 이미지파일에서 글틀 ""1"" 부분이 잘려서 출력이 되지않음) 

 

따로 설정해줘야 하는 부분이 있나요?" 

문서속성 용지종류,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 용지의 제한선 영역 밖의 객체라 출력시 짤리는 것으로 보여집니다. 

 

출력 내용에 포함하고 싶으신 객체를 제한선 안쪽으로 위치변경 혹은 제한선 영역을 늘려서 테스트 바랍니다. 

 

 

 

문서속성에서 보고서형태탭은 ""라벨문서"", 

페이지탭에서 용지 속성은 ""종류:사용자정의"", ""크기:101.6mmX101.6mm""(기본값) 으로 설정 후 

테스트로 글틀만 넣고 뷰어를 통해 인쇄를 진행할 경우 왼쪽/윗부분이 잘려서 출력됩니다. 

(첨부된 이미지파일에서 글틀 ""1"" 부분이 잘려서 출력이 되지않음) 

 

따로 설정해줘야 하는 부분이 있나요?" 

문서속성 용지종류,"객제 제한선이라는게 회색눈금선을 말하는건가요? 

제한선 안쪽이 어디를 가르키는지 모르겠습니다. 

이미지상 ""3""도 제한선을 벗어난건데 ""3""은 정상적으료 잘 출력됩니다. 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 용지의 제한선 영역 밖의 객체라 출력시 짤리는 것으로 보여집니다. 

 

출력 내용에 포함하고 싶으신 객체를 제한선 안쪽으로 위치변경 혹은 제한선 영역을 늘려서 테스트 바랍니다. 

 

 

 



문서속성에서 보고서형태탭은 ""라벨문서"", 

페이지탭에서 용지 속성은 ""종류:사용자정의"", ""크기:101.6mmX101.6mm""(기본값) 으로 설정 후 

테스트로 글틀만 넣고 뷰어를 통해 인쇄를 진행할 경우 왼쪽/윗부분이 잘려서 출력됩니다. 

(첨부된 이미지파일에서 글틀 ""1"" 부분이 잘려서 출력이 되지않음) 

 

따로 설정해줘야 하는 부분이 있나요?" 

문서속성 용지종류,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

위아래 좌우의 점선으로 표시된 선이 제한선 입니다. 

 

인쇄시 영역에서 벗어날 수 있어 인쇄미리보기창에서도 확인이 필요합니다. 

 

추가 문의는 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

객제 제한선이라는게 회색눈금선을 말하는건가요? 

제한선 안쪽이 어디를 가르키는지 모르겠습니다. 

이미지상 ""3""도 제한선을 벗어난건데 ""3""은 정상적으료 잘 출력됩니다. 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 용지의 제한선 영역 밖의 객체라 출력시 짤리는 것으로 보여집니다. 

 

출력 내용에 포함하고 싶으신 객체를 제한선 안쪽으로 위치변경 혹은 제한선 영역을 늘려서 테스트 바랍니다. 

 

 

 

문서속성에서 보고서형태탭은 ""라벨문서"", 

페이지탭에서 용지 속성은 ""종류:사용자정의"", ""크기:101.6mmX101.6mm""(기본값) 으로 설정 후 

테스트로 글틀만 넣고 뷰어를 통해 인쇄를 진행할 경우 왼쪽/윗부분이 잘려서 출력됩니다. 

(첨부된 이미지파일에서 글틀 ""1"" 부분이 잘려서 출력이 되지않음) 

 

따로 설정해줘야 하는 부분이 있나요?" 

선 두께 지정,표의 선 두께를 0으로 변경하고 색상도 흰색으로 변경했는데 실제화면에서 보면 선이 계속 나타납

니다 다른방법으로 선을 삭제해야하는건지 아니면 다른 오류가 있는건지 궁금합니다 

선 두께 지정,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 '표' 텝에서 '선 속성 모드'가 체크 되어 있는 상태로 설정을 변경하신 건지 확인 부탁드립

니다. 

 

 



 

표의 선 두께를 0으로 변경하고 색상도 흰색으로 변경했는데 실제화면에서 보면 선이 계속 나타납니다 다른방법

으로 선을 삭제해야하는건지 아니면 다른 오류가 있는건지 궁금합니다" 

선 두께 지정,"선 속성 모드 체크 해체후 작성한 표인데 체크 / 미체크 상태 모두 동일합니다 

 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 '표' 텝에서 '선 속성 모드'가 체크 되어 있는 상태로 설정을 변경하신 건지 확인 부탁드립

니다. 

 

 

 

표의 선 두께를 0으로 변경하고 색상도 흰색으로 변경했는데 실제화면에서 보면 선이 계속 나타납니다 다른방법

으로 선을 삭제해야하는건지 아니면 다른 오류가 있는건지 궁금합니다" 

선 두께 지정,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

선 속성 모드 체크 해체후 작성한 표인데 체크 / 미체크 상태 모두 동일합니다 

 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 '표' 텝에서 '선 속성 모드'가 체크 되어 있는 상태로 설정을 변경하신 건지 확인 부탁드립

니다. 

 

 

 

표의 선 두께를 0으로 변경하고 색상도 흰색으로 변경했는데 실제화면에서 보면 선이 계속 나타납니다 다른방법

으로 선을 삭제해야하는건지 아니면 다른 오류가 있는건지 궁금합니다" 

"Viewer에서 ""PDF형식으로보기"" 선택하면 에러 발생","""Failed InitVistaModule() 

매개 변수가 틀립니다."" 

 

메시지가 뜨면서 빈 PDF파일이 열립니다. 

 

OCX Viewer를 재설치 해보아도 마찬가지 증상이 발생합니다." 



Viewer에서,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

""Failed InitVistaModule() 

매개 변수가 틀립니다."" 

 

메시지가 뜨면서 빈 PDF파일이 열립니다. 

 

OCX Viewer를 재설치 해보아도 마찬가지 증상이 발생합니다." 

web에서 rd를 바로 호출하고 싶습니다.,관련 예제를 받아볼 수 있을까요? 

web에서 rd를 바로 호출하고 싶습니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

관련 예제를 받아볼 수 있을까요?" 

데이터베이스 테스트 접속 질문,"안녕하세요. Report Designer를 사용하여 데이터베이스에 접속하는 것을 테스트 

해보고 있습니다. 

테스트 접속을 해보려고 하는데 솔루션이 꼭 설치된 DataServer 경로와 ID, 패스워드를 입력해야만 데이터베이

스 접속이 가능한 거죠? 

솔루션이 설치되어있는 운영, 개발 서버에 접근하는 것이 제한되어 있어 

다른 PC에서 임의로 다른 데이터베이스에 접속하여 테스트를 진행해보고 싶은데 불가능한 것인지 궁금합니다." 

데이터베이스 테스트 접속 질문,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신대로 DataServer 접속방식을 사용하실 경우 DataServer에 등록하신 데이터서비스를 호출하여 사

용 하셔야 하기때문에 디자이너가 설치된 PC에서 DataServer가 설치된 서버가 통신이 가능하여야 합니다. 

 

 

 

안녕하세요. Report Designer를 사용하여 데이터베이스에 접속하는 것을 테스트 해보고 있습니다. 

테스트 접속을 해보려고 하는데 솔루션이 꼭 설치된 DataServer 경로와 ID, 패스워드를 입력해야만 데이터베이

스 접속이 가능한 거죠? 

솔루션이 설치되어있는 운영, 개발 서버에 접근하는 것이 제한되어 있어 

다른 PC에서 임의로 다른 데이터베이스에 접속하여 테스트를 진행해보고 싶은데 불가능한 것인지 궁금합니다." 



커스덤 핸들어에서 에러베세지 발신여부,"질문 invoker를 이용해서 작성하던 중 업무적인 에러메세지를 보여주고 

싶습니다. 

즉 에러 발생시 호출한 화면으로 에러 메시지를 보여주고 싶습니다. 

 

throw new Exception로 하면 로그로는 나오는데 

 

사용자 화면측에서 스마트폼 제출시 메세지가 나오지는 않습니다. 

 

가능한건지 궁금합니다. 

 

 

A sample.html 

 

viewer = new m2soft.crownix.Viewer('https://xx/PreviewServer/service', 'crownix-viewer'); 

viewer.openFile('sample.mrd', '/rfn [https://xx/DataServer/rdagent.jsp] /rformmode [2] '); 

 

var submitIcon = { 

handler : function(event) { 

viewer.submit('https://xx/InfoTalkServer/service','d',300000, ''); 

}; 

 

viewer.bind('server-export', function(event) { 

// 보고서에 에러 유무 확인시 event.message가 나왔으면 함 

alert(event.status); 

alert(event.message); 

});" 

커스덤 핸들어에서 에러베세지 발신여부,"B 커스덤 핸들러 

 

public class SampleHandler extends Handler{ 

@Override 

protected void process(Request request) throws RDException 

{ 

try { 

int serviceCode = request.getService(); 

 

// 업무로직 수행 중 에러 발생시 메세지는 던질 수 있는 방법 

throw new Exception(""invoker Fail""); 

 

} 

 

 

질문 invoker를 이용해서 작성하던 중 업무적인 에러메세지를 보여주고 싶습니다. 

즉 에러 발생시 호출한 화면으로 에러 메시지를 보여주고 싶습니다. 

 



throw new Exception로 하면 로그로는 나오는데 

 

사용자 화면측에서 스마트폼 제출시 메세지가 나오지는 않습니다. 

 

가능한건지 궁금합니다. 

 

 

A sample.html 

 

viewer = new m2soft.crownix.Viewer('https://xx/PreviewServer/service', 'crownix-viewer'); 

viewer.openFile('sample.mrd', '/rfn [https://xx/DataServer/rdagent.jsp] /rformmode [2] '); 

 

var submitIcon = { 

handler : function(event) { 

viewer.submit('https://xx/InfoTalkServer/service','d',300000, ''); 

}; 

 

viewer.bind('server-export', function(event) { 

// 보고서에 에러 유무 확인시 event.message가 나왔으면 함 

alert(event.status); 

alert(event.message); 

});" 

커스덤 핸들어에서 에러베세지 발신여부,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

B 커스덤 핸들러 

 

public class SampleHandler extends Handler{ 

@Override 

protected void process(Request request) throws RDException 

{ 

try { 

int serviceCode = request.getService(); 

 

// 업무로직 수행 중 에러 발생시 메세지는 던질 수 있는 방법 

throw new Exception(""invoker Fail""); 

 



} 

 

 

질문 invoker를 이용해서 작성하던 중 업무적인 에러메세지를 보여주고 싶습니다. 

즉 에러 발생시 호출한 화면으로 에러 메시지를 보여주고 싶습니다. 

 

throw new Exception로 하면 로그로는 나오는데 

 

사용자 화면측에서 스마트폼 제출시 메세지가 나오지는 않습니다. 

 

가능한건지 궁금합니다. 

 

 

A sample.html 

 

viewer = new m2soft.crownix.Viewer('https://xx/PreviewServer/service', 'crownix-viewer'); 

viewer.openFile('sample.mrd', '/rfn [https://xx/DataServer/rdagent.jsp] /rformmode [2] '); 

 

var submitIcon = { 

handler : function(event) { 

viewer.submit('https://xx/InfoTalkServer/service','d',300000, ''); 

}; 

 

viewer.bind('server-export', function(event) { 

// 보고서에 에러 유무 확인시 event.message가 나왔으면 함 

alert(event.status); 

alert(event.message); 

});" 

xy차트 질문,Y축 데이터 시작점을 0부터 표시되게 하고싶은데 어떻게 해야하는지 궁금합니다 

xy차트 질문,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신사항은 차트영역에서 'xy차트' - '축 탭' - 'y축' - '스케일 탭'의 종류를 고정 - '최소값'을 0으로 지정 하

여 설정 가능합니다. 

 

 

 

Y축 데이터 시작점을 0부터 표시되게 하고싶은데 어떻게 해야하는지 궁금합니다" 

atoi함수를 사용했는데 소수점이 잘립니다,17.8인 데이터 필드에 atoi처리를 했는데 17으로 변환됩니다 소수형으

로 정확하게 변경하는방법을 알려주실수 있나요 

atoi함수를 사용했는데 소수점이 잘립니다,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 해당 셀 영역에 '맞추기탭' - '서식 지정' 혹은 '데이터 셋 연결' - '요약함수 round'를 통해 

설정 가능합니다. 

 



 

 

17.8인 데이터 필드에 atoi처리를 했는데 17으로 변환됩니다 소수형으로 정확하게 변경하는방법을 알려주실수 있

나요" 

문서 속성 문의의건,"안녕하세요 

문서속성 관련하여 기능구현이 되어 있는지 확인차 글 올립니다. 

 

문서속성의 문서 탭에서 뷰어 실행시 보고서 인쇄를 통해 

뷰어 실행시 바로 인쇄가 되도록 구성하였습니다. 

 

인쇄후에 뷰어창이 자동으로 닫히도록 설정을 통해 구성하고 싶은데 

해당 구현이 가능한지 확인 부탁드립니다. 

 

설정이 아닌 스크립트로도 인쇄 후 뷰어창 닫기가 가능한지 확인 부탁드립니다." 

문서 속성 문의의건,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 인쇄 다이얼로그창 생성 이후엔 브라우저 사이드라 제한 되는 사항입니다. 

 

 

 

안녕하세요 

문서속성 관련하여 기능구현이 되어 있는지 확인차 글 올립니다. 

 

문서속성의 문서 탭에서 뷰어 실행시 보고서 인쇄를 통해 

뷰어 실행시 바로 인쇄가 되도록 구성하였습니다. 

 

인쇄후에 뷰어창이 자동으로 닫히도록 설정을 통해 구성하고 싶은데 

해당 구현이 가능한지 확인 부탁드립니다. 

 

설정이 아닌 스크립트로도 인쇄 후 뷰어창 닫기가 가능한지 확인 부탁드립니다." 

웹포트 적용 문의,"웹폰트 적용관련해서 문의드립니다. 

 

첨부파일 이미지와 같이 서버에 ReportingServer\font 폴더에 폰트파일을 넣었고, 

웹뷰어 옵션에 useWebfont(true) 설정도 했습니다. 

그런데 실제 클라이언트 웹 뷰어를 실행하면 바탕체만 css에 적용되는데 

ReportingServer\font 폴더에 있는 다른 폰트를 적용되게 하려면 어떻게 해야 하나요? 

 

리포트 서버 설정에 

/rpdffontlist [나눔바른고딕|NanumBarunGothic.ttf&나눔고딕|NanumGothic.ttf&Spoqa Han Sans 

Neo|SpoqaHanSansNeo-Regular.ttf,D:\Tomcat 8.0\webapps\ReportingServer\font\] 

설정도 했으나 PDF 다운로드에만 정상적으로 적용되고 웹뷰어에서는 폰트가 적용되지 않습니다." 

웹포트 적용 문의,"안녕하세요. 엠투소프입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 



 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

웹폰트 적용관련해서 문의드립니다. 

 

첨부파일 이미지와 같이 서버에 ReportingServer\font 폴더에 폰트파일을 넣었고, 

웹뷰어 옵션에 useWebfont(true) 설정도 했습니다. 

그런데 실제 클라이언트 웹 뷰어를 실행하면 바탕체만 css에 적용되는데 

ReportingServer\font 폴더에 있는 다른 폰트를 적용되게 하려면 어떻게 해야 하나요? 

 

리포트 서버 설정에 

/rpdffontlist [나눔바른고딕|NanumBarunGothic.ttf&나눔고딕|NanumGothic.ttf&Spoqa Han Sans 

Neo|SpoqaHanSansNeo-Regular.ttf,D:\Tomcat 8.0\webapps\ReportingServer\font\] 

설정도 했으나 PDF 다운로드에만 정상적으로 적용되고 웹뷰어에서는 폰트가 적용되지 않습니다." 

Invoker시 아이피 확인,"안녕하세요 스마트폼을 쓰기위해 Handler 자바 파일을 수정하는 중에 

 

스마트폼을 입력한 클라이언트 IP를 기록을 하고 싶습니다. 

 

Handler 자바 파일의 Request 클래스에서 

 

IP를 받아오는 메소드가 있을듯 한데 API를 몰라서 그런지 못 찾고 있습니다. 

 

혹시 Request를 통해 혹은 다른 방법이라도 클라이언트 아이피를 알 수 있을까요? 

 

 

import m2soft.ers.info.core.protocol.Request; 

 

 

protected void process(Request request) throws Exception { 

 

form_ip = request.getRemoteAddr(); // 에러 

form_ip = request.request.getHeader(""X-Forwarded-For""); // 에러" 

Invoker시 아이피 확인,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 Client PC IP확인은 report.log 파일의 remote_ip에서 확인 가능합니다. 

 

 

 

안녕하세요 스마트폼을 쓰기위해 Handler 자바 파일을 수정하는 중에 

 

스마트폼을 입력한 클라이언트 IP를 기록을 하고 싶습니다. 



 

Handler 자바 파일의 Request 클래스에서 

 

IP를 받아오는 메소드가 있을듯 한데 API를 몰라서 그런지 못 찾고 있습니다. 

 

혹시 Request를 통해 혹은 다른 방법이라도 클라이언트 아이피를 알 수 있을까요? 

 

 

import m2soft.ers.info.core.protocol.Request; 

 

 

protected void process(Request request) throws Exception { 

 

form_ip = request.getRemoteAddr(); // 에러 

form_ip = request.request.getHeader(""X-Forwarded-For""); // 에러" 

서브페이지 출력조건을 개월수로 설정하는 방법 문의,"서브페이지 출력조건에 개월 수가 6개월 이하일 경우 출력

하고 싶으면* 참고 * /rv P_PAY_TO_DT[20211101], P_PAY_FR_DT[20220101]조건식에MONTHS_BETWEEN 

(P_PAY_TO_DT, P_PAY_FR_DT) <= ""6""라고 썼는데 에러나서요. ㅠㅠ이런 경우 어떻게 해야할까요?" 

서브페이지 출력조건을 개월수로 설정하는 방법 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다.하기 문의 주신 사항은 요약

함수 datetojulian() 혹은 convdate()을 사용하여 날짜를 일수로 치환한 후 일수로 연산식을 구현하셔야 합니다.서

브페이지 출력조건에 개월 수가 6개월 이하일 경우 출력하고 싶으면* 참고 * /rv P_PAY_TO_DT[20211101], 

P_PAY_FR_DT[20220101]조건식에MONTHS_BETWEEN (P_PAY_TO_DT, P_PAY_FR_DT) <= ""6""라고 썼는데 에

러나서요. ㅠㅠ이런 경우 어떻게 해야할까요?" 

엑셀저장시 페이지번호 객체 미저장 문의,"안녕하십니까? 

crownix 리포터를 사용중에 표문서에 반복부와 페이지번호 객체를 사용했습니다. 

뷰어에서는 페이지 번호를 표시하고 엑셀로 저장시에만 페이지번호없이 행으로 연결을 하려고 합니다. 

엑셀 저장 옵션에 여백제거, 첫한번만, 데이터만 이렇게 설정은 있는데 

헤더부, 요약부는 정상적으로 설정이 됩니다. 

텍스트 상자로 설정한 페이지 객체는 엑셀에 계속 표시되어 행이 연결되지 않는 증상이 생겨서요. 

뷰어화면, 출력, PDF 에는 표시되고, 엑셀저장시에만 해당 객체가 표시되지 않게 하는 설정이 있는지 확인 요청 

드립니다. 

 

" 

엑셀저장시 페이지번호 객체 미저장 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

페이지 번호 표시를 텍스트 상자가 아닌 표 객체로 적용하여 테스트해보시기 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하십니까? 

crownix 리포터를 사용중에 표문서에 반복부와 페이지번호 객체를 사용했습니다. 

뷰어에서는 페이지 번호를 표시하고 엑셀로 저장시에만 페이지번호없이 행으로 연결을 하려고 합니다. 

엑셀 저장 옵션에 여백제거, 첫한번만, 데이터만 이렇게 설정은 있는데 



헤더부, 요약부는 정상적으로 설정이 됩니다. 

텍스트 상자로 설정한 페이지 객체는 엑셀에 계속 표시되어 행이 연결되지 않는 증상이 생겨서요. 

뷰어화면, 출력, PDF 에는 표시되고, 엑셀저장시에만 해당 객체가 표시되지 않게 하는 설정이 있는지 확인 요청 

드립니다. 

 

" 

n개의 데이터 안의 n개의 데이터 구현 문제,"안녕하세요. report designer v5.0 을 사용하는 중 해결하지 못한 문제

가 있어 문의 드립니다. 

 

데이터베이스에서 불러온 부모와 자식 속성을 가지는 테이블 두개를 RD에 구현하는데 어려움이 생겼습니다. 

 

1개의 데이터에 n개의 데이터는 설명매뉴얼 대로 하면 구현하기 쉽습니다. 

 

다만 n개의 데이터 안에 n개의 데이터를 구현해야 하는데 A 테이블의 n개의 데이터와 B 테이블의 n개의 데이터 

를 rd에 던져서 A테이블 1번데이터에 B 테이블의 1에 연관된 n개의 데이터가 따라 붙고 A테이블 2번데이터에 B 

테이블의 2에 연관된 n개의 데이터가 따라 붙어 n번만큼 이어갈 수 있길 바랍니다. 

 

첨부된 파일과 비슷한 구조로 RD를 만들고 싶습니다. 

 

데이터 방식은 RDAGENT 나 XMLFILE 둘 중 하나를 선택하여 제작해야합니다." 

n개의 데이터 안의 n개의 데이터 구현 문제,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 현상만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하세요. report designer v5.0 을 사용하는 중 해결하지 못한 문제가 있어 문의 드립니다. 

 

데이터베이스에서 불러온 부모와 자식 속성을 가지는 테이블 두개를 RD에 구현하는데 어려움이 생겼습니다. 

 

1개의 데이터에 n개의 데이터는 설명매뉴얼 대로 하면 구현하기 쉽습니다. 

 

다만 n개의 데이터 안에 n개의 데이터를 구현해야 하는데 A 테이블의 n개의 데이터와 B 테이블의 n개의 데이터 

를 rd에 던져서 A테이블 1번데이터에 B 테이블의 1에 연관된 n개의 데이터가 따라 붙고 A테이블 2번데이터에 B 

테이블의 2에 연관된 n개의 데이터가 따라 붙어 n번만큼 이어갈 수 있길 바랍니다. 

 

첨부된 파일과 비슷한 구조로 RD를 만들고 싶습니다. 

 

데이터 방식은 RDAGENT 나 XMLFILE 둘 중 하나를 선택하여 제작해야합니다." 

url로 불러온 이미지가 들어있는 글틀 크기조절,"안녕하세요. report designer v5.0 을 사용하다 기술적 문제가 생겨 

문의드립니다. 



 

글틀에 url로 이미지를 불러오는데 이미지 크기가 제각각이어서 이미지가 작을 경우 여백이 크게 남습니다. 

 

여백을 없애기 위해 글틀이 이미지크기에 맞게 늘었다 줄었다 했으면 합니다. 

 

5.0 버전 RD에서 가능 할까요?" 

url로 불러온 이미지가 들어있는 글틀 크기조절,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 셀 영역에 맞게 이미지가 삽입이 되어 셀 크기에 이미지가 맞춰 집니다. 

 

이미지를 불러오기전 원본에서 크기조절을 설정해야 하고 RD에서는 이미지크기에 따라 셀영역을 가변적으로 변

경하는 것은 제한됩니다. 

 

 

 

안녕하세요. report designer v5.0 을 사용하다 기술적 문제가 생겨 문의드립니다. 

 

글틀에 url로 이미지를 불러오는데 이미지 크기가 제각각이어서 이미지가 작을 경우 여백이 크게 남습니다. 

 

여백을 없애기 위해 글틀이 이미지크기에 맞게 늘었다 줄었다 했으면 합니다. 

 

5.0 버전 RD에서 가능 할까요?" 

쿼리 동적 생성,"쿼리를 동적 생성하고자 하는데 미리보기를 하면 오류가 발생합니다. 

 

확인요청드립니다. 

 

수고하세요. 

 

-- 파라미터 입력 

/rp ['N'] ['2021'] [''] [''] ['1'] [http://XXXX01:9077] 

 

--소스 

#XX1# AND X.BUSINESS_PLACE_CD LIKE $3 || '%' 

#XXX1# AND X.ORG_CD LIKE $4 || '%' 

 

--디버깅설정 

#XX1# AND X.BUSINESS_PLACE_CD LIKE '' || '%' 

#XXX1# AND X.ORG_CD LIKE '' || '%'" 

쿼리 동적 생성,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

아래 정보를 기입하셔서 report@m2soft.co.kr로 요청주시면 동적쿼리 가이드 문서를 전달 드리겠습니다. 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

쿼리를 동적 생성하고자 하는데 미리보기를 하면 오류가 발생합니다. 

 

확인요청드립니다. 

 

수고하세요. 

 

-- 파라미터 입력 

/rp ['N'] ['2021'] [''] [''] ['1'] [http://XXXX01:9077] 

 

--소스 

#XX1# AND X.BUSINESS_PLACE_CD LIKE $3 || '%' 

#XXX1# AND X.ORG_CD LIKE $4 || '%' 

 

--디버깅설정 

#XX1# AND X.BUSINESS_PLACE_CD LIKE '' || '%' 

#XXX1# AND X.ORG_CD LIKE '' || '%'" 

서브페이지 출력 관련 문의드립니다.,"안녕하세요 

 

출력조건 관련하여 문의드립니다. 

 

현재 주쿼리 외 서브 page1, page2 로 구성중에 있습니다. 

 

주쿼리에서는 주문번호 파라메터만 받고 있으며, 서브페이지에서 주쿼리에서 넘긴 

 

주문번호를 가지고 양식이 다른 페이지를 출력하고 있습니다. 

 

고객사에서 요청된 사항이 특정 조건에 따라 page1 과 page2 양식을 각각 독립적으로 인쇄를 요청하셨는데 

 

요. 혹시 샘플 mrd 나 가이드 있으시면 답변해주시면 감사하겠습니다." 

서브페이지 출력 관련 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 메일로 답변 드렸습니다. 

 

 

 

안녕하세요 



 

출력조건 관련하여 문의드립니다. 

 

현재 주쿼리 외 서브 page1, page2 로 구성중에 있습니다. 

 

주쿼리에서는 주문번호 파라메터만 받고 있으며, 서브페이지에서 주쿼리에서 넘긴 

 

주문번호를 가지고 양식이 다른 페이지를 출력하고 있습니다. 

 

고객사에서 요청된 사항이 특정 조건에 따라 page1 과 page2 양식을 각각 독립적으로 인쇄를 요청하셨는데 

 

요. 혹시 샘플 mrd 나 가이드 있으시면 답변해주시면 감사하겠습니다." 

[오류문의] Faild InitVistaModule() 매개 변수가 틀립니다.,"엑셀 다운로드 클릭시 다음과 같은 에러가 발생하며, 빈 

엑셀만 오픈이 됩니다. 

특정 고객 PC에서만 발생하고 있습니다. 

해결 방법 또는 해결을 위해 시도해 볼 사항이 있을지요? 

 

[에러] 

Title: Faild InitVistaModule() 

내용: 매개 변수가 틀립니다. 

 

[환경] 

Win 10, MS Office 2016, RD 6" 

[오류문의] Faild InitVistaModule() 매개 변수가 틀립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

OCX Viewer를 재설치 후 다시 테스트해보시기 바랍니다. 

 

재설치 후에도 동일 현상 발생 시 기술지원센터로 유선 문의 주시기 바랍니다. 

 

유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한될 수 있습니다. 

 

 

 

 

엑셀 다운로드 클릭시 다음과 같은 에러가 발생하며, 빈 엑셀만 오픈이 됩니다. 

특정 고객 PC에서만 발생하고 있습니다. 

해결 방법 또는 해결을 위해 시도해 볼 사항이 있을지요? 

 

[에러] 

Title: Faild InitVistaModule() 

내용: 매개 변수가 틀립니다. 

 

[환경] 

Win 10, MS Office 2016, RD 6" 



인코딩 문제,"출력버튼을 누르면 rdviewer가 뜨는 화면입니다. 

파일첨부의 사진을 보시면 과제명 항목에 한글을 입력하고 출력버튼을 누르면 rd로 넘어가기전 파라미터의 인코

딩이 깨지는데 이건 어떻게 해결하면 되나요?" 

인코딩 문제,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

ReportingServer/conf/server.properties에서 

아래 항목들의 인코딩을 변경 후 테스트해보시기 바랍니다. 

(변경 후 was 재기동 필요) 

server.charset=utf-8 

server.request.charset=utf-8 

server.response.charset=utf-8 

server.file.encoding=utf-8 

 

 

 

 

출력버튼을 누르면 rdviewer가 뜨는 화면입니다. 

파일첨부의 사진을 보시면 과제명 항목에 한글을 입력하고 출력버튼을 누르면 rd로 넘어가기전 파라미터의 인코

딩이 깨지는데 이건 어떻게 해결하면 되나요?" 

pdf view 출력,"현재 보고서 형식 입니다. 

 

보고서 메인. 

보고서에 들어갈 DB데이터 

서버에올린 증빙자료 pdf파일 

 

해당 순서로 리포트를 만들려고 하는데 

서버에 pdf 파일이 업로드 되어있고 

파일 경로를 가지고있으면 view 출력이 가능한가요?" 

pdf view 출력,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

PDF 호출 가능합니다. 

적용 방법은 HTML5 Viewer 메뉴얼을 참고하시기 바라며, 

메뉴얼 요청 시 아래 정보를 기입하셔서 report@m2soft.co.kr로 요청 주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



현재 보고서 형식 입니다. 

 

보고서 메인. 

보고서에 들어갈 DB데이터 

서버에올린 증빙자료 pdf파일 

 

해당 순서로 리포트를 만들려고 하는데 

서버에 pdf 파일이 업로드 되어있고 

파일 경로를 가지고있으면 view 출력이 가능한가요?" 

openfile 시 옵션 재 문의,옵션 설정하지 않아도 증상은 똑같습니다. 

openfile 시 옵션 재 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

옵션 설정하지 않아도 증상은 똑같습니다." 

행렬 바꾸기 사용시,"행렬 바꾸기 사용시 반복부에 추가된 값이 가로로 늘어나는데 

 

가로로 늘어난 값이 가로 width 값 100%에 딱 맞게 늘어나게 사용할 수는 없나요? 

 

화면 크기에 딱 맞게 혹은 현재 페이지에 사용중인 다른 표들과 같은 크기의 값 (지정값) 만큼만 균등하게 늘어

나게 지정하고 싶습니다. 

 

혹시 방법이 없을까요?" 

행렬 바꾸기 사용시,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

행렬 바꾸기 사용시 반복부에 추가된 값이 가로로 늘어나는데 

 

가로로 늘어난 값이 가로 width 값 100%에 딱 맞게 늘어나게 사용할 수는 없나요? 

 

화면 크기에 딱 맞게 혹은 현재 페이지에 사용중인 다른 표들과 같은 크기의 값 (지정값) 만큼만 균등하게 늘어

나게 지정하고 싶습니다. 

 



혹시 방법이 없을까요?" 

FTP 이미지 로딩 가능한가요?,"RD 6.0 버전에서 

 

loadimage(ftp://name:password@10.123.12.1/test.jpg) 

 

이런식으로 했을때 이미지가 안보여지네요. 

 

브라우저에서 이미지경로를 입력했을때는 정상 출력됩니다. 

 

RD에서 FTP로 이미지를 불러오는것이 지원되는지 확인부탁드립니다." 

FTP 이미지 로딩 가능한가요?,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 loadimage 요약함수의 경우 이미지 데이터가 담긴 필드 혹은 URL경로, 상대경로만 호출이 가능

합니다. 

 

 

 

RD 6.0 버전에서 

 

loadimage(ftp://name:password@10.123.12.1/test.jpg) 

 

이런식으로 했을때 이미지가 안보여지네요. 

 

브라우저에서 이미지경로를 입력했을때는 정상 출력됩니다. 

 

RD에서 FTP로 이미지를 불러오는것이 지원되는지 확인부탁드립니다." 

엑셀변환 시 오류,"리포트 출력 시 정상적으로 출력이되나 

엑셀로 변환 시 해당 부분이 병합되어 작성되는 것으로 보입니다. 

 

조치할수 있을지 확인부탁드립니다." 

엑셀변환 시 오류,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 현상만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

리포트 출력 시 정상적으로 출력이되나 

엑셀로 변환 시 해당 부분이 병합되어 작성되는 것으로 보입니다. 

 

조치할수 있을지 확인부탁드립니다." 

스크립트 문의,"안녕하세요? 스크립트 이해가 안되는 부분이 있어 문의드립니다. 



 

데이터 셋 매핑시 iff( distinct(page()) == 1 , ""a"" , ""b"") 라는 스크립트가 있는데, 이때 distinct(page()) 이 부분이 

파악이 안돼서 문의 남깁니다. 

 

일반 오브젝트에서도 사용되고, 테이블 소계행에서도 사용되던데 같은 의미인가요? 저는 현재 페이지로 이해했

는데, 아닌거같아서요." 

스크립트 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의주신 요약함수의 경우 요약함수 리스트에서 해당 함수를 검색하여 내용을 파악하시면 이해가 되실 것 

같습니다. 

 

 

 

안녕하세요? 스크립트 이해가 안되는 부분이 있어 문의드립니다. 

 

데이터 셋 매핑시 iff( distinct(page()) == 1 , ""a"" , ""b"") 라는 스크립트가 있는데, 이때 distinct(page()) 이 부분이 

파악이 안돼서 문의 남깁니다. 

 

일반 오브젝트에서도 사용되고, 테이블 소계행에서도 사용되던데 같은 의미인가요? 저는 현재 페이지로 이해했

는데, 아닌거같아서요." 

COMException 에러 발생 문의,"안녕하세요. RD를 C#에 연동하려고 하니 에러가 발생하여 문의드립니다. 

 

C#연동가이드.docs 라는 파일을 보고 따라했으며, 

 

1. 프로젝트를 새로 만든 후 도구상자에서 ""Report Designer 5.0u Control""을 추가하였습니다. 

2. 비어있는 윈폼에 ""Report Designer 5.0u Control""을 도구상자에서 마우스를 끌어다 놓았습니다. 

 

그리고 실행을 하면 이미지와 같이 오류가 발생합니다." 

COMException 에러 발생 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

추기적으로 하기 Report Designer 5.0u Control가 정상으로 설치 되었는지 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. RD를 C#에 연동하려고 하니 에러가 발생하여 문의드립니다. 

 

C#연동가이드.docs 라는 파일을 보고 따라했으며, 

 



1. 프로젝트를 새로 만든 후 도구상자에서 ""Report Designer 5.0u Control""을 추가하였습니다. 

2. 비어있는 윈폼에 ""Report Designer 5.0u Control""을 도구상자에서 마우스를 끌어다 놓았습니다. 

 

그리고 실행을 하면 이미지와 같이 오류가 발생합니다." 

report designer 7.0 특정 조건에서 면색 변경,"report designer 7.0 사용중 입니다. 

DB에서 불러온 데이터들을 표로 출력하는 작업을 하고있는데요, 

왼쪽 셀의 값이 특정 값일때 오른쪽 셀의 면색을 특정 색으로 바뀌게 조건을 두려면 어떻게 해야 하나요?? 

 

예를 들면 왼쪽 셀의 값이 1이면 오른쪽 셀의 면색은 검정색, 

왼쪽 셀의 값이 2이면 오른쪽 셀의 면색은 빨간색, 이런식으로 수정하고자 합니다." 

report designer 7.0 특정 조건에서 면색 변경,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의주신 특정 값일때 면색 지정하는 방법 안내드립니다. 

 

값에 따라 색상을 변경하시고 싶으신 셀에 요약함수 changeattr(fieldname, ""수행코드"", ""값"")을 지정하여 수행코

드 및 값을 지정하여 테스트 부탁드립니다. 

 

 

 

report designer 7.0 사용중 입니다. 

DB에서 불러온 데이터들을 표로 출력하는 작업을 하고있는데요, 

왼쪽 셀의 값이 특정 값일때 오른쪽 셀의 면색을 특정 색으로 바뀌게 조건을 두려면 어떻게 해야 하나요?? 

 

예를 들면 왼쪽 셀의 값이 1이면 오른쪽 셀의 면색은 검정색, 

왼쪽 셀의 값이 2이면 오른쪽 셀의 면색은 빨간색, 이런식으로 수정하고자 합니다." 

report designer 7.0 특정 값일땐 출력 안하게 할 수 있나요?,"report designer 7.0 사용중 입니다. 

DB에서 불러온 데이터들을 표로 출력하는 작업을 하고있는데요, 

불러온 값 중 특정 컬럼의 값이 1일때만 출력하고 만약 2이면 그 행은(표에서) 출력이 안되게 조건식을 둘 수 있

나요?? 

 

현재 iif(qgubun!=""2"",no_nm,"" "") 이렇게 요약식을 두니 빈칸으로 계속 출력이 되네요ㅠ" 

report designer 7.0 특정 값일땐 출력 안하게 할 수 있나요?,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 필드의 특정값일떄 해당 행 삭제 방법 안내드립니다. 

 

해당 셀에 요약함수식 iif(a1==특정값, deleterow(), a1)을 지정하여 테스트 부탁드립니다. 

 

 

 

report designer 7.0 사용중 입니다. 

DB에서 불러온 데이터들을 표로 출력하는 작업을 하고있는데요, 

불러온 값 중 특정 컬럼의 값이 1일때만 출력하고 만약 2이면 그 행은(표에서) 출력이 안되게 조건식을 둘 수 있

나요?? 

 



현재 iif(qgubun!=""2"",no_nm,"" "") 이렇게 요약식을 두니 빈칸으로 계속 출력이 되네요ㅠ" 

OpenFile 시 옵션관련 질문입니다.,옵션은 defalulZoom:1 만 설정했는데 첨부파일과 같이 작은 화면으로 가끔식 

나옴니다. 어떤 옵션을 줘야 일반 화면으로 나오나요? 

OpenFile 시 옵션관련 질문입니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 설정하신 옵션을 제외하여 viewer.OpenFile('MRD 경로', '파라미터 값') 만 입력하여 테스트 부탁드립니다. 

 

 

 

 

옵션은 defalulZoom:1 만 설정했는데 첨부파일과 같이 작은 화면으로 가끔식 나옴니다. 어떤 옵션을 줘야 일반 

화면으로 나오나요?" 

OpenFile 시 옵션관련 질문입니다.,"옵션을 제외해도 증상은 똑같습니다. 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 설정하신 옵션을 제외하여 viewer.OpenFile('MRD 경로', '파라미터 값') 만 입력하여 테스트 부탁드립니다. 

 

 

 

 

옵션은 defalulZoom:1 만 설정했는데 첨부파일과 같이 작은 화면으로 가끔식 나옴니다. 어떤 옵션을 줘야 일반 

화면으로 나오나요?" 

흑백으로 출력시 텍스트 상자 사각형이 같이 출력됩니다.,"안녕하세요? 

출력물을 작성하고 있는데.. 

흑백으로 출력시 텍스트 상자 네모 라인이 같이 출력됩니다. 

컬러로 출력하면 라인은 안나옵니다. 

 

흑백으로 출력할때도 네모라인이 안나오게 하는 방법이 있는지 궁금합니다." 

흑백으로 출력시 텍스트 상자 사각형이 같이 출력됩니다.,"언녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

내부에서 확인 시 컬러와 흑백 모두 동일하게 나옵니다. 

기술지원센터로 유선 문의 주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요? 

출력물을 작성하고 있는데.. 

흑백으로 출력시 텍스트 상자 네모 라인이 같이 출력됩니다. 

컬러로 출력하면 라인은 안나옵니다. 

 

흑백으로 출력할때도 네모라인이 안나오게 하는 방법이 있는지 궁금합니다." 

Faild InitVistaModule() 매개 변수가 틀립니다.,"Excel Download시에나 



파일로 저장시 다음과 같은 오류가 발생합니다. 

 

Title: Faild InitVistaModule() 

내용: 매개 변수가 틀립니다. 

 

Window 버젼: Windows10 64Bit" 

Faild InitVistaModule() 매개 변수가 틀립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

파라미터 /rp 나 /rv 로 넘기고 있는 변수가 

mrd에서 사용되고 있는 변수의 갯수와 일치하는지 확인 바랍니다. 

 

 

 

 

Excel Download시에나 

파일로 저장시 다음과 같은 오류가 발생합니다. 

 

Title: Faild InitVistaModule() 

내용: 매개 변수가 틀립니다. 

 

Window 버젼: Windows10 64Bit" 

Faild InitVistaModule() 매개 변수가 틀립니다.,"레포트는 문제가 없고, 제 PC환경 문제입니다. 

레포트들은 다른 PC에서는 정상적으로 잘 작동하고, 

제 PC에서는 모든 report가 동일한 현상이 발생합니다. 

Excel로 download시에도 Excel만 뜨고 내용이 뜨지 않으며, 

파일 저장시에는 매개변수가 틀리다는 오류가 뜨면서 저장조차 되지 않습니다. 

 

Window 버젼: Windows10 64Bit 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

파라미터 /rp 나 /rv 로 넘기고 있는 변수가 

mrd에서 사용되고 있는 변수의 갯수와 일치하는지 확인 바랍니다. 

 

 

 

 

Excel Download시에나 

파일로 저장시 다음과 같은 오류가 발생합니다. 

 

Title: Faild InitVistaModule() 

내용: 매개 변수가 틀립니다. 

 



Window 버젼: Windows10 64Bit" 

Faild InitVistaModule() 매개 변수가 틀립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 발생하시는 문제가 담당자님 로컬PC에서만 발생하시는 문제라고 하시면 정상으로 동작하는 PC들과의 환경

차이가 있으신지 확인 바랍니다. 

 

추가적으로 OCX뷰어 버전이 타 정상PC와 동일한지 확인 후 재설치 진행해 주시기 바랍니다. 

 

 

 

레포트는 문제가 없고, 제 PC환경 문제입니다. 

레포트들은 다른 PC에서는 정상적으로 잘 작동하고, 

제 PC에서는 모든 report가 동일한 현상이 발생합니다. 

Excel로 download시에도 Excel만 뜨고 내용이 뜨지 않으며, 

파일 저장시에는 매개변수가 틀리다는 오류가 뜨면서 저장조차 되지 않습니다. 

 

Window 버젼: Windows10 64Bit 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

파라미터 /rp 나 /rv 로 넘기고 있는 변수가 

mrd에서 사용되고 있는 변수의 갯수와 일치하는지 확인 바랍니다. 

 

 

 

 

Excel Download시에나 

파일로 저장시 다음과 같은 오류가 발생합니다. 

 

Title: Faild InitVistaModule() 

내용: 매개 변수가 틀립니다. 

 

Window 버젼: Windows10 64Bit" 

요약부가 반복부보다 먼저 나오게 하려면 어떻게 해야 하나요?,"report designer 7.0 사용중입니다. 

 

1. 현재 만든 표에는 반복부가 다 나오고 마지막에 요약부 한줄이 나오는데 이걸 반대로 요약부 한줄 먼저 나오

고 그 밑으로 반복부들이 나오게 하려면 어떻게 해야 하나요? 

 

2. 전임자가 만들어 놓은 파일에 보면 필드명에 @1@ 가 적혀있고 그뒤에 컬럼명이 적혀있는데요.. 

(예) @1@RANk 여기서 @1@ 이건 무슨 의미인가요??" 

요약부가 반복부보다 먼저 나오게 하려면 어떻게 해야 하나요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

1. 데이터 셋 연결(Ctrl+W) 창을 띄우신 후 요약부 셀을 선택하신 다음, 



요약 조건에서 '반복부 앞에 삽입'을 체크하시면 됩니다. 

 

2. 조건이 걸려 있는 것으로 보입니다. 

매 페이지마다 요약부가 출력되는 조건이 걸려있을 경우 @1@로 표시됩니다. 

 

 

 

 

report designer 7.0 사용중입니다. 

 

1. 현재 만든 표에는 반복부가 다 나오고 마지막에 요약부 한줄이 나오는데 이걸 반대로 요약부 한줄 먼저 나오

고 그 밑으로 반복부들이 나오게 하려면 어떻게 해야 하나요? 

 

2. 전임자가 만들어 놓은 파일에 보면 필드명에 @1@ 가 적혀있고 그뒤에 컬럼명이 적혀있는데요.. 

(예) @1@RANk 여기서 @1@ 이건 무슨 의미인가요??" 

deletecolumn 에 의해 칼럼을 삭제한 경우 헤더 처리 방법,"안녕하세요. 

 

서브페이지 형태로 화면을 개발하고 있습니다. 

주쿼리의 결과에 따라서 서브 페이지의 표에서 특정 행을 지우고자 합니다. 

 

주쿼리의 결과가 1일때는 해당 칼럼을 없애고, 그 외에는 보여줘야 하는 경우 입니다. 

 

일일 이라고 되어 있는 칼럼이 없어져야 하는 대상입니다. 

 

헤더가 3줄인데, 아래의 형태입니다. 

##################################### 

계 획 

착수일 | 완료일 | 물량 | 

| 일일 | 누계 

 

#####################################" 

deletecolumn 에 의해 칼럼을 삭제한 경우 헤더 처리 방법,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 주쿼리 결과값에 따른 서브페이지 특정 row 삭제 방법 안내드립니다. 

 

삭제를 원하시는 서브페이지 셀의 요약작성 식에 iif(주쿼리 필드==특정값, deletecolumn(0), 주쿼리 필드)를 입력

하여 주시기 바랍니다. 

 

 

 

안녕하세요. 

 

서브페이지 형태로 화면을 개발하고 있습니다. 

주쿼리의 결과에 따라서 서브 페이지의 표에서 특정 행을 지우고자 합니다. 



 

주쿼리의 결과가 1일때는 해당 칼럼을 없애고, 그 외에는 보여줘야 하는 경우 입니다. 

 

일일 이라고 되어 있는 칼럼이 없어져야 하는 대상입니다. 

 

헤더가 3줄인데, 아래의 형태입니다. 

##################################### 

계 획 

착수일 | 완료일 | 물량 | 

| 일일 | 누계 

 

#####################################" 

FontDescriptorGenerator 문의,"안녕하십니까? 

금번 crownix report 를 설치하여 개발진행중에 있습니다. 

html5 뷰어에 정상적으로 표시는 되나 pdf로 저장시 한글이 표시되지 않아 메뉴얼 확인을하니 

font정보는 추가를 해야되는것으로 확인 했습니다. 

보고서 마다 사용되는 폰트를 다르게 사용을 하려다 보니 

FontDescriptorGenerator 를 이용하여 font js 파일을 생성후 해당 소스에 사용을 하려고 합니다. 

 

FontDescriptorGenerator를 찾으려해도 저희가 전달받은 자료에는 표함이 되어있지 않습니다. 

 

FontDescriptorGenerator 파일 전달 요청 드립니다." 

FontDescriptorGenerator 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

HTML5Viewer의 경우 ReportingServer와 통신을 하여 

 

ReportingServer properties에 폰트설정이 필요합니다. 

 

폰트 설정방법은 아래와 같습니다. 

 

[폰트설정] 

1. ReportingServer/font/ 폴더에 보고서에서 사용하는 폰트 업로드 

 

2. /ReportingServer/manager/index.html 혹은 

/ReportingServer/conf/server.properties (6버전) 

/ReportingServer/WEB-INF/conf/server.properties (7버전) 폰트 경로와 폰트명 설정 

 

3. 서버환경-SERVER 탭 에서 report.common.param 에 아래 안내드렸던 /rpdffontlist 추가 

ex)/rpdffontlist [바탕체|BatangChe.ttf&바탕|Batang.ttf&돋움|Dotum.ttf&돋움체

|DotumChe.ttf,/app/rd/ReportingServer/font/] 

 

* 주의 사항 

- 기존에 있는 파라미터 뒤에 띄어쓰기 하시고 바로 입력하시면 됩니다. 

- 오타나 대소문자 구분이 명확하지 않을 경우 보고서 호출 시 모든 보고서에서 에러가 발생합니다. 



(파란색으로 표시된 값은 font의 경로입니다. 경로 입력 시 뒤에 / 까지 붙여주셔야 합니다.) 

 

 

 

 

 

안녕하십니까? 

금번 crownix report 를 설치하여 개발진행중에 있습니다. 

html5 뷰어에 정상적으로 표시는 되나 pdf로 저장시 한글이 표시되지 않아 메뉴얼 확인을하니 

font정보는 추가를 해야되는것으로 확인 했습니다. 

보고서 마다 사용되는 폰트를 다르게 사용을 하려다 보니 

FontDescriptorGenerator 를 이용하여 font js 파일을 생성후 해당 소스에 사용을 하려고 합니다. 

 

FontDescriptorGenerator를 찾으려해도 저희가 전달받은 자료에는 표함이 되어있지 않습니다. 

 

FontDescriptorGenerator 파일 전달 요청 드립니다." 

다단처럼 반복되는 방법,쿼리를 이용해서 반복부에 출력할때 사진과 같은 순서로도 출력이 가능한지 궁금합니다. 

다단처럼 반복되는 방법,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

유선으로 지원 완료하였습니다. 

 

 

 

 

쿼리를 이용해서 반복부에 출력할때 사진과 같은 순서로도 출력이 가능한지 궁금합니다." 

표에 데이터가 없을때 헤더만 출력하고 반복부 행은 제거하는 방법,"제목 그대로 문의 드립니다 

 

데이터가 없을경우 빈 행 자체가 출력되지 않게 하는 방법에 대해서 구체적으로 설명해주시면 감사하겠습니다" 

표에 데이터가 없을때 헤더만 출력하고 반복부 행은 제거하는 방법,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

제거 하시고 싶은 셀에 요약함수식 iif(a1=="""", deleterow(), a1)을 추가하시면 됩니다. 

 

 

 

제목 그대로 문의 드립니다 

 

데이터가 없을경우 빈 행 자체가 출력되지 않게 하는 방법에 대해서 구체적으로 설명해주시면 감사하겠습니다" 

[ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패 오류,"Crownix Report 7.0u 리포트 툴 사용중입니다. 

지난달 까진 문제 없었는데 리포트 오픈시 [ERS-18000] 요청한 문서를 실행했다고 나오고 

열리지 않아서 문의 드립니다. 

로그를 보니 디비 커넥션에 문제가 있다고 나오는데... 

저희 db는 락 걸렸거나 그런건 없고 정상적이라서 원인을 정확히 모르겠네요. 

자세한건 로그를 첨부했으니 확인 부탁 드립니다." 

[ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패 오류,안녕하세요. 엠투소프트 정유찬입니다.하기 문의 주신 사항은 



http://<IP>:<PORT>/DataServer/manager/index.html에 접속하여 데이터소스-database-JDBC의 데이터서비스가 정

상으로 등록이 되었는지 확인 바랍니다.추가적으로는 유선 문의 주시기 바랍니다.(유지보수 계약 여부에 따라 지

원이 제한 될 수 있습니다.)Crownix Report 7.0u 리포트 툴 사용중입니다.지난달 까진 문제 없었는데 리포트 오픈

시 [ERS-18000] 요청한 문서를 실행했다고 나오고 열리지 않아서 문의 드립니다.로그를 보니 디비 커넥션에 문

제가 있다고 나오는데...저희 db는 락 걸렸거나 그런건 없고 정상적이라서 원인을 정확히 모르겠네요.자세한건 로

그를 첨부했으니 확인 부탁 드립니다. 

페이지 연결 옵션 문의,"안녕하세요. 수고 많으십니다. 

 

4개의 서브 페이지의 표가 각각 가변이기 때문에 나누어서 제작했는데 이 4개의 서브페이지를 하나의 세트로 

 

표현해서 다음 4개의 서브페이지가 합쳐진 객체들이 들어갈 공간이 있다면 이어서 표현되게하고 들어갈 수 없으

면 안되게 하고 싶습니다. 방법이 있을까요? 

 

모든 서브페이지가 다 연속출력으로 연결되게 되어있는 상태고 

 

조건식에 연결할 페이지 모두가 들어갈 수 있을때 연결하기를 선택 후 공간이 있음에도 들어가지 않아서 문의 

드립니다. 

 

" 

페이지 연결 옵션 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하세요. 수고 많으십니다. 

 

4개의 서브 페이지의 표가 각각 가변이기 때문에 나누어서 제작했는데 이 4개의 서브페이지를 하나의 세트로 

 

표현해서 다음 4개의 서브페이지가 합쳐진 객체들이 들어갈 공간이 있다면 이어서 표현되게하고 들어갈 수 없으

면 안되게 하고 싶습니다. 방법이 있을까요? 

 

모든 서브페이지가 다 연속출력으로 연결되게 되어있는 상태고 

 

조건식에 연결할 페이지 모두가 들어갈 수 있을때 연결하기를 선택 후 공간이 있음에도 들어가지 않아서 문의 

드립니다. 

 

" 

텍스트 방향을 세로로 했을 경우,"안녕하세요. 

텍스트 방향을 세로로 했을 경우에, 프린트 하기를 눌러서 보면 글자들이 다 붙어지네요. 

엣지, 크롬 둘 다 동일한 현상입니다. 



상세한 텍스트 상자 속성은 이미지 파일 첨부하겠습니다." 

텍스트 방향을 세로로 했을 경우,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하세요. 

텍스트 방향을 세로로 했을 경우에, 프린트 하기를 눌러서 보면 글자들이 다 붙어지네요. 

엣지, 크롬 둘 다 동일한 현상입니다. 

상세한 텍스트 상자 속성은 이미지 파일 첨부하겠습니다." 

invoker 로 pdf 다운 시 서브쿼리 데이터만 누락이 됩니다.,"안녕하세요 

 

저번에 답변 주신대로 invoker로 개발 하여 서버에 pdf로 다운을 받았습니다. 

 

하지만 주쿼리의 데이터는 정상적으로 출력이 되고, 서브쿼리의 데이터가 출력되지 않습니다. 

 

Report Designer 로 확인 시 주쿼리, 서브쿼리 모두 정상적으로 출력되는 것을 확인했습니다. 

 

해결 방법 알려주시면 감사하겠습니다." 

invoker 로 pdf 다운 시 서브쿼리 데이터만 누락이 됩니다.,"현상 첨부드립니다 ~! 

 

 

안녕하세요 

 

저번에 답변 주신대로 invoker로 개발 하여 서버에 pdf로 다운을 받았습니다. 

 

하지만 주쿼리의 데이터는 정상적으로 출력이 되고, 서브쿼리의 데이터가 출력되지 않습니다. 

 

Report Designer 로 확인 시 주쿼리, 서브쿼리 모두 정상적으로 출력되는 것을 확인했습니다. 

 

해결 방법 알려주시면 감사하겠습니다." 

invoker 로 pdf 다운 시 서브쿼리 데이터만 누락이 됩니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 



현상 첨부드립니다 ~! 

 

 

안녕하세요 

 

저번에 답변 주신대로 invoker로 개발 하여 서버에 pdf로 다운을 받았습니다. 

 

하지만 주쿼리의 데이터는 정상적으로 출력이 되고, 서브쿼리의 데이터가 출력되지 않습니다. 

 

Report Designer 로 확인 시 주쿼리, 서브쿼리 모두 정상적으로 출력되는 것을 확인했습니다. 

 

해결 방법 알려주시면 감사하겠습니다." 

엑셀 다운로드 시 병합된 셀 분리되는 건,"안녕하세요 

CJENM 황서연입니다. 

 

현재 별도의 뷰어설정없이 인보커를 사용하여 

바로 엑셀파일을 생성하는 기능을 구현하였는데, 

 

첨부파일의 ""정산서 상세"" 시트를 보시면 

25~26번 행이 병합되어서 보여야 되는 부분인데 

페이징처리에 의해서 선이 구분되면서 동일한 값이 2번 중복해서 나오고 있습니다! 

 

이 방식을 해결하기 위해서 별도의 시트분리 없이 

한개의 시트에서 처리하도록 안내를 받긴 하였는데, 

 

별도의 시트로 페이징에 의한 구분없이 데이터가 노출되기를 희망합니다. 

 

혹시 해당 기능을 제가 모르고 있는 것인지 

아니면 별도로 추가요청을 드릴수 있는 부분인지 궁금합니다. 

 

관련 안내 부탁드립니다. " 

엑셀 다운로드 시 병합된 셀 분리되는 건,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요 

CJENM 황서연입니다. 

 



현재 별도의 뷰어설정없이 인보커를 사용하여 

바로 엑셀파일을 생성하는 기능을 구현하였는데, 

 

첨부파일의 ""정산서 상세"" 시트를 보시면 

25~26번 행이 병합되어서 보여야 되는 부분인데 

페이징처리에 의해서 선이 구분되면서 동일한 값이 2번 중복해서 나오고 있습니다! 

 

이 방식을 해결하기 위해서 별도의 시트분리 없이 

한개의 시트에서 처리하도록 안내를 받긴 하였는데, 

 

별도의 시트로 페이징에 의한 구분없이 데이터가 노출되기를 희망합니다. 

 

혹시 해당 기능을 제가 모르고 있는 것인지 

아니면 별도로 추가요청을 드릴수 있는 부분인지 궁금합니다. 

 

관련 안내 부탁드립니다. " 

서브 페이지 출력조건 문의,"안녕하세요. 

 

맞추기 -> 서브 페이지의 출력 조건에 조건식에 주 쿼리 필드명 == ""Y"" 으로 작성하면 

 

f5(레포트 뷰어 미리보기)는 적용이 잘 되는거 같은데, 

 

html5뷰어로 보면 조건식이 제대로 적용되지 않은것 같이 다르게 보여집니다. (레이아웃은 그려지는데 데이터들

이 안나옴) 

 

html5 viewer일 경우 별도로 더 필요한 작업이 있는건가요?" 

서브 페이지 출력조건 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 해당 서브페이지에 바인딩된 쿼리를 재맵핑 하셔서 테스트 부탁드립니다. 

 

또한, 해당 쿼리로 실제로 데이터가 넘어 오는지 확인이 필요합니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

맞추기 -> 서브 페이지의 출력 조건에 조건식에 주 쿼리 필드명 == ""Y"" 으로 작성하면 

 

f5(레포트 뷰어 미리보기)는 적용이 잘 되는거 같은데, 

 

html5뷰어로 보면 조건식이 제대로 적용되지 않은것 같이 다르게 보여집니다. (레이아웃은 그려지는데 데이터들

이 안나옴) 

 



html5 viewer일 경우 별도로 더 필요한 작업이 있는건가요?" 

엣지브라우저,"안녕하세요. 

문의사항이 있어서 연락드립니다. 

 

IE에서는 인쇄버튼 클릭시 프린터 선택하는 팝업이 나오는데 

 

EDGE 브라우저에서는 

CROWNIX Report에서 인쇄 버튼 클릭 시 ""인쇄하기 위해 PDF 파일로 변환 중입니다."" 메시지가 뜨면서 프린터 

선택하는 팝업창이 나오지 않고 있습니다. 

 

엣지에서 설정 작업을 따로 해야하나요?" 

엣지브라우저,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 IE와 Edge 브라우저에서 사용하는 인쇄기반이 달라 차이가 있습니다. 

 

만약 Edge브라우저에서 PDF변환 인쇄외 브라우저 인쇄도 사용하시고 싶으시면 브라우저 인쇄버튼 버튼을 툴바

에 별도로 추가하여 브라우저 인쇄함수를 사용 하셔야 합니다. 

 

단, 발생하는 인쇄다이얼로그창은 IE와 달리 브라우저 영역임으로 별도의 커스텀이 제한 됩니다. 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 

문의사항이 있어서 연락드립니다. 

 

IE에서는 인쇄버튼 클릭시 프린터 선택하는 팝업이 나오는데 

 

EDGE 브라우저에서는 

CROWNIX Report에서 인쇄 버튼 클릭 시 ""인쇄하기 위해 PDF 파일로 변환 중입니다."" 메시지가 뜨면서 프린터 

선택하는 팝업창이 나오지 않고 있습니다. 

 

엣지에서 설정 작업을 따로 해야하나요?" 

pdf 바로 변환 가능 여부,"안녕하세요 일동제약 정보전략팀 이채린입니다. 

 

현재 crownix viewer 를 http://(ip)/ReportingServer/html5/viewer.html 형식으로 

저희 시스템 js 소스에서 호출하여 사용하고 있습니다. 혹시 이 html 파일을 저희 시스템에서 pdf 파일 형식으로 

바로 받을 수 있는 방법이 있을까요 ?" 

pdf 바로 변환 가능 여부,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항이 html5뷰어에서 바로 pdf 변환창을 출력하고 싶으시다는 요청이시면 

 

var eventHandler = function(event){ 



viewer.downloadFile('pdf'); // 해당 확장자로 다운로드 

}; 

viewer.bind('report-finished' , eventHandler); // 보고서 작성 완료 체크 

 

위의 소스처럼 bind와 downloadFile 함수를 함께 사용하여 적용하시면 됩니다. 

 

html5뷰어 없어 서버에 해당 파일 확장자로 저장하시고 싶으시면 ..ReportingServer/html5/sample/invoker의 

invoker 샘플 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 일동제약 정보전략팀 이채린입니다. 

 

현재 crownix viewer 를 http://(ip)/ReportingServer/html5/viewer.html 형식으로 

저희 시스템 js 소스에서 호출하여 사용하고 있습니다. 혹시 이 html 파일을 저희 시스템에서 pdf 파일 형식으로 

바로 받을 수 있는 방법이 있을까요 ?" 

페이지 출력조건식,"1페이지 특정 값에 따라서 4, 5페이지를 보이거나 안보이게 하고싶은데 

 

4, 5페이지의 출력 조건식을 어떻게 설정하면 될까요?" 

페이지 출력조건식,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

맞추기탭 - 서브 페이지 출력 조건 - 출력 조건식 지정 - '필드명' != 'value' 로 설정 가능합니다. 

 

 

 

 

1페이지 특정 값에 따라서 4, 5페이지를 보이거나 안보이게 하고싶은데 

 

4, 5페이지의 출력 조건식을 어떻게 설정하면 될까요?" 

페이지 출력조건식," 

특정 문자열을 추출하고싶은데 함수명이 있을까요? 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

맞추기탭 - 서브 페이지 출력 조건 - 출력 조건식 지정 - '필드명' != 'value' 로 설정 가능합니다. 

 

 

 

 

1페이지 특정 값에 따라서 4, 5페이지를 보이거나 안보이게 하고싶은데 

 

4, 5페이지의 출력 조건식을 어떻게 설정하면 될까요?" 

페이지 출력조건식,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 



 

하기 문의 주신 사항은 

① 요약 함수 left 혹은 right 함수를 사용하여 

지정한 index의 바이트 수까지 해당하는 문자열을 추출 하는 방법 

② 혹은 요약 함수 replacestr 를 사용하여 

str1을 str2로 치환하는 식으로 추출 가능합니다. 

 

 

 

 

 

특정 문자열을 추출하고싶은데 함수명이 있을까요? 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

맞추기탭 - 서브 페이지 출력 조건 - 출력 조건식 지정 - '필드명' != 'value' 로 설정 가능합니다. 

 

 

 

 

1페이지 특정 값에 따라서 4, 5페이지를 보이거나 안보이게 하고싶은데 

 

4, 5페이지의 출력 조건식을 어떻게 설정하면 될까요?" 

파일접속 - 필드정의 문의사항,"안녕하세요. 

농협IT 담당자 최영윤입니다. 

필드구분자를 찾을 수 없습니다. 라는 오류가 출력되어 문의드립니다. 

 

1. 필드구분자 ""｜"" 

2. 필드 총 10개로 구성 

2-1. 1~9번까지 CHAR 길이 64 

2-2. 10번 CHAR 길이 1024 

 

데이터가 동일하고, 10번 필드의 길이가 DB상에서 LENGTH 함수를 사용했을 경우 318길이밖에 되지 않는데 해

당 오류가 발생합니다. 그러나 설정에서 10번 필드의 형을 VARCHAR로만 변경했을 경우 오류가 출력되고 있지 

않습니다. 정확한 원인을 알 수 있을까요?" 

파일접속 - 필드정의 문의사항,"Report Designer 6.0을 사용중입니다. 필드의 전체 길이가 제한이 있어서 안되는건

지 

궁금합니다. 

 

 

안녕하세요. 

농협IT 담당자 최영윤입니다. 

필드구분자를 찾을 수 없습니다. 라는 오류가 출력되어 문의드립니다. 

 



1. 필드구분자 ""｜"" 

2. 필드 총 10개로 구성 

2-1. 1~9번까지 CHAR 길이 64 

2-2. 10번 CHAR 길이 1024 

 

데이터가 동일하고, 10번 필드의 길이가 DB상에서 LENGTH 함수를 사용했을 경우 318길이밖에 되지 않는데 해

당 오류가 발생합니다. 그러나 설정에서 10번 필드의 형을 VARCHAR로만 변경했을 경우 오류가 출력되고 있지 

않습니다. 정확한 원인을 알 수 있을까요?" 

파일접속 - 필드정의 문의사항,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 데이터 구분자를 ""|""로 사용하실 경우 

 

데이터 소스 - 파일 접속 - 필드 정의 - 필드 구분 - ""|""로 변경하여 테스트 바랍니다. 

 

 

 

Report Designer 6.0을 사용중입니다. 필드의 전체 길이가 제한이 있어서 안되는건지 

궁금합니다. 

 

 

안녕하세요. 

농협IT 담당자 최영윤입니다. 

필드구분자를 찾을 수 없습니다. 라는 오류가 출력되어 문의드립니다. 
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2-2. 10번 CHAR 길이 1024 

 

데이터가 동일하고, 10번 필드의 길이가 DB상에서 LENGTH 함수를 사용했을 경우 318길이밖에 되지 않는데 해

당 오류가 발생합니다. 그러나 설정에서 10번 필드의 형을 VARCHAR로만 변경했을 경우 오류가 출력되고 있지 

않습니다. 정확한 원인을 알 수 있을까요?" 

파일접속 - 필드정의 문의사항,"안녕하세요. 

저희시스템은 해당 구분자를 ""｜"" 이거로 몇백개 장표를 사용하고 있습니다. 

아무이상없는데 딱 한 장표만 오류가 나서 문의드렸습니다. 

말씀드린 부분은 varchar로 바껴서 오류가 안나는 부분이라 다른사항을 확인해보고싶습니다. 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 데이터 구분자를 ""|""로 사용하실 경우 

 

데이터 소스 - 파일 접속 - 필드 정의 - 필드 구분 - ""|""로 변경하여 테스트 바랍니다. 

 



 

 

Report Designer 6.0을 사용중입니다. 필드의 전체 길이가 제한이 있어서 안되는건지 

궁금합니다. 

 

 

안녕하세요. 

농협IT 담당자 최영윤입니다. 

필드구분자를 찾을 수 없습니다. 라는 오류가 출력되어 문의드립니다. 

 

1. 필드구분자 ""｜"" 

2. 필드 총 10개로 구성 

2-1. 1~9번까지 CHAR 길이 64 
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데이터가 동일하고, 10번 필드의 길이가 DB상에서 LENGTH 함수를 사용했을 경우 318길이밖에 되지 않는데 해

당 오류가 발생합니다. 그러나 설정에서 10번 필드의 형을 VARCHAR로만 변경했을 경우 오류가 출력되고 있지 

않습니다. 정확한 원인을 알 수 있을까요?" 

파일접속 - 필드정의 문의사항,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

CHAR형은 고정형으로 담을 수 있는 데이터 최대 길이가 255입니다. 

 

VARCHAR형은 저정할 수 있는 길이는 0부터 255까지이며 MySQL 5.0.3 이후에는 0부터 65,535까지 지정 할 수 

있습니다. 

 

문의 주신 사항은 CHAR형 데이터 타입에 초과하는 데이터가 담겨 있어 에러가 발생하는 사항입니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

저희시스템은 해당 구분자를 ""｜"" 이거로 몇백개 장표를 사용하고 있습니다. 

아무이상없는데 딱 한 장표만 오류가 나서 문의드렸습니다. 

말씀드린 부분은 varchar로 바껴서 오류가 안나는 부분이라 다른사항을 확인해보고싶습니다. 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 데이터 구분자를 ""|""로 사용하실 경우 

 

데이터 소스 - 파일 접속 - 필드 정의 - 필드 구분 - ""|""로 변경하여 테스트 바랍니다. 

 

 

 



Report Designer 6.0을 사용중입니다. 필드의 전체 길이가 제한이 있어서 안되는건지 

궁금합니다. 

 

 

안녕하세요. 

농협IT 담당자 최영윤입니다. 

필드구분자를 찾을 수 없습니다. 라는 오류가 출력되어 문의드립니다. 

 

1. 필드구분자 ""｜"" 

2. 필드 총 10개로 구성 

2-1. 1~9번까지 CHAR 길이 64 

2-2. 10번 CHAR 길이 1024 

 

데이터가 동일하고, 10번 필드의 길이가 DB상에서 LENGTH 함수를 사용했을 경우 318길이밖에 되지 않는데 해

당 오류가 발생합니다. 그러나 설정에서 10번 필드의 형을 VARCHAR로만 변경했을 경우 오류가 출력되고 있지 

않습니다. 정확한 원인을 알 수 있을까요?" 

리포트 폼 폰트가 이상합니다.,"안녕하세요. 

 

폰트문제로 글 남깁니다. 

 

리포트 화면 표시시 헤더부분과 푸터부분의 폰트만 다른 폰트로 표시됩니다. 

1.모든 PC에서 발생하는 문제는 아니고 특정 PC에서 발생합니다. 

2.모든 MRD파일에서 발생하지 않고 특정 한개의 MRD파일에서만 발생합니다. 

3.프린터인쇄시와 PDF저장시에는 지정된 폰트로 잘 표시됩니다. 

 

버젼 : Crownix Report Designer 6.0u(6.4.4.389) 입니다. 

 

잘 부탁드립니다." 

리포트 폼 폰트가 이상합니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

해당 보고서가 사용하는 font파일이 문제가 발생하는 PC에 설치가 되어있는지 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

안녕하세요. 

 

폰트문제로 글 남깁니다. 

 

리포트 화면 표시시 헤더부분과 푸터부분의 폰트만 다른 폰트로 표시됩니다. 

1.모든 PC에서 발생하는 문제는 아니고 특정 PC에서 발생합니다. 

2.모든 MRD파일에서 발생하지 않고 특정 한개의 MRD파일에서만 발생합니다. 

3.프린터인쇄시와 PDF저장시에는 지정된 폰트로 잘 표시됩니다. 

 

버젼 : Crownix Report Designer 6.0u(6.4.4.389) 입니다. 



 

잘 부탁드립니다." 

리포트 디자이너 'E-mail에 첨부하기' 관련 문의드립니다.,"안녕하십니까 KNIC 강무진입니다. 

 

첨부파일을 보시면, 각 PC마다 'E-mail에 첨부하기'기능을 이용하여, 'PDF 파일 형태로' 항목을 

 

선택하려 하는데 어느 특정 PC는 이 항목이 나타나지 않습니다. 

 

나오지 않은 PC는 어떤 설정을 해야 하는지 문의드립니다. 

 

확인 부탁드립니다. 

 

수고하십시오." 

리포트 디자이너 'E-mail에 첨부하기' 관련 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 PC의 마이너 버전을 확인해보시기 바라며 

(도움말>리포트 디자이너 뷰어 정보에서 확인 가능합니다), 

이미 EOS된 제품으로 지원이 제한될 수 있습니다. 

 

 

 

 

안녕하십니까 KNIC 강무진입니다. 

 

첨부파일을 보시면, 각 PC마다 'E-mail에 첨부하기'기능을 이용하여, 'PDF 파일 형태로' 항목을 

 

선택하려 하는데 어느 특정 PC는 이 항목이 나타나지 않습니다. 

 

나오지 않은 PC는 어떤 설정을 해야 하는지 문의드립니다. 

 

확인 부탁드립니다. 

 

수고하십시오." 

레포트 종료 시 db sleeping 상태 문의,"저희가 웹에서 레포트를 열은 후 레포트를 닫으면 DB에서 해당 세션이 

종료가 되어야 하는데 

항상 webreport 서버가 하나의 세션을 가지고 있다가 레포트를 열 때마다 해당 세션으로 열립니다. 

그렇다보니 저희가 현재 서비스 하지 않는 시스템에서 가끔 레포트를 출력하는 일이 있는데, 

그 시스템에서 출력을 하면 세션이 생기고, 그 시스템을 한동안 안들어가면 

그 세션이 계속 열려있기 때문에 계속 Temp 의 크기가 커지는 현상이 발생됩니다. 

 

첨부 파일은 예시로 저희가 현재 서비스하는 시스템에서 크로닉스를 열었을 때인데, 

시간 차이를 두고 각각 다른 레포트를 열었을 때 처음 열었던 레포트 세션이 사라지지않고 슬리핑 상태로 되어

있다가 두번째 레포트를 열었을 때 해당세션에서 열렸습니다. 

 



웹레포트 서버의 셋업이 잘못된 것인지, 아님 소스코드 상에서 해당 세션을 종료하는 방법이 있는지 등의 

문의를 드리고 싶습니다." 

레포트 종료 시 db sleeping 상태 문의,"안녕하십니까 엠투소프트 입니다. 

 

쿼리가 원인일 가능성이 있으나 문의 주신 사항만으로는 정확한 원인 파악이 어렵습니다. 

 

기술지원센터로 유선 문의 주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

저희가 웹에서 레포트를 열은 후 레포트를 닫으면 DB에서 해당 세션이 종료가 되어야 하는데 

항상 webreport 서버가 하나의 세션을 가지고 있다가 레포트를 열 때마다 해당 세션으로 열립니다. 

그렇다보니 저희가 현재 서비스 하지 않는 시스템에서 가끔 레포트를 출력하는 일이 있는데, 

그 시스템에서 출력을 하면 세션이 생기고, 그 시스템을 한동안 안들어가면 

그 세션이 계속 열려있기 때문에 계속 Temp 의 크기가 커지는 현상이 발생됩니다. 

 

첨부 파일은 예시로 저희가 현재 서비스하는 시스템에서 크로닉스를 열었을 때인데, 

시간 차이를 두고 각각 다른 레포트를 열었을 때 처음 열었던 레포트 세션이 사라지지않고 슬리핑 상태로 되어

있다가 두번째 레포트를 열었을 때 해당세션에서 열렸습니다. 

 

웹레포트 서버의 셋업이 잘못된 것인지, 아님 소스코드 상에서 해당 세션을 종료하는 방법이 있는지 등의 

문의를 드리고 싶습니다." 

telnet 접속이 되는 상태에서 ERS-18000 오류,"안녕하세요 

 

효성그룹 프로젝트 진행 중 

Report Server에 대해 HTML5 Non-ActiveX 방식으로 호출하는 과정에서 

ERS-18000 오류에 대해 질문드립니다 

 

http://ip:port/ReportingServer/mrd/xxxx.mrd 주소로 들어갔을 경우 

브라우저에서 해당 파일이 다운로드 되고 

서버에서 telnet ip port로 접속도 가능합니다 

 

하지만 html5 viewer와 서버 로그 확인 시 하기와 같은 오류가 계속 발생합니다 

 

[2021-10-28 

11:01:56.505][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:55)][20211028110156

489] 

m2soft.ers.common.ERSException: [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니

다.(com.lowagie.text.ExceptionConverter) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:93) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:51) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:23) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:117) 



at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:69) 

Caused by: ExceptionConverter: java.io.IOException: No message found for 1.not.found.as.file.or.resource 

 

Client 측에서 던진 인자는 

서버에 제대로 반영되는 듯 한데 

어떤 식으로 기입하면 되어야 하는지 모르겠습니다 

시도해본 방식은 다음 4가지입니다 

 

1. mrd_path=http://ip:port/ReportingServer/mrd/xxxx.mrd 

2. mrd_path=c:/folder/....../mrd/xxxx.mrd 

3. mrd_path=mrd/xxxx.mrd 

4. mrd_path=/mrd/xxxx.mrd 

 

답변 부탁드립니다." 

telnet 접속이 되는 상태에서 ERS-18000 오류,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신사항은 서버의 인코딩 설정을 변경해 주시기 바랍니다. 

 

6버전 : ../ReportingServer/conf/server.properties , 

7버전 : ../ReportingServer/WEB-INF/conf/server.properties 

 

server.charset=utf-8 

server.request.charset=utf-8 

server.response.charset=utf-8 

server.file.encoding=utf-8 

 

이후 해당 server.properties 파일 인코딩도 utf-8로 설정되어 있는지 확인 부탁드립니다. 

 

properties 파일은 설정 변경 후 WAS(컨테이너) 재기동 해주시기 바랍니다. 

 

 

 

안녕하세요 

 

효성그룹 프로젝트 진행 중 

Report Server에 대해 HTML5 Non-ActiveX 방식으로 호출하는 과정에서 

ERS-18000 오류에 대해 질문드립니다 

 

http://ip:port/ReportingServer/mrd/xxxx.mrd 주소로 들어갔을 경우 

브라우저에서 해당 파일이 다운로드 되고 

서버에서 telnet ip port로 접속도 가능합니다 

 

하지만 html5 viewer와 서버 로그 확인 시 하기와 같은 오류가 계속 발생합니다 

 



[2021-10-28 

11:01:56.505][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:55)][20211028110156

489] 

m2soft.ers.common.ERSException: [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니

다.(com.lowagie.text.ExceptionConverter) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:93) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:51) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:23) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:117) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:69) 

Caused by: ExceptionConverter: java.io.IOException: No message found for 1.not.found.as.file.or.resource 

 

Client 측에서 던진 인자는 

서버에 제대로 반영되는 듯 한데 

어떤 식으로 기입하면 되어야 하는지 모르겠습니다 

시도해본 방식은 다음 4가지입니다 

 

1. mrd_path=http://ip:port/ReportingServer/mrd/xxxx.mrd 

2. mrd_path=c:/folder/....../mrd/xxxx.mrd 

3. mrd_path=mrd/xxxx.mrd 

4. mrd_path=/mrd/xxxx.mrd 

 

답변 부탁드립니다." 

html5 viewer 오류 - [ERS-11103] admin 계정의 암호를 변경하십시오,"crownix report 7버전으로 개발중입니다. 

 

html5 non-activex 버전 viewer로 호출 시 

[ERS-11103] admin 계정의 암호를 변경하십시오 라는 오류가 뜨고 

report가 뜨지 않는데 어떤 부분을 변경해야 하나요?" 

html5 viewer 오류 - [ERS-11103] admin 계정의 암호를 변경하십시오,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 에러메세지는 ERS Server 매니저의 암호를 변경하지 않았을 경우 발생하는 메세지 입니다. 

각 서버 매니저에 접속하여 암호를 변경해주시면 됩니다. 초기암호는 admin/admin 입니다. 

 

[manager url] 

http://ip:port/DataServer/manager/index.html 

http://ip:port/ReportingServer/manager/index.html 

 

서버가 설치되어있는 ip:port주소를 입력해주셔야 하며 설치하신것에 따라 context가 다를 수 있습니다. 

 

 

 

 

crownix report 7버전으로 개발중입니다. 

 



html5 non-activex 버전 viewer로 호출 시 

[ERS-11103] admin 계정의 암호를 변경하십시오 라는 오류가 뜨고 

report가 뜨지 않는데 어떤 부분을 변경해야 하나요?" 

표에서 정렬관련 문의입니다.,"표에서 정렬관련 문의입니다. 

 

한셀에서 경우에 따라 정렬(왼쪽 or 가운데)을 할 수 있나요?" 

표에서 정렬관련 문의입니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

요약함수 changeattr() 를 이용하시면 됩니다. 

속성 값으로는 'HA'를 사용하시면 됩니다. 

자세한 내용은 도움말을 참고하시기 바랍니다. 

 

 

 

 

표에서 정렬관련 문의입니다. 

 

한셀에서 경우에 따라 정렬(왼쪽 or 가운데)을 할 수 있나요?" 

html5 뷰어로 인쇄 시 텍스트 여백 현상 문의,"안녕하세요. 

html5 뷰어를 사용하여 인쇄 시 텍스트 여백이 발생하는 문제가 있어 문의 드립니다. 

 

찾아보니 양쪽 정렬은 지원되지 않는다고 하여 왼쪽 정렬로 지정하고 출력해도 

오른쪽에 공간이 많이 있음에도 불구하고 여백이 생긴 채 줄바꿈처리가 되어 출력됩니다. 

/rnprnmargin 파라미터를 사용해도 동일합니다. 

 

해당 현상에 대한 캡쳐화면을 첨부해 드립니다. 

확인해 보시고 어떻게 조치하면 좋을지 답변 부탁드립니다. " 

html5 뷰어로 인쇄 시 텍스트 여백 현상 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

파라미터 /rfonttype50 를 사용하셔도 동일한지 확인해보시기 바랍니다. 

만약 동일 현상 발생 시 기술 지원 센터로 유선 문의 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

html5 뷰어를 사용하여 인쇄 시 텍스트 여백이 발생하는 문제가 있어 문의 드립니다. 

 

찾아보니 양쪽 정렬은 지원되지 않는다고 하여 왼쪽 정렬로 지정하고 출력해도 

오른쪽에 공간이 많이 있음에도 불구하고 여백이 생긴 채 줄바꿈처리가 되어 출력됩니다. 

/rnprnmargin 파라미터를 사용해도 동일합니다. 

 

해당 현상에 대한 캡쳐화면을 첨부해 드립니다. 

확인해 보시고 어떻게 조치하면 좋을지 답변 부탁드립니다. " 



디자이너 실행문제,"디자이너 실행이 안되어 문의드립니다. 

뷰어는 정상적으로 켜지는데 디자이너는 초기 로딩화면이 뜬 이후로 프로세스가 죽어버립니다. 

확인 부탁드리겠습니다." 

디자이너 실행문제,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

디자이너 실행이 안되어 문의드립니다. 

뷰어는 정상적으로 켜지는데 디자이너는 초기 로딩화면이 뜬 이후로 프로세스가 죽어버립니다. 

확인 부탁드리겠습니다." 

레포트 실행 시 레포트 이상 문의 건,"안녕하세요. 

레포트 디자이너에서는 파라미터를 제대로 넘기면 미리보기가 잘뜨는데 

웹에서 실행하였을 때 아무런 오류도 뜨지 않는데 레포트 화면도 뜨지 않아 문의드립니다. 

 

버전정보는 아래와 같구요. 

•Server version : 6.2.1.90 (Servlet) 

•Server license : Unlimited 

 

이상 건은 화면 캡쳐하여 첨부하였습니다.. 

혹시 원인을 알 수 있는 오류 확인 방법 같은것도 따로 있으면 알려주시면 감사하겠습니다. 

" 

레포트 실행 시 레포트 이상 문의 건,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

디자이너에서 적용한 파라미터가 호출 소스에도 적용 되었는지 확인 부탁드립니다. 

 

그리고 캡처해 주신 팝업창에 자사 제품의 툴바형태가 보이지 않아 정상으로 호출이 되지 않는 것으로 보여집니

다. 

 

또한 Active-X 방식의 OCX뷰어를 사용 하시는 것인지 Non Active-X 방식의 HTML5뷰어를 사용 하시는지 확인이 

필요합니다. 

 

 

 

안녕하세요. 

레포트 디자이너에서는 파라미터를 제대로 넘기면 미리보기가 잘뜨는데 

웹에서 실행하였을 때 아무런 오류도 뜨지 않는데 레포트 화면도 뜨지 않아 문의드립니다. 

 

버전정보는 아래와 같구요. 

•Server version : 6.2.1.90 (Servlet) 



•Server license : Unlimited 

 

이상 건은 화면 캡쳐하여 첨부하였습니다.. 

혹시 원인을 알 수 있는 오류 확인 방법 같은것도 따로 있으면 알려주시면 감사하겠습니다. 

" 

레포트 실행 시 레포트 이상 문의 건,"Active-X 방식의 OCX뷰어 입니다.. 

디자이너에 적용한 파라미터는 호출 되는 소스 상으로 확인했을 때 파라미터 값은 맞았습니다. 

그리고 보통 쿼리 오류가 나면 오류메세지가 출력되는데 그런 메시지 출력도 없이 뷰어가 안떠서 어디가 문제인

지 확인이 불가합니다. 

혹시 원격으로 지원이 가능하다면 043-240-7159 로 연락 부탁드리겠습니다. 

 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

디자이너에서 적용한 파라미터가 호출 소스에도 적용 되었는지 확인 부탁드립니다. 

 

그리고 캡처해 주신 팝업창에 자사 제품의 툴바형태가 보이지 않아 정상으로 호출이 되지 않는 것으로 보여집니

다. 

 

또한 Active-X 방식의 OCX뷰어를 사용 하시는 것인지 Non Active-X 방식의 HTML5뷰어를 사용 하시는지 확인이 

필요합니다. 

 

 

 

안녕하세요. 

레포트 디자이너에서는 파라미터를 제대로 넘기면 미리보기가 잘뜨는데 

웹에서 실행하였을 때 아무런 오류도 뜨지 않는데 레포트 화면도 뜨지 않아 문의드립니다. 

 

버전정보는 아래와 같구요. 

•Server version : 6.2.1.90 (Servlet) 

•Server license : Unlimited 

 

이상 건은 화면 캡쳐하여 첨부하였습니다.. 

혹시 원인을 알 수 있는 오류 확인 방법 같은것도 따로 있으면 알려주시면 감사하겠습니다. 

" 

레포트 실행 시 레포트 이상 문의 건,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 유선 문의 부탁드립니다. 

 

유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다. 

 

 

 



Active-X 방식의 OCX뷰어 입니다.. 

디자이너에 적용한 파라미터는 호출 되는 소스 상으로 확인했을 때 파라미터 값은 맞았습니다. 

그리고 보통 쿼리 오류가 나면 오류메세지가 출력되는데 그런 메시지 출력도 없이 뷰어가 안떠서 어디가 문제인

지 확인이 불가합니다. 

혹시 원격으로 지원이 가능하다면 043-240-7159 로 연락 부탁드리겠습니다. 

 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

디자이너에서 적용한 파라미터가 호출 소스에도 적용 되었는지 확인 부탁드립니다. 

 

그리고 캡처해 주신 팝업창에 자사 제품의 툴바형태가 보이지 않아 정상으로 호출이 되지 않는 것으로 보여집니

다. 

 

또한 Active-X 방식의 OCX뷰어를 사용 하시는 것인지 Non Active-X 방식의 HTML5뷰어를 사용 하시는지 확인이 

필요합니다. 

 

 

 

안녕하세요. 

레포트 디자이너에서는 파라미터를 제대로 넘기면 미리보기가 잘뜨는데 

웹에서 실행하였을 때 아무런 오류도 뜨지 않는데 레포트 화면도 뜨지 않아 문의드립니다. 

 

버전정보는 아래와 같구요. 

•Server version : 6.2.1.90 (Servlet) 

•Server license : Unlimited 

 

이상 건은 화면 캡쳐하여 첨부하였습니다.. 

혹시 원인을 알 수 있는 오류 확인 방법 같은것도 따로 있으면 알려주시면 감사하겠습니다. 

" 

뷰어에서 비율 관련 문의입니다.,"뷰어에서 1페이지에서 세로 맞춤으로 선택하고 

2페이지로 넘어가면 100%로 바뀜니다. 

 

페이지가 바뀌더라도 이전 페이지에서 선택한 맞춤을 유지할 수 없나요? 

 

* 첨부파일참고" 

뷰어에서 비율 관련 문의입니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 모든 페이지에 비율 유지는 호출 하시는 소스에 3번째 인자 값으로 옵션을 추가하시면 가능합니

다. 

 

defaultZoom 옵션. 'width' = 가로맞춤 , 'height' = 세로맞춤 

 



세로맞춤 ex) viewer.openFile(""sample.mrd"", ""/rfn [sample.txt]"", {defaultZoom:'height'}); 

 

 

 

뷰어에서 1페이지에서 세로 맞춤으로 선택하고 

2페이지로 넘어가면 100%로 바뀜니다. 

 

페이지가 바뀌더라도 이전 페이지에서 선택한 맞춤을 유지할 수 없나요? 

 

* 첨부파일참고" 

크롬에서 출력되지 않습니다.,"안녕하세요 

 

익스플로러를 제외한 브라우저에서 출력되지 않아 문의를 드립니다. 

 

사용하고있는 버전은 6.0으로 보여지며 설치파일 : CX60_Plugin_u_setup 입니다. 

 

 

크롬 브라우저에서도 사용 가능하게 하려면 어떠한 것들이 필요 할까요? 

 

1. 버전 업그레이드가 필요로 하는지? 

2. 다른 버전을 구입을 해야 하는건지? 

2-1. 해당 버전의 비용이 궁금합니다 

 

" 

크롬에서 출력되지 않습니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 시스템이 Active-X 방식으로 구성이 되어있을 경우 IE브라우저에서만 서비스가 가능합니다. 

 

또한 더이상 Chrome에서 Plugin 방식을 지원하지 않습니다. 

 

Chrome, Edge 등 멀티브라우저를 사용하기 위해선 Non Active-X방식으로 전환해야 합니다. 

 

report@m2soft.co.kr로 아래 양식대로 기재하여 회신 주시면 Non Active-X 전환 안내 드리겠습니다. 

1. 고객사명 : 

2. 프로젝트명 : 

3. 담당자 정보 : 

4. 제품 버전 : 

 

 

 

안녕하세요 

 

익스플로러를 제외한 브라우저에서 출력되지 않아 문의를 드립니다. 

 



사용하고있는 버전은 6.0으로 보여지며 설치파일 : CX60_Plugin_u_setup 입니다. 

 

 

크롬 브라우저에서도 사용 가능하게 하려면 어떠한 것들이 필요 할까요? 

 

1. 버전 업그레이드가 필요로 하는지? 

2. 다른 버전을 구입을 해야 하는건지? 

2-1. 해당 버전의 비용이 궁금합니다 

 

" 

크롬에서 출력되지 않습니다.,호잇 

크롬 rd출력,"안녕하세요 

 

RD사용중인 시스템에 chrome이나 엣지에서는 뷰어가 제대로 출력되지않습니다.(빈화면) 

IE의 경우 정상적으로 출력되며 chrome rd 링크를 따서 IE에서 돌려보면 정상적으로 출력됩니다. 

R.D6.0 유니코드 버전입니다." 

크롬 rd출력,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 시스템이 Active-X 방식으로 구성이 되어있을 경우 IE브라우저에서만 서비스가 가능합니다. 

 

Chrome, Edge 등 멀티브라우저를 사용하기 위해선 Non Active-X방식으로 전환해야 합니다. 

 

report@m2soft.co.kr로 아래 양식대로 기재하여 회신 주시면 Non Active-X 전환 안내 드리겠습니다. 

1. 고객사명 : 

2. 프로젝트명 : 

3. 담당자 정보 : 

4. 제품 버전 : 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

RD사용중인 시스템에 chrome이나 엣지에서는 뷰어가 제대로 출력되지않습니다.(빈화면) 

IE의 경우 정상적으로 출력되며 chrome rd 링크를 따서 IE에서 돌려보면 정상적으로 출력됩니다. 

R.D6.0 유니코드 버전입니다." 

PDF 파일다운로드 관련 문의,"안녕하세요. 담당자님. 

 

PDF 출력관련해서 문의드리려고 합니다. 

예를들어서 전체 문서가 5페이지라면 현재 PDF 출력시에는 한 파일에 5페이지가 출력되고 있는데, 

혹시 각 1페이지씩 5개의 PDF 문서로 출력되도록 할수 있는지 문의드립니다. 

 

좀더 디테일하게 말씀드리면 사용자가 출력 페이지수를 지정하여 그에 따라 멀티개의 

파일이 만들어질수 있는지 문의드립니다. 



예) 총 10페이지 => 1,2페이지 첫번째 pdf / 3,4,5,6,7페이지 두번째 pdf / 8,9,10페이지 세번째 pdf 

 

확인부탁드립니다. 

" 

PDF 파일다운로드 관련 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 PDF속성이기 때문에 개별 페이지를 각 PDF로 변환하는 것은 제한됩니다. 

 

따라서 예를 들어 주신 특정 페이지들을 각 PDF파일로 변환하는 방법 또한 제한됩니다. 

 

단, 변환하시는 형식을 PNG 혹은 JPG로 변경할 시 페이지 당 이미지 1개 파일로 변환은 가능합니다. 

 

 

 

안녕하세요. 담당자님. 

 

PDF 출력관련해서 문의드리려고 합니다. 

예를들어서 전체 문서가 5페이지라면 현재 PDF 출력시에는 한 파일에 5페이지가 출력되고 있는데, 

혹시 각 1페이지씩 5개의 PDF 문서로 출력되도록 할수 있는지 문의드립니다. 

 

좀더 디테일하게 말씀드리면 사용자가 출력 페이지수를 지정하여 그에 따라 멀티개의 

파일이 만들어질수 있는지 문의드립니다. 

예) 총 10페이지 => 1,2페이지 첫번째 pdf / 3,4,5,6,7페이지 두번째 pdf / 8,9,10페이지 세번째 pdf 

 

확인부탁드립니다. 

" 

데이터소스 옵션 문의,"RD 5.0을 쓸때에는 

 

/rf [URL/RDSCServer/rdagent.jsp] /rsn [데이터소스] /rp 등으로 보고서 실행시점에 

 

데이터 소스 이름을 변경해서 사용하고 있는데 

 

 

Crownix Report 7 Html5 View 방식에서도 동일하게 하려고 

 

/rf [URL/DataServer/service] /rsn [데이터소스] /rp 

 

로 하면 혹시 동일하 기능을 하게 하려면 어떻게 해야 하나요?" 

데이터소스 옵션 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

동일하게 사용해주시면 되며, 

다만, 예시로 보여주신 소스에는 service로 되어있는데, 

이전과 동일하게 rdagent로 호출해주시면 됩니다. 

 



적용하실 파라미터는 보고서 호출 시 사용되는 openFile API에 

mrd경로와 파라미터 값을 넘기게 되는데, 

이때 파라미터 값에 넣어주시면 됩니다. 

 

 

 

 

RD 5.0을 쓸때에는 

 

/rf [URL/RDSCServer/rdagent.jsp] /rsn [데이터소스] /rp 등으로 보고서 실행시점에 

 

데이터 소스 이름을 변경해서 사용하고 있는데 

 

 

Crownix Report 7 Html5 View 방식에서도 동일하게 하려고 

 

/rf [URL/DataServer/service] /rsn [데이터소스] /rp 

 

로 하면 혹시 동일하 기능을 하게 하려면 어떻게 해야 하나요?" 

리포트 폰트 일괄 변경,"리포트 파일의 폰트를 변경해야 하는 상황인데 

모두 같은 폰트로 일괄 변경할 수 있는 방법이 있을까 싶어서 질문드립니다." 

리포트 폰트 일괄 변경,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 건은 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

리포트 파일의 폰트를 변경해야 하는 상황인데 

모두 같은 폰트로 일괄 변경할 수 있는 방법이 있을까 싶어서 질문드립니다." 

Uncaught TypeError : Cannot read property 'wd' of,TypeError: Cannot read properties of undefined (reading 'wd')    

at drawRect (crownix-viewer.min.js:7)    at HTMLUnknownElement.<anonymous> (crownix-viewer.min.js:7)    at 

Function.each (jquery.js?1157:385)    at jQuery.fn.init.each (jquery.js?1157:207)    at crownix-viewer.min.js:7    

at m2soft.crownix.ImageLoader.loadImage (crownix-viewer.min.js:7)    at m2soft.crownix.Painter.drawPage 

(crownix-viewer.min.js:7)    at drawWithPainter (crownix-viewer.min.js:21)    at drawPage (crownix-

viewer.min.js:21)    at Object.movePage (crownix-viewer.min.js:21)crownix-viewer.min.js:21 Uncaught Error: 읽을 

수 없는 포맷입니다.    at m2soft.crownix.Report.parseMML (crownix-viewer.min.js:21)    at doneHandler 

(crownix-viewer.min.js:21)    at Worker.<anonymous> (crownix-viewer.min.js:21)뷰어 오픈시 해당 스크립트 에러

가 납니다. 필요한 필수 스크립트가 있을까요? 확인부탁드립니다. 

Uncaught TypeError : Cannot read property 'wd' of,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 유선으로 답변 드렸습니다. 

 



" 

Uncaught TypeError : Cannot read property 'wd' :해결,해결 내용 공유를 위해 답변을 남깁니다 .jquery 1.11 버전만 

사용 가능하다고 합니다.<xmp>TypeError: Cannot read properties of undefined (reading 'wd')    at drawRect 

(crownix-viewer.min.js:7)    at HTMLUnknownElement.<anonymous> (crownix-viewer.min.js:7)    at Function.each 

(jquery.js?1157:385)    at jQuery.fn.init.each (jquery.js?1157:207)    at crownix-viewer.min.js:7    at 

m2soft.crownix.ImageLoader.loadImage (crownix-viewer.min.js:7)    at m2soft.crownix.Painter.drawPage (crownix-

viewer.min.js:7)    at drawWithPainter (crownix-viewer.min.js:21)    at drawPage (crownix-viewer.min.js:21)    at 

Object.movePage (crownix-viewer.min.js:21)crownix-viewer.min.js:21 Uncaught Error: 읽을 수 없는 포맷입니다.    

at m2soft.crownix.Report.parseMML (crownix-viewer.min.js:21)    at doneHandler (crownix-viewer.min.js:21)    at 

Worker.<anonymous> (crownix-viewer.min.js:21)뷰어 오픈시 해당 스크립트 에러가 납니다. 필요한 필수 스크립트

가 있을까요? 확인부탁드립니다. 

윈도우11에서 mrd파일 오픈 불가,"안녕하세요 윈도우11로 업데이트 완료후 디자이너에서 파일오픈을 누르면 프

로그램이 종료됩니다. 

이에 대한 해결방법을 요청드립니다. 

실행파일 버젼정보 첨부드립니다. " 

윈도우11에서 mrd파일 오픈 불가,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

디자이너를 재설치 해보시고도 동일한지 확인 부탁 드립니다. 

 

 

 

안녕하세요 윈도우11로 업데이트 완료후 디자이너에서 파일오픈을 누르면 프로그램이 종료됩니다. 

이에 대한 해결방법을 요청드립니다. 

실행파일 버젼정보 첨부드립니다. " 

윈도우11에서 mrd파일 오픈 불가,"재설치 해도 같은 증상입니다. 

탐색기에서 파일을 선택하고 드래그 하면 열립니다. 

열기 버튼 눌렀을때 에러 메세지 첨부드립니다. 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

디자이너를 재설치 해보시고도 동일한지 확인 부탁 드립니다. 

 

 

 

안녕하세요 윈도우11로 업데이트 완료후 디자이너에서 파일오픈을 누르면 프로그램이 종료됩니다. 

이에 대한 해결방법을 요청드립니다. 

실행파일 버젼정보 첨부드립니다. " 

객체 크기 동적 조절,"객체의 크기나 위치를 동적으로 설정할 수 있는 기능에 대해서 문의 드립니다. 

 

예를 들어서 이미지를 loadImage()로 로딩했을 경우에, 

이미지의 크기에 따라서 객체의 위치나 크기를 조절해서 서비스 하고 싶습니다. 

loadimage(""https://www.naver.com/test.gif""); 



setSize(400, 300) 

setAbsPosition(500, 300) : 이건 절대좌표 

setRelPosition(100, -20) : 이건 상대좌표(현재위치에서 X축으로 100, Y축으로 -20 이동) 

와 같이요.. 

 

요약작성에서 요약부함수 리스트에서는 찾을 수가 없더라구요. 

다른 방법이 있을까요? 

답변 부탁드립니다." 

객체 크기 동적 조절,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 셀의 동적크기 조절은 데이터의 길이에 따라서는 [텍스트 상자 속성]-메모 객체 체크를 통해 가

능합니다. 

 

하지만 이미지는 적용 되는 셀의 크기에 맞게 적용 되며 이미지 크기에 따른 셀크기의 동적 변동은 제한됩니다. 

 

 

 

객체의 크기나 위치를 동적으로 설정할 수 있는 기능에 대해서 문의 드립니다. 

 

예를 들어서 이미지를 loadImage()로 로딩했을 경우에, 

이미지의 크기에 따라서 객체의 위치나 크기를 조절해서 서비스 하고 싶습니다. 

loadimage(""https://www.naver.com/test.gif""); 

setSize(400, 300) 

setAbsPosition(500, 300) : 이건 절대좌표 

setRelPosition(100, -20) : 이건 상대좌표(현재위치에서 X축으로 100, Y축으로 -20 이동) 

와 같이요.. 

 

요약작성에서 요약부함수 리스트에서는 찾을 수가 없더라구요. 

다른 방법이 있을까요? 

답변 부탁드립니다." 

엑셀 변환시 한컬럼이 두페이지에 걸쳐서 나올경우,"엑셀 변환시 한컬럼이 두페이지에 걸쳐서 나올경우 

 

예를 들어 

 

1페이지 끝에 

AA 100 가나다 

 

2페이지 첫번째 줄에 

AA 라마 

 

이렇게 나옵니다. 

 

한줄로 나오는 방법 알려주세요 

 



파일 첨부합니다." 

엑셀 변환시 한컬럼이 두페이지에 걸쳐서 나올경우,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

1page 하단에 페이지를 표시하고 있는 영역을 선택하여 본문 객체 속성(Ctrl+B)에서 엑셀 저장 시 제외를 적용하

시기 바랍니다. 

 

또한 페이지 간 연결되는 부분에 공백이 생길 경우 [맞추기 탭-엑셀 저장 옵션] 에서 상단 여백 제거를 체크하시

기 바랍니다. 적용 방법은 도움말(F1) 의 검색 탭에서 'Microsoft Excel 저장 옵션'를 검색하시기 바랍니다. 

 

 

 

 

엑셀 변환시 한컬럼이 두페이지에 걸쳐서 나올경우 

 

예를 들어 

 

1페이지 끝에 

AA 100 가나다 

 

2페이지 첫번째 줄에 

AA 라마 

 

이렇게 나옵니다. 

 

한줄로 나오는 방법 알려주세요 

 

파일 첨부합니다." 

RD Report PDF 변환 시 이미지 로드 오류,"RD Report 상에서 Loadimage를 활용하여 동적으로 서명 이미지(.gif)

를 로드하고 있습니다. 

Report 뷰에서 해당 Report 확인 시 이미지가 제대로 로드 되는것으로 확인되는데 

PDF 변환 시 해당 이미지가 깨지는 현상입니다. 

 

다만 해당 Report를 Word 파일로 변환 후 해당 Word 파일에서 PDF 변환 시 이미지가 깨지지 않고 

PDF 저장 가능합니다. 

 

해당 오류 현상 확인 부탁드립니다. 

 

파일첨부하겠습니다. 

 

====================================================== 

- mrd파일 

- 해당 로딩 이미지 파일 

- 깨지는 현상 캡쳐본 

======================================================" 



RD Report PDF 변환 시 이미지 로드 오류,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

파라미터 /rusecxlib 를 이용해주시기 바랍니다. 

 

단, 해당 파라미터 사용 시 이미지 바탕에 투명이 적용되어있을 경우 불투명으로 표시됩니다. 

 

 

 

 

RD Report 상에서 Loadimage를 활용하여 동적으로 서명 이미지(.gif)를 로드하고 있습니다. 

Report 뷰에서 해당 Report 확인 시 이미지가 제대로 로드 되는것으로 확인되는데 

PDF 변환 시 해당 이미지가 깨지는 현상입니다. 

 

다만 해당 Report를 Word 파일로 변환 후 해당 Word 파일에서 PDF 변환 시 이미지가 깨지지 않고 

PDF 저장 가능합니다. 

 

해당 오류 현상 확인 부탁드립니다. 

 

파일첨부하겠습니다. 

 

====================================================== 

- mrd파일 

- 해당 로딩 이미지 파일 

- 깨지는 현상 캡쳐본 

======================================================" 

편집모드 관련 문의,"안녕하세요. 

 

문서속성 -> 문서 탭의 최종 보고서 메모, 최종 보고서 편집을 활성화 시키고, 

 

파라미터에 /reditmode을 입력하여 report viewer에는 편집모드가 실행이 되는데 html5 viewer에서는 작동되지 않

습니다. 원래 지원하지 않는건지 사용방법이 잘못된건지 질문드립니다. 

 

" 

편집모드 관련 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

HTML5Viewer에서는 최종 보고서 편집 기능을 지원하지 않습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

문서속성 -> 문서 탭의 최종 보고서 메모, 최종 보고서 편집을 활성화 시키고, 

 



파라미터에 /reditmode을 입력하여 report viewer에는 편집모드가 실행이 되는데 html5 viewer에서는 작동되지 않

습니다. 원래 지원하지 않는건지 사용방법이 잘못된건지 질문드립니다. 

 

" 

CONNECTION_TIMEOUT 에러 확인 요청 건,"안녕하세요 

 

powerbuilder 10.5 버전에서 RD 리포트 호출하는 방식으로 프로그램 개발하여 사용 중에 있습니다. 

 

라이센스 획득 후, RD 파일 오픈하고나면 첨부 파일과 같은 에러 메시지가 출력되고 있습니다. 

 

동일한 로직으로 다른 화면에서는 문제없이 오픈되는데, 특정 화면에서만 커넥션 에러가 발생하고 있어 확인 부

탁 드립니다." 

CONNECTION_TIMEOUT 에러 확인 요청 건,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

사진으로 보았을 때 DataServer 통신 중 발생한 timeout으로 보입니다. 

 

문의 주신 사항만으로는 정확한 원인파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하세요 

 

powerbuilder 10.5 버전에서 RD 리포트 호출하는 방식으로 프로그램 개발하여 사용 중에 있습니다. 

 

라이센스 획득 후, RD 파일 오픈하고나면 첨부 파일과 같은 에러 메시지가 출력되고 있습니다. 

 

동일한 로직으로 다른 화면에서는 문제없이 오픈되는데, 특정 화면에서만 커넥션 에러가 발생하고 있어 확인 부

탁 드립니다." 

CONNECTION_TIMEOUT 에러 확인 요청 건,"안녕하세요 답변 감사 드립니다. 

 

문의사항이 더 있어 답글 드립니다 

 

PC 두 대로 확인해보았는데 한 대에서는 정상 동작하고, 한 대에서만 timeout 에러 메시지가 뜨고 있습니다. 

 

해당 원인도 알 수 있을까요? 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

사진으로 보았을 때 DataServer 통신 중 발생한 timeout으로 보입니다. 

 



문의 주신 사항만으로는 정확한 원인파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하세요 

 

powerbuilder 10.5 버전에서 RD 리포트 호출하는 방식으로 프로그램 개발하여 사용 중에 있습니다. 

 

라이센스 획득 후, RD 파일 오픈하고나면 첨부 파일과 같은 에러 메시지가 출력되고 있습니다. 

 

동일한 로직으로 다른 화면에서는 문제없이 오픈되는데, 특정 화면에서만 커넥션 에러가 발생하고 있어 확인 부

탁 드립니다." 

페이지 넘김 처리 관련 문의,"안녕하세요. 

 

첨부 파일과 같이 디자인 후에 미리보기 처리시 회의결과 내용이 많은 경우 다음페이지에 

나머지 결과 정보가 표시되게 하고 싶습니다. 

 

현재 미리보기 처리시에는 한페이지에 계속 내용이 표시됩니다. 

 

처리 방법 알고 싶스빈다. 

 

" 

페이지 넘김 처리 관련 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

현재는 모두 헤더부로 구성되어 있지만 다음페이지로 이어서 출력되게 할 경우 

 

회의결과 부분을 반복부로 구성해주셔야 합니다. 

 

반복부로 구성 후 해당 셀을 클릭하여 아래와 같이 메모객체 설정해주셔야 합니다. 

 

맞추기 메뉴 > 텍스트상자 속성 > 메모객체 체크 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

첨부 파일과 같이 디자인 후에 미리보기 처리시 회의결과 내용이 많은 경우 다음페이지에 

나머지 결과 정보가 표시되게 하고 싶습니다. 

 

현재 미리보기 처리시에는 한페이지에 계속 내용이 표시됩니다. 



 

처리 방법 알고 싶스빈다. 

 

" 

polarChart 기술문의,"polarChart를 구성했는데, 범례 옵션에 들어가서 어떤 걸 만져도 첨부해드린 파일에서 보는 

것처럼 

 

상단 범례구간에서 맨 앞 "" Legend ""가 없어지지 않으며, 차트 안에 세로선 또한 없어지지 않습니다. 

 

위에 말씀드린 두 가지를 도움 받고 싶습니다. 확인 부탁드립니다. 

 

" 

polarChart 기술문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 유선지원 하였습니다. 

 

 

 

 

polarChart를 구성했는데, 범례 옵션에 들어가서 어떤 걸 만져도 첨부해드린 파일에서 보는 것처럼 

 

상단 범례구간에서 맨 앞 "" Legend ""가 없어지지 않으며, 차트 안에 세로선 또한 없어지지 않습니다. 

 

위에 말씀드린 두 가지를 도움 받고 싶습니다. 확인 부탁드립니다. 

 

" 

뷰어 오픈 시 팝업 제어관련,"안녕하세요. 

 

혹시 뷰어 오픈 시 팝업 형식이 아닌 

 

개발중인 시스템 내의 폼 화면에 뷰어를 직접 삽입도 가능한가요? 

 

웹 프로젝트 입니다." 

뷰어 오픈 시 팝업 제어관련,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 유선으로 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

혹시 뷰어 오픈 시 팝업 형식이 아닌 



 

개발중인 시스템 내의 폼 화면에 뷰어를 직접 삽입도 가능한가요? 

 

웹 프로젝트 입니다." 

ZoomRatio 설정이 적용되지 않습니다.,"아래처럼 설정했을때 적용이 되지 않습니다. 

 

rdviewer.AutoAdjust = 0; 

rdviewer.ZoomRatio = 150; 

 

버전마다 설정방법이 다른건가요? 

 

crownix report 7.0u 사용중입니다." 

ZoomRatio 설정이 적용되지 않습니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

버전마다 설정 방법은 동일하며 적용이 안된다면 cab의 object id가 동일하게 지정되어 있는지 확인부탁드립니다. 

 

 

 

 

아래처럼 설정했을때 적용이 되지 않습니다. 

 

rdviewer.AutoAdjust = 0; 

rdviewer.ZoomRatio = 150; 

 

버전마다 설정방법이 다른건가요? 

 

crownix report 7.0u 사용중입니다." 

mrd파일을 열면 해당파일은 unicode 버전으로만 읽을 수 있다고 합니다.,unicode 버전 .mrd 파일을 ANSI 버전으

로 변경하는 방법이 있나요? 

mrd파일을 열면 해당파일은 unicode 버전으로만 읽을 수 있다고 합니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

Unicode > Ansi로 변경 시 Converter 작업이 필요합니다. 

 

디자이너 설치되어 있는 경로에 Converter 툴이 내장되어 있으며, 버전에 따라 내장되어 있지 않을 수도 있습니

다. 

기본 설치 경로는 : C:\Program Files (x86)\M2Soft\ 설치된 버전의 디자이너 폴더\RD Converter 

 

Converter 프로그램이 없거나 작업 후에도 변경되지 현상이 동일하다면 유선으로 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

unicode 버전 .mrd 파일을 ANSI 버전으로 변경하는 방법이 있나요?" 



긴 URL 하이퍼링크 사용시 적용되지 않는 문제.,"일전에 링크 길이제한에 대한 문의를 드렸습니다. 

 

마지막 답변 주신데로 메모객체로도 테스트해봤지만 현상이 똑같고 아직 해결을 못 하고 있습니다. 

 

해결 할 수 있는 방법이 없을까요? 

 

+++++++++++++++++++이전 문의글+++++++++++++++++++++ 

말씀하신데로 메모객체적용하였는데요. 

현상은 똑같습니다. ㅠㅠ 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

첨부하신 캡처본에서 URL이 적용된 셀의 영역을 잡아주신 후 [맞추기 탭]-[텍스트 상자 속성]-[메모객체]를 적용

하여 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

비교적 짧은 URL은 하이퍼링크 기능이 잘 적용되어 사용중에 있는데요.. 

URL 자체를 DB의 컬럼으로 출력해보면 잘 출력이 되고요 그 컬럼을 하이퍼링크로 사용하여 마우스를 올리면 

첨부파일의 아래부분 같이 긴 URL의 경우 하이퍼링크 URL이 깨지는거 같습니다. 

확인 부탁드립니다." 

긴 URL 하이퍼링크 사용시 적용되지 않는 문제.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

아래와 같이 설정을 하여도 현상이 동일하다면 문의글로는 정확한 원인을 파악하기 어렵습니다. 

 

문의 주신 사항은 유선으로 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

일전에 링크 길이제한에 대한 문의를 드렸습니다. 

 

마지막 답변 주신데로 메모객체로도 테스트해봤지만 현상이 똑같고 아직 해결을 못 하고 있습니다. 

 

해결 할 수 있는 방법이 없을까요? 

 

+++++++++++++++++++이전 문의글+++++++++++++++++++++ 

말씀하신데로 메모객체적용하였는데요. 

현상은 똑같습니다. ㅠㅠ 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

첨부하신 캡처본에서 URL이 적용된 셀의 영역을 잡아주신 후 [맞추기 탭]-[텍스트 상자 속성]-[메모객체]를 적용

하여 확인 부탁드립니다. 



 

 

 

비교적 짧은 URL은 하이퍼링크 기능이 잘 적용되어 사용중에 있는데요.. 

URL 자체를 DB의 컬럼으로 출력해보면 잘 출력이 되고요 그 컬럼을 하이퍼링크로 사용하여 마우스를 올리면 

첨부파일의 아래부분 같이 긴 URL의 경우 하이퍼링크 URL이 깨지는거 같습니다. 

확인 부탁드립니다." 

리포트 HTML FILE 저장 관련,"안녕하세요 리포트 디자이너 5.0 버전을 사용 하고 있는 퓨렉스 라는 회사입니다. 

다름아니고 현재 리포트를 만들고 이파일을 HTML로 저장을 하고 있습니다. 

사용중 갑자기 저장이 안되 확인 결과 rdhtm50.dll 파일이 32bit 64bit 용이 있는것을 확인 하였습니다. 

혹시 64bit용 DLL 파일 받을수 있는지 요청 드립니다." 

리포트 HTML FILE 저장 관련,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 유선으로 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요 리포트 디자이너 5.0 버전을 사용 하고 있는 퓨렉스 라는 회사입니다. 

다름아니고 현재 리포트를 만들고 이파일을 HTML로 저장을 하고 있습니다. 

사용중 갑자기 저장이 안되 확인 결과 rdhtm50.dll 파일이 32bit 64bit 용이 있는것을 확인 하였습니다. 

혹시 64bit용 DLL 파일 받을수 있는지 요청 드립니다." 

뷰어 오픈 시 오류관련,"안녕하세요. 

viewer.openFile() 함수 사용하여 뷰어 오픈 시 

뷰어는 오픈 되기는 하는데 

콘솔창에 

Cannot read property 'setLanguage' of undefined 

at new Constructor (crownix-viewer.min.js:21) 

 

해당 오류메시지가 출력되는데 이유좀 알수있을까요?" 

뷰어 오픈 시 오류관련,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 

viewer.openFile() 함수 사용하여 뷰어 오픈 시 



뷰어는 오픈 되기는 하는데 

콘솔창에 

Cannot read property 'setLanguage' of undefined 

at new Constructor (crownix-viewer.min.js:21) 

 

해당 오류메시지가 출력되는데 이유좀 알수있을까요?" 

반복 테이블에서 값에 따라 라인 크기나 색변경 가능한가요?,조회된 값에 따라 테이블이 반복 되면서 안에 값에 

따라 테이블 필드 라인 색이나 두깨 변경이 가능한가요? 

반복 테이블에서 값에 따라 라인 크기나 색변경 가능한가요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

면 색을 변경하는 것은 가능하나 선에 대한 속성을 변경하는 것은 불가합니다. 

 

 

 

 

조회된 값에 따라 테이블이 반복 되면서 안에 값에 따라 테이블 필드 라인 색이나 두깨 변경이 가능한가요?" 

PDF 변환 시 한자 누락현상,"안녕하세요. 

 

html5 viewer 사용중입니다. 

브라우저에서는 한자가 화면상 출력이 되고 있습니다만 

PDF 변환시 한자가가 PDF 상에서 출력이 안되는 현상이 있어서 문의 남겨드립니다. 

 

한자를 PDF에서 출력하려면 어떻게 해야하는지 확인부탁드립니다. 

 

==================== 

 

사용버전 : 크로닉스 6.4.0.254" 

PDF 변환 시 한자 누락현상,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

사용하시는 폰트가 한자를 지원하는지 우선 확인 바랍니다. 

 

한자가 지원되는 폰트인지 확인이 되면, 

1. http://~~/ReportingServer/manager/index.html 로 접속하여 로그인 

2. SERVER 탭에서 report.common.param 에 /rpdffontlist 적용 

(/rpdffontlist 는 에디터 도움말을 참고하시기 바랍니다) 

3. 테스트 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

html5 viewer 사용중입니다. 



브라우저에서는 한자가 화면상 출력이 되고 있습니다만 

PDF 변환시 한자가가 PDF 상에서 출력이 안되는 현상이 있어서 문의 남겨드립니다. 

 

한자를 PDF에서 출력하려면 어떻게 해야하는지 확인부탁드립니다. 

 

==================== 

 

사용버전 : 크로닉스 6.4.0.254" 

PDF 저장 시 라이브러리 오류,"액티브액스를 활용하여, Report 생성요청 하여 PDF 변환 저장하는 구조입니다. 

 

특정 PC에서 PDF 변환 저장 시 

 

""PDF 파일 저장에 실패했습니다. 

PDF 파일 저장에 필요한 라이브러리가 정상 설치되어 있는지 확인하십시오"" 

 

라는 실패 메시지가 뜨며 창이 닫힙니다. 

 

또한, 오류 시 PDF 변환 버튼 활성화도 안되는데, 

 

어떤 경우에 나타나는 메시지이며, 어떤 방법으로 해결해야하는 지 확인부탁드립니다." 

PDF 저장 시 라이브러리 오류,"안녕하세요. 엠투소프트 정유찬입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 OCX뷰어(클라이언트 모듈) 재설치로 해결 가능합니다. 

 

추가 문의 사항이 있으실시 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

액티브액스를 활용하여, Report 생성요청 하여 PDF 변환 저장하는 구조입니다. 

 

특정 PC에서 PDF 변환 저장 시 

 

""PDF 파일 저장에 실패했습니다. 

PDF 파일 저장에 필요한 라이브러리가 정상 설치되어 있는지 확인하십시오"" 

 

라는 실패 메시지가 뜨며 창이 닫힙니다. 

 

또한, 오류 시 PDF 변환 버튼 활성화도 안되는데, 

 

어떤 경우에 나타나는 메시지이며, 어떤 방법으로 해결해야하는 지 확인부탁드립니다." 

현재 5.0버전쓰고있습니다.,5.0버전 쓰고있는데 웹으로 연동할때 Active x 설치해서 하는 방법말고 다른방법은 혹

시 없을까요? 

현재 5.0버전쓰고있습니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 



 

아래 문의 주신 Report Designer 5.0의 경우 Active-X 방식만 지원하는 제품입니다. 

 

IE종료 이슈에 따른 Non Active-X방식으로 전환시 제품 업그레이드가 필요합니다. 

 

report@m2soft.co.kr로 아래 양식대로 기재하여 회신주시면 관련하여 안내 도와드리겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.0버전 쓰고있는데 웹으로 연동할때 Active x 설치해서 하는 방법말고 다른방법은 혹시 없을까요?" 

빈행 삽입이 되지않고 요약부가 제대로 출력되지 않습니다.,"안녕하세요 

반복행을 2개로 설정하고 빈행 삽입 옵션을 추가한뒤 마지막 페이지에 요약부가 출력되도록 설정을 해놓았는데 

빈행 삽입이 제대로 되지 않고, 만약 계좌가 2개일 경우에는 같은장에 출력되는것이 아닌 다음장으로 넘어가서 

출력이 되네요...확인한번만 부탁드리겠습니다. 자료 첨부하겠습니다. 

버전은 crownix report designer 6.0 입니다." 

빈행 삽입이 되지않고 요약부가 제대로 출력되지 않습니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 표의 하단에 객체들이 있어서 발생하는 것으로 보입니다. 

객체가 있는 영역의 윗부분까지만 데이터가 반복되어 표시됩니다. 

 

아래 안내드린 순서대로 진행해보시기 바랍니다. 

1. 본문 추가 

2. 문제 되는 표의 하단에 있는 객체들을 모두 추가된 페이지로 이동 

3. 맞추기 - 페이지 연결 옵션 에서 부분 체크 

2 선택 후 연속출력 체크 

 

중복된 문의로 올리신 것으로 보여 문의글 중 하나는 삭제처리하였습니다. 

 

 

 

안녕하세요 

반복행을 2개로 설정하고 빈행 삽입 옵션을 추가한뒤 마지막 페이지에 요약부가 출력되도록 설정을 해놓았는데 

빈행 삽입이 제대로 되지 않고, 만약 계좌가 2개일 경우에는 같은장에 출력되는것이 아닌 다음장으로 넘어가서 

출력이 되네요...확인한번만 부탁드리겠습니다. 자료 첨부하겠습니다. 

버전은 crownix report designer 6.0 입니다." 



빈행 삽입이 되지않고 요약부가 제대로 출력되지 않습니다.,"말씀주신대로 확인을 해보았습니다. 

계좌가 3개일땐 여전히 빈행이 삽입되지 않고, 계좌가 2개일때는 페이지가 넘어가서 출력이 되고 있습니다. 

 

답변대로 아래 하단에 객체들이 문제인가 싶어서 하단을 전부 지우고 해봐도 

결과는 동일한 상태입니다. 

다시 한번만 확인 한번만 부탁드리겠습니다. 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 표의 하단에 객체들이 있어서 발생하는 것으로 보입니다. 

객체가 있는 영역의 윗부분까지만 데이터가 반복되어 표시됩니다. 

 

아래 안내드린 순서대로 진행해보시기 바랍니다. 

1. 본문 추가 

2. 문제 되는 표의 하단에 있는 객체들을 모두 추가된 페이지로 이동 

3. 맞추기 - 페이지 연결 옵션 에서 부분 체크 

2 선택 후 연속출력 체크 

 

중복된 문의로 올리신 것으로 보여 문의글 중 하나는 삭제처리하였습니다. 

 

 

 

안녕하세요 

반복행을 2개로 설정하고 빈행 삽입 옵션을 추가한뒤 마지막 페이지에 요약부가 출력되도록 설정을 해놓았는데 

빈행 삽입이 제대로 되지 않고, 만약 계좌가 2개일 경우에는 같은장에 출력되는것이 아닌 다음장으로 넘어가서 

출력이 되네요...확인한번만 부탁드리겠습니다. 자료 첨부하겠습니다. 

버전은 crownix report designer 6.0 입니다." 

빈행 삽입이 되지않고 요약부가 제대로 출력되지 않습니다.,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

말씀주신대로 확인을 해보았습니다. 

계좌가 3개일땐 여전히 빈행이 삽입되지 않고, 계좌가 2개일때는 페이지가 넘어가서 출력이 되고 있습니다. 

 

답변대로 아래 하단에 객체들이 문제인가 싶어서 하단을 전부 지우고 해봐도 

결과는 동일한 상태입니다. 

다시 한번만 확인 한번만 부탁드리겠습니다. 

 



 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 표의 하단에 객체들이 있어서 발생하는 것으로 보입니다. 

객체가 있는 영역의 윗부분까지만 데이터가 반복되어 표시됩니다. 

 

아래 안내드린 순서대로 진행해보시기 바랍니다. 

1. 본문 추가 

2. 문제 되는 표의 하단에 있는 객체들을 모두 추가된 페이지로 이동 

3. 맞추기 - 페이지 연결 옵션 에서 부분 체크 

2 선택 후 연속출력 체크 

 

중복된 문의로 올리신 것으로 보여 문의글 중 하나는 삭제처리하였습니다. 

 

 

 

안녕하세요 

반복행을 2개로 설정하고 빈행 삽입 옵션을 추가한뒤 마지막 페이지에 요약부가 출력되도록 설정을 해놓았는데 

빈행 삽입이 제대로 되지 않고, 만약 계좌가 2개일 경우에는 같은장에 출력되는것이 아닌 다음장으로 넘어가서 

출력이 되네요...확인한번만 부탁드리겠습니다. 자료 첨부하겠습니다. 

버전은 crownix report designer 6.0 입니다." 

Crownix Agent 실행 관련 문의드립니다.,"안녕하세요, 

 

사용자 PC에 에이전트 설치 및 실행되어 있는 상태입니다. 

크롬 웹 브라우져에서 에이전트 호출 시 설치가 되지 않았다는 메세지가 반복됩니다. 

 

팝업허용, 캐시 및 쿠키삭제 등 진행하였으나 동일합니다." 

Crownix Agent 실행 관련 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

클라이언트 에이전트를 관리자 권한으로 실행해도 동일한지 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요, 

 

사용자 PC에 에이전트 설치 및 실행되어 있는 상태입니다. 

크롬 웹 브라우져에서 에이전트 호출 시 설치가 되지 않았다는 메세지가 반복됩니다. 

 

팝업허용, 캐시 및 쿠키삭제 등 진행하였으나 동일합니다." 

개발 라이센스 요청드립니다.,"안녕하세요. 

 

하나자산신탁 김진일 주임입니다. 

 



신탁 ERP 프로젝트 개발 라이센스 만료로 요청드립니다. 

 

계약은 뱅크웨어글로벌로 되어있을수도 있습니다. 

 

" 

개발 라이센스 요청드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트 입니다. 

 

해당 문의 사항은 기술지원센터로 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

감사합니다 

 

 

안녕하세요. 

 

하나자산신탁 김진일 주임입니다. 

 

신탁 ERP 프로젝트 개발 라이센스 만료로 요청드립니다. 

 

계약은 뱅크웨어글로벌로 되어있을수도 있습니다. 

 

" 

동일한 레포트가 2장 출력되도록 하고싶습니다,"마지막 페이지를 추가해서 뷰어로 미리보기를 해봐도 본문 

Page1 만 나오네요. 

첨부파일의 mrd파일에서 영수증레포트가 2장이 출력되도록 하고싶습니다. 

프린터 옵션에서 기본설정을 인쇄매수 2장으로 설정하거나 페이지관리를 통해 영수증을 동일하게 2장 출력할 수 

있는 방법이 있는지 문의드립니다." 

동일한 레포트가 2장 출력되도록 하고싶습니다,"안녕하십니까 엠투소프트 입니다 

 

인쇄 매수 지정하는 파라미터 /rprnn [인쇄매수] 사용하시면 됩니다. 

 

감사합니다 

 

 

마지막 페이지를 추가해서 뷰어로 미리보기를 해봐도 본문 Page1 만 나오네요. 

첨부파일의 mrd파일에서 영수증레포트가 2장이 출력되도록 하고싶습니다. 

프린터 옵션에서 기본설정을 인쇄매수 2장으로 설정하거나 페이지관리를 통해 영수증을 동일하게 2장 출력할 수 

있는 방법이 있는지 문의드립니다." 

병합 조건,"셀 병합에 조건 부여가 가능한가요? 

 

값이 1이 아니고, 같은 값을 가졌을 경우에만 병합할 수 있을까요? 

 

ex)1122의 데이터의 경우 1값을 가진 셀은 병합되지 않고 2만 병합 

1 1 



1 => 1 

2 2 

2" 

병합 조건,"해결하였습니다. 

 

 

셀 병합에 조건 부여가 가능한가요? 

 

값이 1이 아니고, 같은 값을 가졌을 경우에만 병합할 수 있을까요? 

 

ex)1122의 데이터의 경우 1값을 가진 셀은 병합되지 않고 2만 병합 

1 1 

1 => 1 

2 2 

2" 

라벨 2줄로 나오게 하는 방법이 있나요?,"한줄로 나올경우 잘리는 경우가 생기는데 

 

2줄로 나오게 하는 방법이 따로 있나요?" 

라벨 2줄로 나오게 하는 방법이 있나요?,"안녕하십니까 엠투소프트 입니다 

 

해당 문의 사항은 기술지원센터로 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

감사합니다 

 

 

한줄로 나올경우 잘리는 경우가 생기는데 

 

2줄로 나오게 하는 방법이 따로 있나요?" 

이미지로 저장 시 해상도 조정 샘플 요청,"안녕하십니까? 

 

이미지로 저장 시 /rimagexdpi , /rimageydpi로 해상도 조정이 가능하다고 답변주신게 있는데요. 

/rimagexdpi , /rimageydpi 사용 샘플 부탁드립니다. 

 

" 

이미지로 저장 시 해상도 조정 샘플 요청,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

사용 용도에 따라서 샘플도 달라집니다만 

기본적으로는 소스에서 넘기는 파라미터에 넣어주시면 됩니다. 

사용 예) 

invoker.addParameter(""mrd_param"", ""/rfn [sample1.txt] /rimagexdpi [300] /rimageydpi [300]""); 

혹은 

openfile(""sample.mrd"",""/rfn [sample1.txt] /rimagexdpi [300] /rimageydpi [300]""); 

 



 

 

 

안녕하십니까? 

 

이미지로 저장 시 /rimagexdpi , /rimageydpi로 해상도 조정이 가능하다고 답변주신게 있는데요. 

/rimagexdpi , /rimageydpi 사용 샘플 부탁드립니다. 

 

" 

viewer에서 파일로 다운로드시 readtimeout 설정가능 문의,"안녕하세요. 

 

openFile을 통해 뷰어를 오픈한 이후에 뷰어에서 레포트를 파일로 다운받는 경우 

readtimeout을 설정할 수 있을지 문의드립니다. 

 

확인한번 부탁드립니다." 

viewer에서 파일로 다운로드시 readtimeout 설정가능 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

openfile 시 timeout 설정해보시기 바랍니다. 

예) 

viewer.openFile('sample.mrd', '/rfn [sample.txt]', {timeout:30}); // 초 단위 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

openFile을 통해 뷰어를 오픈한 이후에 뷰어에서 레포트를 파일로 다운받는 경우 

readtimeout을 설정할 수 있을지 문의드립니다. 

 

확인한번 부탁드립니다." 

explorer 종료문제,"안녕하세요. 문의 드릴게 있습니다. 

 

레포트를 내용을 가져올때 

데이터베이스로부터 자료를 가져오고 있습니다. 잠시만 기다려주십시오라는 메세지가 뜨고 

이 웹 페이지의 문제 때문에 Internet Explorer가 종료되었습니다. 라면서 죽어버리는데요... 

 

다른 pc에서는 이런 현상이 없습니다. 특정 pc에서만 그런데 혹시 왜 그런걸까요?" 

explorer 종료문제,"안녕하십니까 엠투소프트 입니다 

 

해당 문의 사항은 기술지원센터로 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

감사합니다 

 



 

안녕하세요. 문의 드릴게 있습니다. 

 

레포트를 내용을 가져올때 

데이터베이스로부터 자료를 가져오고 있습니다. 잠시만 기다려주십시오라는 메세지가 뜨고 

이 웹 페이지의 문제 때문에 Internet Explorer가 종료되었습니다. 라면서 죽어버리는데요... 

 

다른 pc에서는 이런 현상이 없습니다. 특정 pc에서만 그런데 혹시 왜 그런걸까요?" 

엔터값을 포함한 데이터 필드 정의 질문입니다,"안녕하세요 엔터값을 포함하고 있는 데이터가 pdf로 출력될 때 

줄바꿈이 되지 않고 한줄로 출력됩니다. 

필드형을 varchar 로 주었는데 다른 필드형으로 변경해야 하나요? 해결방법을 알고 싶습니다. 

 

위의 이미지의 왼쪽처럼 작성한 후 이를 저장하고 레포트에서 출력하면 다음과 같이 한줄로 출력이 됩니다. 어떻

게 줄을 바꿀 수 있도록 수정할 수 있을까요??" 

엔터값을 포함한 데이터 필드 정의 질문입니다,"안녕하십니까 엠투소프트 입니다 

 

해당 문의 사항은 기술지원센터로 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

감사합니다 

 

 

 

안녕하세요 엔터값을 포함하고 있는 데이터가 pdf로 출력될 때 줄바꿈이 되지 않고 한줄로 출력됩니다. 

필드형을 varchar 로 주었는데 다른 필드형으로 변경해야 하나요? 해결방법을 알고 싶습니다. 

 

위의 이미지의 왼쪽처럼 작성한 후 이를 저장하고 레포트에서 출력하면 다음과 같이 한줄로 출력이 됩니다. 어떻

게 줄을 바꿀 수 있도록 수정할 수 있을까요??" 

레포트 연속출력 문의,"안녕하세요. 

 

레포트 출력 시 데이터가 줄바꿈이 많이 되어 길어졌을때, 

 

레포트가 깨지며 해당내역부터 데이터 조회가 되지 않고 10장정도 빈칸으로 나오다 레포트가 끝나버리는 현상이 

있습니다. 

 

길이가 길어져서 한 페이지 안에 다 표현이 안될 경우 다음페이지에 이어서 나오게 하려면 어떻게 해야하나요? 

(셀크기고정 해제된 상태입니다.)" 

레포트 연속출력 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

데이터가 길어져 다음페이지에 표시되기 위해서는 

해당 셀에 메모 객체가 체크되어 있어야 합니다. 

메모 객체는 텍스트상자속성(Ctrl+K) 에서 적용 가능합니다. 

 

 



 

 

안녕하세요. 

 

레포트 출력 시 데이터가 줄바꿈이 많이 되어 길어졌을때, 

 

레포트가 깨지며 해당내역부터 데이터 조회가 되지 않고 10장정도 빈칸으로 나오다 레포트가 끝나버리는 현상이 

있습니다. 

 

길이가 길어져서 한 페이지 안에 다 표현이 안될 경우 다음페이지에 이어서 나오게 하려면 어떻게 해야하나요? 

(셀크기고정 해제된 상태입니다.)" 

페이지 넘김 조건 설정 시 순서,"서브페이지 5개로 이루어진 mrd 파일입니다. 

넘김조건에 따라 

page 1-2-3-4-5 출력 후, 다음 데이터 1-2-3-4-5 형태로 출력하고 싶은데, 

 

페이지 넘김조건과 연결조건을 어떻게 설정하면 될까요? 

 

현재는 넘김 조건에 따라 page 1-1-1-2-3-4-5 와 같이 출력됩니다." 

페이지 넘김 조건 설정 시 순서,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 데이터를 원하시는 형태로 받아오셔야 합니다. 

 

데이터가 1-1-1-2-3-4-5 형태로 되어있다면, 

에디터에서는 해당 형태대로 보여주게 됩니다. 

 

 

 

 

서브페이지 5개로 이루어진 mrd 파일입니다. 

넘김조건에 따라 

page 1-2-3-4-5 출력 후, 다음 데이터 1-2-3-4-5 형태로 출력하고 싶은데, 

 

페이지 넘김조건과 연결조건을 어떻게 설정하면 될까요? 

 

현재는 넘김 조건에 따라 page 1-1-1-2-3-4-5 와 같이 출력됩니다." 

html5 지원 가능여부 문의,"안녕하세요?? 

 

ERS Data Server - Product Information 

 

Server version : 6.2.3.106 (Daemon) - Unicode 

Server license : Unlimited 

 

위와 같은 버전일 때 HTML5 지원 가능 여부를 알고 싶습니다. 

 



" 

html5 지원 가능여부 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

DataServer의 경우 HTML5 Viewer와 OCX Viewer 모두 사용이 가능합니다. 

 

HTML5 Viewer를 사용하기 위해서는 ReportingServer가 설치되어야 합니다. 

 

 

 

 

안녕하세요?? 

 

ERS Data Server - Product Information 

 

Server version : 6.2.3.106 (Daemon) - Unicode 

Server license : Unlimited 

 

위와 같은 버전일 때 HTML5 지원 가능 여부를 알고 싶습니다. 

 

" 

invoker (Server Side Export)사용 문의,"안녕하십니까 

 

대용량일 경우 브라우저 메모리로 인해 invoker (Server Side Export)사용을 권장한다고 하는데 

 

어떻게 사용하는지를 모르기에 문의드립니다. 

 

도움말에서 ServerPrint(Crownix Report Server 가 보고서를 실행하고 프린터로 인쇄하게 하는 메서드입니다.) 라

는 게 있는데 이것인가요? 

 

아니면 제 3의 개발 방식으로 만드는것인가요? 

 

메뉴얼등이 있으면 메일로 부탁드립니다." 

invoker (Server Side Export)사용 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

안녕하십니까 

 

대용량일 경우 브라우저 메모리로 인해 invoker (Server Side Export)사용을 권장한다고 하는데 

 

어떻게 사용하는지를 모르기에 문의드립니다. 

 

도움말에서 ServerPrint(Crownix Report Server 가 보고서를 실행하고 프린터로 인쇄하게 하는 메서드입니다.) 라

는 게 있는데 이것인가요? 

 

아니면 제 3의 개발 방식으로 만드는것인가요? 

 

메뉴얼등이 있으면 메일로 부탁드립니다." 

엑셀 변환시 최대 건수,"리포트로 총 4122건 수이나 엑셀 변환 시 31996 건수로 확인이 됩니다. 

설정을 변경을 해야 되나요? 아니면 최대 건 수가 정해져 있나요?" 

엑셀 변환시 최대 건수,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

해당 문의건은 유선문의로 지원하였습니다. 

 

 

 

 

리포트로 총 4122건 수이나 엑셀 변환 시 31996 건수로 확인이 됩니다. 

설정을 변경을 해야 되나요? 아니면 최대 건 수가 정해져 있나요?" 

브라우저에서 리포트 툴바 표시 문제,브라우저 화면에 리포트를 직접 출력하고 있는 상황인데 첨부파일과 같이 

리포트톨바에 점부분과 버튼 부분이 일치하지 않고 있습니다 혹시 이런 이유와 해결방안을 알 수 있을까요? 

브라우저에서 리포트 툴바 표시 문제,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

해당 부분은 HTML5Viewer에서 호출할때 crownix-viewer.min.css가 제대로 호출되고 있는지 확인이 필요합니다. 

 

추가적인 문의사항은 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

브라우저 화면에 리포트를 직접 출력하고 있는 상황인데 첨부파일과 같이 리포트톨바에 점부분과 버튼 부분이 

일치하지 않고 있습니다 혹시 이런 이유와 해결방안을 알 수 있을까요?" 

HTML5 Viewer 속도 문의,"안녕하세요 

 

기존에 RD 5.0 ActiveX 버젼을 쓰고 있다가 

 

Crownix 7.0(7.4.1.436버젼)으로 변경을 하고 있는데 



 

RD 5.0 ActiveX 대비 7.0 HTML5 Viewer가 느린게 맞나요? 

 

1. 데이터를 가져오는 과정 느림 

2. 모든 페이지 로딩 후(화면에 데이터 출력 후) 앞/뒤 페이지 이동시 ActiveX는 바로바로 나오는데 

html5는 다시 화면을 재 구성하는 시간이 있는 것인지 느립니다. 

3. 옵션의 변화를 주던가 해도 변동이 없나요? 

 

추가적으로 현재는 메모리 문제는 없는데 과다 호출시 브라우저 메무리가 많이 먹을건데 괜찬나요?" 

HTML5 Viewer 속도 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

1. 데이터를 가져오는 과정 느림 

 

> ActiveX는 사용자 PC에 설치가 되는 프로그램이며 보고서는 ActiveX 가 서식 파일과 데이터를 사용자 PC 로 

내려 받은 후에 이를 binding 하여 생성합니다.(Client Side Reporting) 

 

HTML5 Viewer는 웹 브라우저 상에서 동작하는 Java Script Engine 으로 사용자 PC 에 설치되는 프로그램이 없

으며 보고서는 AP 서버에 위치한 Crownix ERS Reporting Server 에서 생성됩니다. (Server side Reporting) 

 

따라서 서버에서 완성된 보고서 형태로 내려오기 때문에 ActiveX에 비해 다소 시간이 걸릴 수 있으며 대용량일

수록 성능의 저하 정도는 커지게 됩니다. 

 

2. 모든 페이지 로딩 후(화면에 데이터 출력 후) 앞/뒤 페이지 이동시 ActiveX는 바로바로 나오는데 html5는 다시 

화면을 재 구성하는 시간이 있는 것인지 느립니다. 

3. 옵션의 변화를 주던가 해도 변동이 없나요? 

 

> 2,3번 문의건은 뷰어와 서버간의 페이지 전송방식을 지정하는 API인 setStateLessMode 설정 확인이 필요합니

다. 

설정값으로는 true는 전체 페이지를 내려 받습니다. (기본값)/ false는 이동하는 페이지만 내려 받습니다. 

 

대용량일 경우 브라우저 메모리로 인해 HTML5Viewer에서 출력하는데 제한이 될 수 있으며 invoker (Server Side 

Export)사용을 권장드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

기존에 RD 5.0 ActiveX 버젼을 쓰고 있다가 

 

Crownix 7.0(7.4.1.436버젼)으로 변경을 하고 있는데 

 

RD 5.0 ActiveX 대비 7.0 HTML5 Viewer가 느린게 맞나요? 

 



1. 데이터를 가져오는 과정 느림 

2. 모든 페이지 로딩 후(화면에 데이터 출력 후) 앞/뒤 페이지 이동시 ActiveX는 바로바로 나오는데 

html5는 다시 화면을 재 구성하는 시간이 있는 것인지 느립니다. 

3. 옵션의 변화를 주던가 해도 변동이 없나요? 

 

추가적으로 현재는 메모리 문제는 없는데 과다 호출시 브라우저 메무리가 많이 먹을건데 괜찬나요?" 

차트 관련하여 문의 드립니다.,"차트 관련하여 문의 드립니다. 

 

1. XY-바 차트에서 원하는 특정 항목(그림에서는 다섯 번째 항목에 x, y 라벨)에만 색상 적용이 가능 한지 문 

 

의 드립니다. 

 

2. XY-라인 차트에서 원하는 특정 항목(그림에서는 다섯 번째 항목에 x, y 라벨)에만 색상 적용이 가능 한지 

 

문의 드립니다. 

 

파일 첨부 했습니다. 확인 부탁드리겠습니다. 

 

" 

차트 관련하여 문의 드립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다.하기 문의 주신사항은 차트 속성에서 요약식을 지

정하여 구현하실 수 있습니다.(차트속성 > 선택 데이터 부분 > 색지정 > 요약식 지정체크)특정한 조건에 의해 

Layer 색상을 결정 해야 하는 경우 &#8211; 요약식 지정 특정 값을 기준으로 색상을 구분하여 표현하고자 하는 

경우, ‘요약식문 지정’ 을 체크합니다.ex)‘a4 ’  값이 20 초과시 흰색, 그 외는 파랑으로 하는 경우 iif(a4 < 20, 

""RGB(255,255,255)"", ""RGB(0,0,255)"") 자세한 설명은 F1(도움말)에 차트속성 검색하여 색 지정 부분 참고하시

기 바랍니다.차트 관련하여 문의 드립니다.1. XY-바 차트에서 원하는 특정 항목(그림에서는 다섯 번째 항목에 x, y 

라벨)에만 색상 적용이 가능 한지 문   의 드립니다.2. XY-라인 차트에서 원하는 특정 항목(그림에서는 다섯 번째 

항목에 x, y 라벨)에만 색상 적용이 가능 한지    문의 드립니다.파일 첨부 했습니다. 확인 부탁드리겠습니다." 

조건에 따른 데이터 출력,"반복문으로 6개의 데이터가 출력 됐을 경우 

 

조건에 따라 1개는 보이지 않도록 하고 5개의 데이터만 출력하고 싶습니다. 

 

어떻게 하면 될까요" 

조건에 따른 데이터 출력,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신사항은 요약함수를 사용하여 구현하실 수 있습니다. 

 

해당 셀영역을 설정해 주시고 요약 조건식에 iif(필드명==value, deleterow(), 필드명)으로 설정하여 테스트바랍니다. 

 

 

 

반복문으로 6개의 데이터가 출력 됐을 경우 

 

조건에 따라 1개는 보이지 않도록 하고 5개의 데이터만 출력하고 싶습니다. 

 



어떻게 하면 될까요" 

xy 차트에서 라벨을 2개사용 하는법,"첨부한 이미지 처럼 

 

역량5개별 부서~총합계별 라벨이 2개인데 이럴경우 xy차트에서 어떻게 설정해야 하나요? 

 

CXExample70_unicode.rpr 예시는 xy 차트에서 박스 유형이던데 이걸 응용하면 되는건가요?" 

xy 차트에서 라벨을 2개사용 하는법,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

첨부한 이미지 처럼 

 

역량5개별 부서~총합계별 라벨이 2개인데 이럴경우 xy차트에서 어떻게 설정해야 하나요? 

 

CXExample70_unicode.rpr 예시는 xy 차트에서 박스 유형이던데 이걸 응용하면 되는건가요?" 

사선 조건출력,"안녕하세요. 

 

표 반복부에서 조건에 따라 데이터가 아닌 대각선을 출력하고 싶습니다. 

어떻게 해야할까요" 

사선 조건출력,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하세요. 

 

표 반복부에서 조건에 따라 데이터가 아닌 대각선을 출력하고 싶습니다. 

어떻게 해야할까요" 

html5 RD viewer 인쇄 안됨,"안녕하십니까? 

 

다름이 아니라 RD 6.0버전의 html5 viewer를 이용하고 있는데, 첨부파일과 같이 PDF 변환 중이란 메시지만 제공

되고 이후 인쇄로 넘어가지 않는 현상이 발생하고 있어서 문의 드립니다. 

 

혹시 위와같은 내용을 처리할 수 있는 방법이 있는지 또는 관련 참조할 만한 내용이 있는지 여쭤봅니다." 

html5 RD viewer 인쇄 안됨,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 



 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

다만, 브라우저 업데이트에 따른 Java based Reporting Engine version 패치를 진행함으로써 해결할 수도 있는 부

분이라 유선 문의 부탁드립니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하십니까? 

 

다름이 아니라 RD 6.0버전의 html5 viewer를 이용하고 있는데, 첨부파일과 같이 PDF 변환 중이란 메시지만 제공

되고 이후 인쇄로 넘어가지 않는 현상이 발생하고 있어서 문의 드립니다. 

 

혹시 위와같은 내용을 처리할 수 있는 방법이 있는지 또는 관련 참조할 만한 내용이 있는지 여쭤봅니다." 

PDF 다운로드 버튼 잠김 현상,"안녕하세요. 

 

고객사에서 WINDOW 업데이트 정책에 의해 사내직원들의 PC를 신규버젼의 윈도우로 설치 하고 있습니다. 

 

그런데 아래와 같이 신규버젼의 윈도우에서는 소득정산의 원천징수영수증에 PDF 다운이 사용 불가한 상태 입니

다. 

 

PDF 사용가능하도록 지원 부탁 드립니다. 

 

첨부파일을 확인해 주세요 

 

### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### 

1. WINDOW 10 1909 버젼 설치 + explore 11 

- 리포트 조회 페이지 (소득정산 > 연말정산 > 소득정산 기초자료 > 결과확인 > 원천징수영수증 ) ""정상"" 

 

2. WINDOW 10 20H2 버젼 설치 

- 리포트 조회 페이지 (소득정산 > 연말정산 > 소득정산 기초자료 > 결과확인 > 원천징수영수증) ""PDF 사용불가

"" 

### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ###" 

PDF 다운로드 버튼 잠김 현상,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 사용자 PC에 설치가 정상적으로 이루어지지 않아 발생한 것으로 보입니다. 

 

고객사 전체 PC에서 발생할 경우, 

배포 소스가 문제될 수 있습니다. 

PDF 관련된 파일은 rdpdf50.cab 으로 

HTML 소스 중 object 태그를 찾아 rdpdf50.cab 의 url을 확인하시기 바랍니다. 

 

특정 PC에서만 발생한 경우, 



재설치 해보시기 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

고객사에서 WINDOW 업데이트 정책에 의해 사내직원들의 PC를 신규버젼의 윈도우로 설치 하고 있습니다. 

 

그런데 아래와 같이 신규버젼의 윈도우에서는 소득정산의 원천징수영수증에 PDF 다운이 사용 불가한 상태 입니

다. 

 

PDF 사용가능하도록 지원 부탁 드립니다. 

 

첨부파일을 확인해 주세요 

 

### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### 

1. WINDOW 10 1909 버젼 설치 + explore 11 

- 리포트 조회 페이지 (소득정산 > 연말정산 > 소득정산 기초자료 > 결과확인 > 원천징수영수증 ) ""정상"" 

 

2. WINDOW 10 20H2 버젼 설치 

- 리포트 조회 페이지 (소득정산 > 연말정산 > 소득정산 기초자료 > 결과확인 > 원천징수영수증) ""PDF 사용불가

"" 

### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ### ###" 

메모객체 사용시 다음페이지에서 반복구 행높이 고정,"안녕하세요. 

메모객체를 설정하면 반복부가 정상적으로 늘어나는데. 

반복부가 다음페이지로 넘어가면 행이 고정되고 페이지가 여러개 생성이 됩니다. 

 

내용이 다 표기 될때까지 페이지가 생깁니다." 

메모객체 사용시 다음페이지에서 반복구 행높이 고정,"안녕하세요. 엠투소포트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

메모객체를 설정하면 반복부가 정상적으로 늘어나는데. 

반복부가 다음페이지로 넘어가면 행이 고정되고 페이지가 여러개 생성이 됩니다. 

 

내용이 다 표기 될때까지 페이지가 생깁니다." 



DataServer 접속 package 사용시 에디터 crash,"안녕하세요. 

 

Crownix 에서 저장 프로시저를 사용하는데, 데이터베이스 접속 후 저장프로시저 리스트에서 선택 후 

확인 을 누르면 crash가 발생하면서 디자이너 에디터가 꺼지는 현상이구요. 

모든 프로시저가 그런 것은 아니고 어떤 프로시저는 괜찮고 일부 프로시저는 crash가 나면서 꺼져버립니다. 

dump파일 안내가 나와서 해당 파일을 첨부하였습니다.. 

 

원인을 알 수 있을런지요.. 

 

" 

DataServer 접속 package 사용시 에디터 crash,"안녕하세요. 엠투소포트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

Crownix 에서 저장 프로시저를 사용하는데, 데이터베이스 접속 후 저장프로시저 리스트에서 선택 후 

확인 을 누르면 crash가 발생하면서 디자이너 에디터가 꺼지는 현상이구요. 

모든 프로시저가 그런 것은 아니고 어떤 프로시저는 괜찮고 일부 프로시저는 crash가 나면서 꺼져버립니다. 

dump파일 안내가 나와서 해당 파일을 첨부하였습니다.. 

 

원인을 알 수 있을런지요.. 

 

" 

읽을수없는 파일포맷입니다,"톰캣7.0에서는 rd뷰어로 잘 실행이 되지만 

 

톰캣8.5에서는 rd뷰어로 실행만 할려고하면 읽을수 없는 파일 포맷이라는 메세지가 뜹니다 

 

톰캣에 따라서 안되는 이유가 있는건가요? 

 

해결방안좀 알려주세요" 

읽을수없는 파일포맷입니다,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

다만, 하기 버전 톰캣(7.0 / 8.5)은 모두 호환되어 사용 가능합니다. 

 

 



 

 

톰캣7.0에서는 rd뷰어로 잘 실행이 되지만 

 

톰캣8.5에서는 rd뷰어로 실행만 할려고하면 읽을수 없는 파일 포맷이라는 메세지가 뜹니다 

 

톰캣에 따라서 안되는 이유가 있는건가요? 

 

해결방안좀 알려주세요" 

html5 viewer에서 pdf저장시 404에러문의,"html5 viewer에서 pdf파일로 저장하려고 하면 

Failed to load resource: the server responded with a status of 404라고 뜹니다 ㅜㅜ" 

html5 viewer에서 pdf저장시 404에러문의,"안녕하세요. 엠투소포트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

html5 viewer에서 pdf파일로 저장하려고 하면 

Failed to load resource: the server responded with a status of 404라고 뜹니다 ㅜㅜ" 

하이퍼링크 길이제한,"일전에 링크 길이제한에 대한 문의를 드렸습니다. 

 

마지막 답변 주신데로 메모객체로도 테스트해봤지만 현상이 똑같습니다. 

 

해결 할 수 있는 방법이 없을까요? 

 

+++++++++++++++++++이전 문의글+++++++++++++++++++++ 

말씀하신데로 메모객체적용하였는데요. 

현상은 똑같습니다. ㅠㅠ 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

첨부하신 캡처본에서 URL이 적용된 셀의 영역을 잡아주신 후 [맞추기 탭]-[텍스트 상자 속성]-[메모객체]를 적용

하여 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

비교적 짧은 URL은 하이퍼링크 기능이 잘 적용되어 사용중에 있는데요.. 

URL 자체를 DB의 컬럼으로 출력해보면 잘 출력이 되고요 그 컬럼을 하이퍼링크로 사용하여 마우스를 올리면 

첨부파일의 아래부분 같이 긴 URL의 경우 하이퍼링크 URL이 깨지는거 같습니다. 

확인 부탁드립니다." 



하이퍼링크 길이제한,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 원인파악이 불가합니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

일전에 링크 길이제한에 대한 문의를 드렸습니다. 

 

마지막 답변 주신데로 메모객체로도 테스트해봤지만 현상이 똑같습니다. 

 

해결 할 수 있는 방법이 없을까요? 

 

+++++++++++++++++++이전 문의글+++++++++++++++++++++ 

말씀하신데로 메모객체적용하였는데요. 

현상은 똑같습니다. ㅠㅠ 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

첨부하신 캡처본에서 URL이 적용된 셀의 영역을 잡아주신 후 [맞추기 탭]-[텍스트 상자 속성]-[메모객체]를 적용

하여 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

비교적 짧은 URL은 하이퍼링크 기능이 잘 적용되어 사용중에 있는데요.. 

URL 자체를 DB의 컬럼으로 출력해보면 잘 출력이 되고요 그 컬럼을 하이퍼링크로 사용하여 마우스를 올리면 

첨부파일의 아래부분 같이 긴 URL의 경우 하이퍼링크 URL이 깨지는거 같습니다. 

확인 부탁드립니다." 

인쇄시 TBarCode5.dll 찾을 수 없다고 뜹니다,"현재 erp 프로그램으로 miplatform을 사용하고 있고 

인쇄를 하려고 할 때 첨부파일과 같은 오류가 뜹니다. 

 

Report Deginer 5 사용 중입니다. 

 

test해보니까 

window7에서는 안뜨는데 

window10에서는 해당 오류가 뜹니다. 

 

인쇄물에 바코드를 추가했는데 

이 부분 라이브러리 가져오는데서 

오류 발생하는 거같습니다. 

 



어떻게 조치해야될까요?" 

인쇄시 TBarCode5.dll 찾을 수 없다고 뜹니다,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 유선으로 지원되었습니다. 

 

 

 

 

현재 erp 프로그램으로 miplatform을 사용하고 있고 

인쇄를 하려고 할 때 첨부파일과 같은 오류가 뜹니다. 

 

Report Deginer 5 사용 중입니다. 

 

test해보니까 

window7에서는 안뜨는데 

window10에서는 해당 오류가 뜹니다. 

 

인쇄물에 바코드를 추가했는데 

이 부분 라이브러리 가져오는데서 

오류 발생하는 거같습니다. 

 

어떻게 조치해야될까요?" 

nexacro 17.1에서 callMethod로 호출 시,"안녕하세요. crownix 스마트 폼이 입고되어서 Nexacro와 연동 테스트를 

진행하고 있는데요. 

와이즈 다임을 통해 관련 샘플을 받았고 Nexacro Web(HTML5) 방식에서 sample화면을 callMethod를 통해 호출

하는 경우 호출이 안되는데 어디서 부터 확인을 해야할지 가이드 부탁드립니다. 

 

아래와 같이 호출하는 경우는 호출이 됩니다만.. 

this.WebBrowser00.set_url(""http://___.___.___.___:____/PreviewServer/html5/sample/sample_bkup.html"") 

 

callMethod를 이용하는 경우 전혀 반응이 없습니다. 

 

확인 부탁드립니다. " 

nexacro 17.1에서 callMethod로 호출 시,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

--------------------------답글 ------------------------------ 

안녕하세요. crownix 스마트 폼이 입고되어서 Nexacro와 연동 테스트를 진행하고 있는데요. 

와이즈 다임을 통해 관련 샘플을 받았고 Nexacro Web(HTML5) 방식에서 sample화면을 callMethod를 통해 호출

하는 경우 호출이 안되는데 어디서 부터 확인을 해야할지 가이드 부탁드립니다. 

 



아래와 같이 호출하는 경우는 호출이 됩니다만.. 

this.WebBrowser00.set_url(""http://___.___.___.___:____/PreviewServer/html5/sample/sample_bkup.html"") 

 

callMethod를 이용하는 경우 전혀 반응이 없습니다. 

 

확인 부탁드립니다. " 

톰캣-이클립스 (로컬) 환경에 RD레포트 설정,"시스템 구축당시에는 로컬환경(톰캣-이클립스)에 구성해두었는데.. 

 

재설치 후에 어떻게 구성하는지를 몰라서요 

 

가이드 부탁드립니다.  

 

쉽게말해서 레포팅서버랑 Data 서버를 톰캣에다가 구동하고자 합니다." 

톰캣-이클립스 (로컬) 환경에 RD레포트 설정,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 톰캣은 별도의 설정을 변경하신게 없다면 auto deploy가 되기 때문에 DataServer 및 

ReportingServer를 ..Tomcat/webapps 밑에 업로드 해주신 뒤 WAS 재기동 부탁드립니다. 

 

감사합니다 

 

시스템 구축당시에는 로컬환경(톰캣-이클립스)에 구성해두었는데.. 

 

재설치 후에 어떻게 구성하는지를 몰라서요 

 

가이드 부탁드립니다.  

 

쉽게말해서 레포팅서버랑 Data 서버를 톰캣에다가 구동하고자 합니다." 

요약부가 아무리해도 안나와요,"요약부 설정을 했는데 

 

왜 안나오는걸까요? 

 

첨부파일에 MRD파일 올렸습니다. 확인 부탁드려요" 

요약부가 아무리해도 안나와요,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

첨부하신 mrd 파일을 확인하였으나 데이터베이스 접속이 안되어 정확한 원인 파악이 어렵습니다. 

 

요약부가 안나오는 경우로는 데이터 셋 연결부분에 요약부 요약조건 미지정 혹은 요약부에 데이터 매핑이 안되

어 있을 경우 등이 있습니다. 

 

추가적인 문의사항은 유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 



 

 

 

요약부 설정을 했는데 

 

왜 안나오는걸까요? 

 

첨부파일에 MRD파일 올렸습니다. 확인 부탁드려요" 

ERS-12103 오류 문의,"[2021-08-19 

15:11:13.101][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:42)]m2soft.ers.report.

core.RDException: [ERS-12103] 보고서 저장 중에 오류가 발생했습니다.(null) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.saveAsFile(MultiViewer.java:490) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.export(MultiViewer.java:54) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.export(ExportHandler.java:100) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.process(ExportHandler.java:50) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:85) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:55) 

Caused by: java.lang.NullPointerException 

at m2soft.javard.mrd.SaveExcelFile.getPostionOfColAndRow(SaveExcelFile.java:1068) 

at m2soft.javard.mrd.SaveExcelFile._SaveExcelFile(SaveExcelFile.java:445) 

at m2soft.javard.export.XLSExporter.process(XLSExporter.java:34) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.saveExportFile(ReportGenerator.java:15991) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.saveExportFile(ReportGenerator.java:15919) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.saveExportFile(ReportGenerator.java:15914) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._SaveFile(ReportGenerator.java:3740) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._SaveFile(ReportGenerator.java:3698) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._SaveAsFile(ReportGenerator.java:3258) 

at m2soft.javard.mrd.ReportController.saveAsFile(ReportController.java:1044) 

at m2soft.javard.gui.RdCtrl.SaveAsXlsFile(RdCtrl.java:157) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.saveAsFile(MultiViewer.java:415) 

... 5 more 

 

해당 오류는 mrd 조회 후에 다른 엑셀 파일로 저장할려고 했을 때 발생한 오류입니다. 

조회는 A라는 mrd파일을 사용하였고 

parameter에 /rsetxlsmrd 옵션을 넣어 엑셀 저장시에는 B라는 mrd파일을 다운받게 하였습니다. 

1페이지 짜리를 엑셀 저장할 때에는 정상적으로 잘 작동하였는데 

2페이지 이상의 자료를 엑셀로 저장할 때에는 위와같은 오류가 뜨면서 안되었습니다. 

 

ERS-12103 오류가 정확히 무엇이고 일반적인 상황에서 왜 뜨는건지 알려주셨으면 하며 

위와 같은 상황에서 제가 조치할 수 있는 부분이 있는지 알려주셨으면 합니다." 

ERS-12103 오류 문의 (추가정보),"추가 정보입니다. 

 

해당 오류는 html5 viewer에서 발생하고 있으며 

만약 /rsetxlsmrd 파라미터를 제외하고 



B mrd를 조회하여 이를 출력하였을 경우에는 문제없이 잘 됩니다. 

해당 파라미터를 이용하여 다른 mrd를 2페이지 이상의 분량으로 다운로드 시에 오류가 발생하는 것으로 보입니

다. 

 

 

 

 

[2021-08-19 

15:11:13.101][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:42)]m2soft.ers.report.

core.RDException: [ERS-12103] 보고서 저장 중에 오류가 발생했습니다.(null) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.saveAsFile(MultiViewer.java:490) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.export(MultiViewer.java:54) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.export(ExportHandler.java:100) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.process(ExportHandler.java:50) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:85) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:55) 

Caused by: java.lang.NullPointerException 

at m2soft.javard.mrd.SaveExcelFile.getPostionOfColAndRow(SaveExcelFile.java:1068) 

at m2soft.javard.mrd.SaveExcelFile._SaveExcelFile(SaveExcelFile.java:445) 

at m2soft.javard.export.XLSExporter.process(XLSExporter.java:34) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.saveExportFile(ReportGenerator.java:15991) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.saveExportFile(ReportGenerator.java:15919) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.saveExportFile(ReportGenerator.java:15914) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._SaveFile(ReportGenerator.java:3740) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._SaveFile(ReportGenerator.java:3698) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._SaveAsFile(ReportGenerator.java:3258) 

at m2soft.javard.mrd.ReportController.saveAsFile(ReportController.java:1044) 

at m2soft.javard.gui.RdCtrl.SaveAsXlsFile(RdCtrl.java:157) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.saveAsFile(MultiViewer.java:415) 

... 5 more 

 

해당 오류는 mrd 조회 후에 다른 엑셀 파일로 저장할려고 했을 때 발생한 오류입니다. 

조회는 A라는 mrd파일을 사용하였고 

parameter에 /rsetxlsmrd 옵션을 넣어 엑셀 저장시에는 B라는 mrd파일을 다운받게 하였습니다. 

1페이지 짜리를 엑셀 저장할 때에는 정상적으로 잘 작동하였는데 

2페이지 이상의 자료를 엑셀로 저장할 때에는 위와같은 오류가 뜨면서 안되었습니다. 

 

ERS-12103 오류가 정확히 무엇이고 일반적인 상황에서 왜 뜨는건지 알려주셨으면 하며 

위와 같은 상황에서 제가 조치할 수 있는 부분이 있는지 알려주셨으면 합니다." 

ERS-12103 오류 문의 (추가정보),"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

해당 문의건은 유선문의하여 해결되었습니다. 

 

 



 

 

추가 정보입니다. 

 

해당 오류는 html5 viewer에서 발생하고 있으며 

만약 /rsetxlsmrd 파라미터를 제외하고 

B mrd를 조회하여 이를 출력하였을 경우에는 문제없이 잘 됩니다. 

해당 파라미터를 이용하여 다른 mrd를 2페이지 이상의 분량으로 다운로드 시에 오류가 발생하는 것으로 보입니

다. 

 

 

 

 

[2021-08-19 

15:11:13.101][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:42)]m2soft.ers.report.

core.RDException: [ERS-12103] 보고서 저장 중에 오류가 발생했습니다.(null) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.saveAsFile(MultiViewer.java:490) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.export(MultiViewer.java:54) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.export(ExportHandler.java:100) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.process(ExportHandler.java:50) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:85) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:55) 

Caused by: java.lang.NullPointerException 

at m2soft.javard.mrd.SaveExcelFile.getPostionOfColAndRow(SaveExcelFile.java:1068) 

at m2soft.javard.mrd.SaveExcelFile._SaveExcelFile(SaveExcelFile.java:445) 

at m2soft.javard.export.XLSExporter.process(XLSExporter.java:34) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.saveExportFile(ReportGenerator.java:15991) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.saveExportFile(ReportGenerator.java:15919) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.saveExportFile(ReportGenerator.java:15914) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._SaveFile(ReportGenerator.java:3740) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._SaveFile(ReportGenerator.java:3698) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._SaveAsFile(ReportGenerator.java:3258) 

at m2soft.javard.mrd.ReportController.saveAsFile(ReportController.java:1044) 

at m2soft.javard.gui.RdCtrl.SaveAsXlsFile(RdCtrl.java:157) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.saveAsFile(MultiViewer.java:415) 

... 5 more 

 

해당 오류는 mrd 조회 후에 다른 엑셀 파일로 저장할려고 했을 때 발생한 오류입니다. 

조회는 A라는 mrd파일을 사용하였고 

parameter에 /rsetxlsmrd 옵션을 넣어 엑셀 저장시에는 B라는 mrd파일을 다운받게 하였습니다. 

1페이지 짜리를 엑셀 저장할 때에는 정상적으로 잘 작동하였는데 

2페이지 이상의 자료를 엑셀로 저장할 때에는 위와같은 오류가 뜨면서 안되었습니다. 

 

ERS-12103 오류가 정확히 무엇이고 일반적인 상황에서 왜 뜨는건지 알려주셨으면 하며 



위와 같은 상황에서 제가 조치할 수 있는 부분이 있는지 알려주셨으면 합니다." 

insufficient parameters 에러 메시지,"    viewer.openFile('주소', '/rfn [주소] /rsn [defaultDatasource] /rpxpos [0] 

/rmessageboxshow [0] /rv_univ_div [번호값] rv_tpex_year[2018] rv_birth[생년월일] rv_kor_nm[이름값] rv_rcrit_div_cd 

[번호값] ');   }로 자바스크립트 코드 입력하고 뷰어 실행시켰는데 mrd 파일 페이지 불러오는 것까진 성공하나

insufficient parameters  메시지가 자꾸 뜨는데 이건 무슨 의미인가요?그리고 저기 인자로  마지막 부분에 ""/rp [] 

[] [] [] [] [] []"" <- 이건 왜 쓰는건가요? 무슨 의미로 사용하는건지 모르겠습니다  " 

insufficient parameters 에러 메시지,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

1. insufficient parameters 에러가 뜨는 이유 

해당 메시지는 파라미터의 인자 값이 부족할 경우 발생합니다. 

/rp나 /rv 파라미터를 정상적으로 넘기고 있는지 확인 바랍니다. 

예를 들어, MRD에 :($3) 를 사용하였는데, 넘기는 파라미터에는 /rp [1][2] 만 있을 경우 발생할 수 있습니다. 

$3은 /rp 파라미터의 세번째 값을 의미합니다. 

/rv 도 마찬가지로 test라는 변수명을 사용하였는데, 

넘기는 파라미터에서는 test가 없을 경우 발생할 수 있습니다. 

해당 메시지는 뷰잉은 될 수 있으나 다른 파일로 변환 시 에러가 발생할 수 있습니다. 

 

2. /rp 사용 이유 

해당 보고서에서 $1, $2 등 변수를 사용하고 있는 것으로 추측됩니다. 

$1, $2 등의 변수를 사용하게 되면 값이 없더라도 반드시 보고서에 빈값이라도 넘겨주어야합니다. 

때문에 /rp [][][]... 형식으로 사용하는 것 같습니다. 

자세한 사항은 도움말을 참고하시기 바랍니다. 

 

" 

현재 페이지 표시,"안녕하세요. 

텍스트 상자 속성 - 텍스트 상자 종류에서 페이지 번호 객체를 설정 후 

reportDesiger에서 인쇄하면 현재 페이지 / 총 페이지 수가 제대로 나타납니다. 

 

하지만 chrome이나, InternetExplorer에서 인쇄버튼 누르면 현재 페이지 수가 넘어가지 않고 똑같은 숫자만 나타

나고 있습니다.. 

 

혹시 해결방법이 있을까요?" 

현재 페이지 표시,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

텍스트 상자 속성 - 텍스트 상자 종류에서 페이지 번호 객체를 설정 후 



reportDesiger에서 인쇄하면 현재 페이지 / 총 페이지 수가 제대로 나타납니다. 

 

하지만 chrome이나, InternetExplorer에서 인쇄버튼 누르면 현재 페이지 수가 넘어가지 않고 똑같은 숫자만 나타

나고 있습니다.. 

 

혹시 해결방법이 있을까요?" 

전처리 문제,"안녕하세요 

 

전처리에서 변수를 가져옵니다. 

 

 

 

begin 

Select Description 

Into :Lv_Cost_Center_Name 

From xxaco_basis_info_lines_all 

Where Line_Code = Decode('$5','NULL','NULL','$5') 

And basis_id = 1142; 

Exception When Others Then 

:Lv_Cost_Center_Name := 'ALL'; 

end; 

 

이건 실행이 안됩니다. 

 

그런데 

 

 

 

begin 

Select Description 

Into :Lv_Cost_Center_Name 

From xxaco_basis_info_lines_all 

Where Line_Code = Decode('$5','NULL','NULL','$5') 

And basis_id = 1142; 

Exception When Others Then 

Null; 

end; 

 

이건 실행이 됩니다. 

 

이게 왜 차이가 나는지 문의드립니다." 

전처리 문제,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 



 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하세요 

 

전처리에서 변수를 가져옵니다. 

 

 

 

begin 

Select Description 

Into :Lv_Cost_Center_Name 

From xxaco_basis_info_lines_all 

Where Line_Code = Decode('$5','NULL','NULL','$5') 

And basis_id = 1142; 

Exception When Others Then 

:Lv_Cost_Center_Name := 'ALL'; 

end; 

 

이건 실행이 안됩니다. 

 

그런데 

 

 

 

begin 

Select Description 

Into :Lv_Cost_Center_Name 

From xxaco_basis_info_lines_all 

Where Line_Code = Decode('$5','NULL','NULL','$5') 

And basis_id = 1142; 

Exception When Others Then 

Null; 

end; 

 

이건 실행이 됩니다. 

 

이게 왜 차이가 나는지 문의드립니다." 

RD 5.0 MRD의 7.0 호환성 문의,"현재 RD 5.0를 사용하고 있는데 

 

조만간 7.0으로 바꾸려서 서버내 프로그램은 다 설치해놓고 테스트 중인데 



 

RD 5.0 MRD를 놔둔데 7.0 HTML5 소스를 호출하니 작동이 되던데 

 

이렇게 한시적으로 사용해도 되나요? 

 

 

5.0과 7.0이 한시적으로 병행해야 하는데 7.0으로 MRD를 바꾸면 5.0에서는 동작하지 않으니 

 

MRD만 5.0으로 놔두고 7.0 HTML5 소스에서 호출해서 사용이 되나 문의드립니다" 

RD 5.0 MRD의 7.0 호환성 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신사항은 Non Active-X 전환관련 사항입니다. 

 

5버전 모듈은 Active-X 방식만 지원하며 7버전으로 업그레이드하여 Non Active-X로 전환시 HTML5뷰어 사용이 

가능합니다. 

 

하기와 같이 사용은 가능하지만 통상적으로 에디터와 서버 버전을 동일하게 맞춰주는 것을 권장드립니다. 

 

추가적으로 5버전에서 작성한 MRD를 HTML5뷰어로 브라우저에서 뷰잉하게되면 자간계산 차이가 발생하여 

MRD를 수정해야하는 공수가 발생 할 수 있다는 점 인지 부탁드립니다. 

 

추가 문의 사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

현재 RD 5.0를 사용하고 있는데 

 

조만간 7.0으로 바꾸려서 서버내 프로그램은 다 설치해놓고 테스트 중인데 

 

RD 5.0 MRD를 놔둔데 7.0 HTML5 소스를 호출하니 작동이 되던데 

 

이렇게 한시적으로 사용해도 되나요? 

 

 

5.0과 7.0이 한시적으로 병행해야 하는데 7.0으로 MRD를 바꾸면 5.0에서는 동작하지 않으니 

 

MRD만 5.0으로 놔두고 7.0 HTML5 소스에서 호출해서 사용이 되나 문의드립니다" 

데이터길이에따라 리포트 포맷이 달라지는 경우,파일 첨부드렸습니다. 

데이터길이에따라 리포트 포맷이 달라지는 경우,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 



(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

파일 첨부드렸습니다." 

표 속성 문의,"첨부한 파일에서 '업체정보'표는 처음페이지 맨 윗부분에 딱 한번만 출력되고 다음페이지부터는 아

예 나오지 않게하고(공간차지X) '사용료 납부 세부내역' 표는 파란 반복부 부분이 데이터에 따라 늘어나는데 다음

페이지부터는 위에 헤더(항목명칭들)은 나오지않고 데이터들만 이어서 나오도록 하고 싶은데 어떻게 해야할까

요...? 

 

crownix report designer 6.0 사용합니다." 

표 속성 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 첫 페이지에서만 나오고 싶으신 객체를 클릭 하신 후 [맞추기 탭]-[본문 객체 속성]-[첫 페

이지에만 표시]로 설정하시면 됩니다. 

 

참고사항으로 파란선을 기준으로 하단부는 반복부로 반복이 되는 중간에 다른 객체가 위치하여 중첩이 될 경우 

무한루프가 발생할 수 있습니다. 이점 유의 바랍니다. 

 

 

 

첨부한 파일에서 '업체정보'표는 처음페이지 맨 윗부분에 딱 한번만 출력되고 다음페이지부터는 아예 나오지 않

게하고(공간차지X) '사용료 납부 세부내역' 표는 파란 반복부 부분이 데이터에 따라 늘어나는데 다음페이지부터는 

위에 헤더(항목명칭들)은 나오지않고 데이터들만 이어서 나오도록 하고 싶은데 어떻게 해야할까요...? 

 

crownix report designer 6.0 사용합니다." 

표 속성 문의,"안녕하세요. 

말씀하신대로 첫페이지에만 표시 설정을 햬봤는데 두번째 페이지에서 표는 안나오지만 표 크기만큼 공간을 차지

하더라구요. 두 번째 페이지부터는 아예 공간도 차지하지 못하게 하고 싶은데 따로 옵션이 있을까요? 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 첫 페이지에서만 나오고 싶으신 객체를 클릭 하신 후 [맞추기 탭]-[본문 객체 속성]-[첫 페

이지에만 표시]로 설정하시면 됩니다. 

 

참고사항으로 파란선을 기준으로 하단부는 반복부로 반복이 되는 중간에 다른 객체가 위치하여 중첩이 될 경우 

무한루프가 발생할 수 있습니다. 이점 유의 바랍니다. 

 

 

 

첨부한 파일에서 '업체정보'표는 처음페이지 맨 윗부분에 딱 한번만 출력되고 다음페이지부터는 아예 나오지 않

게하고(공간차지X) '사용료 납부 세부내역' 표는 파란 반복부 부분이 데이터에 따라 늘어나는데 다음페이지부터는 

위에 헤더(항목명칭들)은 나오지않고 데이터들만 이어서 나오도록 하고 싶은데 어떻게 해야할까요...? 

 



crownix report designer 6.0 사용합니다." 

MERGECELLEX() 사용관련 문의,"MERGECELLEX() 로 셀을 머지 했을 때 첨부파일 처럼 데이타는 머지가 되는 

듯한데 

각 행의 선은 표시가 되고 있습니다. 

 

각 행의 선을 표시 안할 수 있는 방법이 있을까요?" 

MERGECELLEX() 사용관련 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신사항은 에디터에서 [표 탭]-[선 선택]하여 선을 선택하신 후 

[홈 탭]-[선 속성]-[선 두께]에서 0.0으로 지정하시면 됩니다. 

 

 

 

MERGECELLEX() 로 셀을 머지 했을 때 첨부파일 처럼 데이타는 머지가 되는 듯한데 

각 행의 선은 표시가 되고 있습니다. 

 

각 행의 선을 표시 안할 수 있는 방법이 있을까요?" 

MERGECELLEX() 사용관련 문의,"답변 주신 내용은 질문과 다른 내용인것 같습니다. 

다시 확인 부탁드립니다. 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신사항은 에디터에서 [표 탭]-[선 선택]하여 선을 선택하신 후 

[홈 탭]-[선 속성]-[선 두께]에서 0.0으로 지정하시면 됩니다. 

 

 

 

MERGECELLEX() 로 셀을 머지 했을 때 첨부파일 처럼 데이타는 머지가 되는 듯한데 

각 행의 선은 표시가 되고 있습니다. 

 

각 행의 선을 표시 안할 수 있는 방법이 있을까요?" 

Report Designer 멈춤현상,"보고서 탐색기 자동숨기기를 클릭한 후부터 작동이 이상합니다. 

 

보고서 탐색기에서 자동숨기기나 닫기버튼을 클릭하면 리포트 디자이너가 멈춰버립니다. 

 

다른 화면(바탕화면이나, 인터넷 브라우저 등) 클릭 시 자동 숨기기가 실행되면서 멈춤현상이 풀립니다. 

 

다시 보고서 탐색기를 고정해서 쓰고싶은데 어떻게 해야하나요 

 

재부팅도 해보고 재설치도 해봤습니다." 

Report Designer 멈춤현상,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 



유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

보고서 탐색기 자동숨기기를 클릭한 후부터 작동이 이상합니다. 

 

보고서 탐색기에서 자동숨기기나 닫기버튼을 클릭하면 리포트 디자이너가 멈춰버립니다. 

 

다른 화면(바탕화면이나, 인터넷 브라우저 등) 클릭 시 자동 숨기기가 실행되면서 멈춤현상이 풀립니다. 

 

다시 보고서 탐색기를 고정해서 쓰고싶은데 어떻게 해야하나요 

 

재부팅도 해보고 재설치도 해봤습니다." 

rdDebeg.exe 사용법 궁금합니다.,"한국교육학술정보원 나이스 시스템에서 

리포트 디자이너를 사용하고 있습니다. 

rd 데이터는 쿼리형식인 에이전트를 쓰지 않고 

reportBuffer에 담아서 쓰는 방식으로 쓰고 있습니다. 

print 를 찍어봐서는 자바단에서는 데이터가 정상적으로 RD로 넘겨 주고 있습니다. 

그런데 RD 화면에서 데이터가 나오지 않고 있습니다. 그래서 Rd 디버거로 확인을 하려고 하는데 

어떻게 셋팅을 해야 확인할수 있는지 모르겠습니다." 

rdDebeg.exe 사용법 궁금합니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

아래 순서대로 진행해보시기 바랍니다. 

1. RDDebugAssist.exe 프로그램을 관리자 권한으로 실행 

2. INI Filename: 을 사용중인 버전으로 선택 

5 버전일 경우 rdviewer50.ini, 

5 버전 Unicode 일 경우 rdviewer_u.ini 

3. Message를 displayquery로 변경 

4. Debuggin Start 클릭 

5. Report Designer를 관리자 권한으로 실행하여 MRD 파일을 연 후 미리보기(F5) 

6. 디버깅 작업을 모두 마쳤으면 RDDebugAssist에서 Debugging End 를 눌러 종료 

 

 

 

한국교육학술정보원 나이스 시스템에서 

리포트 디자이너를 사용하고 있습니다. 

rd 데이터는 쿼리형식인 에이전트를 쓰지 않고 

reportBuffer에 담아서 쓰는 방식으로 쓰고 있습니다. 

print 를 찍어봐서는 자바단에서는 데이터가 정상적으로 RD로 넘겨 주고 있습니다. 

그런데 RD 화면에서 데이터가 나오지 않고 있습니다. 그래서 Rd 디버거로 확인을 하려고 하는데 

어떻게 셋팅을 해야 확인할수 있는지 모르겠습니다." 

맞추기 > 페이지 연결옵션 에서 다단 설정 문의드립니다.,"맞추기 > 페이지 연결옵션 에서 다단 설정 문의드립니

다. 



첨부파일에서 처럼 

2번 옆에 3번을 배치하려고 하는데 다단 설정을 어떻게 해야 하는지 문의 드립니다. 

참고로 2번, 3번 행은 고정행입니다." 

맞추기 > 페이지 연결옵션 에서 다단 설정 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

다단설정하지 않고도 적용 가능한 방법 안내 드립니다. 

 

1. 우선 1,2,3번의 표는 각각 단독 페이지로 구성되어 있어야 합니다. 

2. 맞추기 > 페이지 연결 옵션에서 2는 연속출력 체크 

3은 연속출력 체크 후 연결할 서브페이지를 2로 지정 

 

 

 

 

맞추기 > 페이지 연결옵션 에서 다단 설정 문의드립니다. 

첨부파일에서 처럼 

2번 옆에 3번을 배치하려고 하는데 다단 설정을 어떻게 해야 하는지 문의 드립니다. 

참고로 2번, 3번 행은 고정행입니다." 

맞추기 > 페이지 연결옵션 에서 다단 설정 문의드립니다.,"안내해 주신대로 설정했으나 잘 안되는것 같습니다. 

2번이 3번 옆으로 붙어야 되는데... 

 

안내해주신 내용에는 '다단 지정' 관련된 내용은 없는데 따로 지정하지 않아도 되는건가요? 

 

다시 확인 부탁드립니다. 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

다단설정하지 않고도 적용 가능한 방법 안내 드립니다. 

 

1. 우선 1,2,3번의 표는 각각 단독 페이지로 구성되어 있어야 합니다. 

2. 맞추기 > 페이지 연결 옵션에서 2는 연속출력 체크 

3은 연속출력 체크 후 연결할 서브페이지를 2로 지정 

 

 

 

 

맞추기 > 페이지 연결옵션 에서 다단 설정 문의드립니다. 

첨부파일에서 처럼 

2번 옆에 3번을 배치하려고 하는데 다단 설정을 어떻게 해야 하는지 문의 드립니다. 

참고로 2번, 3번 행은 고정행입니다." 

맞추기 > 페이지 연결옵션 에서 다단 설정 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

옆으로 붙이기 위해 충분한 공간이 있어야 하는데 공간이 부족하여 



밑으로 붙는 것으로 보입니다. 

공간 확보 후 테스트해보시기 바랍니다. 

 

 

 

 

안내해 주신대로 설정했으나 잘 안되는것 같습니다. 

2번이 3번 옆으로 붙어야 되는데... 

 

안내해주신 내용에는 '다단 지정' 관련된 내용은 없는데 따로 지정하지 않아도 되는건가요? 

 

다시 확인 부탁드립니다. 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

다단설정하지 않고도 적용 가능한 방법 안내 드립니다. 

 

1. 우선 1,2,3번의 표는 각각 단독 페이지로 구성되어 있어야 합니다. 

2. 맞추기 > 페이지 연결 옵션에서 2는 연속출력 체크 

3은 연속출력 체크 후 연결할 서브페이지를 2로 지정 

 

 

 

 

맞추기 > 페이지 연결옵션 에서 다단 설정 문의드립니다. 

첨부파일에서 처럼 

2번 옆에 3번을 배치하려고 하는데 다단 설정을 어떻게 해야 하는지 문의 드립니다. 

참고로 2번, 3번 행은 고정행입니다." 

DataServer 파라미터 수신 문의,"안녕하세요. 리포팅툴 디자이너를 이용해서 mrd 파일을 제작중에 있습니다.쿼리

문은 파일에 첨부하겠습니다.현재 이 쿼리문을 이용하여 리포팅툴 디자이너 미리보기를 이용할 경우 정상적으로 

잘 표시가 됩니다.그러나 실 서버에 반영하여 보고서 출력 시 데이터서버에서 받아오는 파라미터 값이 다르게 출

력이 되어 오류가 발생 됩니다.리포팅 디자이너를 이용하여 미리보기를 할 경우 데이터 서버에서 from 

tn_relic_master t1where t1.MCSJGBNC || TO_NUMBER(t1.MCSEQNO1) || TO_NUMBER(t1.MCSEQNO2) = 

'PS01003026001241110'and TO_NUMBER(t1.MCSEQNO1) = '24111' and rownum < 10 ^@^/rv 

obtin_id[PS01003026001241110]obtin_idd[24111] 

image_host[http://218.146.11.160/_repo/]^@^'PS01003026001241110' <- ':(obtin_id)' 부분'24111' <- ':(obtin_idd)' 부

분으로 파라미터 값을 잘 가져옵니다.그러나 테스트서버, 실서버에서 확인을 하게 될 경우데이터 서버에서 파라

미터 값을 이상하게 가져 옵니다.from tn_relic_master t1where t1.MCSJGBNC || TO_NUMBER(t1.MCSEQNO1) || 

TO_NUMBER(t1.MCSEQNO2) = 'PS01003026001241110'and TO_NUMBER(t1.MCSEQNO1) = '^@^/rwait 

/rmessageboxshow [0] /rssemessageboxshow /rpdfexportapitype /rhtml4base64img /rtempdir [/ReportingServer/temp] 

/rf [http://218.146.11.160:8282/DataServer/rdagent.jsp] /rv obtin_id[PS01003026001241110] subject_class[] 

seq_process[] seq_query[] image^@^obtin_id의 파라미터 값은 정상으로 가져오나obtin_idd 의 파라미터 값이 이상

하게 나옵니다./rv obtin_id[PS01003026001241110]obtin_idd[24111] image_host[http://218.146.11.160/_repo/]이거는 



리포팅툴 디자이너에서 넘겨주는 파라미터 값이구요------------------------------------------------------------------------------var 

_1 = this;var obtinids;var obtinids2; obtinids = _1.searchFormMCSJGBNC.get(""value"") 

+_1.searchFormMCSEQNO1.get(""value"")+_1.searchFormMCSEQNO2.get(""value"") ; obtinids2 = 

_1.searchFormMCSEQNO1.get(""value"") ;alert(obtinids);alert(obtinids2);var param = ""obtin_id="" + obtinidsvar 

paramm = ""obtin_idd="" + obtinids2//var paramm = obtinids2 var url = ""<c:url value='/common/reportCenter/"" + 

printType + ""?"" + param + ""&"" +paramm +""'/>"";    alert(url); window.open(url); return false;-----------------------------

--------------------------------------------------- 안쪽 부분이 jsp 페이지에서 넘어가는 스크립트 부분입니다.해당 문제를 수

정할 수 있을까요?" 

DataServer 파라미터 수신 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

서버의 설정이나 로그 등을 확인해봐야될 것으로 보입니다. 

문의 주신 내용은 유선 문의 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

" 

첨부한 이미지와 같은 그래프를 그리고싶은데,"막대그래프에서 범위를 지정해야 하나요? 

 

쿼리 결과를 2개 생각해 두긴했는데 그래프로 그룹화가 가능할까요? 

 

1번쿼리 

TTL 핵심 공통 전공 핵/공 핵/전 

부서 10 4 10 6 35 

학과 10 4 10 6 35 

총합계 1 42 20 40 55 

 

 

2번쿼리 

TTL T1 T2 T3 

핵심역량 10 10 1 

공통역량 4 4 42 

전공역량 10 10 20 

핵/공역량 6 6 40 

핵/전역량 35 35 55 

 

 

가이드가 있으면 어디서 받을수 있을까요.." 

첨부한 이미지와 같은 그래프를 그리고싶은데,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 차트관련하여 첨부하신 이미지처럼 구현하시려고 한다면 

차트속성 - X축에 사용되는 필드를 XAxis에 설정하고 데이터가 될 필드들을 선택데이터에 설정하시면 됩니다. 

 

샘플 파일들은 [열기]-[프로젝트 열기]-[C:/Program Files (x86)/M2Soft/Crownix Report/Examples/CXExample.rpr]에서 

참고하시면 됩니다. 

 



메뉴얼이 필요하시면 report@m2soft.co.kr로 하기 양식 기재하여 회신부탁드립니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

막대그래프에서 범위를 지정해야 하나요? 

 

쿼리 결과를 2개 생각해 두긴했는데 그래프로 그룹화가 가능할까요? 

 

1번쿼리 

TTL 핵심 공통 전공 핵/공 핵/전 

부서 10 4 10 6 35 

학과 10 4 10 6 35 

총합계 1 42 20 40 55 

 

 

2번쿼리 

TTL T1 T2 T3 

핵심역량 10 10 1 

공통역량 4 4 42 

전공역량 10 10 20 

핵/공역량 6 6 40 

핵/전역량 35 35 55 

 

 

가이드가 있으면 어디서 받을수 있을까요.." 

특정 PC무한루프 에러,"안녕하세요. 

 

리포트 뷰어 실행시 

'무한루프에 빠진 것이 발견되어 보고서작성을 정지합니다. (SubPageNo: 4)' 

위와 같은 에러가 발생합니다. 

 

이상한 점은 특정 PC에서만 이러한 에러가 발생한다는 점입니다. 

 

혹시 위 현상과 관련하여 해결방법이 있는지 문의 드립니다. 

 

 

 



" 

특정 PC무한루프 에러,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

특정 PC가 아닌 특정 조회 조건에서 발생하는 것은 아닌지 확인 바랍니다. 

무한 루프의 원인으로는 

1. 서브페이지 4의 객체가 그 앞에서 그려진(서브페이지1~3) 객체와 겹쳤을 경우 

2. 서브페이지 4의 객체가 그려지다가 영역을 벗어난 경우 

(예를 들어, A4용지일 때, 미리보기 시 용지 외의 영역에 표가 그려지는 경우) 

등의 이유로 발생하는 것으로 추측됩니다. 

 

무한 루프 에러는 MRD 수정을 통해 해결하실 수 있습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

리포트 뷰어 실행시 

'무한루프에 빠진 것이 발견되어 보고서작성을 정지합니다. (SubPageNo: 4)' 

위와 같은 에러가 발생합니다. 

 

이상한 점은 특정 PC에서만 이러한 에러가 발생한다는 점입니다. 

 

혹시 위 현상과 관련하여 해결방법이 있는지 문의 드립니다. 

 

 

 

" 

특정 PC무한루프 에러,"안녕하세요, 확인 결과 특정 조회 조건에서 발생하는 것은 아닌 것 같습니다. 

 

또한, 무한 루프 에러가 나지 않더라도, 파일 포맷이 깨져 나오는 케이스가 있습니다. 

 

혹시 OCX설치 파일 또는 rd파일(디자이너) 버전이 맞지 않을 경우 이 같은 에러가 나타날 수 있을까요? 

 

문제 원인을 좀 진단해보고 싶은데, 어떤 부분을 더 확인해 볼 수 있는지 가이드 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

특정 PC가 아닌 특정 조회 조건에서 발생하는 것은 아닌지 확인 바랍니다. 

무한 루프의 원인으로는 

1. 서브페이지 4의 객체가 그 앞에서 그려진(서브페이지1~3) 객체와 겹쳤을 경우 



2. 서브페이지 4의 객체가 그려지다가 영역을 벗어난 경우 

(예를 들어, A4용지일 때, 미리보기 시 용지 외의 영역에 표가 그려지는 경우) 

등의 이유로 발생하는 것으로 추측됩니다. 

 

무한 루프 에러는 MRD 수정을 통해 해결하실 수 있습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

리포트 뷰어 실행시 

'무한루프에 빠진 것이 발견되어 보고서작성을 정지합니다. (SubPageNo: 4)' 

위와 같은 에러가 발생합니다. 

 

이상한 점은 특정 PC에서만 이러한 에러가 발생한다는 점입니다. 

 

혹시 위 현상과 관련하여 해결방법이 있는지 문의 드립니다. 

 

 

 

" 

표 전체를 반복하는 방법,"안녕하세요 

 

리포트디자인 작업중 문의사항이 있어 문의 드립니다 

 

문의 내용은 

현재 원하는 프로시저를 통한 데이터의 결과 개수가 유동적으로 변경이 되어(예를들어 사람마다 데이터의 개수

가 다름), 

해당 데이터 개수만큼 표 전체를 반복하고 싶습니다(파일 첨부했습니다) 

 

첨부한 이미지의 빨간색으로 표시한 부분을 데이터의 갯수만큼 반복할 수 있는 방법은 없나요? 

 

설명을 어떻게 해야할지 잘 모르겟어서 두서없이 적긴했는데 

답변 부탁드리겠습니다 

감사합니다" 

표 전체를 반복하는 방법,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

새문서에서 표 문서, 서브페이지 체크하여 새로운 MRD 파일을 생성하신 후, 

데이터를 반복부에 매핑하시면 됩니다. 

Report Designer 설치 시 샘플MRD도 함께 설치되니 샘플을 확인하시기 바랍니다. 

샘플 경로 : C:\Program Files (x86)\M2Soft\사용중인 Report Designer\Examples 

 

 



 

 

안녕하세요 

 

리포트디자인 작업중 문의사항이 있어 문의 드립니다 

 

문의 내용은 

현재 원하는 프로시저를 통한 데이터의 결과 개수가 유동적으로 변경이 되어(예를들어 사람마다 데이터의 개수

가 다름), 

해당 데이터 개수만큼 표 전체를 반복하고 싶습니다(파일 첨부했습니다) 

 

첨부한 이미지의 빨간색으로 표시한 부분을 데이터의 갯수만큼 반복할 수 있는 방법은 없나요? 

 

설명을 어떻게 해야할지 잘 모르겟어서 두서없이 적긴했는데 

답변 부탁드리겠습니다 

감사합니다" 

세로 맞춤 상태로 viewer 오픈할 수 있나요?,"viewer.openFile 로 오픈할때 

 

세로 맞춤 상태로 오픈할 수 있는 param 이 있는지 문의드립니다." 

세로 맞춤 상태로 viewer 오픈할 수 있나요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

openFile 사용 시 배율 관련 속성인 defaultZoom의 값을 height로 주시면 됩니다. 

ex) viewer.openFile('mrd 경로', '파라미터',{defaultZoom:'height'}); 

 

 

 

 

viewer.openFile 로 오픈할때 

 

세로 맞춤 상태로 오픈할 수 있는 param 이 있는지 문의드립니다." 

이미지 숨김,"데이터셋에 주 쿼리에 필드 값에 따라 이미지를 보이고 안보이고 하고 싶은데 

요약에서 어떤 메서드를 사용해야 하나요?" 

이미지 숨김,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

아래 두 가지 경우에 따라 방법이 달라집니다. 

 

1. 이미지를 url로 불러올 경우 

요약에서 요약함수 iif() 를 이용하시면 됩니다. 

ex) iif(주쿼리필드명==""O"",loadimage(""이미지url""),"""") 

 

2. 이미지를 객체로 삽입한 경우 

본문 객체 속성(Ctrl+B) 창을 연 후 이미지 객체를 선택 

> 본문 객체 속성에서 조건에 따라 삭제되는 객체 체크 후 조건 넣기 

ex) 주쿼리필드명==""O"" //조건이 참일 경우 객체가 삭제됨 



 

 

 

데이터셋에 주 쿼리에 필드 값에 따라 이미지를 보이고 안보이고 하고 싶은데 

요약에서 어떤 메서드를 사용해야 하나요?" 

RDVIEWER30 윈도우10 20H2 버전에서 작동문의,"안녕하세요 

 

miplatform 으로 구축된 시스템에 RDVIEWER30을 이용하여 PDF파일로 레포팅하는 기능이 구현되어있으며 

컴포넌트가 정상설치되어있지 않은경우 제공받은 PDFExport50.dll 파일로 컴포넌트 설치를 지원하고있는 상황입

니다. 

 

윈도우10 1809버전을 설치후 20H2 버전으로 업그레이드 한경우 PDF 레포팅 기능에 문제가 없으나 

20H2버전을 바로 설치한 경우 PDF 레포팅 기능이 작동되지않으며 PDFExport50.dll 파일을 수동으로 설치하여도 

문제가 해결되지않습니다. 

 

혹시 이와관련된 해결방법이 있을까요? 도움부탁드리겠습니다." 

RDVIEWER30 윈도우10 20H2 버전에서 작동문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

miplatform 으로 구축된 시스템에 RDVIEWER30을 이용하여 PDF파일로 레포팅하는 기능이 구현되어있으며 

컴포넌트가 정상설치되어있지 않은경우 제공받은 PDFExport50.dll 파일로 컴포넌트 설치를 지원하고있는 상황입

니다. 

 

윈도우10 1809버전을 설치후 20H2 버전으로 업그레이드 한경우 PDF 레포팅 기능에 문제가 없으나 

20H2버전을 바로 설치한 경우 PDF 레포팅 기능이 작동되지않으며 PDFExport50.dll 파일을 수동으로 설치하여도 

문제가 해결되지않습니다. 

 

혹시 이와관련된 해결방법이 있을까요? 도움부탁드리겠습니다." 

pdf 파일 변환,"pdf파일로 변환하여 인쇄시 한글이 출력이 되지 않습니다 

서버에서 설정을 해주는 게 있나요?" 

pdf 파일 변환,"안녕하세요, 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 



 

 

pdf파일로 변환하여 인쇄시 한글이 출력이 되지 않습니다 

서버에서 설정을 해주는 게 있나요?" 

"Grid에서 조건별로 행의 여백, 폰트 크기를 다르게 주고싶습니다.","Cell 값에 따라 해당 ROW의 여백, 폰트 크기 

속성을 다르게 부여하려 하는데 방법을 찾지못해 문의드립니다." 

"Grid에서 조건별로 행의 여백, 폰트 크기를 다르게 주고싶습니다.","안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 특정 셀값에 따라서 해당 셀을 포함한 전체 row의 속성을 변경하는 것은 불가합니다. 

 

해당 셀의 데이터 속성 변경은 changeattr 요약함수를 사용하여 변경가능합니다. 

 

 

 

 

Cell 값에 따라 해당 ROW의 여백, 폰트 크기 속성을 다르게 부여하려 하는데 방법을 찾지못해 문의드립니다." 

출력 시 텍스트 깨짐 현상,"웹에서 출력 시 텍스트 깨짐 현상 (칸 벗어남, 특수문자 깨짐 등) 

툴에서 출력 시 정상적으로 출력 

첨부파일 참고 부탁드립니다. 

해겳 방안이 무엇입니까?" 

출력 시 텍스트 깨짐 현상,"안녕하세요, 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 기존 OCX뷰어에서 사용하던 MRD를 HTML5뷰어에서 뷰잉할시 자간계산 차이에 따라 발

생하는 문제입니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

웹에서 출력 시 텍스트 깨짐 현상 (칸 벗어남, 특수문자 깨짐 등) 

툴에서 출력 시 정상적으로 출력 

첨부파일 참고 부탁드립니다. 

해겳 방안이 무엇입니까?" 

보안취약점(SQL 인젝션)관련 추가 문의,"리포트뷰어 미리보기 기능을 실행했을 경우 쿼리가 평문으로 노출되어 

쿼리를 변조하여 실행할 수 있는 보안취약점 문제로 문의를 드렸습니다. 

게시판을 통하여 조치방법으로 rd.properties 에 아래와 같이 옵션을 추가를 통해서 운영서버에 적용하였으나 기

존과 똑같이 계속해서 보안취약점(SQL 인젝션)문제가 발생되고 있습니다. 

 

 

[조치 방법] ==> rd.properties 파일에 아래의 2개 옵션을 추가 

server.envoption=1 

server.filteroption=1 

 



 

[ 현재 사용중인 Version 정보] 

Editor 버전 : 리포트디자이너 5.0 에디터(5,0,0,238) 

Server 버전 : Servlet (5.0.2.312) 

 

 

버전은 블록암호화 가능한 지원버전 보다도 상위버전이라 버전은 문제가 없는것 같습니다. 

(참조 : 2017051594124_RD Client_Server 간 데이터 암호화.doc) 

 

위의 옵션 추가 말고 다른 부분을 체크해봐야 하는지 다시 한번 문의드리겠습니다. 

감사합니다~" 

보안취약점(SQL 인젝션)관련 추가 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 유선문의 주시면 답변드리겠습니다. 

 

혹은 report@m2soft.co.kr로 아래 양식과 해당 내용 추가하여 메일회신 부탁드립니다. 

 

1. 고객사명 : 

2. 프로젝트명 : 

3. 담당자 정보 : 

4. 제품 버전 : 

 

 

 

리포트뷰어 미리보기 기능을 실행했을 경우 쿼리가 평문으로 노출되어 쿼리를 변조하여 실행할 수 있는 보안취

약점 문제로 문의를 드렸습니다. 

게시판을 통하여 조치방법으로 rd.properties 에 아래와 같이 옵션을 추가를 통해서 운영서버에 적용하였으나 기

존과 똑같이 계속해서 보안취약점(SQL 인젝션)문제가 발생되고 있습니다. 

 

 

[조치 방법] ==> rd.properties 파일에 아래의 2개 옵션을 추가 

server.envoption=1 

server.filteroption=1 

 

 

[ 현재 사용중인 Version 정보] 

Editor 버전 : 리포트디자이너 5.0 에디터(5,0,0,238) 

Server 버전 : Servlet (5.0.2.312) 

 

 

버전은 블록암호화 가능한 지원버전 보다도 상위버전이라 버전은 문제가 없는것 같습니다. 

(참조 : 2017051594124_RD Client_Server 간 데이터 암호화.doc) 

 

위의 옵션 추가 말고 다른 부분을 체크해봐야 하는지 다시 한번 문의드리겠습니다. 



감사합니다~" 

SAP 개발환경 서비스 설정정보 확인 요청의 건,"안녕하세요 ? 

케어캠프 송재훈주임입니다. 

 

RD 리포트에서 데이터베이스 접속 시 

SAP 개발환경 클라이언트로 접속하여도 운영환경으로 접속되고 있는 현상이 발생하고 있습니다. 

 

혹시 개발환경 서비스 접속정보를 설정하는 부분을 알 수 있을까요 ? 

 

(RD Server 에서 D:\webapp\RD\RDServer\conf\sap.properties 에서 접속정보를 변경해보았는데도 

제대로 설정이 안되고 있는것 같습니다.) 

 

확인부탁드립니다. " 

SAP 개발환경 서비스 설정정보 확인 요청의 건,"안녕하세요, 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 SAP에 등록하는 서비스의 host로 접속됩니다. 

 

반영이 느리거나 정상으로 서비스 등록이 되었는지 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

안녕하세요 ? 

케어캠프 송재훈주임입니다. 

 

RD 리포트에서 데이터베이스 접속 시 

SAP 개발환경 클라이언트로 접속하여도 운영환경으로 접속되고 있는 현상이 발생하고 있습니다. 

 

혹시 개발환경 서비스 접속정보를 설정하는 부분을 알 수 있을까요 ? 

 

(RD Server 에서 D:\webapp\RD\RDServer\conf\sap.properties 에서 접속정보를 변경해보았는데도 

제대로 설정이 안되고 있는것 같습니다.) 

 

확인부탁드립니다. " 

서브페이지 출력 후 페이지넘김,"page 1 

page 2 

page 3 

page 4 

page 5 -- 마지막 서브페이지 출력 후 페이지 넘김 

--------- 

page 1 

page 2 

page 3 

page 4 

page 5 



 

이런식으로 마지막 서브페이지까지 표시 되고 난 후에 페이지 넘김 하려는데 어떤 옵션을 걸어야 하는지 궁금합

니다" 

서브페이지 출력 후 페이지넘김,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신사항은 [맞추기탭]-[페이지 연결 옵션]으로 사용 가능합니다. 

 

[페이지 연결 옵션]-[연속출력] 클릭하셔서 확인 부탁드립니다. 

 

해당 기능을 사용하여 각기 다른 페이지의 객체들이 한 페이지에 나열되게 구현하고 싶으시면 객체 크기를 조절

하셔야 하는 점 인지 부탁드립니다. 

 

 

 

page 1 

page 2 

page 3 

page 4 

page 5 -- 마지막 서브페이지 출력 후 페이지 넘김 

--------- 

page 1 

page 2 

page 3 

page 4 

page 5 

 

이런식으로 마지막 서브페이지까지 표시 되고 난 후에 페이지 넘김 하려는데 어떤 옵션을 걸어야 하는지 궁금합

니다" 

RD 5.0과 C#연동 매뉴얼이 있으면 부탁 드립니다.,"안녕하세요. 

 

C#과 RD 5.0 을 연동해서 사용하려고 합니다 

 

연동하는 매뉴얼이 있다면 메일로 부탁 드립니다. 

 

e-mail : seunghoon.lee@hallaencom.com 

 

" 

RD 5.0과 C#연동 매뉴얼이 있으면 부탁 드립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 report@m2soft.co.kr로 아래 양식으로 메일회신 주시면 답신 드리겠습니다. 

 

1. 고객사명 : 

2. 프로젝트명 : 

3. 담당자 정보 : 



4. 제품 버전 : 

 

 

 

안녕하세요. 

 

C#과 RD 5.0 을 연동해서 사용하려고 합니다 

 

연동하는 매뉴얼이 있다면 메일로 부탁 드립니다. 

 

e-mail : seunghoon.lee@hallaencom.com 

 

" 

파라미터에 그림경로를 넣을수있나요.?,"안녕하세요 리포트디자이너 7.0을 사용해서 웹연동을 이용중인 사람입니

다. 

 

그림 이미지를 넣고싶은데 첨부해드린 해당사진은 그냥 표랑 그림이랑 겹쳐놓은거구요 (표를 뒤로이동) 

 

그림이미지를 넣을수있는 방법이 뭐가있을까요.? 

리포트디자이너를 이용한지 얼마안되어 지식이짧습니다.." 

파라미터에 그림경로를 넣을수있나요.?,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 loadimage 요약함수로 사용가능합니다. 

 

워터마크 형식으로 구현하고 싶으실시 이미지를 넣은 객체를 [맞추기탭]-[본문 객체 속성]-[바탕 화면 객체]로 체

크하여 설정 하여 뒤에 놓기 하시고 표 객체를 앞에 놓기 하신 후 [홈탭]-[반투명]으로 처리하시면 됩니다. 

 

 

 

안녕하세요 리포트디자이너 7.0을 사용해서 웹연동을 이용중인 사람입니다. 

 

그림 이미지를 넣고싶은데 첨부해드린 해당사진은 그냥 표랑 그림이랑 겹쳐놓은거구요 (표를 뒤로이동) 

 

그림이미지를 넣을수있는 방법이 뭐가있을까요.? 

리포트디자이너를 이용한지 얼마안되어 지식이짧습니다.." 

레포트디자이너 이거 사용법이나 설명서 있나요?,"회사에서 사용중인데.. 

아무런 정보가없어서요. 

 

레포트디자이너 이거 사용법이나 설명서 있나요? 

 

또한 교육해주시는거 있던데 무상교육인가요 ?? ?" 

레포트디자이너 이거 사용법이나 설명서 있나요?,"아 이거 답변안해주셔도됩니다... 

메뉴얼 가지고있네요" 

RD7 버전 HTML버전 툴바 이벤트 문의 드립니다.,"안녕하세요? 하나 문의 좀 드리겠습니다. 



 

현재 투입중인 사이트에서 RD7버전을 사용중인데요 

 

HTML5 버전 샘플로 주신 화면에서 상단의 툴바 아이콘 

 

클릭시 이벤트를 제가 추가할수 있을까요? 

 

예로 인쇄를 클릭했을시나, 파일 저장을 클릭 했을시에 

 

특정 이벤트를 추가 해서 로그를 남기고 싶어서 입니다. 

 

답변 부탁드립니다. " 

RD7 버전 HTML버전 툴바 이벤트 문의 드립니다.,"자문자답. 

 

제공하는 가이드 문서의 BIND 부분 참고하니 될거 같습니다. 

 

 

안녕하세요? 하나 문의 좀 드리겠습니다. 

 

현재 투입중인 사이트에서 RD7버전을 사용중인데요 

 

HTML5 버전 샘플로 주신 화면에서 상단의 툴바 아이콘 

 

클릭시 이벤트를 제가 추가할수 있을까요? 

 

예로 인쇄를 클릭했을시나, 파일 저장을 클릭 했을시에 

 

특정 이벤트를 추가 해서 로그를 남기고 싶어서 입니다. 

 

답변 부탁드립니다. " 

페이지별 서브페이지 반복 표시 문의,"출력시 메인 페이지가 2페이지 이상 넘어가는 리포트입니다. 

2페이지부터는 하단의 서브페이지들이 표시되지 않아 문의드립니다. 

 

구성은 메인페이지와 서브페이지 2개로 되어 있으며, 

첨부파일을 참고하시기 바랍니다. 

 

원격 등 직접 기술지원을 받으려면 어떻게 신청해야 하나요? 

기술지원 계약은 체결되어 있습니다." 

페이지별 서브페이지 반복 표시 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 



 

 

 

 

출력시 메인 페이지가 2페이지 이상 넘어가는 리포트입니다. 

2페이지부터는 하단의 서브페이지들이 표시되지 않아 문의드립니다. 

 

구성은 메인페이지와 서브페이지 2개로 되어 있으며, 

첨부파일을 참고하시기 바랍니다. 

 

원격 등 직접 기술지원을 받으려면 어떻게 신청해야 하나요? 

기술지원 계약은 체결되어 있습니다." 

IE 종료에 따른 타 브라우저 실행 문의,"안녕하세요.. 저희가 13년도에 크로닉스 레포트를 도입하고 지속 사용중

입니다. 

 

현재 IE 종료 이슈로 인해 타 브라우저에서 크로닉스 레포트가 열려야하는데 

열리지 않습니다. 

저희가 산 레포트 버전은 아래와 같습니다.. 

 

- 제품명 : Cronix REprot & ERS 6.0 Standard (2Core) 운영서버 

. cronix ers data server , reporting server, report desinger, reprot viewer 

 

타브라우저 사용하려면 어떻게 해야하는지 답변부탁드립니다." 

IE 종료에 따른 타 브라우저 실행 문의,"안녕하십니까 엠투소프트 입니다 

 

ActiveX는 IE만 지원되기때문에 현재 ActiveX Viewer를 사용중이시라면 HTML5 Viewer(Non-ActiveX)로 전환하셔

야 합니다. 

 

전환 시 ActiveX와 HTML5Viewer는 호출할때 방식이 달라 소스도 수정이 필요합니다. 

 

참고사항으로 HTML5Viewer는 JavaEngine기반으로 ReportingServer가 설치되어야하며 오래된 버전이라면 지원

이 불가능한 버전일수도 있습니다. 

 

추가적인 문의사항은 기술지원센터로 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

안녕하세요.. 저희가 13년도에 크로닉스 레포트를 도입하고 지속 사용중입니다. 

 

현재 IE 종료 이슈로 인해 타 브라우저에서 크로닉스 레포트가 열려야하는데 

열리지 않습니다. 



저희가 산 레포트 버전은 아래와 같습니다.. 

 

- 제품명 : Cronix REprot & ERS 6.0 Standard (2Core) 운영서버 

. cronix ers data server , reporting server, report desinger, reprot viewer 

 

타브라우저 사용하려면 어떻게 해야하는지 답변부탁드립니다." 

IE모드에서 뷰어 쿼리 보이는 방법 문의,"일반적으로 rdviewer_u.ini 에서 message=displayquery 설정을 해놓으면 

IE브라우저에서 RD 실행시 쿼리가 보이는데... 

 

IE모드를 이용하여 엣지브라우저 등에서 RD 실행시에는 쿼리보이는 과정이 없네요 

 

방법이 있을까요?" 

IE모드에서 뷰어 쿼리 보이는 방법 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 설정 관련해서는 Active-X 방식에서만 제공이 되는 기능이며, 그에 따라 IE 외의 타브라우저에서는 동작을 

안하는 것이 정상입니다. 

 

 

 

일반적으로 rdviewer_u.ini 에서 message=displayquery 설정을 해놓으면 

IE브라우저에서 RD 실행시 쿼리가 보이는데... 

 

IE모드를 이용하여 엣지브라우저 등에서 RD 실행시에는 쿼리보이는 과정이 없네요 

 

방법이 있을까요?" 

요약부 지정 관련,첨부파일처럼 하고싶은데 도저히 안됩니다. 

요약부 지정 관련,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

첨부 주신 파일로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

첨부파일처럼 하고싶은데 도저히 안됩니다." 

요약부 지정 관련,"결국 해냈습니다. 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

첨부 주신 파일로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 



(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

첨부파일처럼 하고싶은데 도저히 안됩니다." 

헤더/반복부 질문입니다. 어떻게 하나요,"헤더부와 반복부를 나누고싶은데요 

드래그한 부분을 헤더부로 하고싶습니다. 

 

드래그를 한후 상단의 표를 들어가 헤더/반복부를 보니까 선택할수없게 되어있던데 

 

어떻게해야되나요.?" 

헤더/반복부 질문입니다. 어떻게 하나요,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

첨부해 주신 캡처본에서 영역설정하신 셀영역을 헤더부로 표현하고 싶으시면 영역설정 하신 위에 셀 영역들을 

다른 객체로 나눠서 만들어 주셔야 합니다. 

 

결과적으로 객체를 나누어 새로 만드셔야 합니다. 

 

 

 

헤더부와 반복부를 나누고싶은데요 

드래그한 부분을 헤더부로 하고싶습니다. 

 

드래그를 한후 상단의 표를 들어가 헤더/반복부를 보니까 선택할수없게 되어있던데 

 

어떻게해야되나요.?" 

글자색상 변경관련 문의합니다.,"리포트 디자이너 6.0 사용중입니다. 

* 조회 데이터 컬럼 

A B 

테스트 (적합 or 부적합) 

 

적합일땐 파란색을 부적합일땐 빨간색으로 표현하려고 합니다. 

Changattr속성을 사용하여 적용해도 색상 변화가 없어서요. 

어떻게 적용해야 할지 알려주세요. 

아래는 제가 적용해본 내용입니다. 

1. A & iif(B == ""적합"", changeattr(B, ""BC"", ""1,0,255""), changeattr(B, ""BC"", ""255,0,0"")) 

2. A & iif(B == ""적합"", changetextattr(B, ""적합"", ""FC"", ""1,0,255""), changetextattr(B, ""적합"", ""FC"", ""255,0,0"")) 

3. A & iif(B == ""적합"",changetextattr(B, """", ""FC"", ""1,0,255""), changetextattr(B, """", ""FC"", ""255,0,0""))" 

글자색상 변경관련 문의합니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 요청하신 changeattr 요약함수로 테스트한 결과 안내드립니다. 

 

a1필드에 '적합', '부적합' 데이터가 있다고 가정하여 테스트 하였습니다. 

 



iif(a1==""적합"", changeattr(""적합"", ""FC"", ""255,0,0""), changeattr(""부적합"", ""FC"", ""100,0,0"")) 

 

확인 부탁드립니다. 

 

 

 

리포트 디자이너 6.0 사용중입니다. 

* 조회 데이터 컬럼 

A B 

테스트 (적합 or 부적합) 

 

적합일땐 파란색을 부적합일땐 빨간색으로 표현하려고 합니다. 

Changattr속성을 사용하여 적용해도 색상 변화가 없어서요. 

어떻게 적용해야 할지 알려주세요. 

아래는 제가 적용해본 내용입니다. 

1. A & iif(B == ""적합"", changeattr(B, ""BC"", ""1,0,255""), changeattr(B, ""BC"", ""255,0,0"")) 

2. A & iif(B == ""적합"", changetextattr(B, ""적합"", ""FC"", ""1,0,255""), changetextattr(B, ""적합"", ""FC"", ""255,0,0"")) 

3. A & iif(B == ""적합"",changetextattr(B, """", ""FC"", ""1,0,255""), changetextattr(B, """", ""FC"", ""255,0,0""))" 

글자색상 변경관련 문의합니다.,"안녕하세요. 

알려주신대로 작업했는데 결과는 똑같이 색상 변동이 없습니다. 

혹 어디를 확인해야 할까요? 

작업한 내역 이미지 첨부합니다. 확인부탁드려요.ㅠㅠ 

 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 요청하신 changeattr 요약함수로 테스트한 결과 안내드립니다. 

 

a1필드에 '적합', '부적합' 데이터가 있다고 가정하여 테스트 하였습니다. 

 

iif(a1==""적합"", changeattr(""적합"", ""FC"", ""255,0,0""), changeattr(""부적합"", ""FC"", ""100,0,0"")) 

 

확인 부탁드립니다. 

 

 

 

리포트 디자이너 6.0 사용중입니다. 

* 조회 데이터 컬럼 

A B 

테스트 (적합 or 부적합) 

 

적합일땐 파란색을 부적합일땐 빨간색으로 표현하려고 합니다. 

Changattr속성을 사용하여 적용해도 색상 변화가 없어서요. 



어떻게 적용해야 할지 알려주세요. 

아래는 제가 적용해본 내용입니다. 

1. A & iif(B == ""적합"", changeattr(B, ""BC"", ""1,0,255""), changeattr(B, ""BC"", ""255,0,0"")) 

2. A & iif(B == ""적합"", changetextattr(B, ""적합"", ""FC"", ""1,0,255""), changetextattr(B, ""적합"", ""FC"", ""255,0,0"")) 

3. A & iif(B == ""적합"",changetextattr(B, """", ""FC"", ""1,0,255""), changetextattr(B, """", ""FC"", ""255,0,0""))" 

글자색상 변경관련 문의합니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

해당 필드에 ""적합"", ""부적합"" 데이터가 있는지와 해당 필드가 문자형으로 설정되어 있는지 확인 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

알려주신대로 작업했는데 결과는 똑같이 색상 변동이 없습니다. 

혹 어디를 확인해야 할까요? 

작업한 내역 이미지 첨부합니다. 확인부탁드려요.ㅠㅠ 

 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 요청하신 changeattr 요약함수로 테스트한 결과 안내드립니다. 

 

a1필드에 '적합', '부적합' 데이터가 있다고 가정하여 테스트 하였습니다. 

 

iif(a1==""적합"", changeattr(""적합"", ""FC"", ""255,0,0""), changeattr(""부적합"", ""FC"", ""100,0,0"")) 

 

확인 부탁드립니다. 

 

 

 

리포트 디자이너 6.0 사용중입니다. 

* 조회 데이터 컬럼 

A B 

테스트 (적합 or 부적합) 

 

적합일땐 파란색을 부적합일땐 빨간색으로 표현하려고 합니다. 

Changattr속성을 사용하여 적용해도 색상 변화가 없어서요. 

어떻게 적용해야 할지 알려주세요. 

아래는 제가 적용해본 내용입니다. 

1. A & iif(B == ""적합"", changeattr(B, ""BC"", ""1,0,255""), changeattr(B, ""BC"", ""255,0,0"")) 

2. A & iif(B == ""적합"", changetextattr(B, ""적합"", ""FC"", ""1,0,255""), changetextattr(B, ""적합"", ""FC"", ""255,0,0"")) 

3. A & iif(B == ""적합"",changetextattr(B, """", ""FC"", ""1,0,255""), changetextattr(B, """", ""FC"", ""255,0,0""))" 

Crosstab 표 이후 새로운 표 추



가,"https://www.m2soft.co.kr/support/QA/BBSView.asp?IDX=31241&N=81&page=1&board_id=EDIT&SearchKey=SU

BJECT&SearchStr=Crosstab 

 

이전에 질문드린 Crosstab+subpage 동시 사용 문의와 답변입니다. 

답변대로 레포트 디자이너 첫 생성부터 Crosstab 사용과 subpage사용을 체크한 상태로 표를 생성해보았지만 동

일한 현상이 반복됩니다. 

 

다른 방법을 찾아볼까 하는데 

 

Crosstab 표의 행 생성이 끝나고 해당 표 바로 밑에 다른 표가 출력되도록 하는 방법이 있을까요? 

Crosstab 표의 행이 데이터에 따라 유동적으로 변화하는데 Crosstab이 끝나는 위치에 다른 표를 추가하는 방법

이 있는지 궁금합니다." 

Crosstab 표 이후 새로운 표 추가,"글 수정이 안되서 답글로 내용 추가합니다. 

필요한 기능을 첨부파일로 예시를 그려보았습니다. 

잘 부탁드리겠습니다. 

 

 

https://www.m2soft.co.kr/support/QA/BBSView.asp?IDX=31241&N=81&page=1&board_id=EDIT&SearchKey=SUBJE

CT&SearchStr=Crosstab 

 

이전에 질문드린 Crosstab+subpage 동시 사용 문의와 답변입니다. 

답변대로 레포트 디자이너 첫 생성부터 Crosstab 사용과 subpage사용을 체크한 상태로 표를 생성해보았지만 동

일한 현상이 반복됩니다. 

 

다른 방법을 찾아볼까 하는데 

 

Crosstab 표의 행 생성이 끝나고 해당 표 바로 밑에 다른 표가 출력되도록 하는 방법이 있을까요? 

Crosstab 표의 행이 데이터에 따라 유동적으로 변화하는데 Crosstab이 끝나는 위치에 다른 표를 추가하는 방법

이 있는지 궁금합니다." 

Crosstab 표 이후 새로운 표 추가,"안녕하십니까 엠투소프트 입니다 

 

해당 문의 사항은 서브페이지를 체크한 상태에서 페이지를 추가한 뒤, 

페이지 연결 옵션을 통해 표현 가능합니다. 1페이지(크로스탭표), 2페이지(추가될 표) 

자세한 사항은 기술지원센터로 유선 문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

감사합니다 

 

 

글 수정이 안되서 답글로 내용 추가합니다. 

필요한 기능을 첨부파일로 예시를 그려보았습니다. 

잘 부탁드리겠습니다. 

 

 



https://www.m2soft.co.kr/support/QA/BBSView.asp?IDX=31241&N=81&page=1&board_id=EDIT&SearchKey=SUBJE

CT&SearchStr=Crosstab 

 

이전에 질문드린 Crosstab+subpage 동시 사용 문의와 답변입니다. 

답변대로 레포트 디자이너 첫 생성부터 Crosstab 사용과 subpage사용을 체크한 상태로 표를 생성해보았지만 동

일한 현상이 반복됩니다. 

 

다른 방법을 찾아볼까 하는데 

 

Crosstab 표의 행 생성이 끝나고 해당 표 바로 밑에 다른 표가 출력되도록 하는 방법이 있을까요? 

Crosstab 표의 행이 데이터에 따라 유동적으로 변화하는데 Crosstab이 끝나는 위치에 다른 표를 추가하는 방법

이 있는지 궁금합니다." 

web 에서 실행시 화면이 정상적으로 출력되지 않는 현상 문의,"안녕하세요? 

ASP 언어로 개발된 Web 프로그램에서 xml 형식으로 데이터를 전송하는 방식으로 Report 를 출력하도록 프로그

램하였습니다. 

그런데, 일부 PC 에서 Report 툴은 실행이되나 흰 공백 상태로.. ~~temp 어쩌고 하는 메시지와 함께 데이터를 

제대로 보여주지를 않네요. 

원인과 조치 방법을 알 수 있을까요?? 

참고로, IE 설정에서 호환성보기 설정, 신뢰할 수 있는 사이트 추가되어 있고, 보안 수준은 최저로 하였습니다. 

 

" 

(화면캡쳐)web 에서 실행시 화면이 정상적으로 출력되지 않는 현상 문의,"화면 캡쳐 파일 첨부합니다. 

 

 

안녕하세요? 

ASP 언어로 개발된 Web 프로그램에서 xml 형식으로 데이터를 전송하는 방식으로 Report 를 출력하도록 프로그

램하였습니다. 

그런데, 일부 PC 에서 Report 툴은 실행이되나 흰 공백 상태로.. ~~temp 어쩌고 하는 메시지와 함께 데이터를 

제대로 보여주지를 않네요. 

원인과 조치 방법을 알 수 있을까요?? 

참고로, IE 설정에서 호환성보기 설정, 신뢰할 수 있는 사이트 추가되어 있고, 보안 수준은 최저로 하였습니다. 

 

" 

(화면캡쳐)web 에서 실행시 화면이 정상적으로 출력되지 않는 현상 문의,"안녕하십니까 엠투소프트 입니다 

 

해당 문의 사항은 mrd 파일이 임시 파일로 다운로드가 되지 않아 발생하는 문제로 보여집니다. 

PC의 환경적인 부분 등의 추가적인 확인이 필요하니 

자세한 사항은 기술지원센터로 유선 문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

감사합니다 

 

 

화면 캡쳐 파일 첨부합니다. 



 

 

안녕하세요? 

ASP 언어로 개발된 Web 프로그램에서 xml 형식으로 데이터를 전송하는 방식으로 Report 를 출력하도록 프로그

램하였습니다. 

그런데, 일부 PC 에서 Report 툴은 실행이되나 흰 공백 상태로.. ~~temp 어쩌고 하는 메시지와 함께 데이터를 

제대로 보여주지를 않네요. 

원인과 조치 방법을 알 수 있을까요?? 

참고로, IE 설정에서 호환성보기 설정, 신뢰할 수 있는 사이트 추가되어 있고, 보안 수준은 최저로 하였습니다. 

 

" 

html 소스 변환시 이미지 크기,"표 안에 html 태그로 이미지를 가져 오는대 이미지 크기가 표 보다 커서 선 밖으

로 이미지가 표출 됩니다. 

 

PDF로 변환 햇을때도 표 보다 이미지가 더 크케 나와 이미지가 잘려 서 보입니다." 

html 소스 변환시 이미지 크기,"안녕하십니까 엠투소프트 입니다 

 

해당 문의 사항은 기술지원센터로 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

감사합니다 

 

 

표 안에 html 태그로 이미지를 가져 오는대 이미지 크기가 표 보다 커서 선 밖으로 이미지가 표출 됩니다. 

 

PDF로 변환 햇을때도 표 보다 이미지가 더 크케 나와 이미지가 잘려 서 보입니다." 

뷰어와 다운로드 필드수를 변경할수 있나요?,"RD의 다운로드의 필드가 10개라면 뷰어서에서는 6개로 간략하게 

보이게하고 다운로드하여 작업하는 

파일의 환경에서는 10개의 필드가 포함되게 작업하고자 합니다. 

 

어떤 방법으로 진행하여야 하는지 알려주시면 감사하겠습니다." 

뷰어와 다운로드 필드수를 변경할수 있나요?,"안녕하십니까 엠투소프트 입니다 

 

해당 문의 사항은 기술지원센터로 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

감사합니다 

 

 

RD의 다운로드의 필드가 10개라면 뷰어서에서는 6개로 간략하게 보이게하고 다운로드하여 작업하는 

파일의 환경에서는 10개의 필드가 포함되게 작업하고자 합니다. 

 

어떤 방법으로 진행하여야 하는지 알려주시면 감사하겠습니다." 

RD 엑셀로 다운시 이름지정,"안녕하세요! 



RD에서 엑셀 또는 PDF등의 파일로 다운을 받을때 별도로 이름을 지정해 줄 수 있을까요! 

관련내용 가이드 부탁드립니다! 

 

" 

RD 엑셀로 다운시 이름지정,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

사용 중이신 뷰어에 따라 사용법이 달라집니다. 

 

OCX Viewer (ActvieX)의 경우 SetSaveDialog() 로 파일 이름 지정이 가능합니다. 

 

HTML5 Viewer (Non-ActiveX)의 경우 SetDownloadFileName() 로 파일 이름 지정이 가능합니다. 

(단, 한글 파일명은 지원되지 않습니다.) 

 

 

 

 

 

안녕하세요! 

RD에서 엑셀 또는 PDF등의 파일로 다운을 받을때 별도로 이름을 지정해 줄 수 있을까요! 

관련내용 가이드 부탁드립니다! 

 

" 

하이퍼링크 길이 제한이 있을까요?,"비교적 짧은 URL은 하이퍼링크 기능이 잘 적용되어 사용중에 있는데요.. 

URL 자체를 DB의 컬럼으로 출력해보면 잘 출력이 되고요 그 컬럼을 하이퍼링크로 사용하여 마우스를 올리면 

첨부파일의 아래부분 같이 긴 URL의 경우 하이퍼링크 URL이 깨지는거 같습니다. 

확인 부탁드립니다." 

하이퍼링크 길이 제한이 있을까요?," 

비교적 짧은 URL은 하이퍼링크 기능이 잘 적용되어 사용중에 있는데요.. 

URL 자체를 DB의 컬럼으로 출력해보면 잘 출력이 되고요 그 컬럼을 하이퍼링크로 사용하여 마우스를 올리면 

첨부파일의 아래부분 같이 긴 URL의 경우 하이퍼링크 URL이 깨지는거 같습니다. 

확인 부탁드립니다." 

하이퍼링크 길이 제한이 있을까요?,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

첨부하신 캡처본에서 URL이 적용된 셀의 영역을 잡아주신 후 [맞추기 탭]-[텍스트 상자 속성]-[메모객체]를 적용

하여 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

비교적 짧은 URL은 하이퍼링크 기능이 잘 적용되어 사용중에 있는데요.. 

URL 자체를 DB의 컬럼으로 출력해보면 잘 출력이 되고요 그 컬럼을 하이퍼링크로 사용하여 마우스를 올리면 

첨부파일의 아래부분 같이 긴 URL의 경우 하이퍼링크 URL이 깨지는거 같습니다. 

확인 부탁드립니다." 

하이퍼링크 길이 제한이 있을까요?,"말씀하신데로 메모객체적용하였는데요. 

현상은 똑같습니다. ㅠㅠ 



 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

첨부하신 캡처본에서 URL이 적용된 셀의 영역을 잡아주신 후 [맞추기 탭]-[텍스트 상자 속성]-[메모객체]를 적용

하여 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

비교적 짧은 URL은 하이퍼링크 기능이 잘 적용되어 사용중에 있는데요.. 

URL 자체를 DB의 컬럼으로 출력해보면 잘 출력이 되고요 그 컬럼을 하이퍼링크로 사용하여 마우스를 올리면 

첨부파일의 아래부분 같이 긴 URL의 경우 하이퍼링크 URL이 깨지는거 같습니다. 

확인 부탁드립니다." 

하이퍼링크 길이 제한이 있을까요?,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

말씀하신데로 메모객체적용하였는데요. 

현상은 똑같습니다. ㅠㅠ 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

첨부하신 캡처본에서 URL이 적용된 셀의 영역을 잡아주신 후 [맞추기 탭]-[텍스트 상자 속성]-[메모객체]를 적용

하여 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

비교적 짧은 URL은 하이퍼링크 기능이 잘 적용되어 사용중에 있는데요.. 

URL 자체를 DB의 컬럼으로 출력해보면 잘 출력이 되고요 그 컬럼을 하이퍼링크로 사용하여 마우스를 올리면 

첨부파일의 아래부분 같이 긴 URL의 경우 하이퍼링크 URL이 깨지는거 같습니다. 

확인 부탁드립니다." 

리포트 디자이너 영문판,"안녕하세요. 

 

해외 개발자에게 디자이너 교육을 하려고하는데 

영문판 리포트 디자이너/뷰어 가 있나요? 

 

" 

리포트 디자이너 영문판,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 디자이너 설치파일 요청은 영업담당자 통해 문의주시기 바랍니다. 

 

혹은 report@m2soft.co.kr로 아래 양식으로 메일회신 부탁드립니다. 



1. 고객사명 : 

2. 프로젝트명 : 

3. 담당자 정보 : 

4. 제품 버전 : 

 

 

 

안녕하세요. 

 

해외 개발자에게 디자이너 교육을 하려고하는데 

영문판 리포트 디자이너/뷰어 가 있나요? 

 

" 

레포트 XY 차트 관련 질문입니다.,"안녕하세요. 

건강보험공단에서 프로젝트 중인 개발자입니다. 

2가지 질문이 있습니다. 

 

질문1) 

7개의 페이지가 있는 레포트를 만들고 있는데요. 

한개의 페이지에 2개 이상의 데이터셋을 사용할 수 없나요? 

한페이지에 2개의 차트가 그려져야 하는데 한개의 데이터셋으로 차트를 그리기 어려워서 질문드립니다. 

 

질문2) 

XY 차트에서 바의 색상을 어떻게 바꾸는지 궁금합니다. 

시군구별로 남자와 여자의 인구수를 표현하는 차트인데요. 

시도, 시군구의 색상이 다랄야 합니다." 

레포트 XY 차트 관련 질문입니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하세요. 

건강보험공단에서 프로젝트 중인 개발자입니다. 

2가지 질문이 있습니다. 

 

질문1) 

7개의 페이지가 있는 레포트를 만들고 있는데요. 

한개의 페이지에 2개 이상의 데이터셋을 사용할 수 없나요? 

한페이지에 2개의 차트가 그려져야 하는데 한개의 데이터셋으로 차트를 그리기 어려워서 질문드립니다. 

 



질문2) 

XY 차트에서 바의 색상을 어떻게 바꾸는지 궁금합니다. 

시군구별로 남자와 여자의 인구수를 표현하는 차트인데요. 

시도, 시군구의 색상이 다랄야 합니다." 

네트워크 오류,"선택 출력해서 자료를 뽑는 mrd 화면이 있는데 

전체 다 선택후 출력시 현재 129건일 경우 네트워크 오류 (Timeout)이라고 뜨고 

70건일 경우는 제대로 나오는데.. 

크롬 브라우저에서 사용시... 

원인이 뭔지 알려주세요. 

 

여러 PC에서 해봐도 동일하네요." 

네트워크 오류,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

HTML5뷰어에서 대용량보고서 호출 시, timeout 설정방법 안내드립니다. 

 

1. ReportingServer 웹관리자페이지 (URL 예시 : http://:/ReportingServer/manager/index.html) 에 로그인 하신 후, 

좌측 서버환경 -> 서버 탭 -> server.request.timeout의 설정 값을 변경바랍니다. 

server.request.timeout 요청에 대한 timeout 시간 입니다. (초단위) 

 

2. 보고서 호출소스 viewer.openFile('sample.mrd', '/rfn [sample.txt]', {timeout:설정 값}); 

3번째 인자 값을 추가하여 ex) {timeout:3600} 타임아웃 옵션 값을 설정하여 추가 부탁드립니다. (초 단위) 

 

해당 설정으로 조치가 안된다면 브라우저 메모리 제한으로 보고서를 건수로 나눠서 출력해야 한다는 점 인지 부

탁드립니다. 

 

 

 

선택 출력해서 자료를 뽑는 mrd 화면이 있는데 

전체 다 선택후 출력시 현재 129건일 경우 네트워크 오류 (Timeout)이라고 뜨고 

70건일 경우는 제대로 나오는데.. 

크롬 브라우저에서 사용시... 

원인이 뭔지 알려주세요. 

 

여러 PC에서 해봐도 동일하네요." 

레포트 인쇄 오류,"안녕하세요. 

 

explore에서 인쇄 버튼을 클릭하면 첨부된 이미지와 같이 

""Adobe Acrobat/Reader에 문제가 있습니다. 실행 중이라면 종료하고 다시 시도하십시오."" 라는 에러 메세지가 

뜨고 있습니다. 

 

기존에 정상적으로 사용하고 있었는데 6월 중순경부터 전체적으로 발생하고 있습니다. 

 

WAS에 별도 오류 LOG는 없고 PDF, DOC 파일로 다운로드 시 정상적으로 다운로드 되고 있습니다. 

(인쇄 시에만 오류 발생.) 



 

local, 개발서버, 운영서버 모두 동일한 오류 발생하고 있습니다. 

 

해당 원인은 무엇이며, 어떻게 처리할 수 있는지 확인요청 드립니다. 

 

급한 건이니 빠르게 답변 부탁드려요. 

 

" 

레포트 인쇄 오류,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

IE에서 HTML5Viewer인쇄 시 아래와 같은 오류는 IE와 adobe간의 호환성으로 인해 발생하는 문제입니다. 

 

임의의 pdf파일을 InternetExplorer에서 호출시에도 발생하는 문제로 adobe 재설치 후에도 현상이 동일하다면 유

선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

explore에서 인쇄 버튼을 클릭하면 첨부된 이미지와 같이 

""Adobe Acrobat/Reader에 문제가 있습니다. 실행 중이라면 종료하고 다시 시도하십시오."" 라는 에러 메세지가 

뜨고 있습니다. 

 

기존에 정상적으로 사용하고 있었는데 6월 중순경부터 전체적으로 발생하고 있습니다. 

 

WAS에 별도 오류 LOG는 없고 PDF, DOC 파일로 다운로드 시 정상적으로 다운로드 되고 있습니다. 

(인쇄 시에만 오류 발생.) 

 

local, 개발서버, 운영서버 모두 동일한 오류 발생하고 있습니다. 

 

해당 원인은 무엇이며, 어떻게 처리할 수 있는지 확인요청 드립니다. 

 

급한 건이니 빠르게 답변 부탁드려요. 

 

" 

레포트 인쇄 오류,"--------------------------요청 ------------------------------- 

안녕하세요. 

 

답변 내용을 확인하고 유선으로 지원을 받고자 합니다. 

 

포스코에너지 고객사에서 요청이 온 것이라 

 



m2soft 담당자분 메일을 알려 주시면 고객사 담당자분 연락처를 보내드리도록 하겠습니다. 

 

e-mail : yijin@e-hcg.com 

 

위 메일로 m2soft 담당자분 메일 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

IE에서 HTML5Viewer인쇄 시 아래와 같은 오류는 IE와 adobe간의 호환성으로 인해 발생하는 문제입니다. 

 

임의의 pdf파일을 InternetExplorer에서 호출시에도 발생하는 문제로 adobe 재설치 후에도 현상이 동일하다면 유

선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

explore에서 인쇄 버튼을 클릭하면 첨부된 이미지와 같이 

""Adobe Acrobat/Reader에 문제가 있습니다. 실행 중이라면 종료하고 다시 시도하십시오."" 라는 에러 메세지가 

뜨고 있습니다. 

 

기존에 정상적으로 사용하고 있었는데 6월 중순경부터 전체적으로 발생하고 있습니다. 

 

WAS에 별도 오류 LOG는 없고 PDF, DOC 파일로 다운로드 시 정상적으로 다운로드 되고 있습니다. 

(인쇄 시에만 오류 발생.) 

 

local, 개발서버, 운영서버 모두 동일한 오류 발생하고 있습니다. 

 

해당 원인은 무엇이며, 어떻게 처리할 수 있는지 확인요청 드립니다. 

 

급한 건이니 빠르게 답변 부탁드려요. 

 

" 

화면에서 시트 잘림현상 문의드립니다.,"안녕하세요  아래 소스와같이 구현후 화면을 확인해보면 시트가 100% 

보이지않아 스크롤바를 내려도 데이터가 잘려보이는 현상이 발생합니다. 소스 확인 후 답변 부탁드립니다. <table 

border=""0"" cellspacing=""0"" cellpadding=""0"" class=""sheet_main"">  <tr>   <div id=""listBox24"" lv=""24"" info=""

근무시간"" class=""notice_box""/>   <div class=""anchor_of_widget_ot""/>   <td>    <div class=""inner"">     <div 

class=""sheet_title"" style=""padding-top:8%;"" >      <ul>       <li class=""txt""><tit:txt mid='workTotalMgr2' 

mdef='일별근로시간현황'/></li>       <li class=""btn"" style=""padding-top:6%""><a 



href=""javascript:doAction1('Down2Excel')"" class=""basic authR"" ><tit:txt mid='download' mdef='다운로드'/></a></li>      

</ul>     </div>         <script type=""text/javascript""> createIBSheet(""sheet1"", ""100%"", ""100%"", 

""${ssnLocaleCd}""); </script>    </div>   </td>  </tr> </table> " 

화면에서 시트 잘림현상 문의드립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 HTML 소스 변환 시 테이블의 사이즈(width)가 퍼센트로 기입되어있어 디자이너에서는 테

이블의 사이즈를 알 수가 없기 때문에 발생하는 문제입니다. 

 

width값을 px로 고정값을 지정하여 테스트 부탁드립니다. 

 

 

 

안녕하세요 아래 소스와같이 구현후 화면을 확인해보면 시트가 100% 보이지않아 스크롤바를 내려도 데이터가 

잘려보이는 현상이 발생합니다. 소스 확인 후 답변 부탁드립니다." 

위변조방지문서 브라우저 연동 관련 문의,"안녕하세요. 

현재 저희 시스템에서 RD에서 마크애니 위변조방지문서를 연계한 출력 기능을 사용 중입니다. 

출력 시 IE에서 뷰어가 열리게 되는데 IE 서비스 종료에 따라 엣지나 크롬 등 다른 브라우저에서도 출력이 가능

해야 할 것 같습니다. 

이와 관련해서 샘플 소스나 가이드가 있으면 안내 부탁드립니다. 

" 

위변조방지문서 브라우저 연동 관련 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 Non Active-X 전환관련 사항은 유선문의 주시면 답변드리겠습니다. 

 

혹은 report@m2soft.co.kr로 아래 양식으로 메일회신 부탁드립니다. 

1. 고객사명 : 

2. 프로젝트명 : 

3. 담당자 정보 : 

4. 제품 버전 : 

 

 

 

안녕하세요. 

현재 저희 시스템에서 RD에서 마크애니 위변조방지문서를 연계한 출력 기능을 사용 중입니다. 

출력 시 IE에서 뷰어가 열리게 되는데 IE 서비스 종료에 따라 엣지나 크롬 등 다른 브라우저에서도 출력이 가능

해야 할 것 같습니다. 

이와 관련해서 샘플 소스나 가이드가 있으면 안내 부탁드립니다. 

" 

워터마크 기능,"안녕하세요. 관리자님 

현재 버전 6.0 사용하고 있습니다. 

 

첨부해드린 파일과 같은 형식이 가능할까 문의드립니다. 

파일을 보시면 아주 옅은 작은 로고가 바닥에 빽빽히 들어가고 정중앙에 그보다 진한 큰 로고가 들어가는 

형식입니다. 원래 워터마크 기능이 있는지 혹은 다른 컨트롤들을 이용해서 만들어 낼수 있는 방법이 있을지 



문의드립니다. 

 

 

차지훈 드림." 

워터마크 기능,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신사항은 이중으로 이미지를 삽입하여 [맞추기탭]-[본문 객체 속성]-[바탕 화면 객체]를 통해 워터마

크 형식처럼 구현한뒤 바둑판식으로 나올 이미지를 뒤에 놓기하는 식으로 사용하시면 됩니다. 

 

추가 문의 사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하세요. 관리자님 

현재 버전 6.0 사용하고 있습니다. 

 

첨부해드린 파일과 같은 형식이 가능할까 문의드립니다. 

파일을 보시면 아주 옅은 작은 로고가 바닥에 빽빽히 들어가고 정중앙에 그보다 진한 큰 로고가 들어가는 

형식입니다. 원래 워터마크 기능이 있는지 혹은 다른 컨트롤들을 이용해서 만들어 낼수 있는 방법이 있을지 

문의드립니다. 

 

 

차지훈 드림." 

일본어 문자 표출이 안되는 현상 문의,"안녕하세요. 

 

우선 Cronix Report 6.0을 사용하고 있습니다. 

Report Designer 출력 결과에서는 이상없이 일본어가 표출되고 있으나, 

PDF 변환된 결과물에는 일본어 표출이 안되는 현상이 있어 문의를 드립니다. 

특정 문자가 깨져서 물음표로 표출되는것도 아니고 아예 일본어 부분이 안보이는 문제입니다. 

어떤식으로 해결이 가능한지 가이드를 부탁 드립니다. 

 

" 

일본어 문자 표출이 안되는 현상 문의,"안녕하세요. 엠투소프입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 /rpdffontlist [폰트, 파일 경로] 파라미터를 적용하여 확인 부탁드립니다. 

 

설명 

- UNIX OS 

리포팅 시에, UNIX의 폰트 폴더를 특정하기 어렵기 때문에, /rpdffontlist에 지정한 폰트 정보를 사용합니다. 

 

- 그 외(Windows, Mac, Linux 등 OS) 

폰트 폴더가 정해져 있으며, 기본적으로 시스템에 설치된 폰트 정보를 사용합니다. 

(단, PDF 저장 시에는 시스템 폰트 외에, /rpdffontlist 파라미터에 지정한 폰트 정보를 추가로 사용합니다.) 



 

 

 

안녕하세요. 

 

우선 Cronix Report 6.0을 사용하고 있습니다. 

Report Designer 출력 결과에서는 이상없이 일본어가 표출되고 있으나, 

PDF 변환된 결과물에는 일본어 표출이 안되는 현상이 있어 문의를 드립니다. 

특정 문자가 깨져서 물음표로 표출되는것도 아니고 아예 일본어 부분이 안보이는 문제입니다. 

어떤식으로 해결이 가능한지 가이드를 부탁 드립니다. 

 

" 

일본어 문자 표출이 안되는 현상 문의,"안녕하세요. 

답변 감사드립니다. 

말씀주신 /rpdfontlist 사용에 대한 간략한 적용 가이드를 주실수 있을까요. 

 

 

안녕하세요. 엠투소프입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 /rpdffontlist [폰트, 파일 경로] 파라미터를 적용하여 확인 부탁드립니다. 

 

설명 

- UNIX OS 

리포팅 시에, UNIX의 폰트 폴더를 특정하기 어렵기 때문에, /rpdffontlist에 지정한 폰트 정보를 사용합니다. 

 

- 그 외(Windows, Mac, Linux 등 OS) 

폰트 폴더가 정해져 있으며, 기본적으로 시스템에 설치된 폰트 정보를 사용합니다. 

(단, PDF 저장 시에는 시스템 폰트 외에, /rpdffontlist 파라미터에 지정한 폰트 정보를 추가로 사용합니다.) 

 

 

 

안녕하세요. 

 

우선 Cronix Report 6.0을 사용하고 있습니다. 

Report Designer 출력 결과에서는 이상없이 일본어가 표출되고 있으나, 

PDF 변환된 결과물에는 일본어 표출이 안되는 현상이 있어 문의를 드립니다. 

특정 문자가 깨져서 물음표로 표출되는것도 아니고 아예 일본어 부분이 안보이는 문제입니다. 

어떤식으로 해결이 가능한지 가이드를 부탁 드립니다. 

 

" 

일본어 문자 표출이 안되는 현상 문의," 

안녕하세요. 

답변 감사드립니다. 

 



말씀주신 /rpdfontlist 사용에 대한 간략한 적용 가이드를 주실수 있을까요. 

소스상 rpdffontlist 를 사용하는곳이 없는것 같아 재 문의 드립니다. 

 

 

 

안녕하세요. 엠투소프입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 /rpdffontlist [폰트, 파일 경로] 파라미터를 적용하여 확인 부탁드립니다. 

 

설명 

- UNIX OS 

리포팅 시에, UNIX의 폰트 폴더를 특정하기 어렵기 때문에, /rpdffontlist에 지정한 폰트 정보를 사용합니다. 

 

- 그 외(Windows, Mac, Linux 등 OS) 

폰트 폴더가 정해져 있으며, 기본적으로 시스템에 설치된 폰트 정보를 사용합니다. 

(단, PDF 저장 시에는 시스템 폰트 외에, /rpdffontlist 파라미터에 지정한 폰트 정보를 추가로 사용합니다.) 

 

 

 

안녕하세요. 

 

우선 Cronix Report 6.0을 사용하고 있습니다. 

Report Designer 출력 결과에서는 이상없이 일본어가 표출되고 있으나, 

PDF 변환된 결과물에는 일본어 표출이 안되는 현상이 있어 문의를 드립니다. 

특정 문자가 깨져서 물음표로 표출되는것도 아니고 아예 일본어 부분이 안보이는 문제입니다. 

어떤식으로 해결이 가능한지 가이드를 부탁 드립니다. 

 

" 

일본어 문자 표출이 안되는 현상 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하세요. 

답변 감사드립니다. 

 

말씀주신 /rpdfontlist 사용에 대한 간략한 적용 가이드를 주실수 있을까요. 

소스상 rpdffontlist 를 사용하는곳이 없는것 같아 재 문의 드립니다. 

 

 

 

안녕하세요. 엠투소프입니다. 



 

하기 문의 주신 사항은 /rpdffontlist [폰트, 파일 경로] 파라미터를 적용하여 확인 부탁드립니다. 

 

설명 

- UNIX OS 

리포팅 시에, UNIX의 폰트 폴더를 특정하기 어렵기 때문에, /rpdffontlist에 지정한 폰트 정보를 사용합니다. 

 

- 그 외(Windows, Mac, Linux 등 OS) 

폰트 폴더가 정해져 있으며, 기본적으로 시스템에 설치된 폰트 정보를 사용합니다. 

(단, PDF 저장 시에는 시스템 폰트 외에, /rpdffontlist 파라미터에 지정한 폰트 정보를 추가로 사용합니다.) 

 

 

 

안녕하세요. 

 

우선 Cronix Report 6.0을 사용하고 있습니다. 

Report Designer 출력 결과에서는 이상없이 일본어가 표출되고 있으나, 

PDF 변환된 결과물에는 일본어 표출이 안되는 현상이 있어 문의를 드립니다. 

특정 문자가 깨져서 물음표로 표출되는것도 아니고 아예 일본어 부분이 안보이는 문제입니다. 

어떤식으로 해결이 가능한지 가이드를 부탁 드립니다. 

 

" 

일본어 문자 표출이 안되는 현상 문의," 

안녕하세요. 

 

우선 Cronix Report 6.0을 사용하고 있습니다. 

Report Designer 출력 결과에서는 이상없이 일본어가 표출되고 있으나, 

PDF 변환된 결과물에는 일본어 표출이 안되는 현상이 있어 문의를 드립니다. 

특정 문자가 깨져서 물음표로 표출되는것도 아니고 아예 일본어 부분이 안보이는 문제입니다. 

어떤식으로 해결이 가능한지 가이드를 부탁 드립니다. 

 

" 

셀 병합 관련,"반복표에 어떤 특정한 조건에 의해서 다른데이터임에도 불구하고 병합을 할수있나요? 

 

C1 C2 C3 C4 

A 10 .. 

A 11 .. 

B 21 .. 

B 29 .. 

C 30 .. 

C 31 .. 

EX) C1을 같은값끼리 병합하면 C2,C3,C4는 데이터가 달라도 C1에 의해 전부 각2행씩 병합." 

셀 병합 관련,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 



하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

반복표에 어떤 특정한 조건에 의해서 다른데이터임에도 불구하고 병합을 할수있나요? 

 

C1 C2 C3 C4 

A 10 .. 

A 11 .. 

B 21 .. 

B 29 .. 

C 30 .. 

C 31 .. 

EX) C1을 같은값끼리 병합하면 C2,C3,C4는 데이터가 달라도 C1에 의해 전부 각2행씩 병합." 

RD Crosstab + subpage 동시 사용,"Crosstab과 Subpage를 함께 사용하려 합니다. 

 

Crosstab사용 , Subpage 미사용 상태에서 Crosstab 테이블이 정상적으로 작동합니다. 

 

문서속성에서 Subpage 사용 체크를 하면 Crosstab 테이블 생성에 이상이 생기고 데이터 또한 출력되지 않습니

다. 

 

Subpage 사용 체크 후 본문객체속성에서 서브페이지객체로 속성 변경도 해보았습니다만 문제가 해결되지 않습

니다. 

 

Crosstab 테이블이 정상적으로 작동하면서 Subpage를 사용할 방법이 있을까요?" 

RD Crosstab + subpage 동시 사용,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문서속성에서 서브페이지 체크 여부에 따라 삽입되는 객체는 각각 다르게 동작합니다. 

이는 본문 객체 속성(Ctrl+B)에서 각각의 속성이 다른 것을 확인하실 수 있습니다. 

서브페이지 체크 후 표를 새로 삽입하여 작성하셔도 동일한지 확인해보시기 바랍니다. 

 

 

 

 

Crosstab과 Subpage를 함께 사용하려 합니다. 

 

Crosstab사용 , Subpage 미사용 상태에서 Crosstab 테이블이 정상적으로 작동합니다. 

 

문서속성에서 Subpage 사용 체크를 하면 Crosstab 테이블 생성에 이상이 생기고 데이터 또한 출력되지 않습니

다. 

 



Subpage 사용 체크 후 본문객체속성에서 서브페이지객체로 속성 변경도 해보았습니다만 문제가 해결되지 않습

니다. 

 

Crosstab 테이블이 정상적으로 작동하면서 Subpage를 사용할 방법이 있을까요?" 

크로닉스 리포트 6.0 엣지에서 인쇄시 문제,"크로닉스 리포트 6.0 Unicode 버전 (6.4.4.362u) 사용중입니다. 

익스플로러에서는 인쇄(PDF 파일로 변환하여 인쇄) 버튼을 누르면 프린트 출력 팝업 창이 뜨는데, 

엣지에서 해당 버튼을 누르면 동작하지 않습니다. 

 

Fiddler로 확인을 해봤는데 

/ReportingServer/service 로 PDF로 저장시키는 로직 통과하고, 

/ReportingServer/download?filename=2021/06/24/20210624132550846.pdf&delete=true&attatchment=false 

 

이렇게 PDF 가져오게 호출합니다. 

 

엣지의 관리자 도구의 콘솔 창에서 보면 첨부한 이미지의 non-JS module files deprecared. 에러가 납니다. 

 

엣지의 설정에서 사이트 사용 권한->PDF 문서 -> '항상 PDF 파일 다운로드' 설정도 ON으로 해놓은 상태입니다. 

 

오류인지 엣지에서 설정해야 되는 것이 있는지 답변 바랍니다." 

크로닉스 리포트 6.0 엣지에서 인쇄시 문제,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

크로닉스 리포트 6.0 Unicode 버전 (6.4.4.362u) 사용중입니다. 

익스플로러에서는 인쇄(PDF 파일로 변환하여 인쇄) 버튼을 누르면 프린트 출력 팝업 창이 뜨는데, 

엣지에서 해당 버튼을 누르면 동작하지 않습니다. 

 

Fiddler로 확인을 해봤는데 

/ReportingServer/service 로 PDF로 저장시키는 로직 통과하고, 

/ReportingServer/download?filename=2021/06/24/20210624132550846.pdf&delete=true&attatchment=false 

 

이렇게 PDF 가져오게 호출합니다. 

 

엣지의 관리자 도구의 콘솔 창에서 보면 첨부한 이미지의 non-JS module files deprecared. 에러가 납니다. 

 

엣지의 설정에서 사이트 사용 권한->PDF 문서 -> '항상 PDF 파일 다운로드' 설정도 ON으로 해놓은 상태입니다. 

 

오류인지 엣지에서 설정해야 되는 것이 있는지 답변 바랍니다." 

RD 화면을 이미지로 저장시 사이즈 문의,"Report Designer 6.0 버전에서 인쇄 화면을 이미지로 저장시 이미지 용



량을 줄일 수 있는 방법이 있는지 

궁금합니다. 

 

예)이미지 저장 스크립트 : 

http://REPORT_SERVER/ReportingServer/serviceopcode=""500""&export_type=""jpg""&protocol=""sync""&mrd_path=

mrd_path&mrd_param=mrd_param&export_name=real_name" 

RD 화면을 이미지로 저장시 사이즈 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

이미지 해상도를 줄이시면 될 것 같습니다. 

 

관련된 파라미터로는 /rimageydpi, /rimagexdpi 가 있습니다. 

 

 

 

 

Report Designer 6.0 버전에서 인쇄 화면을 이미지로 저장시 이미지 용량을 줄일 수 있는 방법이 있는지 

궁금합니다. 

 

예)이미지 저장 스크립트 : 

http://REPORT_SERVER/ReportingServer/serviceopcode=""500""&export_type=""jpg""&protocol=""sync""&mrd_path=

mrd_path&mrd_param=mrd_param&export_name=real_name" 

파일명 지정 문의,"안녕하세요. 파일명 지정 문의 드립니다. 

 

다음 버전 사용 중입니다. 

@version: 6.4.0.217 

 

두 가지 방안으로 진행하였습니다. 

1. 

viewer.setDownloadFileName('test'); 

(6.4 버전에 ""setDownloadFileName"" 메서드가 없는 듯 싶습니다..) 

 

2. 

openFile(... , ... , { downloadFileName: ""test"" }) 

마찬가지로 동작하지 않습니다. 

 

추가적으로 한글 파일명 지정도 가능한지 여부 확인 부탁드려요." 

파일명 지정 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 메일로 안내드릴 예정입니다. 

 

 

 

안녕하세요. 파일명 지정 문의 드립니다. 

 



다음 버전 사용 중입니다. 

@version: 6.4.0.217 

 

두 가지 방안으로 진행하였습니다. 

1. 

viewer.setDownloadFileName('test'); 

(6.4 버전에 ""setDownloadFileName"" 메서드가 없는 듯 싶습니다..) 

 

2. 

openFile(... , ... , { downloadFileName: ""test"" }) 

마찬가지로 동작하지 않습니다. 

 

추가적으로 한글 파일명 지정도 가능한지 여부 확인 부탁드려요." 

RD6 viewer.print() 기능 쓸 때 출력매수 넘기기,"안녕하세요 RD6 사용중입니다 

iframe 내부에 뷰어를 실행시키고 

 

iframe_mrd.getWindow().viewer.print({isServerSide:true}); 

이런방식으로 print() 함수를 써서 

조회 즉시 인쇄 설정창이 뜨게 하고있습니다(pdf변환인쇄) 

 

이때 인쇄 설정창에 인쇄매수를 넘기는 방법이 없나요? 

2를 넘기면 2장이 출력되게끔.. 

 

그리고 설정창에서 인쇄버튼을 안누르고 

자동으로 인쇄되게 하는 기능도 있는지 궁금합니다" 

RD6 viewer.print() 기능 쓸 때 출력매수 넘기기,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 OCX Viewer (ActiveX 방식) 에서 제공되는 기능이며, 

HTML5 Viewer (Non-ActiveX 방식) 에서는 인쇄 제약 사항으로 

제공되지 않는 기능입니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 RD6 사용중입니다 

iframe 내부에 뷰어를 실행시키고 

 

iframe_mrd.getWindow().viewer.print({isServerSide:true}); 

이런방식으로 print() 함수를 써서 

조회 즉시 인쇄 설정창이 뜨게 하고있습니다(pdf변환인쇄) 

 

이때 인쇄 설정창에 인쇄매수를 넘기는 방법이 없나요? 

2를 넘기면 2장이 출력되게끔.. 

 



그리고 설정창에서 인쇄버튼을 안누르고 

자동으로 인쇄되게 하는 기능도 있는지 궁금합니다" 

5버전에서 6버전으로 변경 문의,"mrd 파일 5버전에서 작성 되었던 걸 6버전으로 수정 하니 

글꼴 크기 다름으로 오류 가 발생 되더라고요. 

각각 글꼴 수정 하고 해서 대체로 수정 하였는데 

특수문자 • 저 문구가 가운대 표시 되지 않고 

오른쪽으로 딱 붙어서 나오는데 수정 방법이 있을까요 기존 5버전에선 

가운대로 잘 찍혔습니다. 

유지보수로 들어와서 

이전 버전 툴도 없고 어떻게 설정 되어있는지 알수가 없습니다." 

5버전에서 6버전으로 변경 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 MRD 파일을 Crownix Report 에서 여신 후, 

문서 속성 > 문서 탭에서 RD50 폰트 호환 체크 해제 후 테스트 바랍니다. 

 

동일 현상 발생 시 유선 문의 주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

mrd 파일 5버전에서 작성 되었던 걸 6버전으로 수정 하니 

글꼴 크기 다름으로 오류 가 발생 되더라고요. 

각각 글꼴 수정 하고 해서 대체로 수정 하였는데 

특수문자 • 저 문구가 가운대 표시 되지 않고 

오른쪽으로 딱 붙어서 나오는데 수정 방법이 있을까요 기존 5버전에선 

가운대로 잘 찍혔습니다. 

유지보수로 들어와서 

이전 버전 툴도 없고 어떻게 설정 되어있는지 알수가 없습니다." 

RD 7버전을 쓰는데요.message=displayquery 설정이 적용이 안됩니다.,"안녕하세요 

 

C:\Windows 폴더에 있는 

 

cxdesigner70u.ini 

cxviewer70u.ini 

 

파일에 있는 

 

;message=displayquery 

를 

message=displayquery 

로 ; 을 제거하였는대도 RD를 실행하면 쿼리가 안보입니다. 

 

어떻게 하면 될까요?" 

RD 7버전을 쓰는데요.message=displayquery 설정이 적용이 안됩니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 



 

Corwnix Report 를 관리자 권한으로 실행해보시기 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

C:\Windows 폴더에 있는 

 

cxdesigner70u.ini 

cxviewer70u.ini 

 

파일에 있는 

 

;message=displayquery 

를 

message=displayquery 

로 ; 을 제거하였는대도 RD를 실행하면 쿼리가 안보입니다. 

 

어떻게 하면 될까요?" 

페이지 번호 관련해서 문의 드립니다.,"페이지번호객체는 1페이지 문서여도 표시가 되는거 같은데 

1페이지 문서일 경우 페이지 번호가 표시 되지 않고 

2페이지 이상의 문서의 경우에만 페이지 번호를 출력할 수 있나요?" 

페이지 번호 관련해서 문의 드립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

하기 문의 하신 사항은 [맞추기탭]-[텍스트 상자 속성]-[텍스트 상자 종류]-[페이지 번호 객체]에서 서식을 %/#으로 

지정하시면 됩니다. 

 

현재 페이지 / 전체 페이지로 지정하시고 싶으시면 하단의 전체 페이지 표시에 체크하시면 되고, 

모든 페이지에 해당 객체를 표시하시고 싶으시면 [맞추기탭]-[본문 객체 속성]- 기본객체, 모든 페이지에 표시로 

설정하시면 됩니다. 

 

 

 

페이지번호객체는 1페이지 문서여도 표시가 되는거 같은데 

1페이지 문서일 경우 페이지 번호가 표시 되지 않고 

2페이지 이상의 문서의 경우에만 페이지 번호를 출력할 수 있나요?" 

out of memory 현상 문의,"주쿼리 넣고 서브쿼리를 입력하려고하면 out of memory 현상이 발생합니다. 

확인 요청드립니다." 

out of memory 현상 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 발생하신 문제에 대하여 몇가지 확인사항 보내드립니다. 

 



1. 특정 컬럼 사이즈가 실제 데이터와 다르게 Max 사이즈로 넘어와 out of memory 발생이 될 수 있습니다. 

- /rusemycolinfo 사용하여 해결 가능. 해당 파라미터는 주쿼리/서브쿼리에만 적용됨. 

 

2. C:\indows 의 cxviewer60u.ini 파일 수정 (아래와 같이 추가) 

- [database] 

ShowFileConDlg=TRUE 

 

3. 특정 필드 데이터길이가 너무 길어 데이터타입이 할당하는데 문제가 있을 수 있습니다. 

- 필드의 데이터타입을 변경하여 테스트. 

 

확인 부탁드립니다. 

 

 

 

주쿼리 넣고 서브쿼리를 입력하려고하면 out of memory 현상이 발생합니다. 

확인 요청드립니다." 

Report 서브,"CBOMRP470R 을 호출하고 반복 출력이 완료되면 

470R_SUB 파일을 이어서 출력하게끔 의도했는데 

470R 이 한번에 출력이 안되고 한페이지에 한라인씩 출력됩니다. 

 

확인 부탁드려요." 

Report 서브,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 유선 문의 부탁드립니다. 

 

 

 

 

CBOMRP470R 을 호출하고 반복 출력이 완료되면 

470R_SUB 파일을 이어서 출력하게끔 의도했는데 

470R 이 한번에 출력이 안되고 한페이지에 한라인씩 출력됩니다. 

 

확인 부탁드려요." 

리포트 한글로 다운로드시 선택영역 문의드립니다.,"안녕하세요 RD디자이너 6.0u버전 사용하여 개발중입니다. 

리포트에서 텍스트의 양이 가변적이어서 표를 여러개 만들어서 붙여놓은 형태로 개발했습니다. 

 

이 때 보고서를 한글로 다운받으면 생성된 표들이 따로 인식이 되어 선택되는데요. 

한글파일내에서 표를 하나로 인식할수있는 방안이 있을까요?" 

리포트 한글로 다운로드시 선택영역 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

각각의 표 객체로 변환되었기 때문에 하나의 표로 인식하는 것은 불가능합니다. 

 

 

 



 

안녕하세요 RD디자이너 6.0u버전 사용하여 개발중입니다. 

리포트에서 텍스트의 양이 가변적이어서 표를 여러개 만들어서 붙여놓은 형태로 개발했습니다. 

 

이 때 보고서를 한글로 다운받으면 생성된 표들이 따로 인식이 되어 선택되는데요. 

한글파일내에서 표를 하나로 인식할수있는 방안이 있을까요?" 

리포트를 HTML 파일형태로 저장(export),"쌍용건설 ERP 재구축 프로젝트 김재호 차장입니다. 

 

리포트를 전자결재와 연동하기 위해서, 

리포트를 HTML 파일형태로 저장(export)하는 것이 가능하다고 하셨는데요. 

 

샘플 소스와 설정 가이드 요청드립니다. 

 

그리고 혹시, 

HTML 파일로 저장하는 것이 아닌 DB 에 테이블의 특정 필드에 저장이 가능할까요? 

파일로 저장하고 다시 DB 에 저장하고 파일 삭제하는 것이 불필요해 보입니다. 

 

1. Export HTML to ORACLE (jdbc) 샘플 소스 

2. 설정 가이드 

 

아니면, 

더 좋은 방안이 있으시면, 

제안 및 가이드 부탁 드립니다." 

리포트를 HTML 파일형태로 저장(export),"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

리포트를 HTML 로 저장하실 경우 두가지 방식으로 가능합니다. 

1. 보고서를 뷰잉 후 툴바에서 HTML 로 변환 

2. 보고서를 뷰잉하지 않고 HTML 로 변환 

둘 중 어느 방식으로 변환하셔야하는지 확인 요청드립니다. 

그에 따라 가이드가 달라집니다. 

 

DB는 조회만 가능하며, 

삽입, 삭제, 수정 등의 작업은 불가능합니다. 

 

 

 

 

쌍용건설 ERP 재구축 프로젝트 김재호 차장입니다. 

 

리포트를 전자결재와 연동하기 위해서, 

리포트를 HTML 파일형태로 저장(export)하는 것이 가능하다고 하셨는데요. 

 

샘플 소스와 설정 가이드 요청드립니다. 

 



그리고 혹시, 

HTML 파일로 저장하는 것이 아닌 DB 에 테이블의 특정 필드에 저장이 가능할까요? 

파일로 저장하고 다시 DB 에 저장하고 파일 삭제하는 것이 불필요해 보입니다. 

 

1. Export HTML to ORACLE (jdbc) 샘플 소스 

2. 설정 가이드 

 

아니면, 

더 좋은 방안이 있으시면, 

제안 및 가이드 부탁 드립니다." 

리포트를 HTML 파일형태로 저장(export),"보고서를 뷰잉하지 않고 HTML 로 변환화여 DB에 넣을려고 합니다. 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

리포트를 HTML 로 저장하실 경우 두가지 방식으로 가능합니다. 

1. 보고서를 뷰잉 후 툴바에서 HTML 로 변환 

2. 보고서를 뷰잉하지 않고 HTML 로 변환 

둘 중 어느 방식으로 변환하셔야하는지 확인 요청드립니다. 

그에 따라 가이드가 달라집니다. 

 

DB는 조회만 가능하며, 

삽입, 삭제, 수정 등의 작업은 불가능합니다. 

 

 

 

 

쌍용건설 ERP 재구축 프로젝트 김재호 차장입니다. 

 

리포트를 전자결재와 연동하기 위해서, 

리포트를 HTML 파일형태로 저장(export)하는 것이 가능하다고 하셨는데요. 

 

샘플 소스와 설정 가이드 요청드립니다. 

 

그리고 혹시, 

HTML 파일로 저장하는 것이 아닌 DB 에 테이블의 특정 필드에 저장이 가능할까요? 

파일로 저장하고 다시 DB 에 저장하고 파일 삭제하는 것이 불필요해 보입니다. 

 

1. Export HTML to ORACLE (jdbc) 샘플 소스 

2. 설정 가이드 

 

아니면, 

더 좋은 방안이 있으시면, 

제안 및 가이드 부탁 드립니다." 



크로스탭에서 빈행으로 늘릴때 고정값을 넣을수 있나요?,"초록색 선 오른쪽 열이 늘어나는부분이 데이터가없을경

우 빈행으로 채우게 만들었는데 

헤더가 2행으로 나뉘어저 아래는 데이터가 들어가고 위에는 고정문자열이 들어값니다 

 

고정문자열인 윗부분을 병합시키고싶은데 

데이터가 더이상 없을경우 빈행으로 생성이되어버려서 빈행부분은 병합이 되질않습니다. 

해결할수있나요?" 

크로스탭에서 빈행으로 늘릴때 고정값을 넣을수 있나요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

초록색 선 오른쪽 열이 늘어나는부분이 데이터가없을경우 빈행으로 채우게 만들었는데 

헤더가 2행으로 나뉘어저 아래는 데이터가 들어가고 위에는 고정문자열이 들어값니다 

 

고정문자열인 윗부분을 병합시키고싶은데 

데이터가 더이상 없을경우 빈행으로 생성이되어버려서 빈행부분은 병합이 되질않습니다. 

해결할수있나요?" 

크로스탭 표 요약부 뷰어에서는 표현 안되는 현상,"안녕하세요 

RD 5.0 사용 중이고 크로스탭으로 표를 만들고 요약부 추가 했는데 

뷰어를 실행하면 특정 PC에서만 요약부가 표현이 안됩니다 

 

뷰어를 삭제하고 다시 설치 하면 될까요? 

뷰어 삭제 프로그램이나 가이드 부탁 드립니다 

 

hsseo@grinding.co.kr" 

크로스탭 표 요약부 뷰어에서는 표현 안되는 현상,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

특정 조회 조건에서 발생하는 것은 아닌지 우선 확인 요청 드리며, 

특정 조회 조건에서만 발생하신다면, 

MRD 수정이 필요할 것으로 보입니다. 

 

 

 

 

 

안녕하세요 

RD 5.0 사용 중이고 크로스탭으로 표를 만들고 요약부 추가 했는데 

뷰어를 실행하면 특정 PC에서만 요약부가 표현이 안됩니다 

 



뷰어를 삭제하고 다시 설치 하면 될까요? 

뷰어 삭제 프로그램이나 가이드 부탁 드립니다 

 

hsseo@grinding.co.kr" 

데이터 파싱 문제 답변에 관한 재요청,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 XML 쿼리 정의의 XSLT 다시 생성 버튼도 클릭하여 확인 바랍니다. 

 

-> 해당버튼은 어디서 어떻게 버튼을 클릭하는지 정확한 내용 안내 부탁드립니다. 

해당 안내대로 안될시 전화드릴 예정이오며, 사용자 지원을 위해 빠른 답변 부탁드립니다. 

 

 

다만, 아래 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약여부에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

report viewer 를 통한 출력시 해당 첨부파일과같은 오류가 발생합니다. ㅂ먼저 데이터 파싱오류 확인을 누르면 

xslt 프로세서 초기화 실패 알림이 뜹니다. 해당 건 조치 내역 부탁드립니다." 

데이터 파싱 문제 답변에 관한 재요청,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 XSLT 다시 생성의 경우 

 

[데이터 소스]-[XML쿼리정의]-[XSLT 보기]-[XSLT 다시 생성] 순으로 진행하시면 됩니다. 

 

추가 문의 있으실시 유선문의 부탁드립니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 XML 쿼리 정의의 XSLT 다시 생성 버튼도 클릭하여 확인 바랍니다. 

 

-> 해당버튼은 어디서 어떻게 버튼을 클릭하는지 정확한 내용 안내 부탁드립니다. 

해당 안내대로 안될시 전화드릴 예정이오며, 사용자 지원을 위해 빠른 답변 부탁드립니다. 

 

 

다만, 아래 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약여부에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 



 

 

 

report viewer 를 통한 출력시 해당 첨부파일과같은 오류가 발생합니다. ㅂ먼저 데이터 파싱오류 확인을 누르면 

xslt 프로세서 초기화 실패 알림이 뜹니다. 해당 건 조치 내역 부탁드립니다." 

데이터블록을 나누어 반복표 생성 질문,"아래 첨부와 같이 각 블록에서 받은 데이터들을 반복표를 만드려고합니

다 (페이지 1개) 

여러 시도를 해보았는데 방법을 찾지 못하여 문의 드립니다. 

해당 개발을 위한 RD개발을 가이드북이 따로 있을까요?" 

데이터블록을 나누어 반복표 생성 질문,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 메뉴얼 요청 관련하여 아래 내용과 같이 정보를 기재한 후 report@m2soft.co.kr로 회신 부탁드립니다. 

 

1. 고객사명 : 

2. 프로젝트명 : 

3. 담당자 정보 : 

4. 제품버전 : 

 

 

 

아래 첨부와 같이 각 블록에서 받은 데이터들을 반복표를 만드려고합니다 (페이지 1개) 

여러 시도를 해보았는데 방법을 찾지 못하여 문의 드립니다. 

해당 개발을 위한 RD개발을 가이드북이 따로 있을까요?" 

데이터블록을 나누어 반복표 생성 질문,메일 보내드렸습니다. 확인 부탁드립니다. 

x y차트 문의드립니다,"xml구조 데이터를 받아서 x y 라인차트를 구현하려고합니다 

 

데이터는 그리드에 표현하는 로우 형태로 데이터를 받아서 

차트 속성에서 데이터를 세킹하는데 

한건만 찍히고 나머지는 표현되지않습니다 

메뉴얼을 봐도 정확하게 적혀있지도 않아 

xml쿼리정의 세팅을 알고싶습니다" 

x y차트 문의드립니다,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 row형태의 필드의 경우 다음페이지에 해당 데이터가 포함된 차트가 생성이 됩니다. 

 

만약 한 차트에서 모든 데이터를 포함하고 싶으시면 xml구조의 변경이 필요할 것으로 보입니다. 

 

추가적인 문의는 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

xml구조 데이터를 받아서 x y 라인차트를 구현하려고합니다 

 



데이터는 그리드에 표현하는 로우 형태로 데이터를 받아서 

차트 속성에서 데이터를 세킹하는데 

한건만 찍히고 나머지는 표현되지않습니다 

메뉴얼을 봐도 정확하게 적혀있지도 않아 

xml쿼리정의 세팅을 알고싶습니다" 

뷰어 문의,"안녕하세요. 

창신INC 입니다. 

6.0 버전을 사용하고 있습니다. 

 

뷰어를 띄웠을 때 엑셀, 워드, 파워포인트, 한글, PDF 파일 변환 아이콘이 뜨는데 

혹시 이 아이콘을 없앨 수 있나요? 

 

매뉴얼이 있다면 메일로 전달 주시길 바랍니다. 

 

 

여해원 드림." 

뷰어 문의,해결하였습니다^^ 옵션이 있네요. 

html 소스 변환 필드 관련 질문 2번째,"리포트 뷰어에서 리포트 결과를 엑셀이나 PDF 로 출력해보고 있습니다. 

 

html 소스변환 필드의 경우 pdf 에서는 잘 출력되나 엑셀등에서는 해당 필드 내용이 출력이 안됩니다. 

 

현재 6.0 버전을 사용하고 있습니다. 

 

답변 부탁드립니다. 

 

" 

html 소스 변환 필드 관련 질문 2번째,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

셀에 객체를 삽입하게 되면, 스페셜 오브젝트가 됩니다. 

HTML소스 변환 기능을 이용 시 

간단한 텍스트 태그는 스페셜 오브젝트가 아니지만 

table 태그 등 대부분 태그는 스페셜오브젝트입니다. 

 

이러한 스페셜 오브젝트를 처리할 수 있는 포맷은 PDF와 이미지 뿐입니다. 

그 외 포맷은 스페셜 오브젝트를 처리할 수 없습니다. 

 

그렇기 때문에, HTML소스변환이 있는 보고서를 다른 포맷으로 저장할 경우, 

내용이 안 보이는 현상이 발생하며, 

자사 툴에서 해결할 수 없는 라이브러리 스펙입니다. 

 

 

 

 

리포트 뷰어에서 리포트 결과를 엑셀이나 PDF 로 출력해보고 있습니다. 



 

html 소스변환 필드의 경우 pdf 에서는 잘 출력되나 엑셀등에서는 해당 필드 내용이 출력이 안됩니다. 

 

현재 6.0 버전을 사용하고 있습니다. 

 

답변 부탁드립니다. 

 

" 

html 소스 변환 필드 관련 질문,"(질문을 다른곳에 올린것 같아 다시 올립니다.) 

안녕하세요. 아파트매뉴얼 개발사인 비트앤플러스 입니다. 

 

리포트 디자이너에서 특정필드를 html 소스변환 으로 설정해서 개발중인데요.. 

 

1. 해당필드의 html tag 안의 table 에 font-family 를 지정하는데 잘 안됩니다. 혹시 방법이 있으면 알려주세요.. 

 

2) aws 서버에 있는 css 를 link 해봤는데 이 역시 동작을 안하는 것 같습니다. 혹시 외부 css link 가 동작이 

되는지도 문의 드립니다. 

 

" 

html 소스 변환 필드 관련 질문,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

1. html 태그 소스에서 폰트가 있으면 해당 폰트로 보여지게 됩니다. 폰트 이름이 시스템에 설치된 글꼴 이름과 

동일한지 확인 부탁 드립니다. 

2. 파라미터 /rcss 사용 시에도 동일한지 확인 부탁 드립니다. 

(단, 사용 시 해당 MRD 파일 내에서 HTML 소스 변환이 적용된 모든 셀에 반영됩니다.) 

사용 예 ) /rcss [http://localhost/1.css] 

 

 

 

 

(질문을 다른곳에 올린것 같아 다시 올립니다.) 

안녕하세요. 아파트매뉴얼 개발사인 비트앤플러스 입니다. 

 

리포트 디자이너에서 특정필드를 html 소스변환 으로 설정해서 개발중인데요.. 

 

1. 해당필드의 html tag 안의 table 에 font-family 를 지정하는데 잘 안됩니다. 혹시 방법이 있으면 알려주세요.. 

 

2) aws 서버에 있는 css 를 link 해봤는데 이 역시 동작을 안하는 것 같습니다. 혹시 외부 css link 가 동작이 

되는지도 문의 드립니다. 

 

" 

reportfinished 관련 예제 파일좀 부탁드립니다.,"reportfinished 관련 예제 파일좀 부탁드립니다. 

기존에꺼는 다운이 안되네요.." 

reportfinished 관련 예제 파일좀 부탁드립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 



 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 연락 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

reportfinished 관련 예제 파일좀 부탁드립니다. 

기존에꺼는 다운이 안되네요.." 

corwnix 6.0u 버전 폰트깨짐현상,"안녕하세요? 

 

해외에서 국내로 연결해서 프로그램 서비스를 이용하고 있습니다. 

대부분 컴퓨터에서는(해외) 정상적으로 출력이 되지만 

 

특정 컴퓨터 2대에서 숫자,영문,태국어 모두 깨짐이 발생되고 있습니다. 

앱 버전으로 보고 있고요. 

 

테스트 삼아 국내에 한글과 숫자가 있는 html5방식으로 링크보내서 테스트하니 잘나옵니다. 

뷰어도 u 버전을 설치해보았는데 마찬가지 입니다. 

 

os의 환경탓일수도 있겠다 라는 생각이 듭니다. 

 

이곳은 태국입니다. 

 

깨진 화면은 첨부와 같습니다. 

 

02 310 0759 입니다." 

corwnix 6.0u 버전 폰트깨짐현상,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

첨부하신 캡처본을 참고하였을때 Active-X 방식으로 보고서를 호출하시는 것으로 생각됩니다. 

 

해당 방식은 사용자(User) PC에 보고서가 사용하는 폰트파일이 설치가 되어 있어야 폰트가 깨지지 않고 정상으

로 출력됩니다. 

 

해당 PC에 폰트파일이 정상적으로 설치되어 있는지 확인 바랍니다. 

 

 

 

안녕하세요? 

 

해외에서 국내로 연결해서 프로그램 서비스를 이용하고 있습니다. 

대부분 컴퓨터에서는(해외) 정상적으로 출력이 되지만 

 



특정 컴퓨터 2대에서 숫자,영문,태국어 모두 깨짐이 발생되고 있습니다. 

앱 버전으로 보고 있고요. 

 

테스트 삼아 국내에 한글과 숫자가 있는 html5방식으로 링크보내서 테스트하니 잘나옵니다. 

뷰어도 u 버전을 설치해보았는데 마찬가지 입니다. 

 

os의 환경탓일수도 있겠다 라는 생각이 듭니다. 

 

이곳은 태국입니다. 

 

깨진 화면은 첨부와 같습니다. 

 

02 310 0759 입니다." 

XML 변환이 수행되지 않았습니다.,"<XML 변환이 수행되지 않았습니다.> 팝업 창 뜨는걸 새로고침 계속 하다보

면 보고서가 제데로 출력되는데, 어떤 문제인가요?" 

XML 변환이 수행되지 않았습니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다.하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 

어렵습니다.유선문의 주시기 바랍니다.(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.)<xmp><XML 변

환이 수행되지 않았습니다.> 팝업 창 뜨는걸 새로고침 계속 하다보면 보고서가 제데로 출력되는데, 어떤 문제인

가요?" 

안녕하세요. 인쇄 관련 문의 입니다.,"안녕하세요. 수고가 많으십니다. 

혹시 rd html5 viewer화면에서 인쇄 버튼을 누른 이후 인쇄가 최종적으로 완료되면 return값을 받아올 수 있나요?" 

안녕하세요. 인쇄 관련 문의 입니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

브라우저에서 보고서 뷰잉 완료 후 bind 함수를 사용하여 이벤트를 발생 시킬 수 있지만, 인쇄 완료 후 특정한 

return값을 받아 오는 방법은 불가합니다. 

 

또한 html5뷰어에서 인쇄다이얼로그창 발생부터는 브라우저 영역임으로 제어가 가능한 부분은 없습니다. 

 

 

 

안녕하세요. 수고가 많으십니다. 

혹시 rd html5 viewer화면에서 인쇄 버튼을 누른 이후 인쇄가 최종적으로 완료되면 return값을 받아올 수 있나요?" 

에디터가 열린 상태에서 다른 파일을 끌어다가 여는 방법이 없을까요?,RD6.0을 사용중인데요. rd파일을 여러개를 

사용하다보니 자주 여러개를 여는데 매번 열때마다 기존에 열린 에디터에 탭으로 붙어서 열리는게 아니라 각각 

따로 열립니다. 파일을 에디터로 끌어다가 놨을때 에디터에서 탭으로 열리는 방법은 없을까요? 

에디터가 열린 상태에서 다른 파일을 끌어다가 여는 방법이 없을까요?,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 



RD6.0을 사용중인데요. rd파일을 여러개를 사용하다보니 자주 여러개를 여는데 매번 열때마다 기존에 열린 에디

터에 탭으로 붙어서 열리는게 아니라 각각 따로 열립니다. 파일을 에디터로 끌어다가 놨을때 에디터에서 탭으로 

열리는 방법은 없을까요?" 

5.0버전 엑셀다운로드 기능사용에 대해서 문의좀드릴게요,"데이터가 3만3천건이넘으면 새로운파일이 생성이됩니

다 

한시트에 다받고싶고 

특정건수넘으면 두번째 시트에 받고싶습니다 

그런 기능이 있나요??" 

5.0버전 엑셀다운로드 기능사용에 대해서 문의좀드릴게요,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

6 이상의 버전에서는 /rxlsopt [8] (1000page 단위로 잘라 시드별로 저장하는 기능) 를 이용하시면 되지만, 

5버전에서는 제공되지 않는 기능입니다. 

 

 

 

 

 

데이터가 3만3천건이넘으면 새로운파일이 생성이됩니다 

한시트에 다받고싶고 

특정건수넘으면 두번째 시트에 받고싶습니다 

그런 기능이 있나요??" 

표 페이지 넘김 관련,"표 셀에 지정한 배경색이 페이지가 넘어가면 배경색이 나오지 않습니다.. 

 

매페이지마다 조건에 체크를 했습니다. 

 

다른 것을 또 해야하나요?" 

표 페이지 넘김 관련,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

하기 문의 주신 사항 만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

표 셀에 지정한 배경색이 페이지가 넘어가면 배경색이 나오지 않습니다.. 

 

매페이지마다 조건에 체크를 했습니다. 

 

다른 것을 또 해야하나요?" 

표 페이지 넘김 관련," 

표 셀에 지정한 배경색이 페이지가 넘어가면 배경색이 나오지 않습니다.. 

 

매페이지마다 조건에 체크를 했습니다. 



 

다른 것을 또 해야하나요?" 

반복 질문,"사진만 연속으로 나오는 출석부 출력시 한페이지만 출력될 때에는 정상적으로 나오는데, 

 

한 페이지를 두 번 이상 돌려 2페이지 이상 출력되게 할 경우에는 '문서를 실행할 수 없습니다.' 

 

라는 오류가 뜹니다. 이유를 알 수 있을까요 (서브페이지 아니고 1페이지를 반복적으로 출력하도록 했었습니다)" 

반복 질문,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

하기 문의 주신 사항 만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

 

사진만 연속으로 나오는 출석부 출력시 한페이지만 출력될 때에는 정상적으로 나오는데, 

 

한 페이지를 두 번 이상 돌려 2페이지 이상 출력되게 할 경우에는 '문서를 실행할 수 없습니다.' 

 

라는 오류가 뜹니다. 이유를 알 수 있을까요 (서브페이지 아니고 1페이지를 반복적으로 출력하도록 했었습니다)" 

pdf 프린트 뷰어 문의,"안녕하세요 흥국생명 이라이프 유지보수 담당자 황희진입니다. 

 

rd뷰어에서 제공하는 기능으로 프린트뷰어를 띄우는데 

 

제가 캡쳐로 올린 pdf프린트 뷰어에 찍히는 '개발계 테스트' 문구 

 

제거 하는 방법 알고 있는지 문의드립니다. 

 

" 

pdf 프린트 뷰어 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 문의 사항은 유선 답변 드렸습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 흥국생명 이라이프 유지보수 담당자 황희진입니다. 

 

rd뷰어에서 제공하는 기능으로 프린트뷰어를 띄우는데 

 

제가 캡쳐로 올린 pdf프린트 뷰어에 찍히는 '개발계 테스트' 문구 

 



제거 하는 방법 알고 있는지 문의드립니다. 

 

" 

반복질문,"서로 반복되는 표가 두개가있는데요 

 

두번째 표를 첫번째표반복이 끝나고 출력되게 하려면 어떻게 해야하나요??" 

반복질문,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

아래 순서대로 진행해보시기 바랍니다. 

1. [홈 탭 - 새문서 - 표, 서브페이지 체크] 가 적용된 문서를 생성 

2. 페이지를 한장 추가 

3. 첫번째 페이지에는 첫번째 표를, 

두번째 페이지에는 두번째 표를 작성 

4. [맞추기 탭 - 페이지 연결 옵션] 에서 

부분 체크, 2 page 선택, 연속 출력 체크 

 

 

 

 

서로 반복되는 표가 두개가있는데요 

 

두번째 표를 첫번째표반복이 끝나고 출력되게 하려면 어떻게 해야하나요??" 

반복질문,"이렇게 했더니 로우가 한개씩 만 나옵니다. 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

아래 순서대로 진행해보시기 바랍니다. 

1. [홈 탭 - 새문서 - 표, 서브페이지 체크] 가 적용된 문서를 생성 

2. 페이지를 한장 추가 

3. 첫번째 페이지에는 첫번째 표를, 

두번째 페이지에는 두번째 표를 작성 

4. [맞추기 탭 - 페이지 연결 옵션] 에서 

부분 체크, 2 page 선택, 연속 출력 체크 

 

 

 

 

서로 반복되는 표가 두개가있는데요 

 

두번째 표를 첫번째표반복이 끝나고 출력되게 하려면 어떻게 해야하나요??" 

반복질문,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 



쿼리가 주쿼리에 정의되어 있는지 확인 바랍니다. 

안내드린대로 데이터가 보이기 위해서는 서브 페이지 쿼리에 쿼리를 작성해주셔야 합니다. 

 

문의 사항과 관련된 샘플은 

C:\Program Files (x86)\M2Soft\[설치된 제품 버전]\Examples\기본보고서\Table\직원별수주.mrd 

를 참고하시기 바랍니다. 

 

 

 

 

이렇게 했더니 로우가 한개씩 만 나옵니다. 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

아래 순서대로 진행해보시기 바랍니다. 

1. [홈 탭 - 새문서 - 표, 서브페이지 체크] 가 적용된 문서를 생성 

2. 페이지를 한장 추가 

3. 첫번째 페이지에는 첫번째 표를, 

두번째 페이지에는 두번째 표를 작성 

4. [맞추기 탭 - 페이지 연결 옵션] 에서 

부분 체크, 2 page 선택, 연속 출력 체크 

 

 

 

 

서로 반복되는 표가 두개가있는데요 

 

두번째 표를 첫번째표반복이 끝나고 출력되게 하려면 어떻게 해야하나요??" 

표 지정셀 배경색 관련 문의,"안녕하세요 

 

표의 첫번쨰 행 중 몇몇 지정한 셀만 배경색이 들어가게 하고 싶은데 

changerowattr 을 이용하니 행 한줄 전체가 다 배경색이 들어가게 됩니다. 

IIF(KWAN_NM==""총"", changerowattr(KWAN_NM,""FA@BC"",""B@204,234,213""), KWAN_NM) 

 

다른 방법이 있을까요?" 

표 지정셀 배경색 관련 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

changrowattr() 은 설정한 값이 해당 row 전체에 지정되며, 

changeattr() 를 이용하시면 해당 셀에만 적용됩니다. 

 

 

 



 

 

안녕하세요 

 

표의 첫번쨰 행 중 몇몇 지정한 셀만 배경색이 들어가게 하고 싶은데 

changerowattr 을 이용하니 행 한줄 전체가 다 배경색이 들어가게 됩니다. 

IIF(KWAN_NM==""총"", changerowattr(KWAN_NM,""FA@BC"",""B@204,234,213""), KWAN_NM) 

 

다른 방법이 있을까요?" 

뷰어를 통한 엑셀 다운로드 시 출력문의,"안녕하세요 

html5 뷰어를 통해 엑셀 다운로드시 일부 부분이 출력되지 않아 문의드립니다. 

자료에 보시면 쿼리로 Packing, Inspection, Shipping Port, Delivery Terms, Payment, Validity 

데이터 셀인데 쿼리로 출력하거나, 직접 타이핑을 해도 html5 뷰어 엑셀 다운로드 시에만 보이지 않습니다... 

해결방법 부탁드립니다. 

" 

뷰어를 통한 엑셀 다운로드 시 출력문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

첨부하신 파일에는 DataServer 접근 권한이 없어 테스트가 불가능 합니다. 

해당 문의 사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요 

html5 뷰어를 통해 엑셀 다운로드시 일부 부분이 출력되지 않아 문의드립니다. 

자료에 보시면 쿼리로 Packing, Inspection, Shipping Port, Delivery Terms, Payment, Validity 

데이터 셀인데 쿼리로 출력하거나, 직접 타이핑을 해도 html5 뷰어 엑셀 다운로드 시에만 보이지 않습니다... 

해결방법 부탁드립니다. 

" 

엑셀 저장시 글꼴 크기 조정 질문,"텍스트 상자 속성의 글꼴 크기 조정을 체크한 후 엑셀 저장 시 에디터에서는 

잘 적용 되는데 

화면을 통한 뷰어에서 엑셀 저장 시 적용이 되지 않습니다... 

해결 방법 문의 드립니다!" 

엑셀 저장시 글꼴 크기 조정 질문,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 원인 파악이 불가능하므로, 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

텍스트 상자 속성의 글꼴 크기 조정을 체크한 후 엑셀 저장 시 에디터에서는 잘 적용 되는데 



화면을 통한 뷰어에서 엑셀 저장 시 적용이 되지 않습니다... 

해결 방법 문의 드립니다!" 

반복부 문의,표만 반복하는 방법없을까요? 반복설정시 여러페이지로 나옵니다 

반복부 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 서브페이지 사용 체크한 후 주쿼리에 쿼리를 정의하여 레코드마다 

페이지를 생성하여 발생하는 문제입니다. 

 

반복을 하고 싶으신 표가 위치한 페이지의 서브쿼리에 쿼리를 정의하여 맵핑하신 후 테스트 바랍니다. 

 

추가적으로 문서의 속성이 표 문서로 되어있는지 확인 부탁드립니다. 

 

문서 속성 확인하는 방법은 아래와 같습니다. 

 

홈탭 > 문서속성 > 보고서 종류 

 

 

 

 

표만 반복하는 방법없을까요? 반복설정시 여러페이지로 나옵니다" 

QR 코드 문의,"QR 코드 생성시 한글 지원이 안되는것 같습니다 

 

6.0u 버전을 설치해서 하면 된다고 말씀 들었는데 

 

그래도 안되네요 

 

설정 해야 하는게 또 있는건가요?" 

QR 코드 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신사항은 서버 및 데이터에 대한 인코딩을 모두 동일하게 

 

'UTF-8'로 맞춰주시기 바랍니다. 

 

추가 문의 사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

QR 코드 생성시 한글 지원이 안되는것 같습니다 

 

6.0u 버전을 설치해서 하면 된다고 말씀 들었는데 

 

그래도 안되네요 

 



설정 해야 하는게 또 있는건가요?" 

쿼리질문,"전체페이지는 1페이지인데. 

쿼리를 여러개 쓸수있는 방법이 있을까요??" 

쿼리질문,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

쿼리의 경우 여러개 사용은 가능하나, 어떤 양식인지에 따라 방식이 달라집니다. 

쿼리를 여러개 사용하기 위해서는 

- 서브페이지 

- 필드쿼리(하나의 컬럼과 레코드만 호출 가능) 

두가지 방식이 있습니다. 

 

 

 

 

전체페이지는 1페이지인데. 

쿼리를 여러개 쓸수있는 방법이 있을까요??" 

레포트 백지출력 문의,"안녕하세요. 

 

일부PC에서 레포트가 정상적으로 조회되지않고, 

첨부한 화면처럼 백지팝업과 함께 레포트도 백지로 조회됩니다. 

 

해결방법 문의드립니다. 

 

" 

레포트 백지출력 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

보통 백지로 표시되는 경우 js 와 css 가 로딩되지 않을 경우 발생합니다. 

이는 개발자도구(F12)로 확인 가능합니다. 

혹은 meta 태그를 이용하여 IE를 항상 최신 모드로 호출되도록 하여 해결되는 경우도 있습니다. 

content=""IE=edge"" 

 

위의 방법으로도 해결되지 않으시면 유선 문의 주시기 바랍니다. 

 

 

 

안녕하세요. 

 

일부PC에서 레포트가 정상적으로 조회되지않고, 

첨부한 화면처럼 백지팝업과 함께 레포트도 백지로 조회됩니다. 

 

해결방법 문의드립니다. 

 

" 

복합기 교체 후 여백 잘림 현상이 발생합니다.,"고객사에서 복합기 교체 후 미리보기 시에는 정상적으로 보여지



나 

실제 출력 해 보면, 

왼쪽 쏠림 ( 왼쪽 여배 잘림), 위쪽 쏠림( 위쪽 여백 잘림 ) 현상으로 출력물이 가운데에 출력되고 있지 않고 있

습니다. 

복합기 기사 설명으로는 복합기 설정에는 문제가 없다는 입장입니다. 

관련하여 확인해 보아야할 사항이 있는지 문의 드립니다. 

 

" 

복합기 교체 후 여백 잘림 현상이 발생합니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 원인 파악이 어렵습니다. 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

고객사에서 복합기 교체 후 미리보기 시에는 정상적으로 보여지나 

실제 출력 해 보면, 

왼쪽 쏠림 ( 왼쪽 여배 잘림), 위쪽 쏠림( 위쪽 여백 잘림 ) 현상으로 출력물이 가운데에 출력되고 있지 않고 있

습니다. 

복합기 기사 설명으로는 복합기 설정에는 문제가 없다는 입장입니다. 

관련하여 확인해 보아야할 사항이 있는지 문의 드립니다. 

 

" 

파라미터 연속 출력 이어서 문의드립니다.,"한사람의 인사카드 13페이지를 다 찍은 후 다음 사람의 카드를 출력

해야 하는데 

서브페이지마다 파라미터로 불러오는 사번이 다르면 안되지 않나요..? 

혹시 첨부파일 있으시면 부탁드립니다. 

 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 rp 혹은 rv 파라미터로 구현 가능합니다. 

 

각 페이지마다 동일한 쿼리를 서브쿼리로 지정해 두셨고, rp 파라미터를 사용한다고 예를 들면 

파라미터 값은 /rp [001] [002]로 받아오고 싶은 사번을 넘기고, 

서브페이지1에서는 WHERE 테이블.사번 = :($1) ....서브페이지2에서는 WHERE 테이블.사번 = :($2)로 키값을 입

력하여 파라미터로 넘긴 사번값을 받아오면 됩니다. 

서브페이지1에서는 사번001이 조회가 되고, 서브페이지2에서는 사번002이 받아와져 조회가 됩니다. 

 

테스트 바랍니다.  

 



여러명의 인사카드를 연속으로 출력하고자 합니다. 

인사카드는 13페이지로 구성되어 있고, 페이지 내용에 따라 반복되는 표로 되어 있는 부분도 있습니다. 

각 페이지마다 서브쿼리를 지정해 두어 화면에서 파라미터로 사번을 넘기면 디비에서 쿼리 실행을 하여 보여주

는 식으로 되어 있는데 

파라미터로 복수개의 사번을 보내어 연속 출력을 할 수 있는 방법을 알고 싶습니다. 

여기서 연속출력이란 한사람의 인사카드 13페이지를 다 찍은 후 다음 사람의 카드를 출력하는 것입니다. 

 

이것저것 시도해보다가 복수개의 사번을 편집하여 1개의 파라미터로 던지고 서브페이지의 쿼리의 조건을 = 에서 

in 으로 변경했는데, 

위에 얘기한것처럼 연속출력되는 것이 아니라 반복되는 표 안에 복수개의 사번 내용이 전부 들어가 출력되었습

니다. 

현재대로라면 인사카드 출력시 매번 한사람씩 검색해서 해야 하는데 방법이 없을까요? 

 

예전에 다른 분이 쓰셨던 문의사항에 답변으로 사번을 가져오는 주쿼리를 여러건으로 가져오면 아래방법이 해결

된다고 

첨부 파일을 올려 주셨었는데, 다운로드가 되지 않아 다시 한 번 여쭤봅니다." 

파라미터 연속 출력 이어서 문의드립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

한사람의 인사카드 13페이지를 다 찍은 후 다음 사람의 카드를 출력해야 하는데 

서브페이지마다 파라미터로 불러오는 사번이 다르면 안되지 않나요..? 

혹시 첨부파일 있으시면 부탁드립니다. 

 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 rp 혹은 rv 파라미터로 구현 가능합니다. 

 

각 페이지마다 동일한 쿼리를 서브쿼리로 지정해 두셨고, rp 파라미터를 사용한다고 예를 들면 

파라미터 값은 /rp [001] [002]로 받아오고 싶은 사번을 넘기고, 

서브페이지1에서는 WHERE 테이블.사번 = :($1) ....서브페이지2에서는 WHERE 테이블.사번 = :($2)로 키값을 입

력하여 파라미터로 넘긴 사번값을 받아오면 됩니다. 

서브페이지1에서는 사번001이 조회가 되고, 서브페이지2에서는 사번002이 받아와져 조회가 됩니다. 

 

테스트 바랍니다.  

 

여러명의 인사카드를 연속으로 출력하고자 합니다. 



인사카드는 13페이지로 구성되어 있고, 페이지 내용에 따라 반복되는 표로 되어 있는 부분도 있습니다. 

각 페이지마다 서브쿼리를 지정해 두어 화면에서 파라미터로 사번을 넘기면 디비에서 쿼리 실행을 하여 보여주

는 식으로 되어 있는데 

파라미터로 복수개의 사번을 보내어 연속 출력을 할 수 있는 방법을 알고 싶습니다. 

여기서 연속출력이란 한사람의 인사카드 13페이지를 다 찍은 후 다음 사람의 카드를 출력하는 것입니다. 

 

이것저것 시도해보다가 복수개의 사번을 편집하여 1개의 파라미터로 던지고 서브페이지의 쿼리의 조건을 = 에서 

in 으로 변경했는데, 

위에 얘기한것처럼 연속출력되는 것이 아니라 반복되는 표 안에 복수개의 사번 내용이 전부 들어가 출력되었습

니다. 

현재대로라면 인사카드 출력시 매번 한사람씩 검색해서 해야 하는데 방법이 없을까요? 

 

예전에 다른 분이 쓰셨던 문의사항에 답변으로 사번을 가져오는 주쿼리를 여러건으로 가져오면 아래방법이 해결

된다고 

첨부 파일을 올려 주셨었는데, 다운로드가 되지 않아 다시 한 번 여쭤봅니다." 

chartLayout 옵션,"안녕하세요 

rd report designer 6.0 사용중입니다. 

차트 삽입후 우클릭 chartlayout.. 을 클릭하면 첨부한 이미지처럼 아무것도 보이지 않습니다.. 

General, Title, DataLabel 등등 다른 탭들 눌러도 아무것도 안보이네요. 한참 기다려도요 . 

 

답변 주시면 감사하겠습니다" 

chartLayout 옵션,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

재설치하셔서 확인해보시기 바라며, 

재설치 후에도 현상이 동일하다면 유선 문의 주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 

rd report designer 6.0 사용중입니다. 

차트 삽입후 우클릭 chartlayout.. 을 클릭하면 첨부한 이미지처럼 아무것도 보이지 않습니다.. 

General, Title, DataLabel 등등 다른 탭들 눌러도 아무것도 안보이네요. 한참 기다려도요 . 

 

답변 주시면 감사하겠습니다" 

HTTPS OCX Viewer 패치 확인,"안녕하세요 CROWNIX Report 7.0에서 혹시 패치가 있나해서 문의드립니다. 

CROWNIX Report OCX Viewer에서는 WinInet API를 쓰고 있고 

이 API는 동일 서버에 대한 동시 연결 수를 제한 (http : 4개 / https : 2개)라고 들었습니다. 

 

근데 주쿼리, 서브쿼리, 필드쿼리까지 총 3개의 쿼리를 사용할 때 

https를 사용했을때는 연결수가 2개가 제한인데, 3번째 쿼리를 접속하려 할때 속도가 엄청 느려지는 것으로 알고 

있고요 

 

그래서 ocx viewer 7.2.3.283 버전부터 /rservermaxconn 파라미터를 넣어서 최대 동시 연결 수를 변경 할 수 있게 



할 수 있는걸로 알고 있는데 

 

차라리 ocx viewer 에서 기본적으로 /rservermaxconn 4의 명령어가 기본 Default 옵션이 되도록 하게 하면 

HTTPS에서도 작동이 잘 될 것 같은데 혹시 패치가 안될까요? WinInet API를 변경하는 것도 아니고 호출시 버전 

체크해서 옵션을 적용하면 다음부터는 이런일이 안생길것 같은데 패치 부탁드립니다." 

HTTPS OCX Viewer 패치 확인,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하세요 CROWNIX Report 7.0에서 혹시 패치가 있나해서 문의드립니다. 

CROWNIX Report OCX Viewer에서는 WinInet API를 쓰고 있고 

이 API는 동일 서버에 대한 동시 연결 수를 제한 (http : 4개 / https : 2개)라고 들었습니다. 

 

근데 주쿼리, 서브쿼리, 필드쿼리까지 총 3개의 쿼리를 사용할 때 

https를 사용했을때는 연결수가 2개가 제한인데, 3번째 쿼리를 접속하려 할때 속도가 엄청 느려지는 것으로 알고 

있고요 

 

그래서 ocx viewer 7.2.3.283 버전부터 /rservermaxconn 파라미터를 넣어서 최대 동시 연결 수를 변경 할 수 있게 

할 수 있는걸로 알고 있는데 

 

차라리 ocx viewer 에서 기본적으로 /rservermaxconn 4의 명령어가 기본 Default 옵션이 되도록 하게 하면 

HTTPS에서도 작동이 잘 될 것 같은데 혹시 패치가 안될까요? WinInet API를 변경하는 것도 아니고 호출시 버전 

체크해서 옵션을 적용하면 다음부터는 이런일이 안생길것 같은데 패치 부탁드립니다." 

TChart 매뉴얼 송부 요청,"TChart 메뉴얼 메일로 송부요청드립니다. 

사용회사 : tsis 

프로젝트 : 인사정보시스템" 

TChart 매뉴얼 송부 요청,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 메일로 전달드렸습니다. 

 

 

 

TChart 메뉴얼 메일로 송부요청드립니다. 

사용회사 : tsis 

프로젝트 : 인사정보시스템" 

[RD7] PNG파일 출력시 투명이 하얗게 보이는 현성,"안녕하세요~ 

RD7에서 PNG파일을 loadimage(UP_IMG)함수로 사용하고있습니다. 

32비트 PNG파일인데... 

 



미리보기나, 

PDF파일 저장 후 출력하면 정상적으로 투명으로 보이나, 

 

미리보기에서 출력을 하면 하앟게 표시가 되고있습니다. 

 

해결방법이 언급되어있는 다른게시물을 참조해서 아래와같이 시도해봤으나 해결되지않았습니다. 

1) gif파일로 변환후 사용 -> 동일하게 하얀바탕으로 보임 

2) /rimagexdpi /rimageydpi -> 미리보기 호출부터 오류발생 

 

다른 해결방법은 없을까요?" 

[RD7] PNG파일 출력시 투명이 하얗게 보이는 현성,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 이미지 처리를 하는 LEADTOOLS 라이브러리의 버그로 보여집니다. 

 

다른 비트 수준의 png 파일이나 gif 등 포맷으로 변환하여 사용을 하거나 

약간의 품질저하가 발생해도 괜찮다면, /rusecxlib 파라미터를 사용 (Leadtools가 아닌 CxImage 라이브러리 사용) 

하시기를 요청 드립니다. 

 

 

 

안녕하세요~ 

RD7에서 PNG파일을 loadimage(UP_IMG)함수로 사용하고있습니다. 

32비트 PNG파일인데... 

 

미리보기나, 

PDF파일 저장 후 출력하면 정상적으로 투명으로 보이나, 

 

미리보기에서 출력을 하면 하앟게 표시가 되고있습니다. 

 

해결방법이 언급되어있는 다른게시물을 참조해서 아래와같이 시도해봤으나 해결되지않았습니다. 

1) gif파일로 변환후 사용 -> 동일하게 하얀바탕으로 보임 

2) /rimagexdpi /rimageydpi -> 미리보기 호출부터 오류발생 

 

다른 해결방법은 없을까요?" 

파라미터 연속 출력,"여러명의 인사카드를 연속으로 출력하고자 합니다. 

인사카드는 13페이지로 구성되어 있고, 페이지 내용에 따라 반복되는 표로 되어 있는 부분도 있습니다. 

각 페이지마다 서브쿼리를 지정해 두어 화면에서 파라미터로 사번을 넘기면 디비에서 쿼리 실행을 하여 보여주

는 식으로 되어 있는데 

파라미터로 복수개의 사번을 보내어 연속 출력을 할 수 있는 방법을 알고 싶습니다. 

여기서 연속출력이란 한사람의 인사카드 13페이지를 다 찍은 후 다음 사람의 카드를 출력하는 것입니다. 

 

이것저것 시도해보다가 복수개의 사번을 편집하여 1개의 파라미터로 던지고 서브페이지의 쿼리의 조건을 = 에서 

in 으로 변경했는데, 

위에 얘기한것처럼 연속출력되는 것이 아니라 반복되는 표 안에 복수개의 사번 내용이 전부 들어가 출력되었습



니다. 

현재대로라면 인사카드 출력시 매번 한사람씩 검색해서 해야 하는데 방법이 없을까요? 

 

예전에 다른 분이 쓰셨던 문의사항에 답변으로 사번을 가져오는 주쿼리를 여러건으로 가져오면 아래방법이 해결

된다고 

첨부 파일을 올려 주셨었는데, 다운로드가 되지 않아 다시 한 번 여쭤봅니다." 

파라미터 연속 출력,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 rp 혹은 rv 파라미터로 구현 가능합니다. 

 

각 페이지마다 동일한 쿼리를 서브쿼리로 지정해 두셨고, rp 파라미터를 사용한다고 예를 들면 

파라미터 값은 /rp [001] [002]로 받아오고 싶은 사번을 넘기고, 

서브페이지1에서는 WHERE 테이블.사번 = :($1) ....서브페이지2에서는 WHERE 테이블.사번 = :($2)로 키값을 입

력하여 파라미터로 넘긴 사번값을 받아오면 됩니다. 

서브페이지1에서는 사번001이 조회가 되고, 서브페이지2에서는 사번002이 받아와져 조회가 됩니다. 

 

테스트 바랍니다.  

 

여러명의 인사카드를 연속으로 출력하고자 합니다. 

인사카드는 13페이지로 구성되어 있고, 페이지 내용에 따라 반복되는 표로 되어 있는 부분도 있습니다. 

각 페이지마다 서브쿼리를 지정해 두어 화면에서 파라미터로 사번을 넘기면 디비에서 쿼리 실행을 하여 보여주

는 식으로 되어 있는데 

파라미터로 복수개의 사번을 보내어 연속 출력을 할 수 있는 방법을 알고 싶습니다. 

여기서 연속출력이란 한사람의 인사카드 13페이지를 다 찍은 후 다음 사람의 카드를 출력하는 것입니다. 

 

이것저것 시도해보다가 복수개의 사번을 편집하여 1개의 파라미터로 던지고 서브페이지의 쿼리의 조건을 = 에서 

in 으로 변경했는데, 

위에 얘기한것처럼 연속출력되는 것이 아니라 반복되는 표 안에 복수개의 사번 내용이 전부 들어가 출력되었습

니다. 

현재대로라면 인사카드 출력시 매번 한사람씩 검색해서 해야 하는데 방법이 없을까요? 

 

예전에 다른 분이 쓰셨던 문의사항에 답변으로 사번을 가져오는 주쿼리를 여러건으로 가져오면 아래방법이 해결

된다고 

첨부 파일을 올려 주셨었는데, 다운로드가 되지 않아 다시 한 번 여쭤봅니다." 

파라미터 연속 출력,"한사람의 인사카드 13페이지를 다 찍은 후 다음 사람의 카드를 출력해야 하는데 

서브페이지마다 파라미터로 불러오는 사번이 다르면 안되지 않나요..? 

혹시 첨부파일 있으시면 부탁드립니다. 

 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 rp 혹은 rv 파라미터로 구현 가능합니다. 

 



각 페이지마다 동일한 쿼리를 서브쿼리로 지정해 두셨고, rp 파라미터를 사용한다고 예를 들면 

파라미터 값은 /rp [001] [002]로 받아오고 싶은 사번을 넘기고, 

서브페이지1에서는 WHERE 테이블.사번 = :($1) ....서브페이지2에서는 WHERE 테이블.사번 = :($2)로 키값을 입

력하여 파라미터로 넘긴 사번값을 받아오면 됩니다. 

서브페이지1에서는 사번001이 조회가 되고, 서브페이지2에서는 사번002이 받아와져 조회가 됩니다. 

 

테스트 바랍니다.  

 

여러명의 인사카드를 연속으로 출력하고자 합니다. 

인사카드는 13페이지로 구성되어 있고, 페이지 내용에 따라 반복되는 표로 되어 있는 부분도 있습니다. 

각 페이지마다 서브쿼리를 지정해 두어 화면에서 파라미터로 사번을 넘기면 디비에서 쿼리 실행을 하여 보여주

는 식으로 되어 있는데 

파라미터로 복수개의 사번을 보내어 연속 출력을 할 수 있는 방법을 알고 싶습니다. 

여기서 연속출력이란 한사람의 인사카드 13페이지를 다 찍은 후 다음 사람의 카드를 출력하는 것입니다. 

 

이것저것 시도해보다가 복수개의 사번을 편집하여 1개의 파라미터로 던지고 서브페이지의 쿼리의 조건을 = 에서 

in 으로 변경했는데, 

위에 얘기한것처럼 연속출력되는 것이 아니라 반복되는 표 안에 복수개의 사번 내용이 전부 들어가 출력되었습

니다. 

현재대로라면 인사카드 출력시 매번 한사람씩 검색해서 해야 하는데 방법이 없을까요? 

 

예전에 다른 분이 쓰셨던 문의사항에 답변으로 사번을 가져오는 주쿼리를 여러건으로 가져오면 아래방법이 해결

된다고 

첨부 파일을 올려 주셨었는데, 다운로드가 되지 않아 다시 한 번 여쭤봅니다." 

소수점 올림,"데이터 값중 소수점 올림이 필요합니다 

내장함수는 반올림밖에는 지원을 안하는데 스크립트로 올림을 

구현하거나 아니면 다른 방법이 있는지 문의드립니다" 

소수점 올림,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 ceil(fieldname, 자릿수) 함수로 구현 가능합니다. 

 

요약부 함수 리스트의 ceil 검색을 통해 참고바랍니다. 

 

 

 

데이터 값중 소수점 올림이 필요합니다 

내장함수는 반올림밖에는 지원을 안하는데 스크립트로 올림을 

구현하거나 아니면 다른 방법이 있는지 문의드립니다" 

loadimage() 질문,"경로는 C:\img 안에 test.BMP 이미지 파일을 넣고 loadimage(경로)를 해보는데 잘 안됩니다. 

이미지 연결하는 법 좀 알려주세요..." 

loadimage() 질문,"안녕하세요. 엠투소프트 정유찬입니다. 

 

loadimage('이미지경로')로 해당 요약함수를 사용하여 이미지를 호출 하실 수 있습니다. 

 



또는 [삽입]-그림에서 이미지를 추가하는 방법도 있습니다. 

 

 

 

 

경로는 C:\img 안에 test.BMP 이미지 파일을 넣고 loadimage(경로)를 해보는데 잘 안됩니다. 

이미지 연결하는 법 좀 알려주세요..." 

window 버전에따른 글자 짤림 현상 발생,"win7에서 출력시 글자잘림 현상이 없으나 

win10에서 출력시 첨부된 그림과 같이 그림이 짤려 나옵니다. 

오즈 뷰어에서 별도로 설정을 해야하는 것이 있나요? 

 

RD버전 : 5,0,0,598" 

window 버전에따른 글자 짤림 현상 발생,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

자세한 사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

win7에서 출력시 글자잘림 현상이 없으나 

win10에서 출력시 첨부된 그림과 같이 그림이 짤려 나옵니다. 

오즈 뷰어에서 별도로 설정을 해야하는 것이 있나요? 

 

RD버전 : 5,0,0,598" 

첨부파일 문의,"안녕하세요. 

 

Crownix Report Designer 에서 

 

리포트를 출력할때 첨부 파일(PDF) 도 같이 리포트에 붙여서 출력을 할 수 있는 기능이 있나요?" 

첨부파일 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

기본적으로 mrd라는 확장자명의 리포트를 호출하는 방식이라 하기 문의주신 사항은 불가능 합니다. 

PDF 문서를 mrd로 import하거나 mrd로 구현하여 개발해야 합니다. 

 

 

 

안녕하세요. 

 

Crownix Report Designer 에서 

 

리포트를 출력할때 첨부 파일(PDF) 도 같이 리포트에 붙여서 출력을 할 수 있는 기능이 있나요?" 

미리보기/인쇄대화상자 없이 바로 프린터인쇄 방법이 있나요?,"미리보기/인쇄대화상자 보여주는것 없이 다이렉트



로 바로 인쇄 할 수 있는 기능이 있나요? 

인쇄할목록중 여러건 선택하고 하나씩 다이렉트인쇄를 해서 여러건의 인쇄물을 인쇄하려고 합니다. 

추가로 질문드릴점은 현재 UI는 넥사크로플랫폼17 사용중인데 /rop 파라미터가 적용되지 않는데 문제점 알고 계

시면 답변 부탁드려요." 

미리보기/인쇄대화상자 없이 바로 프린터인쇄 방법이 있나요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

사용하고 계신 뷰어가 HTML5 Viewer(Non-ActiveX방식)라면 인쇄 관련 파라미터들이 동작하지 않을 수 있습니다. 

또한, HTML5 Viewer에서는 인쇄 다이얼로그창을 띄우지 않고 바로 인쇄하는 기능은 제공되지 않습니다. 

이는 HTML5 Viewer의 스팩사항입니다. 

만약 인쇄 다이얼로그창을 띄우지 않고 바로 인쇄 기능을 이용하기 위해서는 OCX Viewer(ActiveX 방식)를 이용

하셔야합니다. 

 

 

 

 

미리보기/인쇄대화상자 보여주는것 없이 다이렉트로 바로 인쇄 할 수 있는 기능이 있나요? 

인쇄할목록중 여러건 선택하고 하나씩 다이렉트인쇄를 해서 여러건의 인쇄물을 인쇄하려고 합니다. 

추가로 질문드릴점은 현재 UI는 넥사크로플랫폼17 사용중인데 /rop 파라미터가 적용되지 않는데 문제점 알고 계

시면 답변 부탁드려요." 

데이터셋 연결 시 폰트크기 문제,", '등급'||' '||'""'||FN_GET_COMMCODE_NM(A.CERT_GRD, 'ko')||'""' AS 

CERT_GRD_NM 

, SUBSTR(A.CERT_DT,1,4) || '년' ||' '|| SUBSTR(A.CERT_DT,6,2) || '월' ||' '|| SUBSTR(A.CERT_DT, 9,2) ||'일' AS 

CERT_DT 

, '성명'||':'||B.KOR_NM AS KOR_NM 

 

이런식으로 결합을 시켜서 쿼리를 짰는데 

 

숫자랑 특수문자가 계속 아래로 밀리고 크기가 안맞아서 문의드려용" 

데이터셋 연결 시 폰트크기 문제,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

MRD 가 어떻게 만들어져있는지, 

폰트에서 해당 특수 문자를 지원하는 지의 여부를 확인해야 합니다. 

하기 문의 주신 사항 만으로는 정확한 파악이 어려우므로 

자세한 사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

" 

레포트 안에 사진 추가,"레포트 안에 사진 추가가 가능한가요? 

가능하다면 어떠한 방법으로 추가 가능한지 안내 부탁드려요ㅠ" 

레포트 안에 사진 추가,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

사진 추가는 사용자가 추가하는 것을 말씀하는 것인가요? 

해당 기능은 SmartForm에서 제공합니다. 

자세한 사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 



 

 

 

 

레포트 안에 사진 추가가 가능한가요? 

가능하다면 어떠한 방법으로 추가 가능한지 안내 부탁드려요ㅠ" 

"미리보기에서는 loadimage()가 작동하는데, 웹에서는 작동하지 않습니다 ㅠㅠ","안녕하세요 계속 질문드리게 되

네요, 

다름이 아니라 loadimage로 작성 시 미리보기에서는 정상적으로 값을 가져오나, 웹에서는 값을 가져오지 못하고 

있습니다. 

해당 파일은 외부에서 접근 가능한 상태인데, 웹에서 호출했을 때는 설정이 다른지 궁금합니다." 

"미리보기에서는 loadimage()가 작동하는데, 웹에서는 작동하지 않습니다 ㅠㅠ","안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

HTML5 Viewer에서 보고서를 호출 시 이미지 파일은 ReportingServer에서 접근이 가능해야 합니다. 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요 계속 질문드리게 되네요, 

다름이 아니라 loadimage로 작성 시 미리보기에서는 정상적으로 값을 가져오나, 웹에서는 값을 가져오지 못하고 

있습니다. 

해당 파일은 외부에서 접근 가능한 상태인데, 웹에서 호출했을 때는 설정이 다른지 궁금합니다." 

출력물 not approved 삭제 관련,"안녕하세요 

 

특정피씨에서 출력물에 not approved 가 뜨네요 

확인부탁드립니다." 

출력물 not approved 삭제 관련,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

하기 문의는 브라우저 내에서 호출한 보고서에 대한 데이터 위변조가 발생하거나 뷰어에서 부적절한 접근이라고 

인지 할 시 발생하는 방지마크 입니다. 

 

특정 PC에서만 해당 문제가 발생하신다면 해당 PC의 OS가 한국(South Korea)으로 국가 및 지역설정이 되어 있

는지 확인 부탁드립니다. 

 

해당 문제에 대한 추가 문의가 있으실 시, 유선문의 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하세요 

 

특정피씨에서 출력물에 not approved 가 뜨네요 



확인부탁드립니다." 

테이블 칸 안에서 문단 나누기,"한 칸안에 여러개의 값이 나오는데 그걸 왼쪽 3개, 오른쪽 3개로 나누고싶습니다. 

이를 해결할 수 있는 방법이 있을까요?" 

테이블 칸 안에서 문단 나누기,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기문의 주신 사항만으로는 정확한 요청사항을 파악하기 어렵습니다. 

 

다만, 한칸이라고 하는 셀을 나누고 싶으면 해당 셀 영역을 잡고 셀분할을 통해 해당 칸을 나눌 수 있습니다. 

 

또한 만약 한칸에 나오는 데이터들을 나누고 싶다면 컬럼을 추가하여 데이터들을 나누어 저장한 뒤 각각의 새로

히 만든 객체에 맵핑을 하는 방법이 있습니다. 

 

 

 

한 칸안에 여러개의 값이 나오는데 그걸 왼쪽 3개, 오른쪽 3개로 나누고싶습니다. 이를 해결할 수 있는 방법이 

있을까요?" 

안녕하세요. 컨트롤 라인 관련 문의입니다.,"안녕하세요. 수고가 많으십니다. 

다름이 아니라 컨트롤 라인 눈금자를 그릴 수 있는 메뉴가 상단에는 존재하지만 좌 우측에는 없는 것 같아서 

혹시나 있는지 궁금해서 질문드립니다. 

" 

안녕하세요. 컨트롤 라인 관련 문의입니다.,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

하기 문의 주신사항은 컨트롤 라인은 여러 객체들의 좌우 정렬이나 폭 조정 등을 쉽게 하기 위해 그릴 수 있는 

기준이 되는 선을 의미하며 빨간 선과 파란 선 두 종류가 있습니다. 

 

빨간 선은 전체 페이지에 걸쳐 보여지는 선으로 페이지가 서로 다른 객체들의 위치나 크기를 일괄 조정할 

때에 사용하며 파란 선은 현재 페이지에서만 보여지는 선으로 같은 페이지의 객체들의 위치나 크기를 일괄 

조정할 때에 사용합니다. 

 

에디터 내에서는 컨트롤 라인은 상단에서만 조절이 가능합니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 수고가 많으십니다. 

다름이 아니라 컨트롤 라인 눈금자를 그릴 수 있는 메뉴가 상단에는 존재하지만 좌 우측에는 없는 것 같아서 

혹시나 있는지 궁금해서 질문드립니다. 

" 

조건식 필드출력 iff문 질문있습니다.,"test컬럼의 값이 있을 때 text1,text2,text3컬럼의 값이 출력되게 하고 싶은데 

도움말 참조를 해도 어려워서 여쭤봅니다!" 

조건식 필드출력 iff문 질문있습니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

아래 순서대로 진행해보시기 바랍니다. 

1. 데이터 셋 연결(Ctrl+W) 창을 띄운 후 조건을 입력하고자 하는 셀을 선택 



2. 데이터 셋 연결 창에서 요약 체크 

3. 상단에 요약 작성 탭 클릭 

4. iif(test=="""","""",TEXT1) 입력 

 

안내드린 대로 진행하였는데도 원하시는 대로 결과가 나오지 않으신다면 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약여부에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

 

 

test컬럼의 값이 있을 때 text1,text2,text3컬럼의 값이 출력되게 하고 싶은데 

도움말 참조를 해도 어려워서 여쭤봅니다!" 

XML 파일접속 필드이름 변경 문의,"안녕하세요. 

기존 출력물에 데이터셋에 새로운 컬럼을 추가해야하는데 도저히 어떻게 하는지 모르겠어서 문의드립니다. 

XML 방식을 사용중이며 데이터베이스 > 파일접속 > 필드정의에서 추가버튼을 클릭하면 분명 필드가 추가되는데 

이름이 변경이 되지 않습니다. 필드형과 길이는 변경이 가능하나 필드이름이 변경이 안되는데 필드이름 변경 방

법 안내 부탁드리겠습니다. 

현재 추가를 누르면 c1 이렇게 필드가 추가되는데 XML 쿼리 정의에서는 해당 추가된 필드가 보여지지 않습니다. 

매뉴얼을 보아도 필드 추가하면 c1 c2 이런 식으로 변경되는데 다음 페이지에서는 Picture 이런식으로 이름이 변

경돼있어서 매뉴얼을 보아도 방법을 모르겠습니다. 

" 

XML 파일접속 필드이름 변경 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

XML 접속 방식의 경우 요소 지정을 이용하여 새로운 컬럼을 추가 해주셔야 합니다. 

[데이터 소스 - XML 스키마 지정] 에서 요소 지정... 을 클릭하시어 

선택 #PCDATA 컨텐트 타입 요소에 추가해주시면 됩니다. 

 

데이터의 구조가 달라질 경우 [데이터 소스 - XML 쿼리 정의 - XSLT 보기 탭] 에서 

XSLT 다시 생성도 하셔야 합니다. 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 

기존 출력물에 데이터셋에 새로운 컬럼을 추가해야하는데 도저히 어떻게 하는지 모르겠어서 문의드립니다. 

XML 방식을 사용중이며 데이터베이스 > 파일접속 > 필드정의에서 추가버튼을 클릭하면 분명 필드가 추가되는데 

이름이 변경이 되지 않습니다. 필드형과 길이는 변경이 가능하나 필드이름이 변경이 안되는데 필드이름 변경 방

법 안내 부탁드리겠습니다. 

현재 추가를 누르면 c1 이렇게 필드가 추가되는데 XML 쿼리 정의에서는 해당 추가된 필드가 보여지지 않습니다. 

매뉴얼을 보아도 필드 추가하면 c1 c2 이런 식으로 변경되는데 다음 페이지에서는 Picture 이런식으로 이름이 변



경돼있어서 매뉴얼을 보아도 방법을 모르겠습니다. 

" 

엑셀 다운로드 시 표 테두리가 없는 문제,"안녕하세요. 

 

Crownix Report Designer 사용하고있습니다. 

 

엑셀 다운로드 받을 시 

엑셀AQ 부터 표 테두리가 없는 현상이 있습니다. 

 

문제되는 현상 캡쳐본 파일 첨부하였습니다. 

 

(첫번째 행은 표 테두리가 있는데 

AQ 두번째 행부터 표 테두리선이 없습니다.) 

 

어떻게 해결할 수 있을까요?" 

엑셀 다운로드 시 표 테두리가 없는 문제,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 이미지만으로는 정확한 현상 파악이 불가능하므로 

기술지원 대표번호로 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

Crownix Report Designer 사용하고있습니다. 

 

엑셀 다운로드 받을 시 

엑셀AQ 부터 표 테두리가 없는 현상이 있습니다. 

 

문제되는 현상 캡쳐본 파일 첨부하였습니다. 

 

(첫번째 행은 표 테두리가 있는데 

AQ 두번째 행부터 표 테두리선이 없습니다.) 

 

어떻게 해결할 수 있을까요?" 

넥사크로 연동 이후 메소드 이용 방법,"안녕하세요, 넥사크로와 연동하여 크라우닉스 리포트로 개발하고 있습니

다. 

출력 시 db에 로그를 쌓고자 하는데, PrintFinished이벤트를 넥사크로에서 연동하는 방법이 있을지 궁금합니다." 

넥사크로 연동 이후 메소드 이용 방법,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

Plugin 오브젝트를 클릭하시면 우측 Properties창에서 PrintFinished 이벤트를 확인하실 수 있습니다. 

 



 

 

 

 

 

안녕하세요, 넥사크로와 연동하여 크라우닉스 리포트로 개발하고 있습니다. 

출력 시 db에 로그를 쌓고자 하는데, PrintFinished이벤트를 넥사크로에서 연동하는 방법이 있을지 궁금합니다." 

넥사크로 연동 이후 메소드 이용 방법,"안녕하세요, 저희는 플러그인 오브젝트가 없는데^^.. 

혹시 추가하는 방법이나 관련 자료가 있으면 전달해주시면 감사하겠습니다^^!! 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

Plugin 오브젝트를 클릭하시면 우측 Properties창에서 PrintFinished 이벤트를 확인하실 수 있습니다. 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요, 넥사크로와 연동하여 크라우닉스 리포트로 개발하고 있습니다. 

출력 시 db에 로그를 쌓고자 하는데, PrintFinished이벤트를 넥사크로에서 연동하는 방법이 있을지 궁금합니다." 

넥사크로 연동 이후 메소드 이용 방법,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약여부에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요, 저희는 플러그인 오브젝트가 없는데^^.. 

혹시 추가하는 방법이나 관련 자료가 있으면 전달해주시면 감사하겠습니다^^!! 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

Plugin 오브젝트를 클릭하시면 우측 Properties창에서 PrintFinished 이벤트를 확인하실 수 있습니다. 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요, 넥사크로와 연동하여 크라우닉스 리포트로 개발하고 있습니다. 



출력 시 db에 로그를 쌓고자 하는데, PrintFinished이벤트를 넥사크로에서 연동하는 방법이 있을지 궁금합니다." 

엑셀 페이지 시트이름 지정에대해 여쭤봅니다,도움말에 나와있는 텍스트상자의 ~PN~ 객체 변수 생성 후 요약 

작성을 사용하여 이름을 지정하라는데 요약작성과 객체변수 생성 방법을 알고싶습니다. 

엑셀 페이지 시트이름 지정에대해 여쭤봅니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

아래는 객체 변수를 설정하는 방법입니다. 

1. Report Designer에서 데이터 셋 연결(Ctrl+W) 창 열기 

2. 삽입된 텍스트 상자 객체를 선택 

3. 데이터 셋 연결창에서 요약 체크 후 생성된 요약 작성 탭에서 지정할 이름을 입력 

(예 : ""m2soft"") 

4. 다시 필드 지정 탭으로 돌아와 필드명에 ~RN~ 입력 후 적용 

 

해당 기능을 이용하기 위해서는 파라미터와 함께 사용해 주셔야 정상적으로 동작합니다. 

 

 

 

 

도움말에 나와있는 텍스트상자의 ~PN~ 객체 변수 생성 후 요약 작성을 사용하여 이름을 지정하라는데 요약작성

과 객체변수 생성 방법을 알고싶습니다." 

파일변환 시 웹페이지를 찾을 수 없습니다.,"IE 에서 출력물을 PDF, XLS 등의 파일로 전환하려고 할때 

 

'웹페이지를 찾을 수 없습니다.' 창으로 전환이 됩니다.(크롬에서는 정상 파일변환 됩니다.) 

 

전부 안되는 것은 아니고 다른자리에서는 IE파일변환이 잘 되는데 

 

특정 PC자리에서만 파일변환이 안되는 걸로 확인됩니다. 

 

어떻게 해결할 수 있을까요..? 로컬에서 설정이 필요한 것일까요..?? 

 

확인 부탁드립니다." 

파일변환 시 웹페이지를 찾을 수 없습니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 권한 문제로 간혹 발생합니다. 

IE를 관리자권한으로 실행하시어 변환해보시기 바랍니다. 

 

 

 

 

IE 에서 출력물을 PDF, XLS 등의 파일로 전환하려고 할때 

 

'웹페이지를 찾을 수 없습니다.' 창으로 전환이 됩니다.(크롬에서는 정상 파일변환 됩니다.) 

 

전부 안되는 것은 아니고 다른자리에서는 IE파일변환이 잘 되는데 

 



특정 PC자리에서만 파일변환이 안되는 걸로 확인됩니다. 

 

어떻게 해결할 수 있을까요..? 로컬에서 설정이 필요한 것일까요..?? 

 

확인 부탁드립니다." 

파일변환 시 웹페이지를 찾을 수 없습니다.,"관리자권한으로 실행하면 파일변환 문제는 해결되나.. 

 

출력물 팝업창이 빈 페이지로 뜨고 새탭에서 출력물 내용이 뜨게 됩니다. 

 

이렇게 매번 새탭에서 뜨면 사용상 번거로운... 또다른 문제가 발생합니다. 

 

MS사 에서는 이런 경우에(팝업이 빈 페이지, 새탭으로 열림) 

보안문제도 그렇고 관리자권한으로 실행하지 않는것을 권고 하고있는데 

 

혹시 다른 방법은 없을까요?? 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 권한 문제로 간혹 발생합니다. 

IE를 관리자권한으로 실행하시어 변환해보시기 바랍니다. 

 

 

 

 

IE 에서 출력물을 PDF, XLS 등의 파일로 전환하려고 할때 

 

'웹페이지를 찾을 수 없습니다.' 창으로 전환이 됩니다.(크롬에서는 정상 파일변환 됩니다.) 

 

전부 안되는 것은 아니고 다른자리에서는 IE파일변환이 잘 되는데 

 

특정 PC자리에서만 파일변환이 안되는 걸로 확인됩니다. 

 

어떻게 해결할 수 있을까요..? 로컬에서 설정이 필요한 것일까요..?? 

 

확인 부탁드립니다." 

파일변환 시 웹페이지를 찾을 수 없습니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

관리자 권한으로 실행 시 빈페이지가 뜨는 등의 현상은 확인된 바가 없어 답변드리기가 어렵습니다. 

기술지원 대표번호로 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 



 

관리자권한으로 실행하면 파일변환 문제는 해결되나.. 

 

출력물 팝업창이 빈 페이지로 뜨고 새탭에서 출력물 내용이 뜨게 됩니다. 

 

이렇게 매번 새탭에서 뜨면 사용상 번거로운... 또다른 문제가 발생합니다. 

 

MS사 에서는 이런 경우에(팝업이 빈 페이지, 새탭으로 열림) 

보안문제도 그렇고 관리자권한으로 실행하지 않는것을 권고 하고있는데 

 

혹시 다른 방법은 없을까요?? 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 권한 문제로 간혹 발생합니다. 

IE를 관리자권한으로 실행하시어 변환해보시기 바랍니다. 

 

 

 

 

IE 에서 출력물을 PDF, XLS 등의 파일로 전환하려고 할때 

 

'웹페이지를 찾을 수 없습니다.' 창으로 전환이 됩니다.(크롬에서는 정상 파일변환 됩니다.) 

 

전부 안되는 것은 아니고 다른자리에서는 IE파일변환이 잘 되는데 

 

특정 PC자리에서만 파일변환이 안되는 걸로 확인됩니다. 

 

어떻게 해결할 수 있을까요..? 로컬에서 설정이 필요한 것일까요..?? 

 

확인 부탁드립니다." 

워터마크 관련 문의,"안녕하세요. 

 

워터마크 관련 문의드립니다. 

 

먼저 표에 iif함수와 loadImage함수로 조건에 따라 워터마크를 불러오도록 셋팅해놓은 상태입니다. 

 

뷰어로 미리보기에서 Excel파일로 변환시에 워터마크에 데이터가 가려지는 현상이 발생합니다. 

 

워드나, PDF, PowerPoint에서는 그러지 않는데 엑셀에서만 그러는 이유가 있을까요?" 

워터마크 관련 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 엑셀 자체의 특성으로 객체가 중첩될 경우 표현하지 못합니다. 



 

 

 

 

안녕하세요. 

 

워터마크 관련 문의드립니다. 

 

먼저 표에 iif함수와 loadImage함수로 조건에 따라 워터마크를 불러오도록 셋팅해놓은 상태입니다. 

 

뷰어로 미리보기에서 Excel파일로 변환시에 워터마크에 데이터가 가려지는 현상이 발생합니다. 

 

워드나, PDF, PowerPoint에서는 그러지 않는데 엑셀에서만 그러는 이유가 있을까요?" 

뷰어 화면 사이즈 크기,"뷰어 화면 로딩 시 화면 사이즈를 조정할 수가 없는데 

첨부파일의 화면처럼 화면 크기를 최대, 최소 혹은 

크기를 조정할 수 있는 방법이 있는지 알려주시면 감사하겠습니다." 

뷰어 화면 사이즈 크기,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

Rdviewer.ZoomPage(); 를 사용해주시기 바랍니다. 

해당 기능을 이용하시면 브라우저 크기대로 보고서가 100% 사이즈로 보여집니다. 

 

 

 

 

뷰어 화면 로딩 시 화면 사이즈를 조정할 수가 없는데 

첨부파일의 화면처럼 화면 크기를 최대, 최소 혹은 

크기를 조정할 수 있는 방법이 있는지 알려주시면 감사하겠습니다." 

뷰어 화면 사이즈 크기,"뷰어 화면 로딩 시 화면 크기를 최소화, 최대화, 크기를 조절할 수 있는 버튼이 

없다는 말씀을 드리는 것이고 왜 버튼이 안보이는지, 보이게하는 방법이 

있는지를 문의 드립니다. 첨부파일 참고 부탁 드립니다. 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

Rdviewer.ZoomPage(); 를 사용해주시기 바랍니다. 

해당 기능을 이용하시면 브라우저 크기대로 보고서가 100% 사이즈로 보여집니다. 

 

 

 

 

뷰어 화면 로딩 시 화면 사이즈를 조정할 수가 없는데 

첨부파일의 화면처럼 화면 크기를 최대, 최소 혹은 

크기를 조정할 수 있는 방법이 있는지 알려주시면 감사하겠습니다." 



뷰어 화면 사이즈 크기,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 RD 에서 제어 가능한 영역이 아닙니다. 

소스 확인 부탁 드립니다. 

 

 

 

 

뷰어 화면 로딩 시 화면 크기를 최소화, 최대화, 크기를 조절할 수 있는 버튼이 

없다는 말씀을 드리는 것이고 왜 버튼이 안보이는지, 보이게하는 방법이 

있는지를 문의 드립니다. 첨부파일 참고 부탁 드립니다. 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

Rdviewer.ZoomPage(); 를 사용해주시기 바랍니다. 

해당 기능을 이용하시면 브라우저 크기대로 보고서가 100% 사이즈로 보여집니다. 

 

 

 

 

뷰어 화면 로딩 시 화면 사이즈를 조정할 수가 없는데 

첨부파일의 화면처럼 화면 크기를 최대, 최소 혹은 

크기를 조정할 수 있는 방법이 있는지 알려주시면 감사하겠습니다." 

엑셀 내려받기 할때 셀 테두리가 보이지 않는 문제,"안녕하세요. 

 

Crownix Report Designer 사용하고있습니다. 

 

엑셀 다운로드 받을 시 

엑셀AQ 부터 표 테두리가 없는 현상이 있습니다. 

 

(첫번째 행은 표 테두리가 있는데 

AQ 두번째 행부터 표 테두리선이 없습니다.) 

 

어떻게 해결할 수 있을까요?" 

엑셀 내려받기 할때 셀 테두리가 보이지 않는 문제,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

하기 문의 주신 사항 만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 



 

안녕하세요. 

 

Crownix Report Designer 사용하고있습니다. 

 

엑셀 다운로드 받을 시 

엑셀AQ 부터 표 테두리가 없는 현상이 있습니다. 

 

(첫번째 행은 표 테두리가 있는데 

AQ 두번째 행부터 표 테두리선이 없습니다.) 

 

어떻게 해결할 수 있을까요?" 

엑셀 내려받기 할때 셀 테두리가 보이지 않는 문제,"안녕하세요. 

 

문제되는 현상 캡쳐본 파일 첨부하였습니다. 

 

AQ 열부터는 표 테두리가 보이지 않습니다. 

 

어떻게 해결할 수 있을까요??? 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

하기 문의 주신 사항 만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하세요. 

 

Crownix Report Designer 사용하고있습니다. 

 

엑셀 다운로드 받을 시 

엑셀AQ 부터 표 테두리가 없는 현상이 있습니다. 

 

(첫번째 행은 표 테두리가 있는데 

AQ 두번째 행부터 표 테두리선이 없습니다.) 

 

어떻게 해결할 수 있을까요?" 

XPS 옵션 팩 요청드립니다.,"XPS 옵션 팩 요청드립니다. 

soyeon@fonetech.co.kr" 

XPS 옵션 팩 요청드립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 



 

하기 문의 주신 사항은 유선문의 시, 지원했던 엔지니어가 하기 메일주소로 전달했습니다. 

 

 

 

XPS 옵션 팩 요청드립니다. 

soyeon@fonetech.co.kr" 

SaveAsPdfFile 저장시 파일 사이즈,"안녕하세요. 

 

pdf 파일로 저장시 파일사이즈 관련해서 문의드리려고 합니다. 

 

현재 상황은 파일 저장시 10메가 정도까지는 저장이 되는데, 그 이상 넘어가면 저장이 안되고 

 

에러 메세지도 없이 브라우져(익스플로워) 가 클로즈 되고 있습니다. 

 

저장시 파일 사이즈의 제한이 있는것인지, 아니면 저장시 소요되는 시간으로 인한 문제인지 혹은 메모리 

 

관련 문제인지 알수가 없네요. 이유 혹은 확인할 수 있는 방법이 있는지 궁금합니다." 

SaveAsPdfFile 저장시 파일 사이즈,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

하기 문의 주신 사항 만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하세요. 

 

pdf 파일로 저장시 파일사이즈 관련해서 문의드리려고 합니다. 

 

현재 상황은 파일 저장시 10메가 정도까지는 저장이 되는데, 그 이상 넘어가면 저장이 안되고 

 

에러 메세지도 없이 브라우져(익스플로워) 가 클로즈 되고 있습니다. 

 

저장시 파일 사이즈의 제한이 있는것인지, 아니면 저장시 소요되는 시간으로 인한 문제인지 혹은 메모리 

 

관련 문제인지 알수가 없네요. 이유 혹은 확인할 수 있는 방법이 있는지 궁금합니다." 

셀 여백 관련 문의드립니다.,"안녕하세요. 셀 내부 여백 설정 관련 문의드립니다. 

 

텍스트 상자 속성에서 여백 - 우 : 0, 좌우 정렬 : 양쪽정렬/왼쪽정렬로 테스트 하였으나, 

첨부한 이미지와 같이 뷰어에서 오른쪽에 공백이 발생, 줄바꿈 되는 현상이 있습니다. 

 

조치 방법이 있다면 답변 요청드립니다." 



셀 여백 관련 문의드립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

양쪽 정렬은 HTML5 Viewer의 제약사항으로 장평, 배분/양쪽 정렬이 지원되지 않습니다. 

셀안의 문장을 라인 단위로 쪼개어 정렬하기 때문에 적용이 되지 않으며 

실행 시 왼쪽 정렬로 표시되고 있습니다. 

 

추가 문의사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요. 셀 내부 여백 설정 관련 문의드립니다. 

 

텍스트 상자 속성에서 여백 - 우 : 0, 좌우 정렬 : 양쪽정렬/왼쪽정렬로 테스트 하였으나, 

첨부한 이미지와 같이 뷰어에서 오른쪽에 공백이 발생, 줄바꿈 되는 현상이 있습니다. 

 

조치 방법이 있다면 답변 요청드립니다." 

셀 여백 관련 문의드립니다.,"왼쪽 정렬인 상태에서도 동일하게 보여지는데(셀 내부 여백이 있으나 글자가 채워지

지 않고 줄바꿈 됨) 

해당 사항에 대한 조치방법은 없나요? 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

양쪽 정렬은 HTML5 Viewer의 제약사항으로 장평, 배분/양쪽 정렬이 지원되지 않습니다. 

셀안의 문장을 라인 단위로 쪼개어 정렬하기 때문에 적용이 되지 않으며 

실행 시 왼쪽 정렬로 표시되고 있습니다. 

 

추가 문의사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요. 셀 내부 여백 설정 관련 문의드립니다. 

 

텍스트 상자 속성에서 여백 - 우 : 0, 좌우 정렬 : 양쪽정렬/왼쪽정렬로 테스트 하였으나, 

첨부한 이미지와 같이 뷰어에서 오른쪽에 공백이 발생, 줄바꿈 되는 현상이 있습니다. 

 

조치 방법이 있다면 답변 요청드립니다." 

셀 여백 관련 문의드립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

하기 문의 주신 사항 만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 



 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

왼쪽 정렬인 상태에서도 동일하게 보여지는데(셀 내부 여백이 있으나 글자가 채워지지 않고 줄바꿈 됨) 

해당 사항에 대한 조치방법은 없나요? 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

양쪽 정렬은 HTML5 Viewer의 제약사항으로 장평, 배분/양쪽 정렬이 지원되지 않습니다. 

셀안의 문장을 라인 단위로 쪼개어 정렬하기 때문에 적용이 되지 않으며 

실행 시 왼쪽 정렬로 표시되고 있습니다. 

 

추가 문의사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요. 셀 내부 여백 설정 관련 문의드립니다. 

 

텍스트 상자 속성에서 여백 - 우 : 0, 좌우 정렬 : 양쪽정렬/왼쪽정렬로 테스트 하였으나, 

첨부한 이미지와 같이 뷰어에서 오른쪽에 공백이 발생, 줄바꿈 되는 현상이 있습니다. 

 

조치 방법이 있다면 답변 요청드립니다." 

crownix-viewer 복수 개 생성 문의,"안녕하세요, crownix Reporter 사용 중 문의사항이 있어 문의 남깁니다.한 페이

지에서 여러 개의 crownix-viewer를 호출할 수 있는지 문의드립니다.예) <Section style={{ height: '100%' }}>          

<div style={{ width: '100%', marginTop: '10px', position: 'relative' }}>            <div id=""crownix-viewer""/><div 

id=""crownix-viewer2"" />          </div>        </Section>위와 같은 형태로 사용이 가능한지 확인 부탁드립니

다." 

crownix-viewer 복수 개 생성 문의,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다.하기 문의 주신 사항 만으로는 정확한 파악이 

어렵습니다.유선문의 주시기 바랍니다.(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.)<xmp>안녕하세

요, crownix Reporter 사용 중 문의사항이 있어 문의 남깁니다.한 페이지에서 여러 개의 crownix-viewer를 호출할 

수 있는지 문의드립니다.예) <Section style={{ height: '100%' }}>          <div style={{ width: '100%', marginTop: 

'10px', position: 'relative' }}>            <div id=""crownix-viewer""/><div id=""crownix-viewer2"" />          </div>        

</Section>위와 같은 형태로 사용이 가능한지 확인 부탁드립니다." 

인쇄시 축소되는 현상 문의드립니다.,"출력물 파일은 이상없이 잘 나오고 있는데, 

출력 버튼을 통해 출력시 실제 용지에는 축소되어 인쇄되고 있습니다. 

 

혹시 파라미터나 출력물에서 확인할 내용이 더 있는지 알고 싶습니다. 

 



" 

인쇄시 축소되는 현상 문의드립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

하기 문의 주신 사항 만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

출력물 파일은 이상없이 잘 나오고 있는데, 

출력 버튼을 통해 출력시 실제 용지에는 축소되어 인쇄되고 있습니다. 

 

혹시 파라미터나 출력물에서 확인할 내용이 더 있는지 알고 싶습니다. 

 

" 

RD리포트 오류 관련 문의,"# RD리포트에서 오류가 발생해 조치 방안을 요청합니다. 

 

1. Html5 방식 RD리포트에서 틀 깨짐 및 이미지 출력 오류 

 

2. Html5 방식 RD리포트에서 PDF 변환 오류 및 인쇄 오류 

 

3. 일괄출력시 RD리포트에서 생성오류 발생함 

 

1장 짜리 100건 -> 정상출력 

 

3장 짜리 10건 -> 출력시 페이지 로딩 실패 발생함 

 

* 첨부된 파일에 이미지 첨부하였습니다. 

 

빠른 확인 부탁드립니다. 

 

수고하세요." 

RD리포트 오류 관련 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

Non Active-X 전환 시, 사용하는 뷰어가 OCX에서 HTML5로 바뀌면서 자간계산의 차이가 발생하는 문제가 있습

니다. 

 

하기 문의 주신 예시에서 혹시 해당 셀에 장평조정 및 글꼴 크기변환이 체크가 되어 있는지 먼저 확인이 필요합

니다. 해당 기능들은 HTML5뷰어에서 사용을 제한하고 있습니다. 

 

추가적으로 해당 MRD에서 선병합이 이루어 졌는지 혹은 셀의 데이터 크기가 길 경우 메모객체가 체크가 되어 

있는지도 확인 부탁드립니다. 

 



따라서 Non Active-X 전환 시, 기존 Active-X에서 사용하던 MRD에 대한 브라우저 자간계산 차이에 따른 공수가 

필요한 점 인지바랍니다. 

 

자세한 사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

# RD리포트에서 오류가 발생해 조치 방안을 요청합니다. 

 

1. Html5 방식 RD리포트에서 틀 깨짐 및 이미지 출력 오류 

 

2. Html5 방식 RD리포트에서 PDF 변환 오류 및 인쇄 오류 

 

3. 일괄출력시 RD리포트에서 생성오류 발생함 

 

1장 짜리 100건 -> 정상출력 

 

3장 짜리 10건 -> 출력시 페이지 로딩 실패 발생함 

 

* 첨부된 파일에 이미지 첨부하였습니다. 

 

빠른 확인 부탁드립니다. 

 

수고하세요." 

표 내부 html 표 관련 문의드립니다.,"안녕하세요. Report 6.0 버전으로 프로젝트 중입니다. 

 

첨부사진과 같이 반복부 표의 '실적' 컬럼 내부에 

CLOB으로 저장된 html 소스(첨부사진 아래의 타이틀과 표)를 표시하려고 합니다. 

 

해당 셀의 텍스트 상자 속성에서 1.메모객체 2.HTML 소스 변환 을 클릭하여 mrd를 작성하였으나, 

첨부 사진의 윗부분과 같이 지정 셀 내부 범위로 한정되지 않고 내용이 깨져보입니다. 

 

해당 경우에 어떻게 조치하면 되는지 가이드 요청드립니다." 

표 내부 html 표 관련 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

HTML 소스와 상세 버전 확인이 필요해보입니다. 

자세한 사항은 유선문의 부탁드립니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 



 

안녕하세요. Report 6.0 버전으로 프로젝트 중입니다. 

 

첨부사진과 같이 반복부 표의 '실적' 컬럼 내부에 

CLOB으로 저장된 html 소스(첨부사진 아래의 타이틀과 표)를 표시하려고 합니다. 

 

해당 셀의 텍스트 상자 속성에서 1.메모객체 2.HTML 소스 변환 을 클릭하여 mrd를 작성하였으나, 

첨부 사진의 윗부분과 같이 지정 셀 내부 범위로 한정되지 않고 내용이 깨져보입니다. 

 

해당 경우에 어떻게 조치하면 되는지 가이드 요청드립니다." 

RD 5.0 사용중입니다. 표 반복시,"Crownix Report 5.0 사용 중입니다 

 

표의 데이터가 많아 여러페이지로 출력될 때, 

어떠한 한 객체에 대해서 첫페이지에서만 출력하도록 설정을 할 수 있을지 질문 드립니다. 

 

굳이 여러페이지에 나올 필요가 없는 객체라서 첫페이지에서만 보이도록 하고 싶습니다. 

혹시 방법이 있을까요? 

 

답변부탁드립니다 ~" 

RD 5.0 사용중입니다. 표 반복시,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

맞추기 - 본문객체속성(Ctrl+B)에서 첫 장에만 보이기 기능을 해당 객체에 적용하시면 됩니다. 

 

 

 

 

Crownix Report 5.0 사용 중입니다 

 

표의 데이터가 많아 여러페이지로 출력될 때, 

어떠한 한 객체에 대해서 첫페이지에서만 출력하도록 설정을 할 수 있을지 질문 드립니다. 

 

굳이 여러페이지에 나올 필요가 없는 객체라서 첫페이지에서만 보이도록 하고 싶습니다. 

혹시 방법이 있을까요? 

 

답변부탁드립니다 ~" 

"SetParameterEncrypt,SetKindOfParam 강제 적용 문의","안녕하세요 

사용중인 제품은 RD5 인데 ocx 제공 메소드에 대한 문의 드립니다. 

리포트를 표시하기 위한 별도의 jsp(ex.sample.txt) 에 mrd 파일과 parameter 정보를 평문으로 넘기고 있습니다. 

해당 jsp 에서 mrd 정보와 parameter 정보를 암호화 하여 서버에 요청을 하도록 되어 있는데 이 과정에서 스크

립트 변조를 통한 접근이 가능함을 확인하였습니다. 

해당 jsp 에서는 암호된 파라미터만 전달하도록 강제하고 싶은데 SetParameterEncrypt,SetKindOfParam 를 강제

할 수 있는 방법이 있을지 문의 드립니다." 

"SetParameterEncrypt,SetKindOfParam 강제 적용 문의","안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 



하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 현상파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하세요 

사용중인 제품은 RD5 인데 ocx 제공 메소드에 대한 문의 드립니다. 

리포트를 표시하기 위한 별도의 jsp(ex.sample.txt) 에 mrd 파일과 parameter 정보를 평문으로 넘기고 있습니다. 

해당 jsp 에서 mrd 정보와 parameter 정보를 암호화 하여 서버에 요청을 하도록 되어 있는데 이 과정에서 스크

립트 변조를 통한 접근이 가능함을 확인하였습니다. 

해당 jsp 에서는 암호된 파라미터만 전달하도록 강제하고 싶은데 SetParameterEncrypt,SetKindOfParam 를 강제

할 수 있는 방법이 있을지 문의 드립니다." 

데이터 양이 많은경우,"Crownix Report 6.0 사용 중입니다 

 

헤더로 데이터를 불러오니 데이터 양이 많은것은 페이지를 벗어나고 데이터가 잘리구요 

(첨부파일 헤더1, 헤더2) 

 

페이징처리를 해야겠다 싶어 데이터형태로 불렀더니 Out of memory 에러가 뜹니다 

(첨부파일 데이터1, 데이터2) 

 

너무많은양의 데이터를 어떻게 불러와야할지 난감하네요 

 

답변부탁드립니다 ~" 

데이터 양이 많은경우,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

데이터가 잘리는 문제는 해당 셀을 영역으로 잡아 주시고, 텍스트 상자 속성 - 메모객체를 체킹하여 테스트해 주

시기 바랍니다. 해당 기능은 데이터의 길이에 따라 셀의 크기를 가변적으로 변경합니다. 

 

Out of memory 관련으로는 필드의 길이가 너무 길면 메모리 할당에 실패하면서 문제가 발생할 수 있습니다. 데

이터 타입을 할당량이 큰 타입으로 변경하여 테스트바랍니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

Crownix Report 6.0 사용 중입니다 

 

헤더로 데이터를 불러오니 데이터 양이 많은것은 페이지를 벗어나고 데이터가 잘리구요 



(첨부파일 헤더1, 헤더2) 

 

페이징처리를 해야겠다 싶어 데이터형태로 불렀더니 Out of memory 에러가 뜹니다 

(첨부파일 데이터1, 데이터2) 

 

너무많은양의 데이터를 어떻게 불러와야할지 난감하네요 

 

답변부탁드립니다 ~" 

2페이지 자료가 있을때만 1페이지의 텍스트를 표시하고 싶을때,"여러개의 페이지로 존재하는 mrd의 경우 

2페이지의 자료가 있을때만 

1페이지의 aaa(텍스트임)를 표시하고 싶을때는 어떻게 해야 할까요?" 

2페이지 자료가 있을때만 1페이지의 텍스트를 표시하고 싶을때,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 요청하신 문의는 맞추기탭 - 본문 객체 속성에서 조건에 따라 삭제되는 객체를 통해 사용 가능합니다. 

 

1페이지의 적용하고자 하는 객체를 선택 후, 조건에 따라 삭제되는 객체에 2페이지의 필드에 대한 연산식을 통

해 조건에 따라 출력이 되도록 작성하시면 됩니다. 

 

이상입니다.  

 

여러개의 페이지로 존재하는 mrd의 경우 

2페이지의 자료가 있을때만 

1페이지의 aaa(텍스트임)를 표시하고 싶을때는 어떻게 해야 할까요?" 

loadimage 이미지 배경이 까만색으로 보여짐,"안녕하세요 해당 함수를 이용해서 이미지를 url로 받아와 보여주기

를 하고있습니다. 

 

미리보기에서는 배경이 까만색으로 보여집니다. 

(png파일이라 배경투명) 

특이한 점은 pdf다운로드를 하면 정상적으로 보여집니다. 

 

해결방법을 알수있을가요?" 

loadimage 이미지 배경이 까만색으로 보여짐,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

투명이미지의 경우 해당 이미지의 투명을 불투명하게 변경하는 /rusecxlib 파라미터 사용하시면 됩니다. 

 

사용후에도 현상이 지속된다면 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요 해당 함수를 이용해서 이미지를 url로 받아와 보여주기를 하고있습니다. 

 

미리보기에서는 배경이 까만색으로 보여집니다. 



(png파일이라 배경투명) 

특이한 점은 pdf다운로드를 하면 정상적으로 보여집니다. 

 

해결방법을 알수있을가요?" 

pdf로 다운받을때 표 선이 노출안될순 없나요?,등록증을 만들었는데 pdf로 받으니까 표의 선들이 다 노출되는데 

안보이게 하려면 어떻게 해야되나요? 

pdf로 다운받을때 표 선이 노출안될순 없나요?,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

선이 투명하게 하기위해 선의 굵기를 0.0으로 설정하였을때 pdf로 저장하여도 

 

표의 선들이 보이지 않는게 정상인데 해당 현상은 정확한 파악을 위하여 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

등록증을 만들었는데 pdf로 받으니까 표의 선들이 다 노출되는데 안보이게 하려면 어떻게 해야되나요?" 

crownix-viewer 인쇄버튼 비활성화 가능여부 문의,"crownix-viewer 를 사용 중에 있는데 

 

상단의 툴바 버튼 중 인쇄버튼을 비활성화하는 방법이 있는지 확인 부탁드립니다." 

crownix-viewer 인쇄버튼 비활성화 가능여부 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

hideToolbarItem(items) 

툴바의 아이템 중 숨기고자 하는 아이템을 지정합니다. 

예 ) var viewer = new m2soft.crownix.Viewer(server_url, 'crownix-viewer'); 

viewer.hideToolbarItem([""ratio"", ""save""]); 

 

viewer.showToolbarItem([""""]); 로 테스트 부탁 드립니다. 

 

에디터 오른쪽 위에 색인에서 toolbarItem 관련 API 확인 가능합니다. 

 

 

 

 

 

crownix-viewer 를 사용 중에 있는데 

 

상단의 툴바 버튼 중 인쇄버튼을 비활성화하는 방법이 있는지 확인 부탁드립니다." 

크롬과 IE엣지에서 출력물이 나오지 않습니다.,"IE에서는 정상 동작하는데 크롬과 엣지에서 사진과 같은 에러가 

발생하며 

화면 출력이 안되는데 무슨 문제인지 문의드립니다." 

크롬과 IE엣지에서 출력물이 나오지 않습니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 



 

첨부하신 사진으로 봤을때 ActiveX Viewer를 사용중이신데 

 

ActiveX는 InternetExplorer만 지원하며 Chrome과 Edge는 지원하지 않습니다. 

 

 

 

 

IE에서는 정상 동작하는데 크롬과 엣지에서 사진과 같은 에러가 발생하며 

화면 출력이 안되는데 무슨 문제인지 문의드립니다." 

페이지넘김,"서브페이지에서 페이지넘김조건을 줄때 

첨부한 파일처럼 가능한가요??" 

페이지넘김,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

서브페이지 넘김 조건상태에서 각 페이지별로 페이지 연결은 불가능합니다. 

 

 

 

 

서브페이지에서 페이지넘김조건을 줄때 

첨부한 파일처럼 가능한가요??" 

요약필드 문의,"요약필드를 추가하고 합계를 내어 표의 가장 윗줄에 올리려고 합니다. 

표가 몇 줄이 되고 몇 페이지가 되건 첫페이지의 첫줄에만 요약부를 표시하고 싶습니다. 

 

1. 반복부 앞에 삽입 옵션 선택되어있습니다. 

2. 요약조건은 count(필드명) > 0 으로 설정했습니다. 

3. 요약값 누적하기 (처음 한 번) 옵션 선택되어 있습니다. 

4. 최종 결과만 보이기 옵션 선택되어 있습니다. 

 

그런데 미리보기를 실행해보니 반복행마다 요약부가 비어있는 채로 표시됩니다. 

가장 아래에 있는 반복부의 바로 윗줄에 있는 요약부에만 내용이 표시됩니다. 어떻게 해결해야 할까요?" 

요약필드 문의,자체해결 완료요약조건 currecindex(1) < 0 로 변경요약필드를 추가하고 합계를 내어 표의 가장 윗

줄에 올리려고 합니다. 표가 몇 줄이 되고 몇 페이지가 되건 첫페이지의 첫줄에만 요약부를 표시하고 싶습니다.1. 

반복부 앞에 삽입 옵션 선택되어있습니다.2. 요약조건은 count(필드명) > 0 으로 설정했습니다.3. 요약값 누적하기 

(처음 한 번) 옵션 선택되어 있습니다.4. 최종 결과만 보이기 옵션 선택되어 있습니다.그런데 미리보기를 실행해

보니 반복행마다 요약부가 비어있는 채로 표시됩니다.가장 아래에 있는 반복부의 바로 윗줄에 있는 요약부에만 

내용이 표시됩니다. 어떻게 해결해야 할까요? 

요약필드 문의,안녕하세요. 엠투소프트입니다.자체해결 더 열심히 하는 엠투소프트가 되겠습니다.<xmp>자체해결 

완료요약조건 currecindex(1) < 0 로 변경요약필드를 추가하고 합계를 내어 표의 가장 윗줄에 올리려고 합니다. 

표가 몇 줄이 되고 몇 페이지가 되건 첫페이지의 첫줄에만 요약부를 표시하고 싶습니다.1. 반복부 앞에 삽입 옵

션 선택되어있습니다.2. 요약조건은 count(필드명) > 0 으로 설정했습니다.3. 요약값 누적하기 (처음 한 번) 옵션 

선택되어 있습니다.4. 최종 결과만 보이기 옵션 선택되어 있습니다.그런데 미리보기를 실행해보니 반복행마다 요

약부가 비어있는 채로 표시됩니다.가장 아래에 있는 반복부의 바로 윗줄에 있는 요약부에만 내용이 표시됩니다. 

어떻게 해결해야 할까요? 



xml 쿼리정의 문의드립니다,"안녕하세요 

현대에이치디에스 김기성입니다 

 

rd페이지에 조건을 추가하는 작업 후에 rd를 띄우는 속도가 저하되는 현상이 있습니다 

원인을 찾아보니 xml쿼리정의 선택필드 리스트 선택요소에 xml 문서구조의 상위경로가 지정되어 있었습니다 

해당 내용을 제외하니 속도 저하는 없었구요 

 

기존 사용방법 

path : response/abcd1234vo/qrCode 

alias : qrCode 

 

문제된 방법 

path : response 

alias : response 

 

xml 쿼리정의 주쿼리에서 선택 필드 리스트의 선택요소(xpath)에 path의 상위 경로만 입력하여 사용하게되면 

rd 띄우는 속도에 영향을 미치는지 문의드립니다." 

xml 쿼리정의 문의드립니다,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하세요 

현대에이치디에스 김기성입니다 

 

rd페이지에 조건을 추가하는 작업 후에 rd를 띄우는 속도가 저하되는 현상이 있습니다 

원인을 찾아보니 xml쿼리정의 선택필드 리스트 선택요소에 xml 문서구조의 상위경로가 지정되어 있었습니다 

해당 내용을 제외하니 속도 저하는 없었구요 

 

기존 사용방법 

path : response/abcd1234vo/qrCode 

alias : qrCode 

 

문제된 방법 

path : response 

alias : response 

 

xml 쿼리정의 주쿼리에서 선택 필드 리스트의 선택요소(xpath)에 path의 상위 경로만 입력하여 사용하게되면 

rd 띄우는 속도에 영향을 미치는지 문의드립니다." 

서브 페이지 번호 문의,"총 10개의 페이지중에서 



 

결의서 번호 1번에 해당하는 페이지 1,2개 

결의서 번호 2번에 해당하는 페이지 1개 

.... 

 

이렇게 있을 경우 1/2, 2/2, 1/1 ..... 

 

나오게 하고 싶은데 

어떻게 해야 하는지 알려주세요" 

서브 페이지 번호 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

데이터 양이 많아 서브페이지의 수가 늘어난 경우 

맞추기탭 > 텍스트상자 속성 > 텍스트 상자 종류 > 페이지 번호 객체 체크하시면 됩니다. 

 

문의하신 것과 같이 서브페이지별로 초기화 될 경우(ex 1/2, 2/2, 1/1 .....) 

 

모든 서브페이지에서 초기화, 전체 페이지 표시 체크하셔야 합니다. 

 

- 모든 서브 페이지에서 초기화 + 전체 페이지 표시 

서브 페이지를 사용하는 보고서에서 각각의 서브 페이지가 시작할 때마다 각각의 서브 페이지의 전체 페이지 번

호가 출력되도록 합니다. 

 

이상입니다.  

 

총 10개의 페이지중에서 

 

결의서 번호 1번에 해당하는 페이지 1,2개 

결의서 번호 2번에 해당하는 페이지 1개 

.... 

 

이렇게 있을 경우 1/2, 2/2, 1/1 ..... 

 

나오게 하고 싶은데 

어떻게 해야 하는지 알려주세요" 

디자이너 6.0 실행 문제,"안녕하세요 

 

사내에서 Crownix 디자이너 6.0 버전을 정상적으로 사용하다가 

최근에 정책 변경으로 인해 외부 인터넷이 안되는 VDI 환경으로 전환되고 

해당 VDI에서 최초 설치후 정상적으로 사용하다가 

한 일주일정도 지나서 디자이너 프로그램이 실행되지 않는 이슈가 

모든 인원들한테 발생하고 있습니다. 

 

혹시 디자이너 실행시 엠투소프트 쪽에 라이센스 갱신을 체크하는 로직이 구현되어있을까요? 

정상적으로 사용하다가 별다른 전조 증상 이나 에러코드 없이 



실행자체가 되지 않아, 어떻게 조치해야할지 매우 난감한 상황 입니다. 

혹 폐쇄망 정책으로 인한 동일 이슈가 있었는지 확인하고자 

문의 드립니다." 

디자이너 6.0 실행 문제,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

사내에서 Crownix 디자이너 6.0 버전을 정상적으로 사용하다가 

최근에 정책 변경으로 인해 외부 인터넷이 안되는 VDI 환경으로 전환되고 

해당 VDI에서 최초 설치후 정상적으로 사용하다가 

한 일주일정도 지나서 디자이너 프로그램이 실행되지 않는 이슈가 

모든 인원들한테 발생하고 있습니다. 

 

혹시 디자이너 실행시 엠투소프트 쪽에 라이센스 갱신을 체크하는 로직이 구현되어있을까요? 

정상적으로 사용하다가 별다른 전조 증상 이나 에러코드 없이 

실행자체가 되지 않아, 어떻게 조치해야할지 매우 난감한 상황 입니다. 

혹 폐쇄망 정책으로 인한 동일 이슈가 있었는지 확인하고자 

문의 드립니다." 

안녕하세요 매뉴얼 요청드립니다.,"안녕하세요 매뉴얼 요청드립니다. 

 

cksdn7808@naver.com 

 

 

" 

안녕하세요 매뉴얼 요청드립니다.," 

 

어떤프로그램인지 말씀안드렸네요 크로닉스 입니다!.. 

 

" 

안녕하세요 매뉴얼 요청드립니다.,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요 매뉴얼 요청드립니다. 

 

cksdn7808@naver.com 

 

 

" 

폰트색상을 동적으로 변경 가능한지 궁금합니다.,"Crownix Report 디자이너 사용중입니다. 

리포트에서 동적으로 폰트 색상을 변경가능 한지 궁금합니다. 

 

gamsin17@gmail.com 

위 메일로 답변 주시면 감사하겠습니다." 

폰트색상을 동적으로 변경 가능한지 궁금합니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 요약함수를 통해 사용 가능합니다. 

 

적용하고자 하는 셀의 영역을 선택하신 후, 데이터 소스 - 데이터 셋 연결 - 요약부분에서 

iif(조건식, 연산식1, 연산식2)함수와 연산식 부분에 changeattr(fieldname, ""수행코드"", ""값"")함수를 혼용하여 사용

하시면 됩니다. 

 

요약부 함수 리스트의 해당 함수 설명란 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

 

Crownix Report 디자이너 사용중입니다. 

리포트에서 동적으로 폰트 색상을 변경가능 한지 궁금합니다. 

 

gamsin17@gmail.com 

위 메일로 답변 주시면 감사하겠습니다." 

안녕하세요 문의 드립니다,"레포트디자이너 5.0을 사용중입니다. 

 

출력을 하면 어떤 pc 에서는 정상적으로 출력이 되고 

어떤 pc 에서는 첨부파일과 같이 오류가 발생하고 안나오는데요 

혹시 원인을 알려주실 수 있으실까요?" 

안녕하세요 문의 드립니다,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

첨부하신 이미지로는 자사 제품에 대한 에러 내용은 아닌 것으로 보여집니다. 



 

정확한 파악은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

레포트디자이너 5.0을 사용중입니다. 

 

출력을 하면 어떤 pc 에서는 정상적으로 출력이 되고 

어떤 pc 에서는 첨부파일과 같이 오류가 발생하고 안나오는데요 

혹시 원인을 알려주실 수 있으실까요?" 

뷰어에서 pdf 저장시 폰트 적용 문의드립니다.,"회사에서 사용하는 폰트를 적용해서 발행물을 개발하고 있습니다. 

 

뷰어 미리보기는 폰트가 제대로 적용되어서 보이는데 

 

뷰어 미리보기에서 pdf로 저장을 해보면 폰트가 적용이 되지 않고 있는데요 

 

검색해보니 서버에 폰트를 적용해서 /rpdffontlist 파라미터를 이용하고 그건거 같은데 

 

제가 이해가 잘되지 않아 그런데 자세하게 설명을 해주실수 있을까요? 

 

리포트디자이너 5.0 버전입니다. 

 

" 

뷰어에서 pdf 저장시 폰트 적용 문의드립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

/rpdffontlist의 경우 HTML5뷰어를 사용할 때 제공하는 파라미터 입니다. 

디자이너 버전과 동일한 5.0서버를 사용하신다면 Active-X방식으로 해당 파라미터 사용이 제한됩니다. 

 

Active-X 방식이라면, 사용자PC에 출력하는 보고서가 착안하여 개발된 폰트파일이 설치 되어 있어야 합니다. 

 

이상입니다.  

 

회사에서 사용하는 폰트를 적용해서 발행물을 개발하고 있습니다. 

 

뷰어 미리보기는 폰트가 제대로 적용되어서 보이는데 

 

뷰어 미리보기에서 pdf로 저장을 해보면 폰트가 적용이 되지 않고 있는데요 

 

검색해보니 서버에 폰트를 적용해서 /rpdffontlist 파라미터를 이용하고 그건거 같은데 

 

제가 이해가 잘되지 않아 그런데 자세하게 설명을 해주실수 있을까요? 

 

리포트디자이너 5.0 버전입니다. 



 

" 

뷰어에서 PDF 변환 시 HTML 소스 깨짐,"뷰어에서는 정상적으로 출력이 되는데 PDF로 변환하면 공백으로 표시

되고 출력하면 ""?"" 로 출력됩니다. 

 

특정 HTML 언어만 그런데 현재 확인한바로는 

– (-) 

하이픈만 그런데 어떻게 해야하나요?" 

뷰어에서 PDF 변환 시 HTML 소스 깨짐,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

뷰어에서는 정상적으로 출력이 되는데 PDF로 변환하면 공백으로 표시되고 출력하면 ""?"" 로 출력됩니다. 

 

특정 HTML 언어만 그런데 현재 확인한바로는 

– (-) 

하이픈만 그런데 어떻게 해야하나요?" 

레포트 출력시 데이터 파싱 및 프로세스 초기화오류,report viewer 를 통한 출력시 해당 첨부파일과같은 오류가 

발생합니다. ㅂ먼저 데이터 파싱오류 확인을 누르면 xslt 프로세서 초기화 실패 알림이 뜹니다. 해당 건 조치 내

역 부탁드립니다. 

레포트 출력시 데이터 파싱 및 프로세스 초기화오류,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 XML 쿼리 정의의 XSLT 다시 생성 버튼도 클릭하여 확인 바랍니다. 

 

다만, 아래 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약여부에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

report viewer 를 통한 출력시 해당 첨부파일과같은 오류가 발생합니다. ㅂ먼저 데이터 파싱오류 확인을 누르면 

xslt 프로세서 초기화 실패 알림이 뜹니다. 해당 건 조치 내역 부탁드립니다." 

매뉴얼 요청,"26214 게시글에 아래와 같이 문의를 남겼는데 

report@m2soft.co.kr로 정보 기재하여 요청하였는데 

회신이 오지 않고 있습니다. 

매뉴얼과 설명 부탁드리겠습니다 

 

[문의내용] 



ERS 6.0을 사용하고있습니다. 

프린트나 엑셀 다운로드시 이력을 저장이 필요한데 

activeX버전, html5 모두 자바스크립트니 이벤트를 호출할수 있는 방법이 있나요?" 

매뉴얼 요청,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

요청하신 매뉴얼 메일로 전달드렸습니다. 

 

문의하신 ERS6 버전에서 저장이나 인쇄 후 발생하는 이벤트로 

 

HTML5Viewer는 지원하지 않고 ActiveX만 지원하고 있습니다. 

 

ActiveX는 파일 형식으로 저장 완료 후 발생하는 이벤트인 SaveFileFinished 사용하시면 됩니다. 

 

 

 

 

26214 게시글에 아래와 같이 문의를 남겼는데 

report@m2soft.co.kr로 정보 기재하여 요청하였는데 

회신이 오지 않고 있습니다. 

매뉴얼과 설명 부탁드리겠습니다 

 

[문의내용] 

ERS 6.0을 사용하고있습니다. 

프린트나 엑셀 다운로드시 이력을 저장이 필요한데 

activeX버전, html5 모두 자바스크립트니 이벤트를 호출할수 있는 방법이 있나요?" 

Infinite Loop오류,"안녕하세요, 

현대오토에버 박형준입니다. 

 

실제 1페이지 서브쿼리 조회 시 데이터 양은 많지만 

유한으로 데이터가 출력되는걸 확인했는데 

 

Report Viewer 실행 시 Infinite Loop 오류가 발생하고 있습니다. 

 

결재 진행 용 문서여서 확인부탁드립니다. 

 

" 

Infinite Loop오류,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 현상파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 



 

안녕하세요, 

현대오토에버 박형준입니다. 

 

실제 1페이지 서브쿼리 조회 시 데이터 양은 많지만 

유한으로 데이터가 출력되는걸 확인했는데 

 

Report Viewer 실행 시 Infinite Loop 오류가 발생하고 있습니다. 

 

결재 진행 용 문서여서 확인부탁드립니다. 

 

" 

그래프바 미표기 문제 문의,"출력시 다른 값들은 정상적으로 뜨는데 그래프바가 전혀 뜨지 않는 문제인데 해결방

법을 찾지못해 문의드립니다. 

 

첨부해드린 이미지의 빨간줄 위쪽은 저희프로그램상에서 보여주는 부분이고, 

빨간줄 아랫부분이 report툴 출력 부분입니다. 

 

파란색 네모박스한 부분의 값이 아래 코드의 변수와 같아 db에서 값은 정상적으로 불러오는데 그래프바 표시가 

되지 않는 부분을 잡지 못하고 있습니다. 

 

그래프바 출력하는 부분 코드 - iif(atoi(변수) >= 1, loadimage(GRAPHBAR_IMG_URL), """") 

 

 

* mrd소스는 전혀 수정하지 않았고 기존 툴을 사용하던 사이트를 http에서 https로 리다이렉션해준 작업을했었는

데 

잘 나타나던 그래프바가 작업 이후 보이지 않는다는 요청이 있었습니다." 

그래프바 미표기 문제 문의,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 현상파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

출력시 다른 값들은 정상적으로 뜨는데 그래프바가 전혀 뜨지 않는 문제인데 해결방법을 찾지못해 문의드립니다. 

 

첨부해드린 이미지의 빨간줄 위쪽은 저희프로그램상에서 보여주는 부분이고, 

빨간줄 아랫부분이 report툴 출력 부분입니다. 

 

파란색 네모박스한 부분의 값이 아래 코드의 변수와 같아 db에서 값은 정상적으로 불러오는데 그래프바 표시가 

되지 않는 부분을 잡지 못하고 있습니다. 



 

그래프바 출력하는 부분 코드 - iif(atoi(변수) >= 1, loadimage(GRAPHBAR_IMG_URL), """") 

 

 

* mrd소스는 전혀 수정하지 않았고 기존 툴을 사용하던 사이트를 http에서 https로 리다이렉션해준 작업을했었는

데 

잘 나타나던 그래프바가 작업 이후 보이지 않는다는 요청이 있었습니다." 

메모리 부족 및 sql 변경 문의,"안녕하세요. ebs 운영 개발팀 김남석 입니다. 

 

오라클에서 마리아로 DB 변경 작업 중에 

일부 메모리 부족 메시지와 

쿼리 정의 된 SQL이 실행시 변경 되어 SQL 문장 오류가 발생하고 있습니다. 

 

해당 SQL들은 툴에서 문제 없이 실행 되면 여러 방법으로 수정하여도 

같은 현상이 반복 되어 문의 드립니다. 

 

메모리 부족 - crsCourseBySales.mrd 

쿼리 실행시 변경되어 SQL 구문 오류 - brdPgrmByDateSalesDaily.mrd 

 

해당 파일과 txt 문서 실행 된 sql 첨부 하였습니다. 

더 필요한 정보가 있으시면 말씀해 주시기 바랍니다. 

" 

메모리 부족 및 sql 변경 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 지원 중에 있습니다. 

 

추가적으로 필요하신 부분은 엔지니어 통한 회신 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. ebs 운영 개발팀 김남석 입니다. 

 

오라클에서 마리아로 DB 변경 작업 중에 

일부 메모리 부족 메시지와 

쿼리 정의 된 SQL이 실행시 변경 되어 SQL 문장 오류가 발생하고 있습니다. 

 

해당 SQL들은 툴에서 문제 없이 실행 되면 여러 방법으로 수정하여도 

같은 현상이 반복 되어 문의 드립니다. 

 

메모리 부족 - crsCourseBySales.mrd 

쿼리 실행시 변경되어 SQL 구문 오류 - brdPgrmByDateSalesDaily.mrd 

 

해당 파일과 txt 문서 실행 된 sql 첨부 하였습니다. 



더 필요한 정보가 있으시면 말씀해 주시기 바랍니다. 

" 

특정 PC 리포트 오류,"파일 첨부와 같이 특정 pc 에서 글자가 모두 특수 문자로 변환되는 증상이 보이고 있습니

다 

 

이부분은 어떻게 처리를 해야 할까요?" 

특정 PC 리포트 오류,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

해당 보고서에 사용된 폰트파일이 사용자PC에 설치가 되어있어야 해당 글자를 인식할 수 있습니다. 

 

폰트파일이 설치가 되어 있는지 확인 바랍니다. 

 

 

 

파일 첨부와 같이 특정 pc 에서 글자가 모두 특수 문자로 변환되는 증상이 보이고 있습니다 

 

이부분은 어떻게 처리를 해야 할까요?" 

adobe flash 브라우저 미지원,"안녕하세요, 보고서툴 사용하는데 궁금한점이 있어 글 남겨봅니다. 

 

2021년도가 되면서 모든 브라우저에서 adobe flash 를 사용을 못하게 막았는데 

이렇게 된 경우 인쇄버튼이 작동하지 않을거라고 생각하는데 

어떻게 조치해야 하는지 알고싶습니다." 

adobe flash 브라우저 미지원,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

Adobe Flash 지원 중단과 상관없이 사용하실 수 있습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요, 보고서툴 사용하는데 궁금한점이 있어 글 남겨봅니다. 

 

2021년도가 되면서 모든 브라우저에서 adobe flash 를 사용을 못하게 막았는데 

이렇게 된 경우 인쇄버튼이 작동하지 않을거라고 생각하는데 

어떻게 조치해야 하는지 알고싶습니다." 

요약작성 시 요약값 초기화 조건,"안녕하세요 

리포트디자이너 5.0 사용중입니다. 

한 거래명세서(orderno) 당 하나의 sum 무게값이 표출되도록 1*1 짜리 표를 하나 만들었는데 

데이터셋 연결에서 요약작성 탭에서 필드값(orderno)에 따라를 추가했음에도 불구하고 

매 페이지마다 표현이 됩니다. 

현재는 본문 객체 속성에서 모든장에서 보이기를 했는데 마지막 장에서만 보이기를 하면 5페이지에서만 노출됩

니다. 

 

예를들어, 

1~5페이지 출력 시 1,2,3페이지는 orderno = '1' 이고 4,5 페이지는 orderno = '2' 입니다. 



요약된 무게값이 3페이지마지막에 표현되고 5페이지 마지막에 표현되도록 하는 방법은 없을까요? 

답변 부탁드립니다. " 

요약작성 시 요약값 초기화 조건,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 서브페이지를 하나 추가하시어 

[맞추기 - 페이지 연결 옵션]을 이용하시면 가능할 것 같습니다. 

 

다만, 보고서 형태에 따라 적용 방식이 달라질 것으로 보입니다. 

적용 후에도 원하는 형태로 보이지 않으시면 

기술지원센터로 유선문의 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요 

리포트디자이너 5.0 사용중입니다. 

한 거래명세서(orderno) 당 하나의 sum 무게값이 표출되도록 1*1 짜리 표를 하나 만들었는데 

데이터셋 연결에서 요약작성 탭에서 필드값(orderno)에 따라를 추가했음에도 불구하고 

매 페이지마다 표현이 됩니다. 

현재는 본문 객체 속성에서 모든장에서 보이기를 했는데 마지막 장에서만 보이기를 하면 5페이지에서만 노출됩

니다. 

 

예를들어, 

1~5페이지 출력 시 1,2,3페이지는 orderno = '1' 이고 4,5 페이지는 orderno = '2' 입니다. 

요약된 무게값이 3페이지마지막에 표현되고 5페이지 마지막에 표현되도록 하는 방법은 없을까요? 

답변 부탁드립니다. " 

report Designer 4.0 OCX Viewer 에러,"병원기관에서 인쇄 버튼을 누르니 

report Designer 4.0 OCX Viewer설치 버튼이 떠서 설치를 하였습니다. 

그런데 설치중에 아래 문구가 뜨고 화면이 보이지 않습니다. 

원인과 해결책을 알려주세요. 

 

file create error 

c:\Tmp\~rda233085922\T_P_PRINT.mrd" 

report Designer 4.0 OCX Viewer 에러,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 에러메시지는 권한이 없어 발생한 것으로 보입니다. 

 

임시 폴더에 보고서 호출을 위해 MRD 파일이 생성되어야 하는데, 

권한이 없어 생성되지 못해 발생하는 에러메시지로 보입니다. 

 

폴더에 권한이 부여되어 있는지 혹은 관리자 권한으로 실행하시어 확인해보시기 바랍니다. 

 

 



 

 

병원기관에서 인쇄 버튼을 누르니 

report Designer 4.0 OCX Viewer설치 버튼이 떠서 설치를 하였습니다. 

그런데 설치중에 아래 문구가 뜨고 화면이 보이지 않습니다. 

원인과 해결책을 알려주세요. 

 

file create error 

c:\Tmp\~rda233085922\T_P_PRINT.mrd" 

프린트나 엑셀 다운로드시 함수 호출,"ERS 6.0을 사용하고있습니다. 

프린트나 엑셀 다운로드시 이력을 저장이 필요한데 

activeX버전, html5 모두 자바스크립트니 이벤트를 호출할수 있는 방법이 있나요?" 

프린트나 엑셀 다운로드시 함수 호출,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 메뉴얼에 기재되어 있습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ERS 6.0을 사용하고있습니다. 

프린트나 엑셀 다운로드시 이력을 저장이 필요한데 

activeX버전, html5 모두 자바스크립트니 이벤트를 호출할수 있는 방법이 있나요?" 

RD5.0 : 2D 바코드 기능 질문드립니다.,"안녕하세요. 

 

아래 두가지 내용 문의드립니다. 

 

리포트디자이너 5.0에서 출력물에 2D 바코드를 추가하려고 하는데 

첨부된 기술사양과 같이 ECC200 타입의 2D 바코드가 지원이 되는지 알고 싶습니다. 

 

바코드 타입 : QR코드 또는 PDF417의 경우 전달받은 형식과 생김새가 다른 것 같고, 

Datamatrix 에 추가 설정을 통해 구현이 가능하지 않을까 싶은데, 

ECC200 버전도 지원한다면 Datamatrix 에서 어떤 설정을 해야 

ECC200 타입이라는 설정을 할 수 있는지 설명 부탁 드립니다. 

 

" 



RD5.0 : 2D 바코드 기능 질문드립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 5.0버전 리포트 디자이너에서 지원하는 바코드 컨퍼넌트 입니다. 

 

또한, Datamatrix = ECC200 타입이라고 검색됩니다. 

 

따라서 Datamatrix의 속성을 검색하셔서 조건에 맞게 제한사항을 유의하여 사용하시면 됩니다. 

 

 

 

안녕하세요. 

 

아래 두가지 내용 문의드립니다. 

 

리포트디자이너 5.0에서 출력물에 2D 바코드를 추가하려고 하는데 

첨부된 기술사양과 같이 ECC200 타입의 2D 바코드가 지원이 되는지 알고 싶습니다. 

 

바코드 타입 : QR코드 또는 PDF417의 경우 전달받은 형식과 생김새가 다른 것 같고, 

Datamatrix 에 추가 설정을 통해 구현이 가능하지 않을까 싶은데, 

ECC200 버전도 지원한다면 Datamatrix 에서 어떤 설정을 해야 

ECC200 타입이라는 설정을 할 수 있는지 설명 부탁 드립니다. 

 

" 

챠트 문의드립니다.,"안녕하세요. 

챠트구현중에 아래사항 문의 드립니다. 

 

1. Y축 LABEL 맨끝부분에 데이터의 최대값 표기 

-->첨부파일에는 0,100,200,..900 으로 라벨표기되어 있으나 Y축데이터 최대값은 924입니다. 

Y축 맨끝단에 최대값 924가 표기되야 합니다. 

 

2. Y축 LABEL 을 100 단위로 해서 표시가 되어있으나, 전체를 5등분으로 표시하려고 합니다. 

가령, 최대값이 1230이면 0,246,492,738,984,1230 으로 표시되야 합니다. 

해당 기능여부 확인부탁드립니다. 

 

3. X축에는 BOTTOM축,CUSTOM축이 있습니다. 각각 BAR챠트,LINE챠트로 보여지는데 

이를 같은 X축 동일한 좌표상에 표기하여야 합니다. 

첨부파일에는 LINE챠트의 POINT가 BAR챠트처럼 정중앙에 있지 못하고 조금씩 옆으로 위치해 있습니다. 

확인부탁드립니다." 

챠트 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 내용 유선으로 안내 드렸습니다. 

 

 

 



 

안녕하세요. 

챠트구현중에 아래사항 문의 드립니다. 

 

1. Y축 LABEL 맨끝부분에 데이터의 최대값 표기 

-->첨부파일에는 0,100,200,..900 으로 라벨표기되어 있으나 Y축데이터 최대값은 924입니다. 

Y축 맨끝단에 최대값 924가 표기되야 합니다. 

 

2. Y축 LABEL 을 100 단위로 해서 표시가 되어있으나, 전체를 5등분으로 표시하려고 합니다. 

가령, 최대값이 1230이면 0,246,492,738,984,1230 으로 표시되야 합니다. 

해당 기능여부 확인부탁드립니다. 

 

3. X축에는 BOTTOM축,CUSTOM축이 있습니다. 각각 BAR챠트,LINE챠트로 보여지는데 

이를 같은 X축 동일한 좌표상에 표기하여야 합니다. 

첨부파일에는 LINE챠트의 POINT가 BAR챠트처럼 정중앙에 있지 못하고 조금씩 옆으로 위치해 있습니다. 

확인부탁드립니다." 

페이지 연속 출력 문의드립니다.,"설명서를 개발하고 있습니다. 

 

페이지는 글틀 상자 및 표로 구성이 되어 있습니다. 

 

페이지 연결시 남은 공백보다 다음페이지의 내용이 길 경우 

 

연결되지 않고 다음페이지에 출력이 되는것 같은데요 

 

공백에 맞춰 자동으로 페이지 내용을 잘라서 페이제 연결처리는 불가능한가요? 

 

답변주시면 감사합니다" 

페이지 연속 출력 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

객체의 셀을 드래그하여 선택한 후 텍스트 상자 속성(Ctrl+K)에서 메모객체를 체크하시면 가능합니다. 

다만, 보고서 작성 방법에 따라서 가이드 방식이 달라질 수 있습니다. 

 

 

 

 

설명서를 개발하고 있습니다. 

 

페이지는 글틀 상자 및 표로 구성이 되어 있습니다. 

 

페이지 연결시 남은 공백보다 다음페이지의 내용이 길 경우 

 

연결되지 않고 다음페이지에 출력이 되는것 같은데요 

 

공백에 맞춰 자동으로 페이지 내용을 잘라서 페이제 연결처리는 불가능한가요? 



 

답변주시면 감사합니다" 

viewer 실행 시 오류 확인 요청,"안녕하세요. 

 

RD 6.0 사용중입니다. 

 

미리보기 실행 시 뷰어가 실행되지 않고 종료됩니다. 

 

해당 증상 해결 방법 문의드립니다." 

viewer 실행 시 오류 확인 요청,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

RD 6.0 사용중입니다. 

 

미리보기 실행 시 뷰어가 실행되지 않고 종료됩니다. 

 

해당 증상 해결 방법 문의드립니다." 

viewer 문의,rd 7버전 사용중입니다. 데이타서버는 미사용으로 로컬was에서 cab 파일 설치되도록 했는데 페이지 

로드때 마다 설치 화면이 나타납니다. 어떤 조치를 해야하나요? 그리고 페이지 열때 자동 설치하는 방법 외에 

수동 설치(윈도우에서) 방법이 있나요? 

viewer 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 Windows 64비트 운영체제 기준으로 cab파일(자동설치 뷰어파일)은 

 

C:\Windows\SysWOW64 경로에 저장이 됩니다. 

 

따라서 Cab 파일을 압축해제 하신 후, 해당 경로에 파일들을 업로드 해주시면 됩니다. 

 

또한, IE 브라우저에서 인터넷 옵션 - 설정 - 웹 페이지를 열때 마다 새버전을 확인으로 체크가 되어있는지 확인 

바랍니다. 

 

 

 

 

rd 7버전 사용중입니다. 데이타서버는 미사용으로 로컬was에서 cab 파일 설치되도록 했는데 페이지 로드때 마다 



설치 화면이 나타납니다. 어떤 조치를 해야하나요? 그리고 페이지 열때 자동 설치하는 방법 외에 수동 설치(윈도

우에서) 방법이 있나요?" 

report viewer 프린터 출력시 오류 문의드립니다,"안녕하세여. 

report 6.0 사용중입니다 

 

증명서 출력시 인쇄화면이 보여지고 

페이지 범위 등 설정등은 비활성화 되어있는데 혹시 사용자가 컨트롤 할수있는 방법이 있나요? 

현재 출력 해야되는 페이지가 160페이지인데요 

그냥 출력하면 EXCEPTION_ACCESS_VIOLATION 오류가 발생합니다. 

 

방법이 있을까요?" 

report viewer 프린터 출력시 오류 문의드립니다,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하세여. 

report 6.0 사용중입니다 

 

증명서 출력시 인쇄화면이 보여지고 

페이지 범위 등 설정등은 비활성화 되어있는데 혹시 사용자가 컨트롤 할수있는 방법이 있나요? 

현재 출력 해야되는 페이지가 160페이지인데요 

그냥 출력하면 EXCEPTION_ACCESS_VIOLATION 오류가 발생합니다. 

 

방법이 있을까요?" 

엑셀 변환 시 오류 문의,"안녕하세요. 

엑셀 변환 시 오류 발생 건으로 문의드립니다. 

 

현재 크로닉스 리포트 7,4,0,425 non-activeX 버전을 사용중입니다. 

5만건 정도의 데이터를 보여줄때 timeout이 발생하여 

ReportingServer의 server.request.timeout을 180초로 늘려서 확인해보니 레포트는 정상 출력이되나 

엑셀파일 저장 시 30초만에 timeout이 발생하고 있습니다. 

 

엑셀 다운로드 시 타임아웃이 발생하는 경우에는 어떤 설정을 변경해야 하는 지 문의드립니다." 

엑셀 변환 시 오류 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 유선으로 안내 드렸습니다. 

 

 

 



 

안녕하세요. 

엑셀 변환 시 오류 발생 건으로 문의드립니다. 

 

현재 크로닉스 리포트 7,4,0,425 non-activeX 버전을 사용중입니다. 

5만건 정도의 데이터를 보여줄때 timeout이 발생하여 

ReportingServer의 server.request.timeout을 180초로 늘려서 확인해보니 레포트는 정상 출력이되나 

엑셀파일 저장 시 30초만에 timeout이 발생하고 있습니다. 

 

엑셀 다운로드 시 타임아웃이 발생하는 경우에는 어떤 설정을 변경해야 하는 지 문의드립니다." 

vuejs 연동 가이드 유무 질의,"vuejs 프레임워크에서 Report Designer 6.x 를 사용할 수 있는 가이드가 있나요 ? 

있다면 공유 좀 부탁드립니다." 

vuejs 연동 가이드 유무 질의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

vue.js 를 이용한 샘플 소스는 없습니다. 

ReportingServer/sample에 기본적으로 제공되는 소스가 있으니 참고하시기 바랍니다. 

 

 

 

 

vuejs 프레임워크에서 Report Designer 6.x 를 사용할 수 있는 가이드가 있나요 ? 

있다면 공유 좀 부탁드립니다." 

엑셀 변환시 문의,"IE에서 리포트 발행후 엑셀변환 클릭해서 엑셀이 예전에 변환했던 파일이 열리고 발행한 리포

트의 엑셀이 열리지 않습니다. 

리포트를 A,B,C 를 발행해서 엑셀로 변환하면 A창에서 엑셀 변환시 A에 대한 엑셀이 열리고 

B창에서 엑셀로 변환하면 기존 A엑셀이 열립니다. 

C창에서 엑셀 변환하면 A,B중 랜덤으로 열립니다. 

반복하다보면 맞는 데이터로 엑셀변환이 되기도 합니다. 

 

인터넷 옵션에서 양식 데이터를 지우면 될때도 있고 안될때도 있습니다. 

혹여 TEMP 폴더 변환된 파일 경로로 들어가보면 변환 파일은 없고 직전 작업했던 파일이나 예전에 작업했던 파

일이 있습니다. TEMP 폴더를 다지우고 다시 해봐도 예전파일이 다시 살아나네요 

 

해당 현상 처리 방법이 있는지요?" 

엑셀 변환시 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

IE > 도구 > 인터넷 옵션 > 일반 탭의 설정 > 임시 인터넷 파일 탭의 옵션을 웹 페이지를 열 때마다(E)로 변경

하여 테스트 진행해보시고 동일 현상이 발생하시면 유선 문의 바랍니다. 

 

 

 

 

IE에서 리포트 발행후 엑셀변환 클릭해서 엑셀이 예전에 변환했던 파일이 열리고 발행한 리포트의 엑셀이 열리

지 않습니다. 



리포트를 A,B,C 를 발행해서 엑셀로 변환하면 A창에서 엑셀 변환시 A에 대한 엑셀이 열리고 

B창에서 엑셀로 변환하면 기존 A엑셀이 열립니다. 

C창에서 엑셀 변환하면 A,B중 랜덤으로 열립니다. 

반복하다보면 맞는 데이터로 엑셀변환이 되기도 합니다. 

 

인터넷 옵션에서 양식 데이터를 지우면 될때도 있고 안될때도 있습니다. 

혹여 TEMP 폴더 변환된 파일 경로로 들어가보면 변환 파일은 없고 직전 작업했던 파일이나 예전에 작업했던 파

일이 있습니다. TEMP 폴더를 다지우고 다시 해봐도 예전파일이 다시 살아나네요 

 

해당 현상 처리 방법이 있는지요?" 

필드쿼리정의에서,필드 쿼리 정의에서 주 쿼리 필드는 조건절에서만 쓸 수 있나요?? 

필드쿼리정의에서,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

조건절 이외에서도 다양하게 사용 가능합니다. 

예를 들어, 아래와 같이 DB에서 제공되는 내장함수에서도 이용 가능합니다. 

SELECT INSTR(':(주 쿼리 필드)',':') FROM dual 

 

 

 

 

필드 쿼리 정의에서 주 쿼리 필드는 조건절에서만 쓸 수 있나요??" 

리포트 디자이너 따옴표 문의,"iif(desc_txt_row > 7, replacestr(b_desc_txt, ""(##)"", hexstr(""0D0A"") ) & 

hexstr(""0D0A"") 

& ""***See Attachment***"" , 

replacestr(b_desc_txt, ""(##)"", hexstr(""0D0A"") ) 

) 

 

해당 요약작성에서 

 

필드 쿼리 정의를 한 b_desc_txt 문자열에는 작은따옴표 2개 ('') 가 있습니다. 

예를 들어 

 

SHIPPER''S LOAD COUNT AND SEAL 

SAID TO CONTAIN : 2X20''GP 

 

RUBBER ANTIOZONE WAX, 

OZOACE-3201 (AAA207A) 

PO.3000031905 

HANKOOK TIRE MATERIAL CODE NO. AAA207A 

HS CODE : 3404.90 

 

이런 값입니다. 

파라미터로 문자열에 작은 따옴표(') 하나가 있을 때 에러가 나서 

작은 따옴표 2개로 바꿔서 파라미터로 보냈는데 



 

요약작성에서 해당 문자열의 작은 따옴표 2개를 하나로 다시 replace를 하고 싶습니다. 

 

되는지 테스트 해보려고 

replacestr(b_desc_txt, ""''"", ""'"" ) 

 

이런식으로 해봤는데 안되더라구요... 

방법이 없을까요??" 

리포트 디자이너 따옴표 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

아래와 같이 간단한 테스트 진행하였는데 정상적으로 보입니다. 

a1의 값 : 8, a2의 값 : 가나다라''마바사 

iif(a1 > 7, replacestr(a2,""''"",""'"") & hexstr(""0D0A"") 

& ""***See Attachment***"" , 

replacestr(a2, ""(##)"", hexstr(""0D0A"") ) 

) 

결과값 : 가나다라'마바사 

 

조건이 잘못된 것은 아닌지 확인해보시고, 

자세한 사항은 유선 문의 바랍니다. 

 

 

 

iif(desc_txt_row > 7, replacestr(b_desc_txt, ""(##)"", hexstr(""0D0A"") ) & hexstr(""0D0A"") 

& ""***See Attachment***"" , 

replacestr(b_desc_txt, ""(##)"", hexstr(""0D0A"") ) 

) 

 

해당 요약작성에서 

 

필드 쿼리 정의를 한 b_desc_txt 문자열에는 작은따옴표 2개 ('') 가 있습니다. 

예를 들어 

 

SHIPPER''S LOAD COUNT AND SEAL 

SAID TO CONTAIN : 2X20''GP 

 

RUBBER ANTIOZONE WAX, 

OZOACE-3201 (AAA207A) 

PO.3000031905 

HANKOOK TIRE MATERIAL CODE NO. AAA207A 

HS CODE : 3404.90 

 

이런 값입니다. 

파라미터로 문자열에 작은 따옴표(') 하나가 있을 때 에러가 나서 



작은 따옴표 2개로 바꿔서 파라미터로 보냈는데 

 

요약작성에서 해당 문자열의 작은 따옴표 2개를 하나로 다시 replace를 하고 싶습니다. 

 

되는지 테스트 해보려고 

replacestr(b_desc_txt, ""''"", ""'"" ) 

 

이런식으로 해봤는데 안되더라구요... 

방법이 없을까요??" 

다시 질문드립니다.,"문서속성에서 데이터베이스 연결방법 ADO로 해서 만들고있습니다. 

 

하이퍼링크 속성에서 웹문서를 선택 후 

 

주소를 넣었습니다. 

 

실행하고 하이퍼링크를 클릭하면 아무것도 뜨지않습니다." 

다시 질문드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

ADO 접속 방식으로 내부에서 테스트 시 정상 동작합니다. 

문의 주신 사항만으로는 원인 파악이 불가능합니다. 

자세한 사항은 유선으로 문의 부탁드립니다. 

(유지보수 계약 유무에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

문서속성에서 데이터베이스 연결방법 ADO로 해서 만들고있습니다. 

 

하이퍼링크 속성에서 웹문서를 선택 후 

 

주소를 넣었습니다. 

 

실행하고 하이퍼링크를 클릭하면 아무것도 뜨지않습니다." 

다시 질문드립니다.,"안녕하세요 

내부테스트 하신 샘플파일 부탁드려도될까요? 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

ADO 접속 방식으로 내부에서 테스트 시 정상 동작합니다. 

문의 주신 사항만으로는 원인 파악이 불가능합니다. 

자세한 사항은 유선으로 문의 부탁드립니다. 

(유지보수 계약 유무에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 



 

 

 

 

문서속성에서 데이터베이스 연결방법 ADO로 해서 만들고있습니다. 

 

하이퍼링크 속성에서 웹문서를 선택 후 

 

주소를 넣었습니다. 

 

실행하고 하이퍼링크를 클릭하면 아무것도 뜨지않습니다." 

다시 질문드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 유선으로 문의 부탁드립니다. 

(유지보수 계약 유무에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요 

내부테스트 하신 샘플파일 부탁드려도될까요? 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

ADO 접속 방식으로 내부에서 테스트 시 정상 동작합니다. 

문의 주신 사항만으로는 원인 파악이 불가능합니다. 

자세한 사항은 유선으로 문의 부탁드립니다. 

(유지보수 계약 유무에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

문서속성에서 데이터베이스 연결방법 ADO로 해서 만들고있습니다. 

 

하이퍼링크 속성에서 웹문서를 선택 후 

 

주소를 넣었습니다. 

 

실행하고 하이퍼링크를 클릭하면 아무것도 뜨지않습니다." 

report designer 파라미터 문의,"리포트 디자이너에서 파라미터에 싱글 쿼테이션(') 이 있을 때 

파라미터로 싱글 쿼테이션까지 받는 방법 없을까요??" 

report designer 파라미터 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 



 

하기 문의 주신 사항은 인자값을 더블 쿼테이션("")으로 처리 바랍니다. 

 

ex) ""mrd 경로"", ""파라미터"" 

 

이상입니다.  

 

리포트 디자이너에서 파라미터에 싱글 쿼테이션(') 이 있을 때 

파라미터로 싱글 쿼테이션까지 받는 방법 없을까요??" 

하이퍼링크 질문있습니다.,"ado 데이터베이스 접속방식으로 문서를 만들었습니다. 

 

표에 하이퍼링크 속성에서 웹문서 선택후 

 

연결대상에 예) http://000.00.00.00:8081/aaa/123.txt 를 넣고 

 

뷰어 미리보기 실행 후 

 

링크를 클릭하면 아무런 동작이 없습니다. 

 

어떻게 해결할 수 있을까요?" 

하이퍼링크 질문있습니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

ado 데이터베이스 접속방식으로 문서를 만들었습니다. 

 

표에 하이퍼링크 속성에서 웹문서 선택후 

 

연결대상에 예) http://000.00.00.00:8081/aaa/123.txt 를 넣고 

 

뷰어 미리보기 실행 후 

 

링크를 클릭하면 아무런 동작이 없습니다. 

 

어떻게 해결할 수 있을까요?" 

[ERS-12006] 요청 처리 중 오류가 발생했습니다.(java.lang.NullPoin,해당 오류에 대한 해결방법을 알수있을까요? 

[ERS-12006] 요청 처리 중 오류가 발생했습니다.(java.lang.NullPoin,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 



 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

해당 오류에 대한 해결방법을 알수있을까요?" 

pdf 생성하여 메일첨부 발송,"안녕하세요. 

RD5 사용하고 있습니다. 

 

jsp 내에서 주로 Rdviewer.FileOpen 사용하여 사용자에게 보여주고 있습니다. 

 

사용자에게 보여주지 않고 pdf 생성(혹은 서버저장)한 후, 메일로 보내고 싶습니다. 

 

예제 소스가 있을까요?" 

pdf 생성하여 메일첨부 발송,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 유선문의 부탁드립니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

RD5 사용하고 있습니다. 

 

jsp 내에서 주로 Rdviewer.FileOpen 사용하여 사용자에게 보여주고 있습니다. 

 

사용자에게 보여주지 않고 pdf 생성(혹은 서버저장)한 후, 메일로 보내고 싶습니다. 

 

예제 소스가 있을까요?" 

CROMIX-VIEWER.MIN.JS 에서 mrd를 찾을수 없습니다.,어느날 갑자기 CROMIX-VIEWER.MIN.JS 에서 mrd를 찾

을수 없습니다. 

CROMIX-VIEWER.MIN.JS 에서 mrd를 찾을수 없습니다.,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다.하기 문의 주신사항은 

openfile 메서드의 첫번째 인자값인 mrd path 확인 부탁드립니다.해당 경로에 호출하려는 mrd가 존재하는 지, 호

출 경로가 정확한지 확인이 필요하고,도메인으로 처리되어 있다면 실제 <ip>:<port>로 변경하여 테스트 바랍니다.

어느날 갑자기 CROMIX-VIEWER.MIN.JS 에서 mrd를 찾을수 없습니다." 

pdf출력시 암호설정,"안녕하세요 

산업은행 프로젝트입니다 

 

rd5.0u 사용중인데 

마이플랫폼과 연동하여 saveAsPdfFile로 PDF출력하고 있습니다 

PDF출력시 암호를 설정할 수 있나요?" 

pdf출력시 암호설정,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 



 

하기 문의 주신 사항은 /rsetpdfsecurity 파라미터를 사용하여 적용 바랍니다. 

 

정의) 

/rsetpdfsecurity [Owner PW, User PW, Print, Copy, Edit] 

 

사용예제) 

/rsetpdfsecurity [1234,5678,1,0,0] 

/rsetpdfsecurity [1234, ,1,0,1] // UserPW를 설정하지 않기 위해 두 번째 인수에 공백문자를 입력함. 

 

정확한 정보는 메뉴얼에서 검색을 통해 확인 할 수 있습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 

산업은행 프로젝트입니다 

 

rd5.0u 사용중인데 

마이플랫폼과 연동하여 saveAsPdfFile로 PDF출력하고 있습니다 

PDF출력시 암호를 설정할 수 있나요?" 

rd뷰어에서 pdf파일로 변환 시 ??문자오류,"마이플랫폼 내 rd뷰어에서 pdf파일로 변환 시 몇몇 문자들이 ????로 

파싱되어 보여집니다. 

이게 몇몇 컴퓨터는 제대로 저장되고 몇몇 컴퓨터는 ????로 저장되고 있어서 문의드립니다." 

rd뷰어에서 pdf파일로 변환 시 ??문자오류,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

PC마다 보여지는 게 다르다면 해당 글꼴 등이 모두 설치 되어있는지 확인 부탁드립니다. 

 

자세한 사항은 유선문의 부탁드립니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

마이플랫폼 내 rd뷰어에서 pdf파일로 변환 시 몇몇 문자들이 ????로 파싱되어 보여집니다. 

이게 몇몇 컴퓨터는 제대로 저장되고 몇몇 컴퓨터는 ????로 저장되고 있어서 문의드립니다." 

인쇄 오류,"첨부 파일과 같이 인쇄를 하려면 오류가 발생 합니다. 

rdocx50_pro.exe 및 msxml.msi 설치 제거 반복 하여도 동일 증상 발생합니다. 

 

 

해결 방법 있을까요?" 

인쇄 오류,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 



첨부파일을 확인해보니 XSLT 프로세서 초기화에 실패했다는 메시지가 확인되었습니다. 

데이터 소스-XML 쿼리정의 창의 XSLT보기 탭에서 XSLT 다시 생성하여 테스트 부탁드립니다. 

 

자세한 사항은 해당 mrd 등의 확인해봐야 보다 정확한 현상 파악이 가능하니, 유선 문의 부탁드립니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

첨부 파일과 같이 인쇄를 하려면 오류가 발생 합니다. 

rdocx50_pro.exe 및 msxml.msi 설치 제거 반복 하여도 동일 증상 발생합니다. 

 

 

해결 방법 있을까요?" 

RD5.0 글자깨짐,"사용자가 출력을 하는데.. 동일한 MRD 인데요. 

RD5.0에서 출력하면 글자가 모두 다 깨져서 나옵니다. (한글, 숫자 모두 깨집니다.) 

CROWNIX6.0에서 출력하면 글자가 깨지지 않고 잘 나오구요. 

 

rdocx50_pro.exe 파일로 수동설치 해봤는데요.. 

여전히 RD5.0에서 출력하면 글자가 모두 다 깨져서 나옵니다. 

 

어떤걸 더 확인해봐야 할까요?" 

RD5.0 글자깨짐,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

5.0과 6.0 에디터 모두 Unicode 버전과 Ansi 버전이 있습니다. 

글자가 깨져서 나온다면 인코딩 부분이 맞는 지 확인 부탁드립니다. 

 

자세한 사항은 유선문의 부탁드립니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

사용자가 출력을 하는데.. 동일한 MRD 인데요. 

RD5.0에서 출력하면 글자가 모두 다 깨져서 나옵니다. (한글, 숫자 모두 깨집니다.) 

CROWNIX6.0에서 출력하면 글자가 깨지지 않고 잘 나오구요. 

 

rdocx50_pro.exe 파일로 수동설치 해봤는데요.. 

여전히 RD5.0에서 출력하면 글자가 모두 다 깨져서 나옵니다. 

 

어떤걸 더 확인해봐야 할까요?" 

셀병합,"예제 파일을 편집해보고 있는데요.. 

동일한 row가 반복되는 표에서 어떤 row의 cell은셀병합이 되는데.. 

어떤 row의 cell 은 셀병합 시도시 ""하나로 합칠 수 없는 셀들입니다."" 



그래서 삭제 시도 시 ""열을 삭제할 수 없습니다. 삭제하려는 열의 좌/우 선들이 연결되어 있는지 확인하십시오"" 

라는 메시지가 뜹니다. 

어떻게 해야 하는지요..." 

셀병합,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 하나의 선처럼 보이나 분리되어 있는 선으로 존재할 때 나타나는 메시지 입니다. 

표-선 선택의 전체 선택을 통하여 선이 분리된 부분이 있는지 확인 부탁드립니다. 

분리된 선을 선 병합하여 하나의 선으로 만든 후 셀 병합 테스트 부탁드립니다. 

 

보다 자세한 사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

예제 파일을 편집해보고 있는데요.. 

동일한 row가 반복되는 표에서 어떤 row의 cell은셀병합이 되는데.. 

어떤 row의 cell 은 셀병합 시도시 ""하나로 합칠 수 없는 셀들입니다."" 

그래서 삭제 시도 시 ""열을 삭제할 수 없습니다. 삭제하려는 열의 좌/우 선들이 연결되어 있는지 확인하십시오"" 

라는 메시지가 뜹니다. 

어떻게 해야 하는지요..." 

Not Approved 문제,"미리보기나 html5viewer로 볼경우 Not Approved 출력이됩니다 

어떤경우에 이런건가요?" 

Not Approved 문제,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

하기 문의는 호출한 mrd에 대한 데이터가 위변조가 이뤄지거나 뷰어에서 부적절한 접근이라고 인지 할 시, 발생

하는 방지마크 입니다. 

 

 

 

 

미리보기나 html5viewer로 볼경우 Not Approved 출력이됩니다 

어떤경우에 이런건가요?" 

RD 줄바꿈처리 문의,"RD 설정 관련 문의 합니다. 

 

현재 기본설정은 표 안에서 데이터 셋을 연결하고 데이터의 값의 길이가 길어지면 줄바꿈이 자동으로 되어 데이

터가 두줄이상으로 나오게 됩니다. 

 

이 대신에 줄바꿈이 일어나지 않고 엑셀에 값을 입력하는것처럼 우측으로 데이터가 겹쳐지게 설정가능한지 문의

드립니다. (데이터가 길어도 한줄로 표시되게) 

 

버전은 6.0 사용중이며, 관련 옵션을 찾아봐도 셀크기 고정이나,장평 조정같은 표범위 내에서만 조절가능한 옵션

만보입니다." 

RD 줄바꿈처리 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 



 

하기 문의 주신사항은 해당 내용만으로는 파악이 어렵습니다. 

 

자세한 사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

RD 설정 관련 문의 합니다. 

 

현재 기본설정은 표 안에서 데이터 셋을 연결하고 데이터의 값의 길이가 길어지면 줄바꿈이 자동으로 되어 데이

터가 두줄이상으로 나오게 됩니다. 

 

이 대신에 줄바꿈이 일어나지 않고 엑셀에 값을 입력하는것처럼 우측으로 데이터가 겹쳐지게 설정가능한지 문의

드립니다. (데이터가 길어도 한줄로 표시되게) 

 

버전은 6.0 사용중이며, 관련 옵션을 찾아봐도 셀크기 고정이나,장평 조정같은 표범위 내에서만 조절가능한 옵션

만보입니다." 

페이지 넘김 기능 관련 문의,"안녕하세요, 

 

페이지 넘김 관련 문의드립니다. 

 

예를 들어 페이지가 2페이지까지 있는 경우, 

주쿼리의 특정 데이터값 판별 후 1페이지는 건너뛰고 2페이지만 출력할 수 있는 기능이 있을까요? 

 

현재 리포트 디자이너 버전 정보는 Crownix report designer 6.0u(6.3.4.283) 입니다. 

 

가능하시다면 유선으로 설명 후 원격지원 받고자 하는데 가능여부 확인 부탁드립니다. 

" 

페이지 넘김 기능 관련 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신사항은 해당 내용만으로는 파악이 어렵습니다. 

 

자세한 사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하세요, 

 

페이지 넘김 관련 문의드립니다. 

 

예를 들어 페이지가 2페이지까지 있는 경우, 



주쿼리의 특정 데이터값 판별 후 1페이지는 건너뛰고 2페이지만 출력할 수 있는 기능이 있을까요? 

 

현재 리포트 디자이너 버전 정보는 Crownix report designer 6.0u(6.3.4.283) 입니다. 

 

가능하시다면 유선으로 설명 후 원격지원 받고자 하는데 가능여부 확인 부탁드립니다. 

" 

리포트 뷰어 에러,"에러 로그를 찾았습니다 

 

at javax.servlet.http.HttpServlet.service(HttpServlet.java:847) 

at jeus.servlet.jsp.JspServletWrapper.executeServlet(JspServletWrapper.java:78) 

at jeus.servlet.engine.ServletWrapper.execute(ServletWrapper.java:149) 

at jeus.servlet.jsp.JspServletWrapper.execute(JspServletWrapper.java:51) 

at jeus.servlet.engine.RequestProcessor.run(RequestProcessor.java:210) 

at jeus.util.ThreadPoolExecutor$Worker.runTask(ThreadPoolExecutor.java:1211) 

at jeus.util.ThreadPoolExecutor$Worker.run(ThreadPoolExecutor.java:1261) 

at jeus.servlet.engine.WebThreadPoolExecutor$WebRequestWorker.run(WebThreadPoolExecutor.java:340) 

at java.lang.Thread.run(Thread.java:809) 

 

위와 같은 에러가 뜨는데 어떻게 처리하면 될까요 ?" 

리포트 뷰어 에러,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

에러 로그를 찾았습니다 

 

at javax.servlet.http.HttpServlet.service(HttpServlet.java:847) 

at jeus.servlet.jsp.JspServletWrapper.executeServlet(JspServletWrapper.java:78) 

at jeus.servlet.engine.ServletWrapper.execute(ServletWrapper.java:149) 

at jeus.servlet.jsp.JspServletWrapper.execute(JspServletWrapper.java:51) 

at jeus.servlet.engine.RequestProcessor.run(RequestProcessor.java:210) 

at jeus.util.ThreadPoolExecutor$Worker.runTask(ThreadPoolExecutor.java:1211) 

at jeus.util.ThreadPoolExecutor$Worker.run(ThreadPoolExecutor.java:1261) 

at jeus.servlet.engine.WebThreadPoolExecutor$WebRequestWorker.run(WebThreadPoolExecutor.java:340) 

at java.lang.Thread.run(Thread.java:809) 

 

위와 같은 에러가 뜨는데 어떻게 처리하면 될까요 ?" 

crownix html5 viewer 에러,"뷰어에서 화면이 생성되다가 ""errorcode -0110"" 문구가 뜨고 

 

클릭을 하면 뷰어 화면 일부가 안보입니다! 



 

어떻게 하면 될까요 ?" 

crownix html5 viewer 에러,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

뷰어에서 화면이 생성되다가 ""errorcode -0110"" 문구가 뜨고 

 

클릭을 하면 뷰어 화면 일부가 안보입니다! 

 

어떻게 하면 될까요 ?" 

메모객채 페이지 넘김시 중복으로 출력됩니다.,"A,B두 개의 열을 메모객체로 출력 하는데 한 열의 내용이 다음페

이지에 중복되어 출력되는 증상이 있습니다. 

중복해서 나타나지 않도록 처리할 수 있는 방법을 알고 싶습니다. 

 

증상설명 (아래) 

 

열 A 내용 : 1 2 3 4 5 6 7 8 (번호마다 줄바뀜) 

열 B 내용 : 1 2 3 4 5 6 (번호마다 줄바뀜) 

 

출력 내용 1 page 

------------------------------------------------------------------ 

열 A | 열 B 

1 | 1 

2 | 2 

3 | 3 

출력 내용 2 page 

------------------------------------------------------------------ 

4 | 4 

5 | 5 

6 | 6 

출력 내용 3 page 

------------------------------------------------------------------ 

7 | 4 

8 | 5 

| 6" 

메모객채 페이지 넘김시 중복으로 출력됩니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신사항은 해당 내용만으로는 파악이 어렵습니다. 



 

자세한 사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

A,B두 개의 열을 메모객체로 출력 하는데 한 열의 내용이 다음페이지에 중복되어 출력되는 증상이 있습니다. 

중복해서 나타나지 않도록 처리할 수 있는 방법을 알고 싶습니다. 

 

증상설명 (아래) 

 

열 A 내용 : 1 2 3 4 5 6 7 8 (번호마다 줄바뀜) 

열 B 내용 : 1 2 3 4 5 6 (번호마다 줄바뀜) 

 

출력 내용 1 page 

------------------------------------------------------------------ 

열 A | 열 B 

1 | 1 

2 | 2 

3 | 3 

출력 내용 2 page 

------------------------------------------------------------------ 

4 | 4 

5 | 5 

6 | 6 

출력 내용 3 page 

------------------------------------------------------------------ 

7 | 4 

8 | 5 

| 6" 

메모객채 페이지 넘김시 중복으로 출력됩니다.,"답변  

 

레포트 작성시 설정한 내용 추가로 작성하였습니다. 

 

형태 : 표 

데이터셋연결설정 

C: 메모객체 

A: 메모객체, 옆칸 합치기, (요약작성 :mergecellex(A,0)) 

B: 메모객체, 옆칸 합치기, (요약작성 :mergecellex(B,0)) 

 

데이터 (C,A,B) 

1행 ""구분1"", ""구분1내용"", ""구분1내용"" 

2행 ""구분2"", ""1 2 3 4 5 6 7 8"" (번호마다 줄바뀜), ""1 2 3 4 5 6"" (번호마다 줄바뀜) 



 

출력 내용 1 page 

------------------------------------------------------------------ 

열C |열 A | 열 B 

구분1 | 구분1내용 

------------------------------ 

구분2 | 1 | 1 

| 2 | 2 

| 3 | 3 

출력 내용 2 page 

------------------------------------------------------------------ 

| 4 | 4 

| 5 | 5 

| 6 | 6 

| 7 | 

출력 내용 3 page 

------------------------------------------------------------------ 

| 8 | 4 

| | 5 

| | 6 

 

요약작성으로 mergecellex 함수를 적용한 경우는 적용하지 않은 경우와 결과가 동일했습니다. 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신사항은 해당 내용만으로는 파악이 어렵습니다. 

 

자세한 사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

A,B두 개의 열을 메모객체로 출력 하는데 한 열의 내용이 다음페이지에 중복되어 출력되는 증상이 있습니다. 

중복해서 나타나지 않도록 처리할 수 있는 방법을 알고 싶습니다. 

 

증상설명 (아래) 

 

열 A 내용 : 1 2 3 4 5 6 7 8 (번호마다 줄바뀜) 

열 B 내용 : 1 2 3 4 5 6 (번호마다 줄바뀜) 

 

출력 내용 1 page 

------------------------------------------------------------------ 



열 A | 열 B 

1 | 1 

2 | 2 

3 | 3 

출력 내용 2 page 

------------------------------------------------------------------ 

4 | 4 

5 | 5 

6 | 6 

출력 내용 3 page 

------------------------------------------------------------------ 

7 | 4 

8 | 5 

| 6" 

메모객채 페이지 넘김시 중복으로 출력됩니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

답변  

 

레포트 작성시 설정한 내용 추가로 작성하였습니다. 

 

형태 : 표 

데이터셋연결설정 

C: 메모객체 

A: 메모객체, 옆칸 합치기, (요약작성 :mergecellex(A,0)) 

B: 메모객체, 옆칸 합치기, (요약작성 :mergecellex(B,0)) 

 

데이터 (C,A,B) 

1행 ""구분1"", ""구분1내용"", ""구분1내용"" 

2행 ""구분2"", ""1 2 3 4 5 6 7 8"" (번호마다 줄바뀜), ""1 2 3 4 5 6"" (번호마다 줄바뀜) 

 

출력 내용 1 page 

------------------------------------------------------------------ 

열C |열 A | 열 B 

구분1 | 구분1내용 

------------------------------ 

구분2 | 1 | 1 

| 2 | 2 



| 3 | 3 

출력 내용 2 page 

------------------------------------------------------------------ 

| 4 | 4 

| 5 | 5 

| 6 | 6 

| 7 | 

출력 내용 3 page 

------------------------------------------------------------------ 

| 8 | 4 

| | 5 

| | 6 

 

요약작성으로 mergecellex 함수를 적용한 경우는 적용하지 않은 경우와 결과가 동일했습니다. 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신사항은 해당 내용만으로는 파악이 어렵습니다. 

 

자세한 사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

A,B두 개의 열을 메모객체로 출력 하는데 한 열의 내용이 다음페이지에 중복되어 출력되는 증상이 있습니다. 

중복해서 나타나지 않도록 처리할 수 있는 방법을 알고 싶습니다. 

 

증상설명 (아래) 

 

열 A 내용 : 1 2 3 4 5 6 7 8 (번호마다 줄바뀜) 

열 B 내용 : 1 2 3 4 5 6 (번호마다 줄바뀜) 

 

출력 내용 1 page 

------------------------------------------------------------------ 

열 A | 열 B 

1 | 1 

2 | 2 

3 | 3 

출력 내용 2 page 

------------------------------------------------------------------ 

4 | 4 

5 | 5 



6 | 6 

출력 내용 3 page 

------------------------------------------------------------------ 

7 | 4 

8 | 5 

| 6" 

메모객채 페이지 넘김시 중복으로 출력됩니다.,"문의내용을 작성한 레포트 첨부합니다. 

유선으로 문의드릴게요. 

 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

 

유선 문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한 될 수 있습니다.) 

 

 

 

답변  

 

레포트 작성시 설정한 내용 추가로 작성하였습니다. 

 

형태 : 표 

데이터셋연결설정 

C: 메모객체 

A: 메모객체, 옆칸 합치기, (요약작성 :mergecellex(A,0)) 

B: 메모객체, 옆칸 합치기, (요약작성 :mergecellex(B,0)) 

 

데이터 (C,A,B) 

1행 ""구분1"", ""구분1내용"", ""구분1내용"" 

2행 ""구분2"", ""1 2 3 4 5 6 7 8"" (번호마다 줄바뀜), ""1 2 3 4 5 6"" (번호마다 줄바뀜) 

 

출력 내용 1 page 

------------------------------------------------------------------ 

열C |열 A | 열 B 

구분1 | 구분1내용 

------------------------------ 

구분2 | 1 | 1 

| 2 | 2 

| 3 | 3 

출력 내용 2 page 

------------------------------------------------------------------ 



| 4 | 4 

| 5 | 5 

| 6 | 6 

| 7 | 

출력 내용 3 page 

------------------------------------------------------------------ 

| 8 | 4 

| | 5 

| | 6 

 

요약작성으로 mergecellex 함수를 적용한 경우는 적용하지 않은 경우와 결과가 동일했습니다. 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신사항은 해당 내용만으로는 파악이 어렵습니다. 

 

자세한 사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

A,B두 개의 열을 메모객체로 출력 하는데 한 열의 내용이 다음페이지에 중복되어 출력되는 증상이 있습니다. 

중복해서 나타나지 않도록 처리할 수 있는 방법을 알고 싶습니다. 

 

증상설명 (아래) 

 

열 A 내용 : 1 2 3 4 5 6 7 8 (번호마다 줄바뀜) 

열 B 내용 : 1 2 3 4 5 6 (번호마다 줄바뀜) 

 

출력 내용 1 page 

------------------------------------------------------------------ 

열 A | 열 B 

1 | 1 

2 | 2 

3 | 3 

출력 내용 2 page 

------------------------------------------------------------------ 

4 | 4 

5 | 5 

6 | 6 

출력 내용 3 page 

------------------------------------------------------------------ 



7 | 4 

8 | 5 

| 6" 

서브페이지 연속 출력 문의합니다.,"한 페이지를 서브페이지 4장으로 구성하도록 만들고 있는데요 . 

 

서브페이지 a, 

서브페이지 b, 

서브페이지 c, 

서브페이지 d 

페이지연결옵션은 연속출력으로 체크 , 서브페이지 출력조건은 기본출력으로 선택되어져 있습니다. 

 

셀크기고정 및 글꼴크기 조정을 체크해놓고 만들때는 잘 나오는데 

둘다 체크를 풀어야해서 풀어놓으니 각서브페이지들이 다음 서브페이지 

밑으로 바로 붙지않고 빈공간이 한참 지나고나서 붙네요. 

각 서브페이지들을 a b c d 순으로 바로 밑으로 붙게 하고 싶은데.. 연속으로 나오게.. 

어떤 설정을 변경해야 할지요?" 

서브페이지 연속 출력 문의합니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

페이지연결옵션은 다른 페이지의 객체들을 순차적으로 이어서 출력을 할 시, 사용하는 기능입니다. 

반복되는 데이터를 가진 객체가 있다면, 해당 객체의 모든 출력이 이루어진 뒤 다음 객체로 이어집니다. 

 

하기 문의주신 부분은 객체의 속성에 따라 데이터가 정상으로 출력이 되는지 확인이 필요합니다. 

(반복이 되는 데이터가 있다면 반복부가 포함된 표에 맵핑이 되어 있는지 등) 

또한, 페이지연결옵션의 간격에 값이 설정이 되어있는지 확인 부탁드립니다. 

 

자세한 사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한이 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

한 페이지를 서브페이지 4장으로 구성하도록 만들고 있는데요 . 

 

서브페이지 a, 

서브페이지 b, 

서브페이지 c, 

서브페이지 d 

페이지연결옵션은 연속출력으로 체크 , 서브페이지 출력조건은 기본출력으로 선택되어져 있습니다. 

 

셀크기고정 및 글꼴크기 조정을 체크해놓고 만들때는 잘 나오는데 

둘다 체크를 풀어야해서 풀어놓으니 각서브페이지들이 다음 서브페이지 

밑으로 바로 붙지않고 빈공간이 한참 지나고나서 붙네요. 

각 서브페이지들을 a b c d 순으로 바로 밑으로 붙게 하고 싶은데.. 연속으로 나오게.. 

어떤 설정을 변경해야 할지요?" 



RS-18000 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(java.lang.NullPoint,"안녕하세요 

 

인터페이스 정보기술 진상원 주임입니다 

 

저희가 이번 이마트 식품안전센터 프로젝트에서 RD를 리눅스에 설치하여 사용중입니다 

 

개발서버랑 테스트서버에 각각 설치하여 테스트하려고 하는데 같은 설치파일로 

 

개발서버에 설치된거는 정상적으로 실행되나 

 

테스트서버에 설치된것은 아래와 같은 오류가 발생합니다 

 

혹시 오류 원인을 알 수 있을까요 밑에는 레포팅서버에서 나온 에러로그입니다 

 

[2021-02-09 

10:41:29.623][ERROR][m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:118)][2021020910412962

1][RequestInfo] 

rdid=20210209104129621 

status=2 

message=null 

lastAccessTime=2021-02-09 10:41:29.621 

mrd_param=/rp [2100083] /riprnmargin /rprncenteropt [1] /rcontype [Data Server] /rf 

[http://10.253.33.87:8088/DataServer/rdagent.jsp] /rsn [EMART] 

opcode=700 

request_uri=http://10.253.33.87:8088/ReportingServer 

start_time=20210209104129 

protocol=sync 

remote_ip=10.149.106.81 

scheduler_execute_step=Handler Setting 

job_start_milli_time=1612834889622 

thread_name=ERSExecuter-3 

runtime_param= 

mrd_plain_param= 

mmlVersion=0 

start_milli_time=1612834889622 

mrd_data= 

user_agent=Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) 

Chrome/88.0.4324.146 Safari/537.36 

mrd_path=http://10.253.33.87:8088/ReportingServer/mrd/EMART/SmpBarcode.mrd 

[2021-02-09 

10:41:29.623][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:51)][20210209104129

621] 

m2soft.ers.common.ERSException: [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니

다.(java.lang.NullPointerException) 



at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:92) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:52) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:24) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:111) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:60) 

Caused by: java.lang.NullPointerException 

at javax.swing.MultiUIDefaults.getUIError(MultiUIDefaults.java:130) 

at javax.swing.UIDefaults.getUI(UIDefaults.java:761) 

at javax.swing.UIManager.getUI(UIManager.java:1016) 

at javax.swing.JPanel.updateUI(JPanel.java:126) 

at javax.swing.JPanel.(JPanel.java:86) 

at javax.swing.JPanel.(JPanel.java:109) 

at javax.swing.JPanel.(JPanel.java:117) 

at m2soft.javard.gui.RDPanel.(RDPanel.java:138) 

at m2soft.javard.gui.ServerSideRD.(ServerSideRD.java:43) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.createServerSideRD(MultiViewerForHtml5.java:202) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:46) 

... 4 more" 

RS-18000 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(java.lang.NullPoint,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가능합니다. 

자세한 사항은 유선으로 문의 부탁드립니다. 

(유지보수 계약 유무에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

" 

"부서별 ,전체 합계 통계 문의","첨부파일과 같이 전체 지급에 따른 부서별로 바뀔때마다 부서별 합계가 나오고 

마지막에 최종적으로 전체 합계를 출력하려고 하는데 지금상태에서는 최근 데이터의 A01값만 출력됩니다. 

어떻게 해여ㅑ 될까요" 

"부서별 ,전체 합계 통계 문의","안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

리스트 형식으로 보고서를 출력하시고자 한다면 주쿼리가 아닌 서브쿼리에 쿼리를 정의해주셔야 합니다. 

 

데이터를 볼 수 없어 정확한 파악이 불가능합니다만, 합계는 요약부와 요약함수 sum()를 이용하여 사용 가능합

니다. 

 

자세한 사항은 유선으로 문의 부탁드립니다. 

(유지보수 계약 유무에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

첨부파일과 같이 전체 지급에 따른 부서별로 바뀔때마다 부서별 합계가 나오고 

마지막에 최종적으로 전체 합계를 출력하려고 하는데 지금상태에서는 최근 데이터의 A01값만 출력됩니다. 

어떻게 해여ㅑ 될까요" 



cxviewer70u.ini 메세지 지워도 안뜨는데요,; message=displayquery 에서 ; 지우면 실행시 쿼리가 떠야되는데 안떠

요 어떻게 하나요? 

cxviewer70u.ini 메세지 지워도 안뜨는데요,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

Designer를 관리자 권한으로 실행하여 테스트 부탁드립니다. 

테스트 후에도 동일한 현상이라면 추가적인 현상 파악이 필요합니다. 

자세한 사항은 유선으로 문의 부탁드립니다. 

(유지보수 계약 유무에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

; message=displayquery 에서 ; 지우면 실행시 쿼리가 떠야되는데 안떠요 어떻게 하나요?" 

cxviewer70u.ini 메세지 지워도 안뜨는데요," 

프로그램에서는 관리자권한으로 실행하니 쿼리가 뜨는데요. 

 

이전 버젼에서는 ERP에서 실행을 해도 떳었는데 그건 안뜨는군요. 

 

---------------------------------------------------------------------- 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

Designer를 관리자 권한으로 실행하여 테스트 부탁드립니다. 

테스트 후에도 동일한 현상이라면 추가적인 현상 파악이 필요합니다. 

자세한 사항은 유선으로 문의 부탁드립니다. 

(유지보수 계약 유무에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

; message=displayquery 에서 ; 지우면 실행시 쿼리가 떠야되는데 안떠요 어떻게 하나요?" 

"RD에서 전처리,주쿼리에서 PACAKGE PARAMETER 가능문의","안녕하세요 

 

문의사항은 전처리에서 패지키전역변수에 값을 선언(SET PARAMETER)해놓고 쿼리정의에서 GET PARAMETER

로 해당 값을 가져올수 있는가요? VIEW안에서 해당값을 쓰려고 합니다. 

 

예를 들자면. 

CREATE OR REPLACE PACKAGE a_pkg 

--AUTHID CURRENT_USER 

AUTHID DEFINER IS 

G_value_Id NUMBER; 

END a_pkg; 

/ 

CREATE OR REPLACE PACKAGE BODY a_pkg IS 



PROCEDURE set_parameter( P_value_Id IN NUMBER DEFAULT NULL) IS 

BEGIN 

G_value_Id := P_value_Id ; 

END; 

 

FUNCTION Get_value_Id RETURN NUMBER IS BEGIN RETURN G_value_Id ; END; 

END a_pkg; 

로 패키지를 만들고 

쿼리정의에서 a_pkg.Get_value_Id 를 활용할수 있는가 해서입니다. 

 

현재 테스트로는 안되던데 한번 문의해봅니다." 

"RD에서 전처리,주쿼리에서 PACAKGE PARAMETER 가능문의","안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 유선으로 문의 부탁드립니다. 

(유지보수 계약 유무에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

문의사항은 전처리에서 패지키전역변수에 값을 선언(SET PARAMETER)해놓고 쿼리정의에서 GET PARAMETER

로 해당 값을 가져올수 있는가요? VIEW안에서 해당값을 쓰려고 합니다. 

 

예를 들자면. 

CREATE OR REPLACE PACKAGE a_pkg 

--AUTHID CURRENT_USER 

AUTHID DEFINER IS 

G_value_Id NUMBER; 

END a_pkg; 

/ 

CREATE OR REPLACE PACKAGE BODY a_pkg IS 

PROCEDURE set_parameter( P_value_Id IN NUMBER DEFAULT NULL) IS 

BEGIN 

G_value_Id := P_value_Id ; 

END; 

 

FUNCTION Get_value_Id RETURN NUMBER IS BEGIN RETURN G_value_Id ; END; 

END a_pkg; 

로 패키지를 만들고 

쿼리정의에서 a_pkg.Get_value_Id 를 활용할수 있는가 해서입니다. 

 

현재 테스트로는 안되던데 한번 문의해봅니다." 



크로스탭 사용시 문의사항,"안녕하세요? 

크로스탭을 왼쪽에 초록색 바가 나오게 하고 오른쪽으로 생성되도록 하여 

첨부된 파일처럼 나옵니다. 

해당 내용은 전력량에서 총전력량까지 나오면 되는데 왼쪽에 아무 의미없게 

컬럼 하나가 중복되어 나오는데 어떻게 제거가 가능할까요?" 

크로스탭 사용시 문의사항,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

해당 파일 등의 추가적인 확인이 필요한 상황입니다. 

자세한 사항은 유선으로 문의 부탁드립니다. 

(유지보수 계약 유무에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요? 

크로스탭을 왼쪽에 초록색 바가 나오게 하고 오른쪽으로 생성되도록 하여 

첨부된 파일처럼 나옵니다. 

해당 내용은 전력량에서 총전력량까지 나오면 되는데 왼쪽에 아무 의미없게 

컬럼 하나가 중복되어 나오는데 어떻게 제거가 가능할까요?" 

데이터가 없는 행을 안 보이게 할 수 있을까요?,데이터가 없는 열이나 행이 있으면 안 보이게 설정할 수 있을까

요? 

데이터가 없는 행을 안 보이게 할 수 있을까요?,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

데이터가 없는 열 혹은 행 삭제의 경우 

 

iif()문과 deleterow(), deletecolumn() 요약함수를 조합하여 구현 가능합니다. 

 

ex) 

iif(data1 == """", deleterow(), data1) //data1이 """"일 때 행삭제 

iif(data1 == """", deletecolumn(), data1) //data1이 """"일 때 열 삭제 

 

 

 

 

데이터가 없는 열이나 행이 있으면 안 보이게 설정할 수 있을까요?" 

크로스 탭으로 문서 만들시 궁금사항입니다.,"안녕하십니까? 

크로스탭을 이용해서 작업 중인데 같은 이름끼리 묶을 수 있는 방법이 있을까요?" 

크로스 탭으로 문서 만들시 궁금사항입니다.,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

크로스탭에서 뿐만 아니라 표문서에서도 동일하게 적용가능한 속성으로 

 

셀 병합 기능을 이용하여 '동일한 데이터를 표시하고있는 이웃한 셀 끼리 병합'할 수 있습니다. 

 



데이터 셋 연결(Ctrl+w) 창 하단에 보면 [셀 병합]과 [옆 셀 병합] 체크박스가 있는데, 

 

셀 병합의 경우 표 아래를 향해 동일한 데이터를 표시하는 셀끼리 병합할 수 있고, 

 

옆 셀 병합의 경우 표 오른쪽을 향해 동일한 데이터를 표시하는 셀끼리 병합할 수 있는 기능입니다. 

 

첨부해주신 스크린샷 기준으로 '방류수' 데이터가 표시되는 셀에 옆 셀 병합을 체크하면 

 

방류수끼리 병합하여 한개셀로 표시됩니다. 

 

 

 

안녕하십니까? 

크로스탭을 이용해서 작업 중인데 같은 이름끼리 묶을 수 있는 방법이 있을까요?" 

ERS-18000,"안녕하세요 

 

인터페이스 정보기술 진상원 주임입니다 

 

저희가 이번 이마트 식품안전센터 프로젝트에서 RD를 리눅스에 설치하여 사용중입니다 

 

로컬(window)에 설치했을때는 정상적으로 뷰어가 잘 작동하는데 

 

개발서버(리눅스)에서 실행하면 오류가 발생합니다 파라미터는 똑같이 사용했습니다 

 

처음에는 파일경로가 잘못 됐을거 같아서 아래 에러 메세지에 나온 

경로 http://10.253.33.85:8088/ReportingServer/mrd/EMART/rd_klGerq0101I.mrd 로 실행하니 파일을 불러오고 있습

니다 

 

혹시 오류 원인을 알수 있을까요 밑에는 레포팅서버 오류메세지 캡쳐입니다 

 

Caused by: ExceptionConverter: java.io.IOException: No message found for 1.not.found.as.file.or.resource 

[2021-02-03 

15:47:33.965][ERROR][m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:118)][2021020315473249

8][RequestInfo] 

rdid=20210203154732498 

status=2 

message=null 

lastAccessTime=2021-02-03 15:47:32.498 

mrd_param=/rp [1] [369] /rcontype [Data Server] /rf [http://10.253.33.85:8088/DataServer/rdagent.jsp] /rsn 

[EMART_LIMS] 

opcode=700 

request_uri=http://10.253.33.85:8088/ReportingServer 

start_time=20210203154732 

protocol=sync 



remote_ip=10.149.106.81 

scheduler_execute_step=Handler Setting 

job_start_milli_time=1612334852527 

thread_name=ERSExecuter-1 

runtime_param= 

mrd_plain_param= 

mmlVersion=0 

start_milli_time=1612334852499 

mrd_data= 

user_agent=Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) 

Chrome/88.0.4324.104 Safari/537.36 

mrd_path=http://10.253.33.85:8088/ReportingServer/mrd/EMART/rd_klGerq0101I.mrd 

[2021-02-03 

15:47:33.966][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:51)][20210203154732

498] 

m2soft.ers.common.ERSException: [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니

다.(com.lowagie.text.ExceptionConverter) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:92) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:52) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:24) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:111) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:60) 

Caused by: ExceptionConverter: java.io.IOException: No message found for 1.not.found.as.file.or.resource 

[2021-02-03 

15:47:48.905][ERROR][m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:118)][2021020315474890

1][RequestInfo] 

rdid=20210203154748901 

status=2 

message=null 

lastAccessTime=2021-02-03 15:47:48.901 

mrd_param=/rp [1] [369] /rcontype [Data Server] /rf [http://10.253.33.85:8088/DataServer/rdagent.jsp] /rsn 

[EMART_LIMS] 

opcode=700 

request_uri=http://10.253.33.85:8088/ReportingServer 

start_time=20210203154748 

protocol=sync 

remote_ip=10.149.106.81 

scheduler_execute_step=Handler Setting 

job_start_milli_time=1612334868902 

thread_name=ERSExecuter-1 

runtime_param= 

mrd_plain_param= 

mmlVersion=0 

start_milli_time=1612334868901 



mrd_data= 

user_agent=Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) 

Chrome/88.0.4324.104 Safari/537.36 

mrd_path=http://10.253.33.85:8088/ReportingServer/mrd/EMART/rd_klGerq0101I.mrd 

[2021-02-03 

15:47:48.905][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:51)][20210203154748

901] 

m2soft.ers.common.ERSException: [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니

다.(com.lowagie.text.ExceptionConverter) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:92) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:52) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:24) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:111) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:60) 

Caused by: ExceptionConverter: java.io.IOException: No message found for 1.not.found.as.file.or.resource" 

ERS-18000,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

ERS-18000 오류코드의 경우 ReportingServer가 mrd파일을 정상적으로 로드받지 못할 경우 자주발생합니다. 

 

ReportingServer가 설치된 was로부터 10.253.33.85:8088 로 mrd파일을 받아오는데에 있어 

 

방화벽 및 port 접근이 가능한지 확인해주시기 바랍니다. 

 

telnet을 이용하여 검증이 필요합니다. 

 

 

 

안녕하세요 

 

인터페이스 정보기술 진상원 주임입니다 

 

저희가 이번 이마트 식품안전센터 프로젝트에서 RD를 리눅스에 설치하여 사용중입니다 

 

로컬(window)에 설치했을때는 정상적으로 뷰어가 잘 작동하는데 

 

개발서버(리눅스)에서 실행하면 오류가 발생합니다 파라미터는 똑같이 사용했습니다 

 

처음에는 파일경로가 잘못 됐을거 같아서 아래 에러 메세지에 나온 

경로 http://10.253.33.85:8088/ReportingServer/mrd/EMART/rd_klGerq0101I.mrd 로 실행하니 파일을 불러오고 있습

니다 

 

혹시 오류 원인을 알수 있을까요 밑에는 레포팅서버 오류메세지 캡쳐입니다 

 

Caused by: ExceptionConverter: java.io.IOException: No message found for 1.not.found.as.file.or.resource 



[2021-02-03 

15:47:33.965][ERROR][m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:118)][2021020315473249

8][RequestInfo] 

rdid=20210203154732498 

status=2 

message=null 

lastAccessTime=2021-02-03 15:47:32.498 

mrd_param=/rp [1] [369] /rcontype [Data Server] /rf [http://10.253.33.85:8088/DataServer/rdagent.jsp] /rsn 

[EMART_LIMS] 

opcode=700 

request_uri=http://10.253.33.85:8088/ReportingServer 

start_time=20210203154732 

protocol=sync 

remote_ip=10.149.106.81 

scheduler_execute_step=Handler Setting 

job_start_milli_time=1612334852527 

thread_name=ERSExecuter-1 

runtime_param= 

mrd_plain_param= 

mmlVersion=0 

start_milli_time=1612334852499 

mrd_data= 

user_agent=Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) 

Chrome/88.0.4324.104 Safari/537.36 

mrd_path=http://10.253.33.85:8088/ReportingServer/mrd/EMART/rd_klGerq0101I.mrd 

[2021-02-03 

15:47:33.966][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:51)][20210203154732

498] 

m2soft.ers.common.ERSException: [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니

다.(com.lowagie.text.ExceptionConverter) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:92) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:52) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:24) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:111) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:60) 

Caused by: ExceptionConverter: java.io.IOException: No message found for 1.not.found.as.file.or.resource 

[2021-02-03 

15:47:48.905][ERROR][m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:118)][2021020315474890

1][RequestInfo] 

rdid=20210203154748901 

status=2 

message=null 

lastAccessTime=2021-02-03 15:47:48.901 

mrd_param=/rp [1] [369] /rcontype [Data Server] /rf [http://10.253.33.85:8088/DataServer/rdagent.jsp] /rsn 



[EMART_LIMS] 

opcode=700 

request_uri=http://10.253.33.85:8088/ReportingServer 

start_time=20210203154748 

protocol=sync 

remote_ip=10.149.106.81 

scheduler_execute_step=Handler Setting 

job_start_milli_time=1612334868902 

thread_name=ERSExecuter-1 

runtime_param= 

mrd_plain_param= 

mmlVersion=0 

start_milli_time=1612334868901 

mrd_data= 

user_agent=Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) 

Chrome/88.0.4324.104 Safari/537.36 

mrd_path=http://10.253.33.85:8088/ReportingServer/mrd/EMART/rd_klGerq0101I.mrd 

[2021-02-03 

15:47:48.905][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:51)][20210203154748

901] 

m2soft.ers.common.ERSException: [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니

다.(com.lowagie.text.ExceptionConverter) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:92) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:52) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:24) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:111) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:60) 

Caused by: ExceptionConverter: java.io.IOException: No message found for 1.not.found.as.file.or.resource" 

한글 파라미터 암호화 복호화 문제,"현대제철 IT시스템 담당자입니다. 

 

최근 RDVIEWER 5 -> Crownix7 버전업그레이드를 진행했습니다. 

 

CS버전과 html5버전으로 나누어 적용을 했습니다. 

 

동일하게 enc.jar를 통해 파라미터 암복호화 작업을 실시했고, 

 

같은 리포트 같은 파라미터 조건으로 cs버전으로 실행시키면 문제가없고, 

 

html5 버전에서 실행하면 오류가발생합니다. 

 

내부적으로 파라미터가 한글이면 스크립트에러가 발생하는걸로 보입니다. 

 

스크립트에서 ENC.JAR로 인코딩 할 때 이상한값이 들어가는 걸가요? 

 



리포트를 CALL하는 jsp는 charset은 utf-8 로 사용하고있습니다. 

 

에러메세지 : SCRIPT5025 : 디코딩될 URI가 유효한 인코딩이 아닙니다. 

 

해당 문제에 대한 가이드가 있으면 답변 부탁드립니다." 

한글 파라미터 암호화 복호화 문제,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

자세한 사항은 유선으로 문의 부탁드립니다. 

(유지보수 계약 유무에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

현대제철 IT시스템 담당자입니다. 

 

최근 RDVIEWER 5 -> Crownix7 버전업그레이드를 진행했습니다. 

 

CS버전과 html5버전으로 나누어 적용을 했습니다. 

 

동일하게 enc.jar를 통해 파라미터 암복호화 작업을 실시했고, 

 

같은 리포트 같은 파라미터 조건으로 cs버전으로 실행시키면 문제가없고, 

 

html5 버전에서 실행하면 오류가발생합니다. 

 

내부적으로 파라미터가 한글이면 스크립트에러가 발생하는걸로 보입니다. 

 

스크립트에서 ENC.JAR로 인코딩 할 때 이상한값이 들어가는 걸가요? 

 

리포트를 CALL하는 jsp는 charset은 utf-8 로 사용하고있습니다. 

 

에러메세지 : SCRIPT5025 : 디코딩될 URI가 유효한 인코딩이 아닙니다. 

 

해당 문제에 대한 가이드가 있으면 답변 부탁드립니다." 

JSON 으로 처리하는 메뉴얼와 sample 예제 요청드립니다.,"안녕하세요 CNCITY에너지입니다. 

 

고객사에서 Crownix 7 버전을 사용중입니다. ( HTML 버전 ) 

 

데이타 서버에서 쿼리를 생성하지 않고 

 

화면에 있는 json/txt 데이타를 이용한 메뉴얼와 출력물 예제를 얻고 싶습니다" 

JSON 으로 처리하는 메뉴얼와 sample 예제 요청드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 



요청사항 사항은 계약 여부 확인 후 제공 가능합니다. 

고객사, 포르젝트명 확인하시어 유선으로 문의 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 CNCITY에너지입니다. 

 

고객사에서 Crownix 7 버전을 사용중입니다. ( HTML 버전 ) 

 

데이타 서버에서 쿼리를 생성하지 않고 

 

화면에 있는 json/txt 데이타를 이용한 메뉴얼와 출력물 예제를 얻고 싶습니다" 

파라미터 암호화 관련 문의,"안녕하세요. 

휴먼컨설팅그룹에 진용인입니다. 

 

이전 출력물 PDF 다운로드 관련하여 드렸던 내용과 연계되는 질문인데요. 

Tomcat Setting을 다시해서 invoker.jsp 까지는 호출하였는데, mrd 파일을 호출할 때 암호화된 파일명으로 찾고 있

는 것 같아 문의드립니다. 

 

출력물 다운로드 시 ""fail"" log가 발생. 

 

# 문서가 첨부가 되지 않아 다시 올렸습니다." 

파라미터 암호화 관련 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

자세한 사항은 유선으로 문의 부탁드립니다. 

(유지보수 계약 유무에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

휴먼컨설팅그룹에 진용인입니다. 

 

이전 출력물 PDF 다운로드 관련하여 드렸던 내용과 연계되는 질문인데요. 

Tomcat Setting을 다시해서 invoker.jsp 까지는 호출하였는데, mrd 파일을 호출할 때 암호화된 파일명으로 찾고 있

는 것 같아 문의드립니다. 

 

출력물 다운로드 시 ""fail"" log가 발생. 

 

# 문서가 첨부가 되지 않아 다시 올렸습니다." 

서브페이지 교차로 출력하는 방법 문의,"한 페이지를 서브페이지 3장으로 구성하도록 만드려고 합니다. 

 



서브페이지 a, 

서브페이지 b, 

서브페이지 c 

 

서브페이지를 연속 출력 설정으로 하게 되면 a, a, a, b, b, b, c, c, c 이렇게 나오는데요. 

 

이것을 어느 기준에 따라 [a, b, c], [a, b, c], [a, b, c] 이렇게 나오게 할 수 있는 방법이 있을까요??" 

서브페이지 교차로 출력하는 방법 문의," 

한 페이지를 서브페이지 3장으로 구성하도록 만드려고 합니다. 

 

서브페이지 a, 

서브페이지 b, 

서브페이지 c 

 

서브페이지를 연속 출력 설정으로 하게 되면 a, a, a, b, b, b, c, c, c 이렇게 나오는데요. 

 

이것을 어느 기준에 따라 [a, b, c], [a, b, c], [a, b, c] 이렇게 나오게 할 수 있는 방법이 있을까요?? 

 

--------------------------------------------------------------- 

 

내용 수정합니다. 아래 글 보고 해결됐습니다. 

 

https://openmymind.tistory.com/entry/%EB%A6%AC%ED%8F%AC%ED%8A%B8%EB%94%94%EC%9E%90%EC%

9D%B4%EB%84%88-%EC%97%AC%EB%9F%AC-

%EC%84%9C%EB%B8%8C%ED%8E%98%EC%9D%B4%EC%A7%80-

%ED%95%9C%EC%82%AC%EB%B2%88%EB%8B%B9-%EC%B6%9C%EB%A0%A5?category=340988" 

네트워크 오류 재문의,두개의 리포트가 있는데 둘 다 프로시저 실행속도와 xml이 만들어지는 속도는 비슷한데 

하나는 네트워크 오류가 안나고 하나는 네트워크 오류가 나는 상황입니다. 리포트 생성하는 데에 속도를 미치는 

다른 요인이 있을까요? 

네트워크 오류 재문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 어렵습니다. 

해당 mrd의 XML스키마지정의 요소지정 및 XSLT보기의 결과레코드가 정상으로 반영되었는지 확인바랍니다. 

 

자세한 사항은 유선문의 바랍니다. 

(유지보수 계약 유무에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

두개의 리포트가 있는데 둘 다 프로시저 실행속도와 xml이 만들어지는 속도는 비슷한데 하나는 네트워크 오류가 

안나고 하나는 네트워크 오류가 나는 상황입니다. 리포트 생성하는 데에 속도를 미치는 다른 요인이 있을까요?" 

주소라벨지,"주소 라벨지 폼이 필요한데 혹시 자료실에 있나요? 

없다면 시중의 라벨지를 사서 이용할 수 있는 방법이 있나요?" 

주소라벨지,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 



 

하기 요청하신 문의는 디자이너툴에서 문서속성을 '라벨 문서'로 지정하신 후, 

맞추기탭의 '라벨 가상선 사용'에서 확인 가능합니다. 

해당 라벨지 폼은 제공드리는 라벨 가상선에서 직접 제작을 하셔야 합니다. 

 

 

 

주소 라벨지 폼이 필요한데 혹시 자료실에 있나요? 

없다면 시중의 라벨지를 사서 이용할 수 있는 방법이 있나요?" 

RD에디터 오픈시 오류,"안녕하세요 

출력물을 수정하려고하는데 이상하게 report에디터 5.0버전으로 열려고 하면 오류가 발생하고있습니다 

확인좀 부탁드립니다 

" 

RD에디터 오픈시 오류,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항만으로는 파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 유무에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

안녕하세요 

출력물을 수정하려고하는데 이상하게 report에디터 5.0버전으로 열려고 하면 오류가 발생하고있습니다 

확인좀 부탁드립니다 

" 

rp 파라미터 값 질문,"파라미터 값으로 2021-1을 넣어주면 

where ='2021-1' 조건이 되어야하는데, 

where ='2020'으로 뺄셈이 됩니다. 

 

어떻게 해야하나요?" 

rp 파라미터 값 질문,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

조회조건에 WHERE TEST.TEST01 = '2021-1' 이렇게 따옴표로 조건을 묶어주면 정상적으로 조회 가능합니다. 

 

조회 필드의 데이터타입도 문자열로 되어있는지 확인바랍니다. 

 

 

 

 

파라미터 값으로 2021-1을 넣어주면 

where ='2021-1' 조건이 되어야하는데, 

where ='2020'으로 뺄셈이 됩니다. 

 



어떻게 해야하나요?" 

레포트 페이지 넘김 문의,"안녕하세요. 

수고많으십니다. 

 

레포트 문의 드릴게 있어서 글 남깁니다. 

 

레포트 하단부에 텍스트상자에 텍스트가 다량이라 해당 페이지에 출력하고 공간이 모자르면 

다음 페이지에 이어서 출력 하도록 셋팅하고 싶은데 방법이 없을까요? 

 

* 1X1표로 생성후 데이터를 출력해보았으나 해결되지 않았습니다. 

*현재 페이지 여분까지만 출력되고 그 이후 데이터는 잘려서 출력됩니다. 

 

 

" 

레포트 페이지 넘김 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당기능은 표를 '메모 객체'로 지정하여 해결 가능합니다. 

 

단 메모 객체는 반복부 에서만 적용 가능하므로 이점 유의하여 개발해주시기 바랍니다. 

 

 

 

안녕하세요. 

수고많으십니다. 

 

레포트 문의 드릴게 있어서 글 남깁니다. 

 

레포트 하단부에 텍스트상자에 텍스트가 다량이라 해당 페이지에 출력하고 공간이 모자르면 

다음 페이지에 이어서 출력 하도록 셋팅하고 싶은데 방법이 없을까요? 

 

* 1X1표로 생성후 데이터를 출력해보았으나 해결되지 않았습니다. 

*현재 페이지 여분까지만 출력되고 그 이후 데이터는 잘려서 출력됩니다. 

 

 

" 

네트워크 오류(timeout) 문의,로컬에 올렸을땐 출력물이 잘 나오는데 서버에 올렸을 경우 자료가 좀만 많으면 저

런 오류가 뜨는데 혹시 어떤 문제때문인지 알 수 있을까요? 

네트워크 오류(timeout) 문의,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 데이터가 많을 때 서버에서 timeout이 발생하는 문제로 timeout 설정을 조정해주셔야 합

니다. 

timeout 설정방법은 아래 2가지 확인 부탁드립니다. 

 

1. http://:/ReportingServer/manager/index.html > 서버환경 > SERVER탭 



- server.request.timeout 조정 (초단위) 

 

2. timeout 옵션 설정 (초단위) 

ex) viewer.openFile('sample.mrd', '/rfn [sample.txt]',{timeout:3000}); 

 

 

추가적인 문의는 유선연락 바랍니다. 

(유지보수 계약 유무에 따라 지원이 제한이 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

로컬에 올렸을땐 출력물이 잘 나오는데 서버에 올렸을 경우 자료가 좀만 많으면 저런 오류가 뜨는데 혹시 어떤 

문제때문인지 알 수 있을까요?" 

차트 문의,"차트는 반복부로 해서 만드는 게 맞나요? 

 

차트를 한줄로 연속해서 나타낼려하는데 잘 안 돼서 문의드립니다" 

차트 문의,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

차트는 리스트(반복부)형식으로 출력이 불가능합니다. 

 

추가적인 문의는 유선연락 바랍니다. 

(유지보수 계약 유무에 따라 지원이 제한이 될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

차트는 반복부로 해서 만드는 게 맞나요? 

 

차트를 한줄로 연속해서 나타낼려하는데 잘 안 돼서 문의드립니다" 

서브페이지 출력 조건,"앞 페이지가 반복부이고 뒷 페이지가 앞에 페이지에 관한 설명서(sql 없음)에요 

 

앞 페이지 서브페이지 출력조건에 반복/요약부 없을 떄 페이지 삭제를 넣어줬어요. 

 

뒷페이지는 앞에 페이지가 없으면 출력이 안되게 할 수 있나요?" 

서브페이지 출력 조건,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

Report Designer 설치 시 기본적으로 샘플과 함께 설치됩니다. 

샘플 경로 : C:\Program Files (x86)\M2Soft\Report Designer 설치 버전\Examples 

 

메뉴얼이 필요하시면, 아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시기 바랍니다. 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

감사합니다 

 

 

앞 페이지가 반복부이고 뒷 페이지가 앞에 페이지에 관한 설명서(sql 없음)에요 

 

앞 페이지 서브페이지 출력조건에 반복/요약부 없을 떄 페이지 삭제를 넣어줬어요. 

 

뒷페이지는 앞에 페이지가 없으면 출력이 안되게 할 수 있나요?" 

프린터 드라이브 설정 방식,"/rpdrv [BIXOLON SLP-D220] [Xprinter XP-370B]"" 

 

이런식으로 프린터 2개중 하나만 연결되어 있으면 출력이 되도록 하려고 하는데 

 

두가지 다에 스풀링이 쌓이게 됩니다 

 

우선적으로 연결된 하나에서만 출력 되게는 안될까요?" 

프린터 드라이브 설정 방식,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 해당 파라미터를 사용 하지 않고, 

 

뷰어의 프린트버튼을 클릭 시, PC에 연결이 된 프린터를 지정하여 인쇄가 가능합니다. 

 

추가적인 문의는 유선연락 바랍니다. 

(유지보수 계약 유무에 따라 지원이 제한이 될 수 있습니다.) 

 

 

 

/rpdrv [BIXOLON SLP-D220] [Xprinter XP-370B]"" 

 

이런식으로 프린터 2개중 하나만 연결되어 있으면 출력이 되도록 하려고 하는데 

 

두가지 다에 스풀링이 쌓이게 됩니다 

 

우선적으로 연결된 하나에서만 출력 되게는 안될까요?" 

프린터 드라이브 설정 방식,"자동으로 출력 기능을 넣으려고 합니다 

 

방법이 없을까요 ?? 

 

 



안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 해당 파라미터를 사용 하지 않고, 

 

뷰어의 프린트버튼을 클릭 시, PC에 연결이 된 프린터를 지정하여 인쇄가 가능합니다. 

 

추가적인 문의는 유선연락 바랍니다. 

(유지보수 계약 유무에 따라 지원이 제한이 될 수 있습니다.) 

 

 

 

/rpdrv [BIXOLON SLP-D220] [Xprinter XP-370B]"" 

 

이런식으로 프린터 2개중 하나만 연결되어 있으면 출력이 되도록 하려고 하는데 

 

두가지 다에 스풀링이 쌓이게 됩니다 

 

우선적으로 연결된 하나에서만 출력 되게는 안될까요?" 

ERROR CODE - 0209 데이터를 찾을 수 없습니다.,"report viewer에서 데이터 조회시 넘겨지는 파라미터에 따라 

값이 조회되지가 않습니다. 

 

ex) 

select * 

from TEST_TABLE 

where 

id=$1 ($1=201 -> O, $1=202 -> X(데이터를 찾을 수 없습니다.)) 

 

파라미터 202로 조회되는 데이터는 존재하며, viewer에서 202이후의 데이터(203,204,205...)는 전부 데이터를 찾

을 수 없습니다. 라는 메세지가 출력되며 반대로 202 이전의 데이터(202,201,200...)은 정상적으로 조회가 됩니

다." 

ERROR CODE - 0209 데이터를 찾을 수 없습니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신사항은 테이터 소스탭 -> 쿼리정의 -> SQL보기 -> 레코드 보기에서 해당 데이터가 존재하는지 확

인이 필요합니다. 

 

자세한 사항은 유선문의 바랍니다. 

(유지보수 계약 유무에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

report viewer에서 데이터 조회시 넘겨지는 파라미터에 따라 값이 조회되지가 않습니다. 

 

ex) 

select * 



from TEST_TABLE 

where 

id=$1 ($1=201 -> O, $1=202 -> X(데이터를 찾을 수 없습니다.)) 

 

파라미터 202로 조회되는 데이터는 존재하며, viewer에서 202이후의 데이터(203,204,205...)는 전부 데이터를 찾

을 수 없습니다. 라는 메세지가 출력되며 반대로 202 이전의 데이터(202,201,200...)은 정상적으로 조회가 됩니

다." 

ERROR CODE - 0209 데이터를 찾을 수 없습니다.,"해당레코드는 실제 존재하고있습니다. 

레포트에서 실행되는 쿼리를 그대로 실행하면 다른 DB툴(SSMS 등)에서는 정상 동작하고있습니다. 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신사항은 테이터 소스탭 -> 쿼리정의 -> SQL보기 -> 레코드 보기에서 해당 데이터가 존재하는지 확

인이 필요합니다. 

 

자세한 사항은 유선문의 바랍니다. 

(유지보수 계약 유무에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

report viewer에서 데이터 조회시 넘겨지는 파라미터에 따라 값이 조회되지가 않습니다. 

 

ex) 

select * 

from TEST_TABLE 

where 

id=$1 ($1=201 -> O, $1=202 -> X(데이터를 찾을 수 없습니다.)) 

 

파라미터 202로 조회되는 데이터는 존재하며, viewer에서 202이후의 데이터(203,204,205...)는 전부 데이터를 찾

을 수 없습니다. 라는 메세지가 출력되며 반대로 202 이전의 데이터(202,201,200...)은 정상적으로 조회가 됩니

다." 

ERROR CODE - 0209 데이터를 찾을 수 없습니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

레코드보기에서 파일저장을 통해 해당 쿼리의 데이터를 cvs파일로 저장하여 비교 바랍니다. 

또한, /rp 파라미터를 사용하시는 것으로 보여지는데, 파라미터 사용 부분도 올바르게 정의하여 사용하고 있는지 

확인 부탁드립니다. 

 

 

 

해당레코드는 실제 존재하고있습니다. 

레포트에서 실행되는 쿼리를 그대로 실행하면 다른 DB툴(SSMS 등)에서는 정상 동작하고있습니다. 

 

 



안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신사항은 테이터 소스탭 -> 쿼리정의 -> SQL보기 -> 레코드 보기에서 해당 데이터가 존재하는지 확

인이 필요합니다. 

 

자세한 사항은 유선문의 바랍니다. 

(유지보수 계약 유무에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

report viewer에서 데이터 조회시 넘겨지는 파라미터에 따라 값이 조회되지가 않습니다. 

 

ex) 

select * 

from TEST_TABLE 

where 

id=$1 ($1=201 -> O, $1=202 -> X(데이터를 찾을 수 없습니다.)) 

 

파라미터 202로 조회되는 데이터는 존재하며, viewer에서 202이후의 데이터(203,204,205...)는 전부 데이터를 찾

을 수 없습니다. 라는 메세지가 출력되며 반대로 202 이전의 데이터(202,201,200...)은 정상적으로 조회가 됩니

다." 

반복부 데이터 없을 시 요약부 출력 중 문의,"매번 질문에 도움주셔서  

 

업로드 드린 파일에서 헤더부 중 ""미지급""이라고 표현 되어있는 표의 반복부의 데이터가 없을떄 

 

요약부를 출력하려고 요약부를 하단에 ""○""을 미지급 하단에 표시하고 표 속성에서 병합하지 않고 요약부 출력

에 체크를 했는데 나오질 않더라구요. 

 

데이터셋 연결에서 요약 관련 설정으로 해결 잘 안되 질문 드립니다. 

 

원하는 부분이 출력데이터가 없을 떄 만들어진 요약부만 출력되게 하려면 어떻게 해야하나요..?" 

반복부 데이터 없을 시 요약부 출력 중 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 문서속성의 서브페이지를 추가하셔서 서브페이지 출력 조건으로 사용 가능합니다. 

 

문서속성에서 서브페이지를 체크하셔서 서브페이지를 생성하신 후, 해당 서브페이지에 조건에 따라 출력이 나올 

객체를 생성합니다. 이후, 맞추기탭의 서브페이지 출력조건에서 출력 조건식 지정을 통해 서브페이지의 객체 출

력을 설정하시면 됩니다. 

 

이싱입니다.  

 

매번 질문에 도움주셔서  

 

업로드 드린 파일에서 헤더부 중 ""미지급""이라고 표현 되어있는 표의 반복부의 데이터가 없을떄 



 

요약부를 출력하려고 요약부를 하단에 ""○""을 미지급 하단에 표시하고 표 속성에서 병합하지 않고 요약부 출력

에 체크를 했는데 나오질 않더라구요. 

 

데이터셋 연결에서 요약 관련 설정으로 해결 잘 안되 질문 드립니다. 

 

원하는 부분이 출력데이터가 없을 떄 만들어진 요약부만 출력되게 하려면 어떻게 해야하나요..?" 

데이터셋 반복 질문,"<NewDataSet>  <기본정보>...</기본정보>  <출력정보>...</출력정보>  <예상계획>...</예상계

획></NewDataSet>위와 같은 형식의 xml이 있고, 해당 xml의 결과로 A라는 MRD 1개가 출력되는데NewDataSet 

부분을 반복시켜서 리포트 결과화면에서 A라는 MRD를 여러번 반복시켜 하나의 리포트로 얻고싶습니다.이전 글

에서 보고서 가이드라인 파일 요청했는데 이 부분에 대한 설명도 해당 가이드라인에 있나요?없다면, 어떻게 해

결할 수 있는지 알고 싶습니다." 

데이터셋 반복 질문,"안녕하세요. 엠투소프트입니다.하기 문의 주신 사항은 샘플 프로젝트 파일 참고 안내드렸습

니다.이상입니다. <xmp><NewDataSet>  <기본정보>...</기본정보>  <출력정보>...</출력정보>  <예상계획>...</예

상계획></NewDataSet>위와 같은 형식의 xml이 있고, 해당 xml의 결과로 A라는 MRD 1개가 출력되는데

NewDataSet 부분을 반복시켜서 리포트 결과화면에서 A라는 MRD를 여러번 반복시켜 하나의 리포트로 얻고싶습

니다.이전 글에서 보고서 가이드라인 파일 요청했는데 이 부분에 대한 설명도 해당 가이드라인에 있나요?없다면, 

어떻게 해결할 수 있는지 알고 싶습니다." 

레포트 엑셀변환시 문의,"안녕하세요. 

RD레포트에서 리스트 화면은 만들어진대로 잘 나오는데 엑셀로 변환하면 특정컬럼명이 생뚱맞게 반복됩니다. 

혹시 이걸 없애는 방법이 있나요?" 

레포트 엑셀변환시 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 mrd에서 해당 필드의 객체 외에 필드가 존재하는 객체가 있는지 확인 해봐야 할 것 같습

니다. 

 

자세한 사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한이 될 수 있습니다.) 

 

이상입니다,  

 

안녕하세요. 

RD레포트에서 리스트 화면은 만들어진대로 잘 나오는데 엑셀로 변환하면 특정컬럼명이 생뚱맞게 반복됩니다. 

혹시 이걸 없애는 방법이 있나요?" 

XML보고서 가이드 문서 받기를 원합니다~!,xml형식에서 여러개의 데이터셋을 사용하고자 할때라는 제목의 글에

서 xml보고서 가이드 문서 파일을 첨부하셨던데 다운이 안됩니다 혹시 받을수 있을까요 

XML보고서 가이드 문서 받기를 원합니다~!,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

Report Designer 설치 시 기본적으로 샘플과 함께 설치됩니다. 

샘플 경로 : C:\Program Files (x86)\M2Soft\Report Designer 설치 버전\Examples 

 

메뉴얼이 필요하시면, 아래사항으로 정보를 채워서 report@m2soft.co.kr로 보내주시기 바랍니다. 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

xml형식에서 여러개의 데이터셋을 사용하고자 할때라는 제목의 글에서 xml보고서 가이드 문서 파일을 첨부하셨

던데 다운이 안됩니다 혹시 받을수 있을까요" 

인증서만료 문의,"페이지의 로딩 시 

RDView 설치 여부 판단함에 있어 

없는 경우 activeX 설치 여부 묻는 창(OCX 설치/설치안함)이 오랫동안 안뜨고 

화면이 응답이 없습니다로 먹통이 됩니다. 

어떤 PC는 조금 있다가 뜨기도 하는데 어떤 PC는 십여분 이상 있어도 창이 안뜹니다. 

이러면서 딜레이가 되는 것으로 의심되기도 하는데 

 

문득 인증서의 게시자를 클릭하니 인증서 만료기간이 경과한 것 같은데 

이때문에 딜레이 현상이 나타나는 것은 아닌지 궁금합니다. 

가능성이 있을까요? 

그렇다면 어떤 방법으로 조치를 해야 할까요? 

다른 PC들은 인증이 만료되지 않은 것으로 설치가 되서 바로바로 체크하고 설치여부 묻거나 

설치 됨을 확인해서 정상적으로 보이는데 

일부 PC에서만 그렇습니다. 

 

특이 환경은 업무망과 인터넷망이 분리되어 있는 것입니다. 

도움말씀 부탁드립니다." 

인증서만료 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신사항은 OCX뷰어를 삭제 후, 재설치를 통해 테스트바랍니다. 

 

자세한 사항은 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약 여부에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

페이지의 로딩 시 

RDView 설치 여부 판단함에 있어 

없는 경우 activeX 설치 여부 묻는 창(OCX 설치/설치안함)이 오랫동안 안뜨고 

화면이 응답이 없습니다로 먹통이 됩니다. 

어떤 PC는 조금 있다가 뜨기도 하는데 어떤 PC는 십여분 이상 있어도 창이 안뜹니다. 



이러면서 딜레이가 되는 것으로 의심되기도 하는데 

 

문득 인증서의 게시자를 클릭하니 인증서 만료기간이 경과한 것 같은데 

이때문에 딜레이 현상이 나타나는 것은 아닌지 궁금합니다. 

가능성이 있을까요? 

그렇다면 어떤 방법으로 조치를 해야 할까요? 

다른 PC들은 인증이 만료되지 않은 것으로 설치가 되서 바로바로 체크하고 설치여부 묻거나 

설치 됨을 확인해서 정상적으로 보이는데 

일부 PC에서만 그렇습니다. 

 

특이 환경은 업무망과 인터넷망이 분리되어 있는 것입니다. 

도움말씀 부탁드립니다." 

ie지원종료 건에 대한 문의(RD6 -> RD7),"안녕하세요. 

 

21년 MS사의 IE지원 종료건 관련하여 문의좀 드리고자 합니다. 

 

현재 RD 6.0 버전을 사용하고 있는데 

 

IE 이외의 브라우저 사용(Chrome, Edge) 브라우저로 사용하여 오라클 ERP (JWS)로 접속을 하게되면 

 

(Chrome, Edge) 브라우저에서 Active X 기반이 아닌 HTML5로 리포트 출력이 가능한 RD 7 버전으로 

 

Upgrade를 사용하게 될시 RD 6.0 개발된 프로그램을 RD 7 버전으로 컨버전시 SQL소스 빼고 리포트 양식등을 

전부 바꿔줘야 하나요 ?" 

ie지원종료 건에 대한 문의(RD6 -> RD7),"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

ActiveX -> Non-ActiveX 전환 시 구동 방식 자체가 달라지므로 호출 소스나 보고서 수정 등의 작업이 필요합니다. 

보고서 수정 시 폰트 계산 차이에 의해 HTML5 Viewer에 맞추어 자간, 행간 등을 확인하시어 수정을 진행해주시

면 됩니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

21년 MS사의 IE지원 종료건 관련하여 문의좀 드리고자 합니다. 

 

현재 RD 6.0 버전을 사용하고 있는데 

 

IE 이외의 브라우저 사용(Chrome, Edge) 브라우저로 사용하여 오라클 ERP (JWS)로 접속을 하게되면 

 

(Chrome, Edge) 브라우저에서 Active X 기반이 아닌 HTML5로 리포트 출력이 가능한 RD 7 버전으로 

 

Upgrade를 사용하게 될시 RD 6.0 개발된 프로그램을 RD 7 버전으로 컨버전시 SQL소스 빼고 리포트 양식등을 



전부 바꿔줘야 하나요 ?" 

HTML 소스변환,"HTML소스를 표로 출력했을 때 

줄바꿈, 크기 등 style이 적용안되는데 

어떻게 처리해야 하나요?" 

HTML 소스변환,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

HTML소스를 표로 출력했을 때 

줄바꿈, 크기 등 style이 적용안되는데 

어떻게 처리해야 하나요?" 

HTML 소스변환,"안녕하세요. 

유선문의 했으나 전화 연결이 안됩니다. 

hmbang@acanet.kr 로 메일 남겨주시면 감사하겠습니다. 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

HTML소스를 표로 출력했을 때 

줄바꿈, 크기 등 style이 적용안되는데 

어떻게 처리해야 하나요?" 

업그레이드시 마이그레이션 문의,"리포트디자이너4.0으로 구축된 사이트입니다. 

액티브X를 제거하기 위해 HTML5 리포트를 사용하는 방안을 고려 중 입니다. 

크로닉스 리포트 도입시에 

기존 RD4에서 사용하던 리포트를 컨버젼하는 방법이 있는지 

아니면 새로 다시 개발을 해야 하는지 궁금합니다." 

업그레이드시 마이그레이션 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

4버전으로 제작된 MRD는 상위버전에서도 여실 수 있습니다. 

새로 만드실 필요는 없으나 ActiveX -> Non-ActiveX 전환 시 자간,행간 등의 폰트 계산 차이에 의해 MRD를 일부 

수정해주셔야 합니다. 

 

 

 



 

리포트디자이너4.0으로 구축된 사이트입니다. 

액티브X를 제거하기 위해 HTML5 리포트를 사용하는 방안을 고려 중 입니다. 

크로닉스 리포트 도입시에 

기존 RD4에서 사용하던 리포트를 컨버젼하는 방법이 있는지 

아니면 새로 다시 개발을 해야 하는지 궁금합니다." 

윈도우 업데이트 이후 출력 안됨,"윈도우 업데이트 이후 출력이 안되는 버그가 나타나고 있습니다 

 

html5 버전은 pdf 변환후 출력이 되는 것으로 알고 있는데 

 

변환 과정이 나타나다가 반응이 사라지는 버그가 나오고 있습니다 

 

이 부분 어떻게 처리 하면 될까요?" 

윈도우 업데이트 이후 출력 안됨,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

윈도우 업데이트 이후 출력이 안되는 버그가 나타나고 있습니다 

 

html5 버전은 pdf 변환후 출력이 되는 것으로 알고 있는데 

 

변환 과정이 나타나다가 반응이 사라지는 버그가 나오고 있습니다 

 

이 부분 어떻게 처리 하면 될까요?" 

주 쿼리 결과 값을 서브쿼리에서 비교값으로 사용할 떄,"주 쿼리 1번 실행 후 서브쿼리가 주 쿼리의 값 중 하나

(reg.STNO)를 비교 값으로 받아 값을 얻고 다시 주 쿼리기 도는 로직을 원하고 있습니다. 

 

궁금한 점이 서브쿼리에서 주 쿼리의 값을 받아 AND 비교 값으로 사용하고 싶은 상황에서 

""주 쿼리의 쿼리를 실행하여 컬럼명을 가져오기"" 체크와 비교할 컬럼명을 '$3' -> ':(reg.STNO)' 변경 하여 설정 

하면 

 

기존의 주 쿼리만 실행 했을 경우의 잘 나오던 값들이 서브쿼리에서 주 쿼리에서 값을 참조하면 나오질 않는 상

황이 발생합니다.. 

 

서브쿼리에서 주 쿼리의 비교 값을 가져와 사용할 떄는 주 쿼리는 리포트에 변수로 사용하면 안되나요??" 

주 쿼리 결과 값을 서브쿼리에서 비교값으로 사용할 떄,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

하기 문의주신 사항만으로는 현상파악이 어렵습니다. 

 

유선문의 주시기 바랍니다. 



(유지보수 계약 유무에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

주 쿼리 1번 실행 후 서브쿼리가 주 쿼리의 값 중 하나(reg.STNO)를 비교 값으로 받아 값을 얻고 다시 주 쿼리

기 도는 로직을 원하고 있습니다. 

 

궁금한 점이 서브쿼리에서 주 쿼리의 값을 받아 AND 비교 값으로 사용하고 싶은 상황에서 

""주 쿼리의 쿼리를 실행하여 컬럼명을 가져오기"" 체크와 비교할 컬럼명을 '$3' -> ':(reg.STNO)' 변경 하여 설정 

하면 

 

기존의 주 쿼리만 실행 했을 경우의 잘 나오던 값들이 서브쿼리에서 주 쿼리에서 값을 참조하면 나오질 않는 상

황이 발생합니다.. 

 

서브쿼리에서 주 쿼리의 비교 값을 가져와 사용할 떄는 주 쿼리는 리포트에 변수로 사용하면 안되나요??" 

WebReport 사용시 DB open tran 으로 계속 남아있는 현상 문의,"안녕하세요? 크로닉스 레포트를 몇 년 째 쓰고 

있습니다. 

그런데 종종 DB Temp가 풀나는 현상때문에 서비스 중지가 됐었었는데, 

이 원인이 다 레포트 서버에서 open tran 후 종료를 안맺어서 트랜잭션이 계속 활성화 되어있는 상태로 유지되어 

tempdb 사이즈가 차는 현상이였습니다. 

 

레포트는 아시겠지만 select 문으로 이뤄져있고 따로 프로시저 상 begin tran 같은것을 써놓진 않는데, 

이런 현상이 있을때 해결방법이 있을지 문의드립니다." 

WebReport 사용시 DB open tran 으로 계속 남아있는 현상 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

안녕하세요? 크로닉스 레포트를 몇 년 째 쓰고 있습니다. 

그런데 종종 DB Temp가 풀나는 현상때문에 서비스 중지가 됐었었는데, 

이 원인이 다 레포트 서버에서 open tran 후 종료를 안맺어서 트랜잭션이 계속 활성화 되어있는 상태로 유지되어 

tempdb 사이즈가 차는 현상이였습니다. 

 

레포트는 아시겠지만 select 문으로 이뤄져있고 따로 프로시저 상 begin tran 같은것을 써놓진 않는데, 

이런 현상이 있을때 해결방법이 있을지 문의드립니다." 

반복표 두개를 한페이지에,"반복표1 

요약부 

------- 

반복표2 



요약부 

 

이런식으로 반복되는 표 두개를 한페이지에 설정하고싶습니다" 

반복표 두개를 한페이지에,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

페이지 연결 옵션을 이용하시면 가능합니다. 

페이지 연결 옵션은 서브페이지 문서에서만 사용 가능합니다. 

 

아래 순서대로 진행해보시기 바랍니다. 

1. 새문서 - 표 (서브페이지 체크) 로 문서를 새로 만들어 내용 작성 

2. 맞추기 탭 - 페이지 연결 옵션에서 부분 체크 - 이어서 나올 페이지 선택 후 연속 출력 체크 

 

 

 

 

반복표1 

요약부 

------- 

반복표2 

요약부 

 

이런식으로 반복되는 표 두개를 한페이지에 설정하고싶습니다" 

데이터베이스접속 문제,"crownix report 7.0 을 사용하고 있습니다. 

RD를 열고, 데이터베이스접속을 하게 되면 

Data server경로가 항상 http://172.17....../DataServer/rdagent.jsp 

로 나옵니다. 

http://aaaa.bbbb.com/DataServer/rdagent.jsp 로 바꿔도 재접속하면 ip로 나와요.. 

( ip는 전에 사용하던 거였고, url은 바뀐정보입니다.) 

 

그리고 문제는 url로 접속후에 서브쿼리를 띄우면 쿼리가 나오다가 첨부22처럼 에러가 나오다가 사용자인증실패

가 됩니다. 

 

어떻게 해야 하나요??" 

데이터베이스접속 문제," 

crownix report 7.0 을 사용하고 있습니다. 

RD를 열고, 데이터베이스접속을 하게 되면 

Data server경로가 항상 http://172.17....../DataServer/rdagent.jsp 

로 나옵니다. 

http://aaaa.bbbb.com/DataServer/rdagent.jsp 로 바꿔도 재접속하면 ip로 나와요.. 

( ip는 전에 사용하던 거였고, url은 바뀐정보입니다.) 

 

그리고 문제는 url로 접속후에 서브쿼리를 띄우면 쿼리가 나오다가 첨부22처럼 에러가 나오다가 사용자인증실패

가 됩니다. 

 



어떻게 해야 하나요?? 

==================================== 

해결된것 같습니다. 삭제버튼이 안보이네요.. 

각 mrd마다 접속정보를 가지고 있는것 같습니다." 

DOWNLOAD_FAILURE 오류,"제목의 내용과 같이, 편집 툴에서 해당 데이터베이스 접속을 하려 했는데 

DOWNLOAD_FAILURE 오류가 발생합니다. 

사용자가 별도로 체크해야할 사항이 있는지 알려주셨으면 합니다. 

" 

DOWNLOAD_FAILURE 오류,"안녕하세요. 엠투소프트입니다.하기 문의 주신 사항은 웹관리자페이지에서 사용하시

는 데이터서비스가 정상등록이 되었는지,정상등록 후 사용가능한 권한으로 설정이 되어 있는지 확인이 필요합니

다.웹관리자 페이지 접속 URL은 예) http://<ip>:<port>/DataServer/manager/index.html 이며, 좌측 데이터베이스소

스에서 사용하려는 DB를 접속문자열에 맞게 등록한 후, 등록한 서비스네임으로 계정관리의 권한 설정에서 권한 

변경을 통해 저장 하시면 에디터에서 데이터베이스 접속 인증을 통해 등록한 DB를 사용하실 수 있습니다.이상입

니다. 제목의 내용과 같이, 편집 툴에서 해당 데이터베이스 접속을 하려 했는데DOWNLOAD_FAILURE 오류가 발

생합니다.사용자가 별도로 체크해야할 사항이 있는지 알려주셨으면 합니다." 

1페이지에 2개의 반복구 설정 가능여부,"안녕하세요? Report Designer 5.0u 버전 사용하고 있습니다.고객의 요구

[아래와 같음]에 따라 표현하려고 하다보니, 제 판단으로는 구현하고자 하는 페이지에 1,2와 같은 반복구를 적용

해야 할 거 같은데요.그런 적용이 가능할 지 궁금합니다.방식 : xml 연결 - element 방식기술지원 팀에서 이 메일 

확인 후, 답변 또는 유선 연락을 주신다면 감사하겠습니다.    1. <표>구성을 위한 반복구.   2. 데이터 row 구성

을 위한 반복구.<표 - 1>-------------------------------------------(헤더)-------------------------------------------데이터 1row데이터 

2row..------------------------------------------- <표 - 2>-------------------------------------------(헤더)------------------------------------------

-데이터 1row데이터 2row..------------------------------------------- <표 - .. ><표 - .. >" 

1페이지에 2개의 반복구 설정 가능여부,"안녕하세요. 엠투소프트입니다.하기 문의 주신 사항은 에디터에서 프로젝

트 열기 -> C:/Program Files (x86)/M2Soft/Report Designer 5.0u/Examples -> RDExample_Unicode.rpr을 열어 샘플

을 참고 바랍니다. XML 데이터 Master - Detail 구조의 예시 샘플로는 XML문서 1. Drinks, 3. 애완동물 파일 참고 

바랍니다.<xmp>안녕하세요? Report Designer 5.0u 버전 사용하고 있습니다.고객의 요구[아래와 같음]에 따라 표현

하려고 하다보니, 제 판단으로는 구현하고자 하는 페이지에 1,2와 같은 반복구를 적용해야 할 거 같은데요.그런 

적용이 가능할 지 궁금합니다.방식 : xml 연결 - element 방식기술지원 팀에서 이 메일 확인 후, 답변 또는 유선 

연락을 주신다면 감사하겠습니다.    1. <표>구성을 위한 반복구.   2. 데이터 row 구성을 위한 반복구.<표 - 1>--

-----------------------------------------(헤더)-------------------------------------------데이터 1row데이터 2row..-----------------------------

-------------- <표 - 2>-------------------------------------------(헤더)-------------------------------------------데이터 1row데이터 2row..-

------------------------------------------ <표 - .. ><표 - .. >" 

IE에서 리포트 뷰어 안되는 원인,"저희 회사 사내 시스템은 RD3.0을 사용하고 있습니다. 이전에 RD5.0으로 업그

레이드 했는지 기억이 

나지 않습니다. IE에서 보고서 View가 갑자기 되지 않습니다. 물론 크롬에서도 안됩니다. 

해당 브라우저에서 다른 웹 기능은 잘 됩니다. 2021년 와서 기능이 안되는 것 같습니다. 

어떻게 헤야 하는지요? 

첨부파일을 참조하세요" 

IE에서 리포트 뷰어 안되는 원인,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 2가지 방법으로 확인해 볼 수 있습니다. 

1. 관리자권한으로 IE를 실행. 

2. 해당경로에 mrd가 생성 되었는지 확인. 

 



하기 버전의 제품들의 경우 Active-X 방식만을 지원하기 때문에 크롬계열 브라우저에서는 동작하지 않습니다. 또

한 3버전과 5버전의 경우 End of Service된 제품들입니다. 따라서 지원이 제한될 수 있습니다. 

 

이상입니다.  

 

 

저희 회사 사내 시스템은 RD3.0을 사용하고 있습니다. 이전에 RD5.0으로 업그레이드 했는지 기억이 

나지 않습니다. IE에서 보고서 View가 갑자기 되지 않습니다. 물론 크롬에서도 안됩니다. 

해당 브라우저에서 다른 웹 기능은 잘 됩니다. 2021년 와서 기능이 안되는 것 같습니다. 

어떻게 헤야 하는지요? 

첨부파일을 참조하세요" 

직인 이미지 위치 조정,"안녕하세요. 

(주)이노가드 입니다. 

이미지 위치 조정이 가능한지 문의드립니다. 

출력물 끝에 상호명과 함께 직인 이미지를 출력하는데, 상호명 마지막 글자위에 직인 이미지를 올리려고 합니다. 

상호명을 가운데 정렬해야하기 때문에 상호명 글자수가 변함에 따라 직인 위치도 이동해야 하는데, 방법이 있을

까요?" 

직인 이미지 위치 조정,"이해를 돕기위해 파일첨부합니다. 

 

 

안녕하세요. 

(주)이노가드 입니다. 

이미지 위치 조정이 가능한지 문의드립니다. 

출력물 끝에 상호명과 함께 직인 이미지를 출력하는데, 상호명 마지막 글자위에 직인 이미지를 올리려고 합니다. 

상호명을 가운데 정렬해야하기 때문에 상호명 글자수가 변함에 따라 직인 위치도 이동해야 하는데, 방법이 있을

까요?" 

직인 이미지 위치 조정,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 글자 수 가변에 따라 이미지 출력 위치를 조정하는 방법은 제한되는 기능으로 보여집니다. 

 

글자 수가 다른 페이지마다 이미지의 위치를 임의적으로 조정하여 사용하시기 바랍니다. 

 

 

 

 

이해를 돕기위해 파일첨부합니다. 

 

 

안녕하세요. 

(주)이노가드 입니다. 

이미지 위치 조정이 가능한지 문의드립니다. 

출력물 끝에 상호명과 함께 직인 이미지를 출력하는데, 상호명 마지막 글자위에 직인 이미지를 올리려고 합니다. 

상호명을 가운데 정렬해야하기 때문에 상호명 글자수가 변함에 따라 직인 위치도 이동해야 하는데, 방법이 있을

까요?" 



Crownix Report Designer License 관련 문의,"안녕하세요. 

 

RD Report를 수정하기 위해 디자이너에서 수정파일을 오픈하니 폼필드 라이선스가 필요하다는 메세지가 뜨는데 

어떻게 처리하면 될지 조치방안 안내 부탁드립니다. 

 

알림 메세지 : 

보고서에 폼필드 객체가 포함되어 있습니다. 폼필드 객체를 편집하려면 폼필드 라이선스가 필요합니다." 

Crownix Report Designer License 관련 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기문의 주신 사항은 전자문서 스마트폼이 적용이 된 에디터로 재설치 바랍니다. 

 

에디터 파일이 없으실 시, 유선문의 바랍니다. 

(유지보수 계약 유무에 따라 지원이 불가할 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

RD Report를 수정하기 위해 디자이너에서 수정파일을 오픈하니 폼필드 라이선스가 필요하다는 메세지가 뜨는데 

어떻게 처리하면 될지 조치방안 안내 부탁드립니다. 

 

알림 메세지 : 

보고서에 폼필드 객체가 포함되어 있습니다. 폼필드 객체를 편집하려면 폼필드 라이선스가 필요합니다." 

서브페이지 문제,"반복되는 서브페이지 1 ,서브페이지 2 가 있는데 서브페이지 1이 다 출력이 되고 난후 서브페

이지 2가 출력이 됩니다 해결방안이 있을까요??" 

서브페이지 문제,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 MRR파일로는 현상파악이 어렵고, MRD파일이 필요합니다. 

 

또한, 현재 사용 중 이신 XML데이터가 어떻게 구성이 되어있는지 확인이 어렵고, 어떤식으로 해결을 하고 싶은

건지 내용이 충분치 않아 파악이 어렵습니다. 

 

정리 후, 재문의 바랍니다. 

 

 

 

반복되는 서브페이지 1 ,서브페이지 2 가 있는데 서브페이지 1이 다 출력이 되고 난후 서브페이지 2가 출력이 됩

니다 해결방안이 있을까요??" 

report designer 툴에서 DOWNLOAD_FAILURE 오류가 발생합니다.,"제목의 내용과 같이, 편집 툴에서 해당 데이

터베이스 접속을 하려 했는데 

DOWNLOAD_FAILURE 오류가 발생합니다. 

사용자가 별도로 체크해야할 사항이 있는지 확인 부탁드립니다. 

" 



report designer 툴에서 DOWNLOAD_FAILURE 오류가 발생합니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다.하기 문의 주신 

사항은 웹관리자페이지에서 사용하시는 데이터서비스가 정상등록이 되었는지,정상등록 후 사용가능한 권한으로 

설정이 되어 있는지 확인이 필요합니다.웹관리자 페이지 접속 URL은 예) 

http://<ip>:<port>/DataServer/manager/index.html 이며,좌측 데이터베이스소스에서 사용하려는 DB를 접속문자열에 

맞게 등록한 후, 등록한 서비스네임으로계정관리의 권한 설정에서 권한 변경을 통해 저장 하시면 에디터에서 데

이터베이스 접속 인증을 통해 등록한 DB를 사용하실 수 있습니다.이상입니다. 제목의 내용과 같이, 편집 툴에서 

해당 데이터베이스 접속을 하려 했는데DOWNLOAD_FAILURE 오류가 발생합니다.사용자가 별도로 체크해야할 

사항이 있는지 확인 부탁드립니다." 

출력 오류 및 기타 사항 문의드립니다.,"안녕하세요. 

 

공무원연금공단 맞춤형복지 전산 담당자 채해윤대리입니다. 

 

두가지 사항 문의드립니다. 

 

1. 크롬 플러그인 설치 오류 

- 크롬에서 실행 시 플러그인 설치 후 재실행해도 반복하여 설치하라는 문구가 뜹니다.(모든 pc동일) 

 

2. 인터넷 익스플로러에서 출력 화면 로딩은 되었으나 

 

[2][winerr 0x0]: 작업을 완료했습니다. 

([6] StartDoc() Error) 

 

이와 같은 메시지가 발생합니다. 

 

2번의 경우 민원 발생한 사항이라 빠른 답변 부탁드립니다. 

" 

출력 오류 및 기타 사항 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 특정 상황에만 발생하는 경우가 아니기 때문에 정확한 원인 파악이 어렵습니다. 

해당 내용은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

공무원연금공단 맞춤형복지 전산 담당자 채해윤대리입니다. 

 

두가지 사항 문의드립니다. 

 

1. 크롬 플러그인 설치 오류 

- 크롬에서 실행 시 플러그인 설치 후 재실행해도 반복하여 설치하라는 문구가 뜹니다.(모든 pc동일) 



 

2. 인터넷 익스플로러에서 출력 화면 로딩은 되었으나 

 

[2][winerr 0x0]: 작업을 완료했습니다. 

([6] StartDoc() Error) 

 

이와 같은 메시지가 발생합니다. 

 

2번의 경우 민원 발생한 사항이라 빠른 답변 부탁드립니다. 

" 

IE 미리보기 화면에서 프린트 시 pdf 변환없이 프린트 하는 방법,"수고 많습니다. 

html5 , Crownix Report 6.0u 사용 중입니다. 

 

IE에서 리포트 미리보기 실행 후 프린트 버튼을 누르면 

인쇄 관리창이 안나오고 

pdf 로 저장하거나 열기 페이지가 표시되는데, 

 

인쇄관리창이 바로 나오도록 할 수 있는 방법은 없는가요? 

크롬에서는 정상 동작합니다." 

IE 미리보기 화면에서 프린트 시 pdf 변환없이 프린트 하는 방법,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

제공되는 인쇄 방식이 다양한데(브라우저 인쇄, PDF변환하여 인쇄, 클라우드 인쇄) 

기본적으로 권장드리는 인쇄는 PDF 변환하여 인쇄입니다. 

사용중이신 인쇄가 PDF 변환 인쇄로 보여지는데, 

브라우저별로 PDF를 컨트롤하는 방식이 다른것이 원인으로 보여집니다. 

IE에서는 PDF뷰잉 기능이 없기 때문에 Adobe Reader 를 통하여 인쇄하도록 동작합니다. 

Adobe Reader가 PC에 설치되어 있는지 확인해보시기 바랍니다. 

권장드리는 버전은 Adobe Reader DC 버전입니다. 

크롬에서 정상적으로 인쇄되는 이유는 크롬 자체에서 PDF를 뷰잉하는 기능이 있습니다. 

 

 

 

 

수고 많습니다. 

html5 , Crownix Report 6.0u 사용 중입니다. 

 

IE에서 리포트 미리보기 실행 후 프린트 버튼을 누르면 

인쇄 관리창이 안나오고 

pdf 로 저장하거나 열기 페이지가 표시되는데, 

 

인쇄관리창이 바로 나오도록 할 수 있는 방법은 없는가요? 

크롬에서는 정상 동작합니다." 

round 및 서식 지정 문제,"sum(a)&""(""&round((sum(a)/sum(a+b+c+d+e))*100 , 2)&"")"" 

 



이런식으로 데이터를 불러왔는데 계산도 되고 round도 먹는것같은데 

1(7.140000) 이런식으로 round이후에 0값이 표시됩니다 서식지정 #.## 도 마찬가지입니다 혹시 다른방법이 있을

까요" 

round 및 서식 지정 문제,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

format 함수와 함께 이용해보시기 바랍니다. 

 

예) 

sum(a)&""(""&format(round((sum(a)/sum(a+b+c+d+e))*100 , 2),""#.####"",1)&"")"" 

 

 

 

 

sum(a)&""(""&round((sum(a)/sum(a+b+c+d+e))*100 , 2)&"")"" 

 

이런식으로 데이터를 불러왔는데 계산도 되고 round도 먹는것같은데 

1(7.140000) 이런식으로 round이후에 0값이 표시됩니다 서식지정 #.## 도 마찬가지입니다 혹시 다른방법이 있을

까요" 

ers-18000 요청한 문서를 실행하는데 실패(java.lang.exceptio),"리포트 뷰어가 열리지 않아서 로그 확인 하니 아래

와 같은 내용이 있었습니다. 

확인 부탁드립니다. 

 

 

[2021-01-07 

16:19:45.487][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:48)][20210107161945

455] 

m2soft.ers.report.core.RDException: [ERS-18000] ¿äÃ»ÇÑ ¹®¼¸¦ 

½ÇÇàÇÏ´Âµ¥ ½ÇÆÐÇß½À´Ï´Ù.(java.lang.Exception) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportMultiRequest(MultiViewerForHtml5.java:113) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5MultiRequestHandler.report(Html5MultiRequestHandler.java:44) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5MultiRequestHandler.process(Html5MultiRequestHandler.java:23) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:90) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:60) 

Caused by: java.lang.Exception: java.io.IOException: [ERS-00025] Äõ¸® ½ÇÇà Áß ¿À·ù°¡ ¹ß»ýÇß½À´Ï´Ù. 

(java.sql.SQLException: Connection Pool is not exist:gstmes) 

at m2soft.javard.rdagent.DSAgent.GetHyperLinkInfo(DSAgent.java:692) 

at m2soft.javard.rdagent.DSAgent.GetHyperLinkInfo(DSAgent.java:458) 

at m2soft.javard.rdagent.DSAgent.hrcSelectQuery(DSAgent.java:2011) 

at m2soft.javard.datasource.hrcQUERY.SelectQuery(hrcQUERY.java:216) 

at m2soft.javard.mrd.DBServiceRdAgent.hrqSelectQuery(DBServiceRdAgent.java:109) 

at m2soft.javard.mrd.AbstractDBServiceAgent.processConnect(AbstractDBServiceAgent.java:89) 

at m2soft.javard.mrd.AbstractDBService.connect(AbstractDBService.java:72) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._BeforeMakeReport(ReportGenerator.java:10492) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.processForHaveDBConnectInfo(ReportGenerator.java:12663) 



at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._OpenFile(ReportGenerator.java:12583) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.CMFileOpen(ReportGenerator.java:13804) 

at m2soft.javard.mrd.ReportController.openFile(ReportController.java:536) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openAppendDocument(MMLExporter.java:167) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:106) 

at m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:29) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:12463) 

at m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3469) 

at m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:848) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processAppendReport(MultiViewerForHtml5.java:194) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportMultiRequest(MultiViewerForHtml5.java:98) 

... 4 more 

Caused by: java.io.IOException: [ERS-00025] Äõ¸® ½ÇÇà Áß ¿À·ù°¡ ¹ß»ýÇß½À´Ï´Ù. (java.sql.SQLException: 

Connection Pool is not exist:gstmes) 

at m2soft.javard.rdagent.ResponseCargo.(ResponseCargo.java:106) 

at m2soft.javard.rdagent.DSAgent.GetHyperLinkInfo(DSAgent.java:684) 

... 23 more" 

ers-18000 요청한 문서를 실행하는데 실패(java.lang.exceptio),"안녕하세요 엠투소프트 입니다.해당 현상은 

DataServer에 DB접속 서비스를 요청했으나요청한 service name을 찾을 수 없어서 발생한 것 으로 확인됩니

다.service name을 /rsn[gstmes] 으로 요청하셨을텐데,http://ip:port/DataServer/manager/index.html(관리자페이지) 에

서 위 service name이 적용되어있는지 확인해주시기 바랍니다.리포트 뷰어가 열리지 않아서 로그 확인 하니 아래

와 같은 내용이 있었습니다.확인 부탁드립니다.[2021-01-07 

16:19:45.487][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:48)][20210107161945

455]m2soft.ers.report.core.RDException: [ERS-18000] ¿&#228;&#195;&#187;&#199;&#209; ¹®¼¸&#166; 

½&#199;&#199;&#224;&#199;&#207;´&#194;&#181;&#165; 

½&#199;ÆÐ&#199;ß½&#192;´&#207;´&#217;.(java.lang.Exception) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportMultiRequest(MultiViewerForHtml5.java:113) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5MultiRequestHandler.report(Html5MultiRequestHandler.java:44) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5MultiRequestHandler.process(Html5MultiRequestHandler.java:23) at 

m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:90) at 

m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:60)Caused by: java.lang.Exception: java.io.IOException: 

[ERS-00025] &#196;&#245;¸® ½&#199;&#199;&#224; &#193;ß ¿&#192;·&#249;°¡ 

¹ß&#187;&#253;&#199;ß½&#192;´&#207;´&#217;. (java.sql.SQLException: Connection Pool is not exist:gstmes) at 

m2soft.javard.rdagent.DSAgent.GetHyperLinkInfo(DSAgent.java:692) at 

m2soft.javard.rdagent.DSAgent.GetHyperLinkInfo(DSAgent.java:458) at 

m2soft.javard.rdagent.DSAgent.hrcSelectQuery(DSAgent.java:2011) at 

m2soft.javard.datasource.hrcQUERY.SelectQuery(hrcQUERY.java:216) at 

m2soft.javard.mrd.DBServiceRdAgent.hrqSelectQuery(DBServiceRdAgent.java:109) at 

m2soft.javard.mrd.AbstractDBServiceAgent.processConnect(AbstractDBServiceAgent.java:89) at 

m2soft.javard.mrd.AbstractDBService.connect(AbstractDBService.java:72) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._BeforeMakeReport(ReportGenerator.java:10492) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.processForHaveDBConnectInfo(ReportGenerator.java:12663) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._OpenFile(ReportGenerator.java:12583) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.CMFileOpen(ReportGenerator.java:13804) at 



m2soft.javard.mrd.ReportController.openFile(ReportController.java:536) at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openAppendDocument(MMLExporter.java:167) at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:106) at 

m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:29) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:12463) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3469) at 

m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:848) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processAppendReport(MultiViewerForHtml5.java:194) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportMultiRequest(MultiViewerForHtml5.java:98) ... 4 

moreCaused by: java.io.IOException: [ERS-00025] &#196;&#245;¸® ½&#199;&#199;&#224; &#193;ß 

¿&#192;·&#249;°¡ ¹ß&#187;&#253;&#199;ß½&#192;´&#207;´&#217;. (java.sql.SQLException: Connection Pool is not 

exist:gstmes) at m2soft.javard.rdagent.ResponseCargo.<init>(ResponseCargo.java:106) at 

m2soft.javard.rdagent.DSAgent.GetHyperLinkInfo(DSAgent.java:684) ... 23 more" 

ers-18000 요청한 문서를 실행하는데 실패(java.lang.exceptio),"답변 주신 내용으로 확인해 봤는데, 

첨부 파일과 같이 설정돼 있었습니다. 

 

혹시 다른 문제일 가능성도 있을까요? 

 

 

안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

해당 현상은 DataServer에 DB접속 서비스를 요청했으나 

 

요청한 service name을 찾을 수 없어서 발생한 것 으로 확인됩니다. 

 

service name을 /rsn[gstmes] 으로 요청하셨을텐데, 

 

http://ip:port/DataServer/manager/index.html(관리자페이지) 에서 위 service name이 적용되어있는지 확인해주시기 

바랍니다. 

 

 

 

 

리포트 뷰어가 열리지 않아서 로그 확인 하니 아래와 같은 내용이 있었습니다. 

확인 부탁드립니다. 

 

 

[2021-01-07 

16:19:45.487][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:48)][20210107161945

455] 

m2soft.ers.report.core.RDException: [ERS-18000] ¿äÃ»ÇÑ ¹®¼¸¦ 

½ÇÇàÇÏ´Âµ¥ ½ÇÆÐÇß½À´Ï´Ù.(java.lang.Exception) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportMultiRequest(MultiViewerForHtml5.java:113) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5MultiRequestHandler.report(Html5MultiRequestHandler.java:44) 



at m2soft.ers.handler.html5.Html5MultiRequestHandler.process(Html5MultiRequestHandler.java:23) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:90) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:60) 

Caused by: java.lang.Exception: java.io.IOException: [ERS-00025] Äõ¸® ½ÇÇà Áß ¿À·ù°¡ ¹ß»ýÇß½À´Ï´Ù. 

(java.sql.SQLException: Connection Pool is not exist:gstmes) 

at m2soft.javard.rdagent.DSAgent.GetHyperLinkInfo(DSAgent.java:692) 

at m2soft.javard.rdagent.DSAgent.GetHyperLinkInfo(DSAgent.java:458) 

at m2soft.javard.rdagent.DSAgent.hrcSelectQuery(DSAgent.java:2011) 

at m2soft.javard.datasource.hrcQUERY.SelectQuery(hrcQUERY.java:216) 

at m2soft.javard.mrd.DBServiceRdAgent.hrqSelectQuery(DBServiceRdAgent.java:109) 

at m2soft.javard.mrd.AbstractDBServiceAgent.processConnect(AbstractDBServiceAgent.java:89) 

at m2soft.javard.mrd.AbstractDBService.connect(AbstractDBService.java:72) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._BeforeMakeReport(ReportGenerator.java:10492) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.processForHaveDBConnectInfo(ReportGenerator.java:12663) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._OpenFile(ReportGenerator.java:12583) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.CMFileOpen(ReportGenerator.java:13804) 

at m2soft.javard.mrd.ReportController.openFile(ReportController.java:536) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openAppendDocument(MMLExporter.java:167) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:106) 

at m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:29) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:12463) 

at m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3469) 

at m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:848) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processAppendReport(MultiViewerForHtml5.java:194) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportMultiRequest(MultiViewerForHtml5.java:98) 

... 4 more 

Caused by: java.io.IOException: [ERS-00025] Äõ¸® ½ÇÇà Áß ¿À·ù°¡ ¹ß»ýÇß½À´Ï´Ù. (java.sql.SQLException: 

Connection Pool is not exist:gstmes) 

at m2soft.javard.rdagent.ResponseCargo.(ResponseCargo.java:106) 

at m2soft.javard.rdagent.DSAgent.GetHyperLinkInfo(DSAgent.java:684) 

... 23 more" 

ers-18000 요청한 문서를 실행하는데 실패(java.lang.exceptio),"안녕하세요 엠투소프트 입니다.데이터 소스 - 

Database - JDBC/JNDI 에 저장되어있는 service name에 대한 권한을각 사용자에게 부여해 줘야 합니다.계정관리 

- 권한 설정 에서 사용자에게 해당 service name에 대한 권한을 변경해주시기 바랍니다.답변 주신 내용으로 확인

해 봤는데,첨부 파일과 같이 설정돼 있었습니다.혹시 다른 문제일 가능성도 있을까요?안녕하세요 엠투소프트 입

니다.해당 현상은 DataServer에 DB접속 서비스를 요청했으나요청한 service name을 찾을 수 없어서 발생한 것 

으로 확인됩니다.service name을 /rsn[gstmes] 으로 요청하셨을텐데,http://ip:port/DataServer/manager/index.html(관

리자페이지) 에서 위 service name이 적용되어있는지 확인해주시기 바랍니다.리포트 뷰어가 열리지 않아서 로그 

확인 하니 아래와 같은 내용이 있었습니다.확인 부탁드립니다.[2021-01-07 

16:19:45.487][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:48)][20210107161945

455]m2soft.ers.report.core.RDException: [ERS-18000] ¿&#228;&#195;&#187;&#199;&#209; ¹®¼¸&#166; 

½&#199;&#199;&#224;&#199;&#207;´&#194;&#181;&#165; 

½&#199;ÆÐ&#199;ß½&#192;´&#207;´&#217;.(java.lang.Exception) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportMultiRequest(MultiViewerForHtml5.java:113) at 



m2soft.ers.handler.html5.Html5MultiRequestHandler.report(Html5MultiRequestHandler.java:44) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5MultiRequestHandler.process(Html5MultiRequestHandler.java:23) at 

m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:90) at 

m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:60)Caused by: java.lang.Exception: java.io.IOException: 

[ERS-00025] &#196;&#245;¸® ½&#199;&#199;&#224; &#193;ß ¿&#192;·&#249;°¡ 

¹ß&#187;&#253;&#199;ß½&#192;´&#207;´&#217;. (java.sql.SQLException: Connection Pool is not exist:gstmes) at 

m2soft.javard.rdagent.DSAgent.GetHyperLinkInfo(DSAgent.java:692) at 

m2soft.javard.rdagent.DSAgent.GetHyperLinkInfo(DSAgent.java:458) at 

m2soft.javard.rdagent.DSAgent.hrcSelectQuery(DSAgent.java:2011) at 

m2soft.javard.datasource.hrcQUERY.SelectQuery(hrcQUERY.java:216) at 

m2soft.javard.mrd.DBServiceRdAgent.hrqSelectQuery(DBServiceRdAgent.java:109) at 

m2soft.javard.mrd.AbstractDBServiceAgent.processConnect(AbstractDBServiceAgent.java:89) at 

m2soft.javard.mrd.AbstractDBService.connect(AbstractDBService.java:72) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._BeforeMakeReport(ReportGenerator.java:10492) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.processForHaveDBConnectInfo(ReportGenerator.java:12663) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._OpenFile(ReportGenerator.java:12583) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.CMFileOpen(ReportGenerator.java:13804) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.openFile(ReportController.java:536) at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openAppendDocument(MMLExporter.java:167) at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:106) at 

m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:29) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:12463) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3469) at 

m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:848) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processAppendReport(MultiViewerForHtml5.java:194) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportMultiRequest(MultiViewerForHtml5.java:98) ... 4 

moreCaused by: java.io.IOException: [ERS-00025] &#196;&#245;¸® ½&#199;&#199;&#224; &#193;ß 

¿&#192;·&#249;°¡ ¹ß&#187;&#253;&#199;ß½&#192;´&#207;´&#217;. (java.sql.SQLException: Connection Pool is not 

exist:gstmes) at m2soft.javard.rdagent.ResponseCargo.<init>(ResponseCargo.java:106) at 

m2soft.javard.rdagent.DSAgent.GetHyperLinkInfo(DSAgent.java:684) ... 23 more" 

파일 접속으로 리스트 보낼 수 있는 방법은 없나요?,"파일 접속 방법으로 List 데이터를 보내고 싶은데 가능한가

요? 

 

param = ""/rdata ["" + nm+""@""+anm+""@""+yy+""@""+hnm+""@""+isu+""@"" + ""]""; 

 

위의 방식처럼 사용해서 보내고싶습니다. 

 

가능하다면 일반적으로 데이터를 보내는 방법과 같이 작성하면 되는건가요? 아니면 다른 방법이 있나요?" 

파일 접속으로 리스트 보낼 수 있는 방법은 없나요?,"리스트가 아니라 배열입니다!! 배열을 보내고싶어요! 

 

파일 접속 방법으로 List 데이터를 보내고 싶은데 가능한가요? 

 

param = ""/rdata ["" + nm+""@""+anm+""@""+yy+""@""+hnm+""@""+isu+""@"" + ""]""; 

 



위의 방식처럼 사용해서 보내고싶습니다. 

 

가능하다면 일반적으로 데이터를 보내는 방법과 같이 작성하면 되는건가요? 아니면 다른 방법이 있나요?" 

파일 접속으로 리스트 보낼 수 있는 방법은 없나요?,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기의 방법으로 /rdata 파라미터를 정의하게 되면 한 필드(ex: a1, a2 ...) 에 하나의 데이터만 순차적으로 값이 입

력됩니다. 

 

/rdata [1@a 

2@b 

3@c]의 방법처럼 줄바꿈으로 데이터를 입력하면 'a1'필드에 [1, 2, 3]데이터가 'a2'필드에 [a, b, c]테이터가 리스트

형식으로 담기게 됩니다. 

 

특정 데이터만 추출하고 싶다면 /rv 혹은 /rp 파라미터를 이용하여 변수에 특정 변수 값을 호출하는 방법을 이용

하시면 됩니다. (파라미터 사용예제 참고바랍니다.) 

 

 

 

 

리스트가 아니라 배열입니다!! 배열을 보내고싶어요! 

 

파일 접속 방법으로 List 데이터를 보내고 싶은데 가능한가요? 

 

param = ""/rdata ["" + nm+""@""+anm+""@""+yy+""@""+hnm+""@""+isu+""@"" + ""]""; 

 

위의 방식처럼 사용해서 보내고싶습니다. 

 

가능하다면 일반적으로 데이터를 보내는 방법과 같이 작성하면 되는건가요? 아니면 다른 방법이 있나요?" 

PDF 저장 관련,"안녕하세요. 

 

RD viewer로 조회 후 pdf 파일로 저장시 

조회된 여러건의 데이터에 대해 각각의 pdf 파일로 저장하려고 합니다. 

이렇게 구현하는 것이 가능한지요? 

가능하다면 어떻게 구현해야하는지도 궁금합니다." 

PDF 저장 관련,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 데이터별 PDF 저장 파라미터 안내드리겠습니다. 

/rexportopt [4]는 PDF 파일로 저장시, 서브 페이지 별로 파일을 구분하여 저장합니다. 

 

 

 

안녕하세요. 

 

RD viewer로 조회 후 pdf 파일로 저장시 



조회된 여러건의 데이터에 대해 각각의 pdf 파일로 저장하려고 합니다. 

이렇게 구현하는 것이 가능한지요? 

가능하다면 어떻게 구현해야하는지도 궁금합니다." 

서브페이지 출력 문의 드립니다.,"안녕하세요. 

서브페이지 출력 관련 문의 드립니다. 

 

여러 개의 서브페이지를 한 페이지로 구성할 때 이를 페이지 넘김 처리하려 합니다. 

 

EX) 월별 1페이지씩 출력한다 하면, 

한 페이지(1월)에 서브페이지1, 서브페이지2, 서브페이지3 차례로 출력 

그 다음 페이지(2월)에 서브페이지1, 서브페이지2, 서브페이지3 차례로 출력 

 

이런식의 양식을 만들려 합니다. 

XML File을 접속하는 방식인데 이 경우 지정해줘야 하는 속성들이 어떤 것들이 있을까요?? 

(페이지 넘김 설정, 페이지 연결 설정, 서브 페이지 출력 조건) 

 

답변 해주시면 감사하겠습니다. 

새해 복 많이 받으세요." 

서브페이지 출력 문의 드립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 기능은 마스터-디테일 구조로 구현 가능합니다. 

 

1페이지에 월데이터(첨부이미지의 노란색)표를 헤더부에넣고 주쿼리필드(월데이터)를 맵핑, 

그리고 반복부에 서브쿼리1필드(첨부이미지의 옅은회색)를 맵핑합니다. 

마찬가지 방법으로 2페이지에 반복부를 추가하여 서브쿼리2필드(첨부이미지의 짙은 회색)를 맵핑한 후 

페이지 연결옵션 기능으로 객체를 이어주면 표현 가능합니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

서브페이지 출력 관련 문의 드립니다. 

 

여러 개의 서브페이지를 한 페이지로 구성할 때 이를 페이지 넘김 처리하려 합니다. 

 

EX) 월별 1페이지씩 출력한다 하면, 

한 페이지(1월)에 서브페이지1, 서브페이지2, 서브페이지3 차례로 출력 

그 다음 페이지(2월)에 서브페이지1, 서브페이지2, 서브페이지3 차례로 출력 

 

이런식의 양식을 만들려 합니다. 

XML File을 접속하는 방식인데 이 경우 지정해줘야 하는 속성들이 어떤 것들이 있을까요?? 

(페이지 넘김 설정, 페이지 연결 설정, 서브 페이지 출력 조건) 

 

답변 해주시면 감사하겠습니다. 



새해 복 많이 받으세요." 

엑실/PDF변환 관련 문의,"안녕하세요 

문의 사항이 있어서 글 남깁니다. 

출력 시 미리보기 창에서 엑셀이나 PDF 변환 버튼을 누르지 않고 

바로 변환 할 수 있는 방법이 있나요? 

버전은 5.0 사용하고 있습니다. 

확인 부탁 드립니다. 

" 

엑실/PDF변환 관련 문의,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

문의주신 기능은 SaveAsPdfFile 라는 메서드를 이용하여 구현 가능합니다. 

 

참고할수 있는 메뉴얼을 첨부했으니 참고해주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 

문의 사항이 있어서 글 남깁니다. 

출력 시 미리보기 창에서 엑셀이나 PDF 변환 버튼을 누르지 않고 

바로 변환 할 수 있는 방법이 있나요? 

버전은 5.0 사용하고 있습니다. 

확인 부탁 드립니다. 

" 

to_date 함수 오류,"사이트 : 한국항공대학교 

에디터 : 크로닉스 6.0 

뷰어 : html5 뷰어 

DB : 오라클 

 

쿼리 to_date() 함수 사용 시 첨부와 같은 오류가 발생합니다. 

- 검증 쿼리 : select to_date('20201201') from dual 

 

확인 부탁드립니다." 

to_date 함수 오류,"안녕하십니까 엠투소프트 입니다. 

 

문의주신 쿼리를 이용하여 내부적으로 테스트 해봤으나, 

 

본 답변에 첨부해드린 스크린샷과 같이 정상적으로 쿼리가 동작하는 것 을 확인 할 수 있었습니다. 

 

DB 환경 및 스키마 등을 확인해주시기 바랍니다. 

 

 

 

 



사이트 : 한국항공대학교 

에디터 : 크로닉스 6.0 

뷰어 : html5 뷰어 

DB : 오라클 

 

쿼리 to_date() 함수 사용 시 첨부와 같은 오류가 발생합니다. 

- 검증 쿼리 : select to_date('20201201') from dual 

 

확인 부탁드립니다." 

XPS변환시 에러가 발생하였습니다.,ConvertXPStoMRRML이 설치되어 있는데 해당 오류가 발생합니다 

XPS변환시 에러가 발생하였습니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

ConvertXPStoMRRML이 설치되어 있는데 해당 오류가 발생합니다" 

표 선 문의입니다.,"안녕하세요. 

표 객체 문의 드립니다. 

 

표에서 선 일부를 선택하여 선 색을 흰색으로 지정했습니다. 

문제 발생 부분은 2,3번째 줄에 있는 검정색 선입니다. 

첨부 파일에 빨간 선이 선 일부 선택을 한건데 첫번째 줄을 늘리거나 줄이면 검정색 선이 같이 움직입니다. 

검정색 선을 없애고 싶은데 선 선택이 되지않습니다. 

 

확인부탁드립니다." 

표 선 문의입니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

표 객체 문의 드립니다. 

 

표에서 선 일부를 선택하여 선 색을 흰색으로 지정했습니다. 

문제 발생 부분은 2,3번째 줄에 있는 검정색 선입니다. 

첨부 파일에 빨간 선이 선 일부 선택을 한건데 첫번째 줄을 늘리거나 줄이면 검정색 선이 같이 움직입니다. 

검정색 선을 없애고 싶은데 선 선택이 되지않습니다. 

 



확인부탁드립니다." 

변환조건,"crownix 6버전 사용 중입니다. 

그런데 변환조건 항목을 찾을 수 없어서 문의 드립니다. 

5버전 Report designer로 작성 된 문서의 변환조건을 수정 하고 싶은데 

변환조건 설정을 어떻게 하는지 모르겠습니다." 

변환조건,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

crownix 6버전 사용 중입니다. 

그런데 변환조건 항목을 찾을 수 없어서 문의 드립니다. 

5버전 Report designer로 작성 된 문서의 변환조건을 수정 하고 싶은데 

변환조건 설정을 어떻게 하는지 모르겠습니다." 

데이터셋 요약사용 시,"근무시간 format을 지정하기 위하여 

 

데이터 셋 연결 시 strmask를 사용하여 ""xx:xx ~ xx:xx""형태로 지정하려 하였습니다. 

 

그런데 row 마다 페이지가 넘어가고 심지어는 데이터도 잘못 노출되고 있습니다. 

 

제가 어떤 설정을 잘못한건지 짐작이 되지 않습니다.. 

 

확인 부탁드립니다." 

데이터셋 요약사용 시,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 문의사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

근무시간 format을 지정하기 위하여 

 

데이터 셋 연결 시 strmask를 사용하여 ""xx:xx ~ xx:xx""형태로 지정하려 하였습니다. 

 

그런데 row 마다 페이지가 넘어가고 심지어는 데이터도 잘못 노출되고 있습니다. 

 

제가 어떤 설정을 잘못한건지 짐작이 되지 않습니다.. 

 

확인 부탁드립니다." 

보고서 다운로드 문의,"안녕하세요 



보고서 다운로드 문의 드립니다 

 

지금 한국도로공사쪽이서 cronixreport를 쓰고 있습니다 

 

문제 발생부분은 

내부망에서는 보고서 표시 및 다운로드가 되는데 

Vpn으로 붙어서 출력시 

화면은 표출되는데 자료 다운 및 출력시 다운이 되지 않습니다 

 

다운 할때는 뷰하는 포트와 다른 포트를 사용하는지 

확인 할 수 있는 방법이 있는지 궁금합니다" 

보고서 다운로드 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 

보고서 다운로드 문의 드립니다 

 

지금 한국도로공사쪽이서 cronixreport를 쓰고 있습니다 

 

문제 발생부분은 

내부망에서는 보고서 표시 및 다운로드가 되는데 

Vpn으로 붙어서 출력시 

화면은 표출되는데 자료 다운 및 출력시 다운이 되지 않습니다 

 

다운 할때는 뷰하는 포트와 다른 포트를 사용하는지 

확인 할 수 있는 방법이 있는지 궁금합니다" 

표를 첫 번째 페이지에만 출력하고 싶습니다.,"현재 메인쿼리 결과가 두 개가 나와서 전체가 두 번 반복되는데 

 

A 

B1 

A 

B2 

 

형태를 

 

A 

B1 

B2 



 

로 바꾸고싶습니다. 

 

문제는 A에 있는 표가 다음페이지로 넘어가야해서 

첫 페이지에만 표시를 하면 제대로 표시가 안 됩니다. 

어떻게 해야하나요?" 

표를 첫 번째 페이지에만 출력하고 싶습니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 문의사항은 기술지원 대표번호 (02-2188-8500) 으로 문의 주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

현재 메인쿼리 결과가 두 개가 나와서 전체가 두 번 반복되는데 

 

A 

B1 

A 

B2 

 

형태를 

 

A 

B1 

B2 

 

로 바꾸고싶습니다. 

 

문제는 A에 있는 표가 다음페이지로 넘어가야해서 

첫 페이지에만 표시를 하면 제대로 표시가 안 됩니다. 

어떻게 해야하나요?" 

파이차트 데이터 0일경우,"데이터 값이 0일때 안찍어 주려면 

차트속성 - 요약작성에서 조건식을 적어주어야 합니다. 

예) iif(a1 == 0, NoValue, a1) 

a1의 필드값이 0일때, NoValue 표시 아닐 경우 a1 표시 

참고하시길 바랍니다. 

 

이런 답변을 봤었는데 이렇게 할경우 데이터가 0이면 범례도 같이 사라지는데 범례는 유지하면서 데이터가 0인 

것만 안보이게 할순 없나요?" 

파이차트 데이터 0일경우,"안녕하십니까. 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 제공되지 않는 기능입니다. 

 

iif(a1 == 0, NoValue, a1)을 사용하여 데이터를 지울 경우 데이터 라벨과 범례 모두 표시되지 않습니다. 



 

 

 

 

데이터 값이 0일때 안찍어 주려면 

차트속성 - 요약작성에서 조건식을 적어주어야 합니다. 

예) iif(a1 == 0, NoValue, a1) 

a1의 필드값이 0일때, NoValue 표시 아닐 경우 a1 표시 

참고하시길 바랍니다. 

 

이런 답변을 봤었는데 이렇게 할경우 데이터가 0이면 범례도 같이 사라지는데 범례는 유지하면서 데이터가 0인 

것만 안보이게 할순 없나요?" 

데이터셋 substr,"엑스플랫폼에서 데이터셋을 넘길때.. 

데이터길이가 특정 길이 이상이면 데이터를 잘라서 보여주고 싶어요..ㅠ 

표에서 어떻게 바인딩 해야하는건가요? 

예를들면 길이가 20바이트인 데이터가 있을때 표에서는 10바이트까지만 보여주고 싶은데..... 

이렇게 보여주려는 이유는 데이터 길이가 길때, 표에 바인딩해서 보여줬을때 표길이 보다 넘치는 글자가 겹쳐서 

보여지더라구요ㅠ 

혹시 이 방법을 해결할수 있는 방안이 있을까요?" 

데이터셋 substr,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

데이터의 처음부터 지정한 바이트수 만큼의 문자열을 출력하는 left() 함수 사용하시면 됩니다. 

 

·left(fieldname, index) 

ex) left(a1,10) 

 

자세한 사항은 도움말(F1)을 참고하시기 바랍니다. 

 

 

 

엑스플랫폼에서 데이터셋을 넘길때.. 

데이터길이가 특정 길이 이상이면 데이터를 잘라서 보여주고 싶어요..ㅠ 

표에서 어떻게 바인딩 해야하는건가요? 

예를들면 길이가 20바이트인 데이터가 있을때 표에서는 10바이트까지만 보여주고 싶은데..... 

이렇게 보여주려는 이유는 데이터 길이가 길때, 표에 바인딩해서 보여줬을때 표길이 보다 넘치는 글자가 겹쳐서 

보여지더라구요ㅠ 

혹시 이 방법을 해결할수 있는 방안이 있을까요?" 

파이차트 메뉴얼,안녕하세요 RD 6.0버전 파이차트 메뉴얼이 따로 있을까요? 

파이차트 메뉴얼,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

파이차트만 정리되어있는 메뉴얼은 따로 없습니다. 

 

다만, 에디터 설치 시 예시도 함께 설치됩니다. 

C:\Program Files (x86)\M2Soft\Crownix Report 6.0u\Examples\차트보고서\pie.mrd 



해당 MRD를 참고하시기 바랍니다. 

또한 메뉴에 대한 설명은 메뉴얼에 간략하게 기제되어 있으니 

아래 항목을 채워 report@m2soft.co.kr 로 보내주시면 송부드리도록 하겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요 RD 6.0버전 파이차트 메뉴얼이 따로 있을까요?" 

암호화시 UploadDataFIle 사용 가능여부 문의,"안녕하세요~ 

 

SetParameterEncrypt를 사용하지 않으면 

UploadDataFIle 메소드를 통해 파일 업로드가 되지만 

 

SetParameterEncrypt 사용하면 

UploadDataFIle() 메소드는 보안상 더 이상 지원하지 않습니다. 라고 나옵니다. 

 

암호화시에도 UploadDataFIle를 사용할 수 있는 방법이 있을까요? 

 

버전은 5.0.0.262 입니다." 

암호화시 UploadDataFIle 사용 가능여부 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요~ 

 

SetParameterEncrypt를 사용하지 않으면 

UploadDataFIle 메소드를 통해 파일 업로드가 되지만 

 

SetParameterEncrypt 사용하면 

UploadDataFIle() 메소드는 보안상 더 이상 지원하지 않습니다. 라고 나옵니다. 

 



암호화시에도 UploadDataFIle를 사용할 수 있는 방법이 있을까요? 

 

버전은 5.0.0.262 입니다." 

sum 관련 질문,"시간 /영역 /시간합 

5 a 

--- --- 11 

6 a 

-------------------- 

7 b 

--- --- 

7 b 21 

--- --- 

7 

-------------------- 

안녕하세요 질문드립니다 혹시 위와 같이 쓸 수 있을까요? 

영역이 같은 row끼리 시간합을 구해서 병합하는 방법이 궁금합니다" 

sum 관련 질문,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

영역의 데이터가 정렬되어 있으면 가능합니다. 

 

1. 표에 요약부를 추가 

2. 요약부 셀 선택 후 데이터셋연결(Ctrl+w) 창 띄우기 

3. 요약 작성 탭에 sum(시간) 입력 

4. 요약 조건 탭에서 필드 값에 따라 체크 후 필드명인 '영역'을 선택 후 적용 

 

 

 

 

시간 /영역 /시간합 

5 a 

--- --- 11 

6 a 

-------------------- 

7 b 

--- --- 

7 b 21 

--- --- 

7 

-------------------- 

안녕하세요 질문드립니다 혹시 위와 같이 쓸 수 있을까요? 

영역이 같은 row끼리 시간합을 구해서 병합하는 방법이 궁금합니다" 

요약부 조건,"안녕하세요. 요약부 조건에 대해서 문의 드립니다. 

 

반복되는 부분에 대해서 소계와 합계를 추가했는데 



품명 금액 

1 A 10,000 

2 A 2,000 

A 소계 12,000 

3 B 3,000 

합 계 15,000 

 

위처럼 품목이 한개만 존재할 경우 B의 소계는 추가되지 않도록 하고 싶습니다. 

현재 품명으로 조건을 주어 소계를 내고 있는데 어떻게 방법이 있을까요???" 

요약부 조건,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

만약 품명에 따라 합계를 내시려면, 품명을 오름차순이나 내림차순으로 정렬해주신 후 

데이터 셋 연결(Ctrl+w) > 요약조건 탭 > 필드 값에 따라에서 필드명을 품명으로 적용해주시기 바랍니다. 

 

적용했음에도 원하시는대로 나오지 않으신다면 정확한 현상 확인이 필요하니, 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 요약부 조건에 대해서 문의 드립니다. 

 

반복되는 부분에 대해서 소계와 합계를 추가했는데 

품명 금액 

1 A 10,000 

2 A 2,000 

A 소계 12,000 

3 B 3,000 

합 계 15,000 

 

위처럼 품목이 한개만 존재할 경우 B의 소계는 추가되지 않도록 하고 싶습니다. 

현재 품명으로 조건을 주어 소계를 내고 있는데 어떻게 방법이 있을까요???" 

Windows10 업그레이드 후 IE11 출력물 미리보기 문의입니다.,"안녕하세요. 

 

Windows10 업그레이드 후 IE11에서 출력물의 미리보기 시 PDF만 미리보기가 안되고 

Word, 엑셀, 파워포인트 등은 정상적으로 미리보기 되는 현상이 있는데 확인 부탁드립니다. 

 

버전은 크로닉스 6.대 유니코드입니다. 

 

" 

Windows10 업그레이드 후 IE11 출력물 미리보기 문의입니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 



하기 문의 주신 사항은 유선문의를 통해 메일로 전달해 드렸습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

Windows10 업그레이드 후 IE11에서 출력물의 미리보기 시 PDF만 미리보기가 안되고 

Word, 엑셀, 파워포인트 등은 정상적으로 미리보기 되는 현상이 있는데 확인 부탁드립니다. 

 

버전은 크로닉스 6.대 유니코드입니다. 

 

" 

쿼리의 결과에 따라서 밑줄을 생성할 수 있을까요?,"기본으로 밑줄없이 되어있다가 

쿼리 결과에 따라서 구입이란 내용이 존재할 경우 첨부된 사진과 같이 밑줄을 생성하게 할 수 있을까요?" 

쿼리의 결과에 따라서 밑줄을 생성할 수 있을까요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

데이터 내에서 문자열을 찾아 속성을 변경하는 CHANGETEXTATTR() 함수 사용하시면 됩니다. 

 

·CHANGETEXTATTR(varname, inx, strsub, code, value, allflag) 

ex) changetextattr(a1, ""구입"", ""FA"", ""U"" ) 

 

자세한 사항은 도움말(F1)을 참고하시기 바랍니다. 

 

 

 

기본으로 밑줄없이 되어있다가 

쿼리 결과에 따라서 구입이란 내용이 존재할 경우 첨부된 사진과 같이 밑줄을 생성하게 할 수 있을까요?" 

PDF 편집 불가,"PDF 파일 변환시 편집 불가능하도록 변환할 수 있나요? 

6.0 버전에는 있는거 같던데 

5.0 버전도 가능한가요?" 

PDF 편집 불가,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

해당 기능은 5.0에서는 사용 가능하지 않는 것으로 보여지나, 

5.0의 정확한 마이너 버전 확인하여 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

PDF 파일 변환시 편집 불가능하도록 변환할 수 있나요? 

6.0 버전에는 있는거 같던데 

5.0 버전도 가능한가요?" 



파라미터 값에 따라 표가 보이거나 안보이게 가능한가요?,"보내려는 파라미터 값이 유동적인데 그 파라미터를 담

고 출력하는 표나 형식이 

파라미터 값이 있을 땐 보여지고 없을 땐 보이지 않는 식의 출력도 구현 가능한가요?? 

지금까지는 일정한 형식에 고정된 값만 화면에 보여지는 경우로만 해보아서 질문드립니다." 

파라미터 값에 따라 표가 보이거나 안보이게 가능한가요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

두가지 방법 안내 드립니다. 

 

1. 서브페이지 자체를 출력하지 않는 방법 

서브 페이지 출력 조건을 이용하시면 사용이 가능합니다. 

파라미터 값을 /rv test[a] 라고 입력했을 경우 

[ 맞추기 탭 - 서브 페이지 출력 조건 ]에서 출력 조건식을 지정하시면 됩니다. 

조건식은 아래와 같이 지정하시면 해당 조건이 참일 경우에만 페이지가 출력됩니다. 

getparam(""test"")==a 

 

2. 표 객체만 출력하지 않는 방법 

표 선택 후 [맞추기 - 본문객체속성]에서 조건에 따라 삭제되는 객체 체크 후 아래에 조건식 입력 

조건식은 아래와 같이 지정하시면 해당 조건이 참일 경우에 객체가 표시됩니다. 

getparam(""test"")==a 

 

 

 

 

보내려는 파라미터 값이 유동적인데 그 파라미터를 담고 출력하는 표나 형식이 

파라미터 값이 있을 땐 보여지고 없을 땐 보이지 않는 식의 출력도 구현 가능한가요?? 

지금까지는 일정한 형식에 고정된 값만 화면에 보여지는 경우로만 해보아서 질문드립니다." 

워터마크 제거,"안녕하세요. 

 

해외에서 Chrome접속 시 첨부와 같이 워터마크가 발생한다고 합니다. 

translate 로 한국어로 변경할 시 워터마크가 사라진다고 하는데, 

조치 방법을 알 수 있을까요? 

 

" 

워터마크 제거,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 위변조를 시도할 경우 발생하는 메시지입니다. 

해당 메시지가 발생하는 원인에 대해서는 다양하므로 문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 



 

해외에서 Chrome접속 시 첨부와 같이 워터마크가 발생한다고 합니다. 

translate 로 한국어로 변경할 시 워터마크가 사라진다고 하는데, 

조치 방법을 알 수 있을까요? 

 

" 

표에 워터마크 표기,"안녕하세요, 

 

크로닉스 표에서 워터마크 표기를 하고자 하는데 어떤 양식은 잘 되는데, 어떤양식은 워터마크를 표의 내용이라

고 인식하는지 표 내용 -> 워터마크 -> 표내용 이런식으로 표기가 됩니다. 

사용법이 까다로운데 가이드 부탁드립니다." 

표에 워터마크 표기,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

아래 순서대로 진행해주시면 됩니다. 

 

1. 이미지 객체를 삽입 

2. 이미지 객체 선택 후 [ 맞추기 - 본문객체속성 - 바탕화면객체 ]를 체크 

 

 

 

 

 

안녕하세요, 

 

크로닉스 표에서 워터마크 표기를 하고자 하는데 어떤 양식은 잘 되는데, 어떤양식은 워터마크를 표의 내용이라

고 인식하는지 표 내용 -> 워터마크 -> 표내용 이런식으로 표기가 됩니다. 

사용법이 까다로운데 가이드 부탁드립니다." 

jsp 화면에서 출력물 호출 후 저장버튼 콤보 리스트 제어,"저장버튼 콤보에서 pdf 만 보이도록 하는 방법 요청드

립니다. 

 

jsp 화면에서 출력물 호출 시 파라미터값 /rp [] [] [] 이런식으로 특정 파라미터로 제어 가능할꺼같은데 

 

방법을 모르겠습니다. 확인 부탁드립니다." 

jsp 화면에서 출력물 호출 후 저장버튼 콤보 리스트 제어,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

뷰어 호출 시 hideToolbarItem()을 이용하시기 바랍니다. 

 

자세한 사항은 HTML5 Viewer 메뉴얼을 참고하시기 바라며, 

메뉴얼이 없으실 경우 공지사항을 확인하시어 메뉴얼을 요청하시기 바랍니다. 

 

 

 

 

 



저장버튼 콤보에서 pdf 만 보이도록 하는 방법 요청드립니다. 

 

jsp 화면에서 출력물 호출 시 파라미터값 /rp [] [] [] 이런식으로 특정 파라미터로 제어 가능할꺼같은데 

 

방법을 모르겠습니다. 확인 부탁드립니다." 

윈도우10 환경에서 RD 5.0 이미지만 안보입니다.,"윈도우 10 32bit 환경입니다. 

 

다른 PC에서 열었을 때는 이미지가 잘 보이는데 

특정 PC에서만 이미지가 보이지 않습니다. 

 

엑박이나 오류가 나오는게 아니고 이미지만 보이지 않습니다. 

 

혹시 설정해야 할 윈도우 설정이 있는지 문의드립니다." 

윈도우10 환경에서 RD 5.0 이미지만 안보입니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

윈도우 10 32bit 환경입니다. 

 

다른 PC에서 열었을 때는 이미지가 잘 보이는데 

특정 PC에서만 이미지가 보이지 않습니다. 

 

엑박이나 오류가 나오는게 아니고 이미지만 보이지 않습니다. 

 

혹시 설정해야 할 윈도우 설정이 있는지 문의드립니다." 

RD 뷰어 오류,"안녕하세요 

 

RD뷰어를 띄우니까 첨부파일과 같은 오류가 발생하는데 

 

답변 부탁드립니다" 

RD 뷰어 오류," 

자체 해결 하였습니다" 

RD 뷰어 오류,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

해결 축하드립니다.  

 

 

자체 해결 하였습니다" 

리포트 한글(*.hwp) 변환 문의,"리포트 결과를 한글(*.hwp)로 변환 후 표를 수정하고 싶은데 



셀 선택은 되는데 

줄이나 칸을 추가를 한다던거 삭제를 한다던가 이런 작업을 할 수가 없어요. 

 

리포트를 호출할 때 파라미터를 줘야 하는건지 궁금합니다. 

 

첨부 남깁니다. 

1. 리포트결과_한글변환_후_201214001.png 

2. 한글에서_표추가_후_201214001.png 

 

파일 설명 

1. 리포트 결과를 한글로 변환한 파일을 열어서 표 수정을 위해 셀 선택 후 우클릭한 것 

2. 한글에서 표 추가 후 수정을 위해 셀 선택 후 우클릭한 것 

 

즉, 

리포트 결과를 한글로 변환한 1번 파일의 표를 2번 파일처럼 수정하려고 합니다." 

리포트 한글(*.hwp) 변환 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

리포트 결과를 한글(*.hwp)로 변환 후 표를 수정하고 싶은데 

셀 선택은 되는데 

줄이나 칸을 추가를 한다던거 삭제를 한다던가 이런 작업을 할 수가 없어요. 

 

리포트를 호출할 때 파라미터를 줘야 하는건지 궁금합니다. 

 

첨부 남깁니다. 

1. 리포트결과_한글변환_후_201214001.png 

2. 한글에서_표추가_후_201214001.png 

 

파일 설명 

1. 리포트 결과를 한글로 변환한 파일을 열어서 표 수정을 위해 셀 선택 후 우클릭한 것 

2. 한글에서 표 추가 후 수정을 위해 셀 선택 후 우클릭한 것 

 

즉, 

리포트 결과를 한글로 변환한 1번 파일의 표를 2번 파일처럼 수정하려고 합니다." 

Rdviewer60ULib.dll 관련 에러 문의합니다.,"안녕하세요. 

 

.Net Application에서 Report 출력기능 사용을 위해 

 



AxInterop.Rdviewer60ULib.dll을 사용하는데 PC에서는 동작을 하는데 

 

Windows 서버 (2012 R2)에서는 아래와 같은 에러가 발생하며 정상적으로 실행되지 않습니다. 

 

관련 에러는 이미지로 첨부하였습니다 

 

참고할 관련 자료나 해결방법이 있을까요? 

 

" 

Rdviewer60ULib.dll 관련 에러 문의합니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

.Net Application에서 Report 출력기능 사용을 위해 

 

AxInterop.Rdviewer60ULib.dll을 사용하는데 PC에서는 동작을 하는데 

 

Windows 서버 (2012 R2)에서는 아래와 같은 에러가 발생하며 정상적으로 실행되지 않습니다. 

 

관련 에러는 이미지로 첨부하였습니다 

 

참고할 관련 자료나 해결방법이 있을까요? 

 

" 

조건에 따른 선 색상지정,"안녕하세요. 

조건에 따라 선 색상을 지정할 수 있는 방법이 잇나요? 

 

첨부파일 참고 부탁드립니다.." 

조건에 따른 선 색상지정,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

조건에 따라 선 색상 지정은 불가능합니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

조건에 따라 선 색상을 지정할 수 있는 방법이 잇나요? 



 

첨부파일 참고 부탁드립니다.." 

포함파일에서 쿼리정의,"안녕하세요. 

 

포함파일을 기존에 작성된 모든 rd 에 적용하기 위해 

/rincludefile [./xxx.mrd] 

/rv param1[111] param2[222] 

 

위와 같은 형태로 파라미터를 넘겼습니다. 

 

결과는 정상적으로 모든 rd 에 포함파일이 나왔고, 파라미터도 정상적으로 넘어갔습니다. 

 

이 넘어온 파라미터를 이용해서 포함파일에서 쿼리를 수행하여 사용하고자 하는데, 

데이터셋연결 창의 필드리스트에 나온 필드를 사용해도 그 값이 보여지지가 않습니다. 

 

원래 안되는 거라면 다른 방법을 찾아야 할거 같고, 되는 거라면 그 방법을 알고 싶습니다. 

 

" 

포함파일에서 쿼리정의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

포함파일을 기존에 작성된 모든 rd 에 적용하기 위해 

/rincludefile [./xxx.mrd] 

/rv param1[111] param2[222] 

 

위와 같은 형태로 파라미터를 넘겼습니다. 

 

결과는 정상적으로 모든 rd 에 포함파일이 나왔고, 파라미터도 정상적으로 넘어갔습니다. 

 

이 넘어온 파라미터를 이용해서 포함파일에서 쿼리를 수행하여 사용하고자 하는데, 

데이터셋연결 창의 필드리스트에 나온 필드를 사용해도 그 값이 보여지지가 않습니다. 

 

원래 안되는 거라면 다른 방법을 찾아야 할거 같고, 되는 거라면 그 방법을 알고 싶습니다. 

 

" 

쿼리 디버그 자료 요청,"현재는 Report Designer 5.0 Ansi 버젼을 쓰고 있느넫 



7.0 Ansi 버젼으로 변경하려고 깔아놨는데 

 

혹시 7.0에서는 쿼리 디버그 이 혹시 없나요?" 

쿼리 디버그 자료 요청,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

디버깅 모듈도 버전이 있어 7.0에서 사용 가능한 모듈이 따로 있습니다. 

모듈 요청은 유선 문의 주시기 바라며, 

유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다 

 

 

 

 

현재는 Report Designer 5.0 Ansi 버젼을 쓰고 있느넫 

7.0 Ansi 버젼으로 변경하려고 깔아놨는데 

 

혹시 7.0에서는 쿼리 디버그 이 혹시 없나요?" 

해당 쿼리에 내용이 없을떄 페이지를 안 나오게 할 수 있나요?,"안녕하세요? 

 

고객사 레포트 작성 중에 문의 사항이 있어서 글을 남깁니다. 

 

페이지에 쿼리를 사용했을때 내용이 없으면 해당 페이지를 안 보이게 해야하는데 

어떤 방법이 있는지 문의드립니다." 

해당 쿼리에 내용이 없을떄 페이지를 안 나오게 할 수 있나요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

서브 페이지 출력 조건을 이용해보시기 바랍니다. 

조건식을 지정하시면 조건에 따라 페이지가 출력되지 않습니다. 

해당 기능은 맞추기 탭에 있습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요? 

 

고객사 레포트 작성 중에 문의 사항이 있어서 글을 남깁니다. 

 

페이지에 쿼리를 사용했을때 내용이 없으면 해당 페이지를 안 보이게 해야하는데 

어떤 방법이 있는지 문의드립니다." 

리포트 엑셀변환 문의,"리포트 결과가 총 3페이지이고 

엑셀로 변환하면 페이지당 시트가 생성되니 시트가 3개가 됩니다. 

 

시트 1개에 3페이지의 결과가 모두 나오게 할 수 있을까요?" 

리포트 엑셀변환 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

엑셀 저장 시 기본적으로 하나의 시트에 생성됩니다. 



파라미터 /rexport [1]을 이용하시면 페이지별로 시트가 생성됩니다. 

해당 파라미터를 이용 중이신지 확인해보시기 바랍니다. 

 

 

 

 

 

리포트 결과가 총 3페이지이고 

엑셀로 변환하면 페이지당 시트가 생성되니 시트가 3개가 됩니다. 

 

시트 1개에 3페이지의 결과가 모두 나오게 할 수 있을까요?" 

그리드 Data set Connection 합계 처리 안됨,"합계 항목에 값이 표시 되지 않는 열이 있습니다. 

 

확인 부탁 드립니다." 

그리드 Data set Connection 합계 처리 안됨,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 내용 유선 안내 드렸습니다. 

 

 

 

 

합계 항목에 값이 표시 되지 않는 열이 있습니다. 

 

확인 부탁 드립니다." 

첨부파일의 스크립트 확인 바랍니다.,"파라미터 사용방법이 틀렸나요? 리포트 디자이너에서 미리보기로 파라미터 

적용되는것은 확인했는데 웹에서는 적용이 안되네요. 

'/rfn [파일경로] /rcss [스타일시트파일경로]' 2개의 파라미터가 적용되기 위해서 공백문자로 구분을 주었는데 css는 

전혀 적용이 되지 않고있습니다." 

첨부파일의 스크립트 확인 바랍니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

파라미터 사용 방법은 맞게 사용하고 계십니다. 

MRD를 에디터에서 열어 미리보기시에도 동일하게 발생하는지 확인해보시기 바랍니다. 

 

 

 

 

 

파라미터 사용방법이 틀렸나요? 리포트 디자이너에서 미리보기로 파라미터 적용되는것은 확인했는데 웹에서는 

적용이 안되네요. 

'/rfn [파일경로] /rcss [스타일시트파일경로]' 2개의 파라미터가 적용되기 위해서 공백문자로 구분을 주었는데 css는 

전혀 적용이 되지 않고있습니다." 

PDF 변환 시 타임아웃 발생오류,"PDF 변환 시 타임아웃이 발생하여 여러 조치를 취해씾만 해결이되지않아 

원격요청 부탁드립니다." 

PDF 변환 시 타임아웃 발생오류,"안녕하세요. 엠투소프트입니다.해당 문제는 



http://<ip>:<port>/ReportingServer/manager/index.html 의 Server탭 -> server.request.timeout의 값수정 혹은 호출소

스의 마지막 인자값에 ('mrd호출경로', '파라미터', {timeout:임의값입력})으로 변경하여 테스트 부탁드립니다. (단위

는 초단위 입니다.)PDF 변환 시 타임아웃이 발생하여 여러 조치를 취해씾만 해결이되지않아원격요청 부탁드립니

다." 

리포트 인쇄/저장 기능 사용시 에러가 발생합니다.,"안녕하세요. 

리포트 인쇄/저장 기능 사용시 에러가 발생하여 문의드립니다. 

에러메시지는 파일첨부하였습니다. 

 

1. 환경 정보 

- 리포트 서버 : RD 6.4.5.360 (Linux서버) 

- 리포트 뷰어 :HTML5 뷰어 

- 브라우저 : Chrome 

 

2. 상세내용: 

1) 대용량리포트가 브라우저에 표시된 뒤 사용자가 인쇄or저장(PDF / Excel / PPT) 기능 사용시 발생 

2) 서버에 지정된 경로에 파일은 생성 되어 있음 

3) 특정 PC에서만 발생하는 것이 아니라 공통적으로 발생 

 

문제 원인과 해결방법을 알 수 있을까요?" 

리포트 인쇄/저장 기능 사용시 에러가 발생합니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

리포트 인쇄/저장 기능 사용시 에러가 발생하여 문의드립니다. 

에러메시지는 파일첨부하였습니다. 

 

1. 환경 정보 

- 리포트 서버 : RD 6.4.5.360 (Linux서버) 

- 리포트 뷰어 :HTML5 뷰어 

- 브라우저 : Chrome 

 

2. 상세내용: 

1) 대용량리포트가 브라우저에 표시된 뒤 사용자가 인쇄or저장(PDF / Excel / PPT) 기능 사용시 발생 

2) 서버에 지정된 경로에 파일은 생성 되어 있음 

3) 특정 PC에서만 발생하는 것이 아니라 공통적으로 발생 

 

문제 원인과 해결방법을 알 수 있을까요?" 

LoadLibrary Fail(TBarCode10.dll)! 오류가 발생합니다.,"안녕하세요. 



 

Crownix 6.0 UniCode 버전을 사용하고 있는데 

웹화면 뷰어실행시 

 

LoadLibrary Fail(TBarCode10.dll)! 

오류가 발생하고 

바코드 부분만 표시가 안됩니다. 

 

고맙습니다 ." 

LoadLibrary Fail(TBarCode10.dll)! 오류가 발생합니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

Crownix 6.0 UniCode 버전을 사용하고 있는데 

웹화면 뷰어실행시 

 

LoadLibrary Fail(TBarCode10.dll)! 

오류가 발생하고 

바코드 부분만 표시가 안됩니다. 

 

고맙습니다 ." 

버전 또는 브라우저 영향도,"동적ROW 생성시 이슈입니다. 

데이터에따라 ROW 가 생성되고 마지막 ROW는 MERGE된 형태로 출력되도록 되어있는데요 

로컬에서 Viewer 로 확인 시에는 제대로 실행이 되는데 

개발서버(외부)에 반영하여 확인 시에는 마지막 MERGE 된 ROW가 표현이 안됩니다. 

 

혹시 버전이나 브라우저에 영향도가 있을까요?" 

버전 또는 브라우저 영향도,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

브라우저마다 자간계산에 차이가 존재하여 발생하는 문제 일 수도 있지만, 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 



동적ROW 생성시 이슈입니다. 

데이터에따라 ROW 가 생성되고 마지막 ROW는 MERGE된 형태로 출력되도록 되어있는데요 

로컬에서 Viewer 로 확인 시에는 제대로 실행이 되는데 

개발서버(외부)에 반영하여 확인 시에는 마지막 MERGE 된 ROW가 표현이 안됩니다. 

 

혹시 버전이나 브라우저에 영향도가 있을까요?" 

동적 쿼리 생성시 파라메터의 유무가 아니라 파라메터 값에 따른 쿼리 생성 방법 문의,"안녕하세요? 

 

고객사 레포트 작성 중에 문의 사항이 있어서 글을 남깁니다. 

 

동적 쿼리로 처리를 해야하는 부분인데요, 

rp [0] 으로 파라메터를 받을때와 

rp [4]로 파라메터를 받을때 쿼리를 다르게 작성해야 합니다. 

 

동적 쿼리로 처리가 가능할까요? 

 

아니면 다른 방법을 써야 할까요?" 

동적 쿼리 생성시 파라메터의 유무가 아니라 파라메터 값에 따른 쿼리 생성 방법 문의,"안녕하십니까 엠투소프트 

입니다. 

동적으로 쿼리 생성이 가능하며 Crownix Report Designer manual 254p 참고하시기 바랍니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하세요? 

 

고객사 레포트 작성 중에 문의 사항이 있어서 글을 남깁니다. 

 

동적 쿼리로 처리를 해야하는 부분인데요, 

rp [0] 으로 파라메터를 받을때와 

rp [4]로 파라메터를 받을때 쿼리를 다르게 작성해야 합니다. 

 

동적 쿼리로 처리가 가능할까요? 



 

아니면 다른 방법을 써야 할까요?" 

파일 생성 후 저장이 안되는 문제에 대해 문의드립니다.,"안녕하세요 담당자님, 

이전에 도움주신 덕분에 server.request.timeout 설정 변경 후 대용량 조회가 어느 정도 잘 되고 있습니다. 

 

그런데 파일로 저장을 하려고 하거나 인쇄를 시도해 보니 아래와 같은 에러가 발생하였습니다. 

- Fail to save file 

- PDF file conversion failed 

 

에러 로그와 에러메시지는 캡처하여 첨부하였습니다. 

 

에러 로그내용에 적힌 경로를 따라가보니 이미 PDF파일이 생성되어있는걸로 미루어보건데, 

아마 PDF 파일생성 이후 처리에 문제가 있는 것으로 생각이 됩니다. 

 

해결방법이 있을까요?" 

파일 생성 후 저장이 안되는 문제에 대해 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 담당자님, 

이전에 도움주신 덕분에 server.request.timeout 설정 변경 후 대용량 조회가 어느 정도 잘 되고 있습니다. 

 

그런데 파일로 저장을 하려고 하거나 인쇄를 시도해 보니 아래와 같은 에러가 발생하였습니다. 

- Fail to save file 

- PDF file conversion failed 

 

에러 로그와 에러메시지는 캡처하여 첨부하였습니다. 

 

에러 로그내용에 적힌 경로를 따라가보니 이미 PDF파일이 생성되어있는걸로 미루어보건데, 

아마 PDF 파일생성 이후 처리에 문제가 있는 것으로 생각이 됩니다. 

 

해결방법이 있을까요?" 

RD 보고서 return value,"안녕하세요. 

 

RD 보고서에서 출력버튼을 클릭하면 출력정상여부에 따라 

 

화면의 출력 버튼을 변경해야 됩니다. 

 

RD 보고서의 출력 정상 여부를 판별할 수 있는 방법이 있는지 문의드립니다. 



 

방법이 있다면 자세한 설명 부탁드립니다. 

 

" 

RD 보고서 return value,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

RD 보고서에서 출력버튼을 클릭하면 출력정상여부에 따라 

 

화면의 출력 버튼을 변경해야 됩니다. 

 

RD 보고서의 출력 정상 여부를 판별할 수 있는 방법이 있는지 문의드립니다. 

 

방법이 있다면 자세한 설명 부탁드립니다. 

 

" 

html5 방식 이미지로드 관련 문의드립니다.,"지난번 질문을 올렸는데 아래와 같이 답변을 해주셨습니다. 

 

확인 결과 서버에서 정상적으로 접근이 가능한 상태였습니다. 

 

이후 추가확인이 필요한 부분이나 어떻게 처리를 해야하는건지 확인 부탁드립니다. 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

loadimage로 사용 중인 경로가 서버에서 접근 가능한 경로인지 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

추가적으로 질문이 있어서 하나 더 올립니다. 

 

ActiveX에서 요약함수 LoadImage() 를 사용하여 사진을 조회하고 있는데 

 



html5 방식에서는사진이 조회되지 않고 있어서 확인 부탁드리겠습니다." 

html5 방식 이미지로드 관련 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

지난번 질문을 올렸는데 아래와 같이 답변을 해주셨습니다. 

 

확인 결과 서버에서 정상적으로 접근이 가능한 상태였습니다. 

 

이후 추가확인이 필요한 부분이나 어떻게 처리를 해야하는건지 확인 부탁드립니다. 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

loadimage로 사용 중인 경로가 서버에서 접근 가능한 경로인지 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

추가적으로 질문이 있어서 하나 더 올립니다. 

 

ActiveX에서 요약함수 LoadImage() 를 사용하여 사진을 조회하고 있는데 

 

html5 방식에서는사진이 조회되지 않고 있어서 확인 부탁드리겠습니다." 

하이퍼링크 문제,"[Internet Explorer 브라우저 실행을 위한 레지스트리 정보를 가져오는데 실패했습니다.] 

 

하이퍼링크를 실행하면 다음과 같은 문구가 뜹니다.(첨부파일 확인) 

 

Window7에서는 정상적으로 동작했는데, window10 업그레이드 후 하이퍼링크 기능이 되지 않습니다. 

 

Q&A에 올라와있는 게시물을 보면 이와 동일한 문제가 발생한 이력을 확인했습니다. 

 

게시물에 나와있는 방법으로 조치를 했는데도 처리되지 않아 요청드립니다. 

 

혹시 Window10 업그레이드에 대한 문제 해결 방법이 어떻게 될까요? 

 

1. viewer 버전 : CX60u_OCX 



 

2. IE 버전 : IE 11 

 

3. 윈도우 버전 : Window 10(Window 7에서는 정상적으로 동작함)" 

하이퍼링크 문제,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

[Internet Explorer 브라우저 실행을 위한 레지스트리 정보를 가져오는데 실패했습니다.] 

 

하이퍼링크를 실행하면 다음과 같은 문구가 뜹니다.(첨부파일 확인) 

 

Window7에서는 정상적으로 동작했는데, window10 업그레이드 후 하이퍼링크 기능이 되지 않습니다. 

 

Q&A에 올라와있는 게시물을 보면 이와 동일한 문제가 발생한 이력을 확인했습니다. 

 

게시물에 나와있는 방법으로 조치를 했는데도 처리되지 않아 요청드립니다. 

 

혹시 Window10 업그레이드에 대한 문제 해결 방법이 어떻게 될까요? 

 

1. viewer 버전 : CX60u_OCX 

 

2. IE 버전 : IE 11 

 

3. 윈도우 버전 : Window 10(Window 7에서는 정상적으로 동작함)" 

속성 변경,"반복부의 데이터가 0보다 작을 경우, 해당 셀의 글자색과 배경색을 모두 빨강색으로 변경하고 싶습니

다.changeattr 를 사용해서 두개 속성을 변경할수 있나요?IF 문으로 두개 적용을 시도 했는데, BC 만 변경이 되

는 상태입니다.iif(BAL_DATE2<0, changeattr(iif(BAL_DATE2<0 ,changeattr(BAL_DATE2, ""FC"", 

""255,0,0"") ,BAL_DATE2), ""BC"", ""255,199,206""), iif(BAL_DATE2<0 ,changeattr(BAL_DATE2, ""FC"", 

""255,0,0"") ,BAL_DATE2))" 

속성 변경,"안녕하세요. 엠투소프트입니다.해당 속성의 구분자는 @로 iif(조건식, changeattr(필드네임, ""FC@BC"", 

""255,0,0@255,0,0""), 연산식2)처럼 사용하시면 됩니다.<xmp>반복부의 데이터가 0보다 작을 경우, 해당 셀의 글

자색과 배경색을 모두 빨강색으로 변경하고 싶습니다.changeattr 를 사용해서 두개 속성을 변경할수 있나요?IF 

문으로 두개 적용을 시도 했는데, BC 만 변경이 되는 상태입니다.iif(BAL_DATE2<0, 

changeattr(iif(BAL_DATE2<0 ,changeattr(BAL_DATE2, ""FC"", ""255,0,0"") ,BAL_DATE2), ""BC"", ""255,199,206""), 

iif(BAL_DATE2<0 ,changeattr(BAL_DATE2, ""FC"", ""255,0,0"") ,BAL_DATE2))" 

HTML5 변환,HTML 변환을 사용해서 테이블을 출력하고 있습니다.HTML 테이블 변환 시 <td> 항목이 2개일때와 

1개일 때 ( 칼럼이 1개 또는 2개일 때) 리포트 출력시 테이블 크기가 다르게 출력되는 문제가 있습니다./rcss  파

라미터를 사용해서 테이블의 크기를 고정하려고 했는데 테이블 사이즈 관련 스타일시트는 적용이 안되는듯 보입



니다. 그 이외에 테이블의 사이즈를 고정할 수 있는 방법이 있을까요?테이블에 width 값을 주는것은 칼럼(<td>)

의 개수가 변할 때마다 출력되는 사이즈가 달라집니다. 

HTML5 변환,안녕하십니까 엠투소프트입니다.문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다.자세한 사항은 기

술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다.(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습

니다)<xmp>HTML 변환을 사용해서 테이블을 출력하고 있습니다.HTML 테이블 변환 시 <td> 항목이 2개일때와 1

개일 때 ( 칼럼이 1개 또는 2개일 때) 리포트 출력시 테이블 크기가 다르게 출력되는 문제가 있습니다./rcss  파

라미터를 사용해서 테이블의 크기를 고정하려고 했는데 테이블 사이즈 관련 스타일시트는 적용이 안되는듯 보입

니다. 그 이외에 테이블의 사이즈를 고정할 수 있는 방법이 있을까요?테이블에 width 값을 주는것은 칼럼(<td>)

의 개수가 변할 때마다 출력되는 사이즈가 달라집니다. 

반복부의 칼럼이 가변적일 수 있나요? [사진첨부],"반복부의 데이터에 따라서 

한줄에 하나 또는 여러개의 칼럼형식으로 가변적으로 출력이 가능한가요?" 

반복부의 칼럼이 가변적일 수 있나요? [사진첨부],"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

맞추기탭 -> 표 속성 지정 -> 반복수 지정을 통해 정리할 수 있습니다. 

 

 

 

 

반복부의 데이터에 따라서 

한줄에 하나 또는 여러개의 칼럼형식으로 가변적으로 출력이 가능한가요?" 

반복부의 칼럼이 가변적일 수 있나요? [사진첨부]," 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

맞추기탭 -> 표 속성 지정 -> 반복수 지정을 통해 정리할 수 있습니다. 

 

 

 

 

반복부의 데이터에 따라서 

한줄에 하나 또는 여러개의 칼럼형식으로 가변적으로 출력이 가능한가요? 

 

 

첨부한 사진 확인 바랍니다." 

반복부의 칼럼이 가변적일 수 있나요? [사진첨부],"첨부한 사진 확인 바랍니다. 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 



맞추기탭 -> 표 속성 지정 -> 반복수 지정을 통해 정리할 수 있습니다. 

 

 

 

 

반복부의 데이터에 따라서 

한줄에 하나 또는 여러개의 칼럼형식으로 가변적으로 출력이 가능한가요?" 

RD Report 엑박 발생,"안녕하세요 RD Report 사용 중에 

엑박 현상이 발생하여 문의드립니다. 

 

RD Report 설치 시 설치파일과 엑박화면 캡쳐 후 파일 첨부드립니다. 

 

확인부탁드립니다." 

RD Report 엑박 발생,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

엑박 현상은 뷰어가 설치되어 있지 않는 경우에 나타납니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 RD Report 사용 중에 

엑박 현상이 발생하여 문의드립니다. 

 

RD Report 설치 시 설치파일과 엑박화면 캡쳐 후 파일 첨부드립니다. 

 

확인부탁드립니다." 

html5 방식으로 변환 관련 질문드립니다.(추가),"안녕하세요. 

 

추가적으로 질문이 있어서 하나 더 올립니다. 

 

ActiveX에서 요약함수 LoadImage() 를 사용하여 사진을 조회하고 있는데 

 

html5 방식에서는사진이 조회되지 않고 있어서 확인 부탁드리겠습니다." 

html5 방식으로 변환 관련 질문드립니다.(추가),"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

loadimage로 사용 중인 경로가 서버에서 접근 가능한 경로인지 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 



추가적으로 질문이 있어서 하나 더 올립니다. 

 

ActiveX에서 요약함수 LoadImage() 를 사용하여 사진을 조회하고 있는데 

 

html5 방식에서는사진이 조회되지 않고 있어서 확인 부탁드리겠습니다." 

html5 방식으로 변환 관련 질문드립니다.(추가)," 

사용중인 경로는 서버에서 접근이 가능한 경로입니다. 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

loadimage로 사용 중인 경로가 서버에서 접근 가능한 경로인지 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

추가적으로 질문이 있어서 하나 더 올립니다. 

 

ActiveX에서 요약함수 LoadImage() 를 사용하여 사진을 조회하고 있는데 

 

html5 방식에서는사진이 조회되지 않고 있어서 확인 부탁드리겠습니다." 

html5 방식으로 변환 관련 질문드립니다.,"안녕하세요. 

 

현재 ActiveX 방식을 사용 중이고 html5 방식으로 변환예정에 있어서 테스트 진행 중 발생한 사항 질문드립니다. 

 

출력물 조회 후 PDF로 변환시 양식이 깨져서 저장이 되는 문제가 발생하여 이와 관련하여 확인 요청드립니다. 

XLS,HWP 같은 다른 파일들은 정상적으로 변환되어서 저장이 되나 PDF만 깨지고 있습니다. 

PDF 저장시 그려져있는 양식뿐만 아니라 조회된 데이터도 변경되어 저장이 되고 있는 상황입니다. 

 

해당사항 관련하여 조치방법 확인 부탁드립니다." 

html5 방식으로 변환 관련 질문드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

현재 ActiveX 방식을 사용 중이고 html5 방식으로 변환예정에 있어서 테스트 진행 중 발생한 사항 질문드립니다. 



 

출력물 조회 후 PDF로 변환시 양식이 깨져서 저장이 되는 문제가 발생하여 이와 관련하여 확인 요청드립니다. 

XLS,HWP 같은 다른 파일들은 정상적으로 변환되어서 저장이 되나 PDF만 깨지고 있습니다. 

PDF 저장시 그려져있는 양식뿐만 아니라 조회된 데이터도 변경되어 저장이 되고 있는 상황입니다. 

 

해당사항 관련하여 조치방법 확인 부탁드립니다." 

서버에 pdf로 저장해놓을 수 있나요?,"안녕하세요. 

 

레포팅 출력 결과를 

activeX나 plugin을 사용하지 않고 

(화면상에 보여줄 필요는 없습니다.) 

pdf로 서버에 저장해놓을 수 있나요? 

 

" 

서버에 pdf로 저장해놓을 수 있나요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

사용 중인 버전 등에 따라 지원 가능 여부가 다릅니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

레포팅 출력 결과를 

activeX나 plugin을 사용하지 않고 

(화면상에 보여줄 필요는 없습니다.) 

pdf로 서버에 저장해놓을 수 있나요? 

 

" 

window10으로 업그레이드 후 RD 한글 FONT 변경,"WIN7에는 한글 FONT SIZE가 정상적이 었으나 WIN10으로 

업그레이드 후 font 가 변경되면서 size가 작아졌습니다. 

 

답변 부탁드립니다." 

window10으로 업그레이드 후 RD 한글 FONT 변경,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 부분은 windows 폰트에 의한 차이로 발생하는 것으로 보여집니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 



 

WIN7에는 한글 FONT SIZE가 정상적이 었으나 WIN10으로 업그레이드 후 font 가 변경되면서 size가 작아졌습니

다. 

 

답변 부탁드립니다." 

리포트 파일을 PDF 로 서버에 저장하기,"안녕하세요. 개발중에 문의드릴게 있는데... 

RDViewer에서 SaveAsPdfFile 함수를 사용하면 클라이언트에 pdf 파일이 만들어집니다. 

하지만 제가 원하는 목적은 서버에 PDF를 만드는거라 일단 클라이언트에 pdf를 만들고 그걸 다시 

서버에 업로드 하기 위해 UploadDataFile나 UploadDataFileEx사용해서 저장된 파일 경로, 저장할 파일 경로 그리

고 프로세스 JSP파일 경로까지 지정했는데 이 함수는 보안상 더 이상 지원하지 않는다고 나오고 

true가 리턴되네요 

서버쪽에 만드는 방법은 없을까요?" 

리포트 파일을 PDF 로 서버에 저장하기,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 Active-X방식으로 OCX뷰어를 사용하시는 것으로 보여집니다. 

 

해당 방식은 클라이언트PC에 뷰어가 설치가 되면서 호출한 mrd를 클라이언트PC에 생성합니다. 

 

OCX뷰어에서는 변환한 파일(PDF)이 클라이언트PC에만 저장이 되고, 서버에는 저장이 되지 않습니다. 

 

HTML5뷰어를 사용 하신다면, invoker 기능을 통해 문의건을 해결하실 수 있습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 개발중에 문의드릴게 있는데... 

RDViewer에서 SaveAsPdfFile 함수를 사용하면 클라이언트에 pdf 파일이 만들어집니다. 

하지만 제가 원하는 목적은 서버에 PDF를 만드는거라 일단 클라이언트에 pdf를 만들고 그걸 다시 

서버에 업로드 하기 위해 UploadDataFile나 UploadDataFileEx사용해서 저장된 파일 경로, 저장할 파일 경로 그리

고 프로세스 JSP파일 경로까지 지정했는데 이 함수는 보안상 더 이상 지원하지 않는다고 나오고 

true가 리턴되네요 

서버쪽에 만드는 방법은 없을까요?" 

리포트 출력 시 멈춤 현상,"파워빌더 프로그램 통해서 RD 리포트 출력 시 멈춤 현상이 발생하며, 일정 시간 후

(약 5분) 아래와 같은 팝업창 표출되고 있습니다. 

 

Report Viewer[14] : 작업 시간을 초과했습니다. 

https://rd.hongik.ac.kr/DataServer/rdagent.jsp 

 

파워빌더 프로그램을 통해 직접 실행시켰을 때에는 끝까지 정상 출력되고 있으나, 

클라이언트 PC에서는 동일 페이지에서 멈추는 현상이 지속되고 있어 문의 드립니다." 

리포트 출력 시 멈춤 현상,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 



(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

파워빌더 프로그램 통해서 RD 리포트 출력 시 멈춤 현상이 발생하며, 일정 시간 후(약 5분) 아래와 같은 팝업창 

표출되고 있습니다. 

 

Report Viewer[14] : 작업 시간을 초과했습니다. 

https://rd.hongik.ac.kr/DataServer/rdagent.jsp 

 

파워빌더 프로그램을 통해 직접 실행시켰을 때에는 끝까지 정상 출력되고 있으나, 

클라이언트 PC에서는 동일 페이지에서 멈추는 현상이 지속되고 있어 문의 드립니다." 

반복부 관련,"반복부에 데이터를 출력할 때 출력되는 개수가 10개라면 

1~5 / 6~10 까지 끊어서 출력을 하려고 합니다. 

 

표 속성에서 반복회수의 제한을 두어 5개까지 출력을 하는것은 문제가 없는데 

6번째 데이터부터 출력이 필요할 때는 어떤 방법을 사용할 수 있는지 몰라 문의드립니다." 

반복부 관련,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

해당 문의건은 유선상으로 다단 사용법으로 안내해드렸습니다. 

 

 

 

 

반복부에 데이터를 출력할 때 출력되는 개수가 10개라면 

1~5 / 6~10 까지 끊어서 출력을 하려고 합니다. 

 

표 속성에서 반복회수의 제한을 두어 5개까지 출력을 하는것은 문제가 없는데 

6번째 데이터부터 출력이 필요할 때는 어떤 방법을 사용할 수 있는지 몰라 문의드립니다." 

뷰어에서 png 파일 변환시 해상도 문의,"안녕하세요 

교보생명입니다. 

 

HTML5 뷰어에서 png 파일로 변환시 

이미지 부분 등 이미지 일부가 깨지고 해상도가 많이 떨어집니다. 

 

해상도 높이는 옵션이 있는지 문의 드립니다. 

 

" 

뷰어에서 png 파일 변환시 해상도 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 /rimagexdpi /rimageydpi 파라미터를 사용하셔서 테스트 부탁드립니다. 

 

 



 

 

안녕하세요 

교보생명입니다. 

 

HTML5 뷰어에서 png 파일로 변환시 

이미지 부분 등 이미지 일부가 깨지고 해상도가 많이 떨어집니다. 

 

해상도 높이는 옵션이 있는지 문의 드립니다. 

 

" 

loadImage관련 문의드립니다,"loadImage로 표시하는 이미지에 테두리를 적용하고 싶은데 

어떻게 처리하면 되는지 문의드립니다." 

loadImage관련 문의드립니다,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

해당 문의건은 유선상으로 안내해드렸습니다. 

 

 

 

 

loadImage로 표시하는 이미지에 테두리를 적용하고 싶은데 

어떻게 처리하면 되는지 문의드립니다." 

loadImage관련 문의드립니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

loadImage로 표시하는 이미지에 테두리를 적용하고 싶은데 

어떻게 처리하면 되는지 문의드립니다." 

페이지 번호 수정가능여부 재문의,"안녕하세요. 답변주셔서 감사드립니다. 

하지만 원하는 답을 얻지못해 다시 여쭙고자 재문의드립니다. 

 

답변주신내용으로 도움말을 보니 

/rprnpage의 경우 인쇄페이지 범위를 지정하여 출력하는 파라미터로 확인되는데 

 

제가 원하는건 페이지범위 지정이 아닌 페이지번호를 임의로 수정가능한지에 대한 부분입니다. 

 

예를들어, 3~5 페이지를 출력하려고할때 

해당 인쇄물에 페이지번호만 임의로 4,7,8 로 출력할수있는지가 궁금합니다. 

답변 다시 부탁드리겠습니다.  



 

---------------------------------------------------------------- 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 파라미터 리스트 혹은 도움말 참고하여 

 

/rprnpage 파라미터 사용으로 테스트 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 리포트 출력시 페이지번호를 사용자가 수정가능토록 할 수있을까요?? 

답변부탁드립니다.  

 

# 현황 

- 출력시 페이지번호를 1부터 연속출력하게 하고있음. 

출력하는내용부터 1, 2, 3, ....... 으로 출력중. 

 

# 문의사항 

1. 사용자가 직접 페이지번호를 수정해서 연속 출력하고싶은데 가능한지? 

예를들어 5부터 연속출력하고싶을때 

출력하는내용부터 5,6,7,....... 으로 출력가능한지? 

가능하다면 어떤기능을 써야하는지? 

 

2. 사용자가 직접 페이지번호를 수정하는데 연속출력이 아니라 

모든 페이지를 각각 임의로 수정하고 싶은데 가능한지? 

가능하다면 어떤기능을 써야하는지?" 

페이지 번호 수정가능여부 재문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

페이지 번호에 관련된 요약함수 중 page()를 이용하면 연산은 가능합니다. 

예) page()+1 -> 현재 페이지번호 + 1 

 

그러나 문의 주신 사항은 제공되지 않는 기능입니다. 

뷰잉 시에 보여지는 객체(표, 이미지 등)가 인쇄 시에 보여지지 않도록 하는 기능은 있습니다만 

데이터가 다르게 보이는 기능은 제공되지 않습니다. 

 

 

 

 

 

안녕하세요. 답변주셔서 감사드립니다. 

하지만 원하는 답을 얻지못해 다시 여쭙고자 재문의드립니다. 

 



답변주신내용으로 도움말을 보니 

/rprnpage의 경우 인쇄페이지 범위를 지정하여 출력하는 파라미터로 확인되는데 

 

제가 원하는건 페이지범위 지정이 아닌 페이지번호를 임의로 수정가능한지에 대한 부분입니다. 

 

예를들어, 3~5 페이지를 출력하려고할때 

해당 인쇄물에 페이지번호만 임의로 4,7,8 로 출력할수있는지가 궁금합니다. 

답변 다시 부탁드리겠습니다.  

 

---------------------------------------------------------------- 

 

안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 파라미터 리스트 혹은 도움말 참고하여 

 

/rprnpage 파라미터 사용으로 테스트 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 리포트 출력시 페이지번호를 사용자가 수정가능토록 할 수있을까요?? 

답변부탁드립니다.  

 

# 현황 

- 출력시 페이지번호를 1부터 연속출력하게 하고있음. 

출력하는내용부터 1, 2, 3, ....... 으로 출력중. 

 

# 문의사항 

1. 사용자가 직접 페이지번호를 수정해서 연속 출력하고싶은데 가능한지? 

예를들어 5부터 연속출력하고싶을때 

출력하는내용부터 5,6,7,....... 으로 출력가능한지? 

가능하다면 어떤기능을 써야하는지? 

 

2. 사용자가 직접 페이지번호를 수정하는데 연속출력이 아니라 

모든 페이지를 각각 임의로 수정하고 싶은데 가능한지? 

가능하다면 어떤기능을 써야하는지?" 

엑셀 다운로드,"엑셀 다운로드 시 첨부 파일과 같이 메세지가 나오고 

진행이 되지 않습니다. 

확인 부탁드립니다." 

엑셀 다운로드,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

해당 문의 건은 유선으로 답변 드렸습니다 

 

감사합니다 



 

 

엑셀 다운로드 시 첨부 파일과 같이 메세지가 나오고 

진행이 되지 않습니다. 

확인 부탁드립니다." 

엑셀 다운로드,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

해당 문의 건은 유선으로 답변 드렸습니다 

 

감사합니다 

 

 

 

재문의 드립니다. 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

해당 문의 건은 유선으로 답변 드렸습니다 

 

감사합니다 

 

 

엑셀 다운로드 시 첨부 파일과 같이 메세지가 나오고 

진행이 되지 않습니다. 

확인 부탁드립니다." 

레포트 ERS-18000 오류 문의,레포트가 일정 시간 안에 불러오지 못할 경우 ERS-18000 오류가 납니다.해결 방

법 문의드립니다.[2020-11-20 

10:36:25.164][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:42)][20201120103325

107]m2soft.ers.report.core.RDException: [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니

다.(java.lang.Exception) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportMultiRequest(MultiViewerForHtml5.java:102) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5MultiRequestHandler.report(Html5MultiRequestHandler.java:39) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5MultiRequestHandler.process(Html5MultiRequestHandler.java:22) at 

m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:87) at 

m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:57)Caused by: java.lang.Exception: java.io.IOException:  

at m2soft.javard.rdagent.DSAgent.GetHyperLinkInfo(DSAgent.java:702) at 

m2soft.javard.rdagent.DSAgent.GetHyperLinkInfo(DSAgent.java:464) at 

m2soft.javard.rdagent.DSAgent.hrcSelectQuery(DSAgent.java:1956) at 

m2soft.javard.datasource.hrcQUERY.SelectQuery(hrcQUERY.java:206) at 

m2soft.javard.mrd.DBServiceRdAgent.hrqSelectQuery(DBServiceRdAgent.java:109) at 

m2soft.javard.mrd.AbstractDBServiceAgent.processConnect(AbstractDBServiceAgent.java:88) at 

m2soft.javard.mrd.AbstractDBService.connect(AbstractDBService.java:71) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._BeforeMakeReport(ReportGenerator.java:10767) at 



m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.processForHaveDBConnectInfo(ReportGenerator.java:12505) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._OpenFile(ReportGenerator.java:12428) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.CMFileOpen(ReportGenerator.java:13648) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.openFile(ReportController.java:481) at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openSingleDocument(MMLExporter.java:131) at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:102) at 

m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:29) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:12324) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3342) at 

m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:833) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processSingleReport(MultiViewerForHtml5.java:165) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportMultiRequest(MultiViewerForHtml5.java:96) ... 4 

moreCaused by: java.io.IOException:  at m2soft.javard.rdagent.ResponseCargo.<init>(ResponseCargo.java:100) at 

m2soft.javard.rdagent.DSAgent.GetHyperLinkInfo(DSAgent.java:694) ... 23 more 

레포트 ERS-18000 오류 문의,안녕하십니까 엠투소프트입니다.문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다.

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다.(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분

이 발생할 수 있습니다)<xmp>레포트가 일정 시간 안에 불러오지 못할 경우 ERS-18000 오류가 납니다.해결 방

법 문의드립니다.[2020-11-20 

10:36:25.164][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:42)][20201120103325

107]m2soft.ers.report.core.RDException: [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니

다.(java.lang.Exception) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportMultiRequest(MultiViewerForHtml5.java:102) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5MultiRequestHandler.report(Html5MultiRequestHandler.java:39) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5MultiRequestHandler.process(Html5MultiRequestHandler.java:22) at 

m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:87) at 

m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:57)Caused by: java.lang.Exception: java.io.IOException:  

at m2soft.javard.rdagent.DSAgent.GetHyperLinkInfo(DSAgent.java:702) at 

m2soft.javard.rdagent.DSAgent.GetHyperLinkInfo(DSAgent.java:464) at 

m2soft.javard.rdagent.DSAgent.hrcSelectQuery(DSAgent.java:1956) at 

m2soft.javard.datasource.hrcQUERY.SelectQuery(hrcQUERY.java:206) at 

m2soft.javard.mrd.DBServiceRdAgent.hrqSelectQuery(DBServiceRdAgent.java:109) at 

m2soft.javard.mrd.AbstractDBServiceAgent.processConnect(AbstractDBServiceAgent.java:88) at 

m2soft.javard.mrd.AbstractDBService.connect(AbstractDBService.java:71) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._BeforeMakeReport(ReportGenerator.java:10767) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.processForHaveDBConnectInfo(ReportGenerator.java:12505) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._OpenFile(ReportGenerator.java:12428) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.CMFileOpen(ReportGenerator.java:13648) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.openFile(ReportController.java:481) at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openSingleDocument(MMLExporter.java:131) at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:102) at 

m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:29) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:12324) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3342) at 

m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:833) at 



m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processSingleReport(MultiViewerForHtml5.java:165) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportMultiRequest(MultiViewerForHtml5.java:96) ... 4 

moreCaused by: java.io.IOException:  at m2soft.javard.rdagent.ResponseCargo.<init>(ResponseCargo.java:100) at 

m2soft.javard.rdagent.DSAgent.GetHyperLinkInfo(DSAgent.java:694) ... 23 more 

페이지 번호 수정가능여부 문의,"안녕하세요. 리포트 출력시 페이지번호를 사용자가 수정가능토록 할 수있을까

요?? 

답변부탁드립니다.  

 

# 현황 

- 출력시 페이지번호를 1부터 연속출력하게 하고있음. 

출력하는내용부터 1, 2, 3, ....... 으로 출력중. 

 

# 문의사항 

1. 사용자가 직접 페이지번호를 수정해서 연속 출력하고싶은데 가능한지? 

예를들어 5부터 연속출력하고싶을때 

출력하는내용부터 5,6,7,....... 으로 출력가능한지? 

가능하다면 어떤기능을 써야하는지? 

 

2. 사용자가 직접 페이지번호를 수정하는데 연속출력이 아니라 

모든 페이지를 각각 임의로 수정하고 싶은데 가능한지? 

가능하다면 어떤기능을 써야하는지?" 

페이지 번호 수정가능여부 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 파라미터 리스트 혹은 도움말 참고하여 

 

/rprnpage 파라미터 사용으로 테스트 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 리포트 출력시 페이지번호를 사용자가 수정가능토록 할 수있을까요?? 

답변부탁드립니다.  

 

# 현황 

- 출력시 페이지번호를 1부터 연속출력하게 하고있음. 

출력하는내용부터 1, 2, 3, ....... 으로 출력중. 

 

# 문의사항 

1. 사용자가 직접 페이지번호를 수정해서 연속 출력하고싶은데 가능한지? 

예를들어 5부터 연속출력하고싶을때 

출력하는내용부터 5,6,7,....... 으로 출력가능한지? 

가능하다면 어떤기능을 써야하는지? 

 

2. 사용자가 직접 페이지번호를 수정하는데 연속출력이 아니라 



모든 페이지를 각각 임의로 수정하고 싶은데 가능한지? 

가능하다면 어떤기능을 써야하는지?" 

polarChart 문의,"안녕하세요 

다각형 그래프를 만들려고 하는데요 

 

첨부한 사진처럼 라벨이 겹치는문제가 있습니다. 

혹시 각각 Layer에 위치 지정이 가능하나요?? 

 

버전은 6.2.3.123 입니다." 

polarChart 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

모든 Layer에 적용시키는 것은 가능하나 문의 주신 사항은 제공되지 않는 기능입니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 

다각형 그래프를 만들려고 하는데요 

 

첨부한 사진처럼 라벨이 겹치는문제가 있습니다. 

혹시 각각 Layer에 위치 지정이 가능하나요?? 

 

버전은 6.2.3.123 입니다." 

전체 출력물의 번호가 이어지게 하고 싶습니다,"안녕하세요. 

 

전체 출력물의 페이지 번호가 이어지게 할 수 있는 방법이 있을까요? 

예를들어 3건의 문서(총 6페이지) 출력한다고 가정할 경우 

-> 기존 : 1/1, 1/3, 2/3, 3/3, 1/2, 2/2 출력 

-> 수정 : 1/6, 2/6, 3/6, 4/6, 5/6, 6/6 출력 

 

이렇게 출력되도록 하고 싶습니다. 

RD버전은 6.0입니다." 

전체 출력물의 번호가 이어지게 하고 싶습니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

전체 출력물의 페이지 번호가 이어지게 할 수 있는 방법이 있을까요? 



예를들어 3건의 문서(총 6페이지) 출력한다고 가정할 경우 

-> 기존 : 1/1, 1/3, 2/3, 3/3, 1/2, 2/2 출력 

-> 수정 : 1/6, 2/6, 3/6, 4/6, 5/6, 6/6 출력 

 

이렇게 출력되도록 하고 싶습니다. 

RD버전은 6.0입니다." 

엑셀 변환시 여러 창이 뜨는 경우,"조회한 데이터가 많은 경우 

엑셀 변환시 파일명_01.xlsx, 파일명_02.xlsx 이렇게 여러개 엑셀로 뜨는데 

이부분을 한 파일로 다 나오게 할수 있나요? 

 

버젼은 Crownix Report Designer 6.0u(6.2.0.57) 

입니다." 

엑셀 변환시 여러 창이 뜨는 경우,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

엑셀 같은 경우는 데이터가 많은 경우, 1000페이지 단위로 각각 다른 파일로 저장됩니다. 

/rxlsopt [8] 옵션을 사용하면 1000 페이지 단위로 잘라서, 각각 sheet로 저장합니다. 

자세한 사항은 매뉴얼 및 에디터 도움말(F1)을 확인 해주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

조회한 데이터가 많은 경우 

엑셀 변환시 파일명_01.xlsx, 파일명_02.xlsx 이렇게 여러개 엑셀로 뜨는데 

이부분을 한 파일로 다 나오게 할수 있나요? 

 

버젼은 Crownix Report Designer 6.0u(6.2.0.57) 

입니다." 

서브페이지 출력 관련 문제,"안녕하세요. 

 

서브페이지 1, 2로 나누어서 서브페이지1의 모든 데이터 출력 후 서브페이지2의 데이터를 출력하는 

문서를 만드려고 합니다. 

 

서브페이지1과 서브페이지2를 따로따로 실행시켰을 경우는 해당 데이터가 잘 나오는데.. 

두 페이지를 합쳐서 연결옵션을 주면 서브페이지 1의 데이터가 출력 된 후 

서브페이지2의 데이터가 한장에 한줄씩 출력되면서 서브1페이지의 레이아웃도 함께 출력됩니다. 

문서 참고하고 여러 테스트를 해봤는데 해결이 되지 않아 문의드립니다. 

" 

서브페이지 출력 관련 문제,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

맞추기-본문객체 속성에서 해당 객체들이 

서브페이지 객체로 체크되어있는지 확인 부탁드립니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 



 

 

 

안녕하세요. 

 

서브페이지 1, 2로 나누어서 서브페이지1의 모든 데이터 출력 후 서브페이지2의 데이터를 출력하는 

문서를 만드려고 합니다. 

 

서브페이지1과 서브페이지2를 따로따로 실행시켰을 경우는 해당 데이터가 잘 나오는데.. 

두 페이지를 합쳐서 연결옵션을 주면 서브페이지 1의 데이터가 출력 된 후 

서브페이지2의 데이터가 한장에 한줄씩 출력되면서 서브1페이지의 레이아웃도 함께 출력됩니다. 

문서 참고하고 여러 테스트를 해봤는데 해결이 되지 않아 문의드립니다. 

" 

pdf 다운로드,"안녕하세요 ABL에서 crownix 를사용하는데요 크롬브라우저에서는 viewer.downloadFile('pdf') 

를 사용해서 정상으로 파일다운로드되지만 

모바일환경에서는 크롬이외의 브라우저에서 다운로드 url을 열어서 그런건지 정상적으로 파일다운로드가 되지않

습니다. 

확인가능한가요?" 

pdf 다운로드,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의 주신 사항은 내부재현이 어렵습니다. 

 

자세한 사항은 기술지원센터로 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수 계약에 따라 지원이 제한될 수 있습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요 ABL에서 crownix 를사용하는데요 크롬브라우저에서는 viewer.downloadFile('pdf') 

를 사용해서 정상으로 파일다운로드되지만 

모바일환경에서는 크롬이외의 브라우저에서 다운로드 url을 열어서 그런건지 정상적으로 파일다운로드가 되지않

습니다. 

확인가능한가요?" 

ERS-18000 오류 문의드립니다.,"안녕하십니까? 

 

HTML5 레포트 실행 중, 

 

쿼리 시간이 3분 이상 될 경우, ERS-18000 오류와 함께 레포트가 중단됩니다. 

 

혹시 쿼리 시간 제한 늘리는 방법이 있는지 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

사용 레포트 



ERS Report Server(6.4.4.291) 

ERS Data Serveri(6.4.4.287) 

Crownix Report 6.0" 

ERS-18000 오류 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하십니까? 

 

HTML5 레포트 실행 중, 

 

쿼리 시간이 3분 이상 될 경우, ERS-18000 오류와 함께 레포트가 중단됩니다. 

 

혹시 쿼리 시간 제한 늘리는 방법이 있는지 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

사용 레포트 

ERS Report Server(6.4.4.291) 

ERS Data Serveri(6.4.4.287) 

Crownix Report 6.0" 

양면인쇄시 간지설정 관련,"안녕하세요. 

 

양면인쇄 설정 시에 간지설정과 관련하여 문의 드립니다. 

현재 HTML5 버전을 사용하고 있고, ERS 서버를 통해서 문서 파일이 만들어지고 있습니다. 

 

문서 생성시에 아래와 같은 처리가 가능한지 문의드립니다. 

아래 사항들이 묶음으로 생성되어야 하는 상황입니다. 

 

1. 확인서 - 1 페이지 (간지 설정하여 1장으로 처리) 

2. 안내사항 - 2 페이지 

3. 상세안내자료 - 3 페이지(간지설정하여 2장으로 처리) 

4. 고객서명란 - 1 페이지 (간지 설정하여 1장으로 처리) 

 

추가 확인이 필요하신 사항은 휴대폰으로 연락주시면 감사하겠습니다. 

 

 

 

최현욱 드림" 



양면인쇄시 간지설정 관련,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

매 페이지마다 간지 추가 및 마지막 페이지에 간지를 추가 하는 기능은 지원하지만, 

 

하기 요청와 같이 임의대로 원하는 페이지에 간지를 출력하는 기능은 지원하지 않습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

양면인쇄 설정 시에 간지설정과 관련하여 문의 드립니다. 

현재 HTML5 버전을 사용하고 있고, ERS 서버를 통해서 문서 파일이 만들어지고 있습니다. 

 

문서 생성시에 아래와 같은 처리가 가능한지 문의드립니다. 

아래 사항들이 묶음으로 생성되어야 하는 상황입니다. 

 

1. 확인서 - 1 페이지 (간지 설정하여 1장으로 처리) 

2. 안내사항 - 2 페이지 

3. 상세안내자료 - 3 페이지(간지설정하여 2장으로 처리) 

4. 고객서명란 - 1 페이지 (간지 설정하여 1장으로 처리) 

 

추가 확인이 필요하신 사항은 휴대폰으로 연락주시면 감사하겠습니다. 

 

 

 

최현욱 드림" 

"크롬, 엣지 OCX Viewer 문의","안녕하세요, 

현재 프로그램에선(익스만 실행 가능) 프로그램 실행 시 자동으로 ocx viewer를 설치하여 출력물을 처리하고있습

니다. 

현재 프로그램이 익스로만 실행이 되다보니 크롬으로 직접 테스트를 할 수가 없습니다. 

크롬과 엣지에서도 실행이 가능하도록 프로그램을 계획하고있는데 ocx viewer가 설치되어있다면 크롬과 엣지에서

도 출력물처리가 가능한건지, 아니면 HTML5 뷰어만 가능한건지 궁금합니다. 

 

만약 HTML5뷰어만 가능하다면 OCX viewer와는 별도로 따로 구매해야하나요?" 

"크롬, 엣지 OCX Viewer 문의","안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

OCX Viewer는 AcitveX 방식입니다. 

ActiveX는 IE에서만 지원하며, 다른 브라우저(크롬, 엣지 등)에서는 지원하지 않습니다. 

때문에 Non-ActiveX 방식인 HTML5 Viewer를 사용하셔야 다른 브라우저에서도 뷰잉이 가능합니다. 

HTML5 Viewer는 구매하셔야 하며, 자세한 사항은 기술지원센터로 유선 문의 바랍니다. 

 

 

 



 

안녕하세요, 

현재 프로그램에선(익스만 실행 가능) 프로그램 실행 시 자동으로 ocx viewer를 설치하여 출력물을 처리하고있습

니다. 

현재 프로그램이 익스로만 실행이 되다보니 크롬으로 직접 테스트를 할 수가 없습니다. 

크롬과 엣지에서도 실행이 가능하도록 프로그램을 계획하고있는데 ocx viewer가 설치되어있다면 크롬과 엣지에서

도 출력물처리가 가능한건지, 아니면 HTML5 뷰어만 가능한건지 궁금합니다. 

 

만약 HTML5뷰어만 가능하다면 OCX viewer와는 별도로 따로 구매해야하나요?" 

데이터서버 계정정보,"기술지원으로 전화했는데 받지않아서 문의남깁니다. 

 

데이터베이스 접속시 rdagent 데이터 서버 인증하려는데 계정 비밀번호가 틀렸다고 나오는데 

계정 비밀번호 찾기는 어디서 할수있나요?" 

데이터서버 계정정보,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가능합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

감사합니다 

 

 

기술지원으로 전화했는데 받지않아서 문의남깁니다. 

 

데이터베이스 접속시 rdagent 데이터 서버 인증하려는데 계정 비밀번호가 틀렸다고 나오는데 

계정 비밀번호 찾기는 어디서 할수있나요?" 

쿼리에 관해 질문있습니다.,"안녕하세요. 사용중에 잘 안되는 부분이 있어 질문드립니다. 

 

파라미터를 /rv로 만들어서 ':(컬럼명)' 형태로 변수를 넣고 있는데 

파라미터 3개일때랑 2개일때 쿼리를 다르게 하고싶습니다. 

예를들어 

select * from table 

where 조건1 

//파라미터 3개일때 

조건2 '변수a', 조건3 '변수b' , 조건4 '변수c' 

//파라미터 2개일때 

조건2 '변수a' 조건3 '변수b' 

 

이런식으로 구현하고 싶은데 어떤걸 써야하나요? 

#111# #110# 써봤지만 조건을 안타는거같습니다." 

쿼리에 관해 질문있습니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가능합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 



(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

감사합니다 

 

 

안녕하세요. 사용중에 잘 안되는 부분이 있어 질문드립니다. 

 

파라미터를 /rv로 만들어서 ':(컬럼명)' 형태로 변수를 넣고 있는데 

파라미터 3개일때랑 2개일때 쿼리를 다르게 하고싶습니다. 

예를들어 

select * from table 

where 조건1 

//파라미터 3개일때 

조건2 '변수a', 조건3 '변수b' , 조건4 '변수c' 

//파라미터 2개일때 

조건2 '변수a' 조건3 '변수b' 

 

이런식으로 구현하고 싶은데 어떤걸 써야하나요? 

#111# #110# 써봤지만 조건을 안타는거같습니다." 

ansi 버전 한자 깨짐 관련 문의,"안녕하세요. 

 

현재 사용하고 있는 5.0 에디터(5,0,0,205 버전 sap용)에서 일부 한자가 깨지는 현상을 발견했습니다. 

 

이전 문의 내역 찾아보니 unicode 버전을 사용하면 해결될 수 있을 것 같습니다만 

 

일단 임시로 지원하지 않는 한자가 포함된 경우 해당 문자열 자체를 출력하지 않으려고 합니다. 

 

iif 등을 이용하여 처리할 수 있는 방법이 있으면 안내 부탁드리겠습니다. 

 

" 

ansi 버전 한자 깨짐 관련 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가능합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

감사합니다 

 

 

안녕하세요. 

 

현재 사용하고 있는 5.0 에디터(5,0,0,205 버전 sap용)에서 일부 한자가 깨지는 현상을 발견했습니다. 

 

이전 문의 내역 찾아보니 unicode 버전을 사용하면 해결될 수 있을 것 같습니다만 



 

일단 임시로 지원하지 않는 한자가 포함된 경우 해당 문자열 자체를 출력하지 않으려고 합니다. 

 

iif 등을 이용하여 처리할 수 있는 방법이 있으면 안내 부탁드리겠습니다. 

 

" 

ADO로 오라클 19c 접속 문의,"안녕하세요. 

ADO 방식으로 오라클 19c 서버에 접속해야하는데 

SQL Developer 디비툴에서 접속이 되는데 RD개발툴에서는 ID, PW가 다르다고 에러메세지가 뜹니다. 

 

RD툴에서 접속시에 Oracle Provider for OLE DB 공급자로 접속테스트 해본거고 

느낌상으로는 대소문자구별을 못해주는 것 같은데 해결방법이 있을까요?" 

ADO로 오라클 19c 접속 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

문의 주신 사항은 유선상으로 설명드렸습니다. 

 

감사합니다 

 

 

안녕하세요. 

ADO 방식으로 오라클 19c 서버에 접속해야하는데 

SQL Developer 디비툴에서 접속이 되는데 RD개발툴에서는 ID, PW가 다르다고 에러메세지가 뜹니다. 

 

RD툴에서 접속시에 Oracle Provider for OLE DB 공급자로 접속테스트 해본거고 

느낌상으로는 대소문자구별을 못해주는 것 같은데 해결방법이 있을까요?" 

png 저장시 하나의 png파일 변환,"안녕하세요 교보생명입니다. 

 

서브페이지를 이용해서 반복페이지가 들어간 보고서 입니다. 

 

뷰어를 띄운후 png 파일로 저장시 

하나의 .png 파일로 떨어져야 되는데 페이지 수 만큼 생성되고 있습니다. 

 

pdf 처럼 하나의 파일이 필요한데요 가이드 부탁드립니다. 

 

" 

png 저장시 하나의 png파일 변환,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가능합니다. 

이미지 형식의 파일로 저장할 경우에는 페이지별로 저장됩니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

감사합니다 

 



 

안녕하세요 교보생명입니다. 

 

서브페이지를 이용해서 반복페이지가 들어간 보고서 입니다. 

 

뷰어를 띄운후 png 파일로 저장시 

하나의 .png 파일로 떨어져야 되는데 페이지 수 만큼 생성되고 있습니다. 

 

pdf 처럼 하나의 파일이 필요한데요 가이드 부탁드립니다. 

 

" 

웹에서 시트당 페이지 수 변경시 가로 -> 세로로 변경됩니다.,"가로 mrd 파일을 웹에서 뷰어 -> pdf 파일 변환 -> 

설정에서 시트당 페이지 수를 1보다 높게 변경 시 

가로가 아닌 세로로 변경되는 현상이 있는데 어떻게 처리해야하는지 알고싶습니다." 

웹에서 시트당 페이지 수 변경시 가로 -> 세로로 변경됩니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가능합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

감사합니다 

 

 

가로 mrd 파일을 웹에서 뷰어 -> pdf 파일 변환 -> 설정에서 시트당 페이지 수를 1보다 높게 변경 시 

가로가 아닌 세로로 변경되는 현상이 있는데 어떻게 처리해야하는지 알고싶습니다." 

디폴트 파일 존재 취약점 조치방법 문의,"안녕하세요 한국철도공사 강유정입니다. 

 

우리공사 열차운영계획시스템에서 사용중인 레포트디자이너5.0 버전의 

 

서버 디폴트 파일 존재 취약점이 발견되어 조치 방법을 문의드립니다. 

 

rdagent.jsp 

각종 프라퍼티 파일 

admin.bat 

license 

 

등 파일이 웹브라우저 상에서 해당 파일 접근시 내용이 그대로 조회가 됩니다. 

 

웹브라우저에서 조회되지 않도록 보안 조치하는 방법을 알려주시면 감사드리겠습니다. 

 

또한 메일탬플릿.html 등 파일을 삭제해도 무방한 것인지 여부도 알려주시기 바랍니다. 

 

 

 



세부사항 확인이 필요한 경우 02-3149-3422 로 연락 부탁드립니다." 

디폴트 파일 존재 취약점 조치방법 문의,"안녕하세요 엠투소프트 입니다. 

 

문의주신 사항에 대해서는 conf 폴더의 경로를 WEB-INF 폴더 내로 변경해주시기 바랍니다. 

서버의 환경 설정 파일이나 로그 파일의 경로를 기본값이 아닌 다른 경로로 변경하려면 

web.xml파일을 수정해야 합니다. (DATASERVER_HOME/WEB-INF/ 디렉터리에 존재) 

context-param 부분의 주석을 제거 후 경로 정보를 param-value에 추가해 줍니다. 

경로 정보는 절대 경로와 상대 경로를 모두 사용할 수 있습니다 

수정한 후 was 컨테이너를 재기동하여 반영하면 됩니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

안녕하세요 한국철도공사 강유정입니다. 

 

우리공사 열차운영계획시스템에서 사용중인 레포트디자이너5.0 버전의 

 

서버 디폴트 파일 존재 취약점이 발견되어 조치 방법을 문의드립니다. 

 

rdagent.jsp 

각종 프라퍼티 파일 

admin.bat 

license 

 

등 파일이 웹브라우저 상에서 해당 파일 접근시 내용이 그대로 조회가 됩니다. 

 

웹브라우저에서 조회되지 않도록 보안 조치하는 방법을 알려주시면 감사드리겠습니다. 

 

또한 메일탬플릿.html 등 파일을 삭제해도 무방한 것인지 여부도 알려주시기 바랍니다. 

 

 

 

세부사항 확인이 필요한 경우 02-3149-3422 로 연락 부탁드립니다." 

polarChart 속성 문의합니다,"자세한 문의를 위해 첨부된 사진을 참고해주세요 

 

1.Legend 항목에서 표시된 기본글자인 Legend를 숨기는 옵션이 어디있나요? 

2.그래프에 표시되는 항목마다 선이 표시되는데 해당 선 부분을 없앨 수 있나요?" 

polarChart 속성 문의합니다,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

해당 문의사항은 유선안내 드렸습니다. 

 



 

 

 

자세한 문의를 위해 첨부된 사진을 참고해주세요 

 

1.Legend 항목에서 표시된 기본글자인 Legend를 숨기는 옵션이 어디있나요? 

2.그래프에 표시되는 항목마다 선이 표시되는데 해당 선 부분을 없앨 수 있나요?" 

'm2soft'이(가) 정의되지 않았습니다.,"웹에서 작동시 빈화면으로 나와 개발자 도구로 확인하니 

'm2soft'이(가) 정의되지 않았습니다. 

라고 나옵니다. 

 

해결방법이 있나요?" 

'm2soft'이(가) 정의되지 않았습니다.,<xmp><xmp>안녕하십니까 엠투소프트입니다.IE화면에서 f12를 이용하여 에

뮬레이션 탭 - 문서 모드에서 브라우저 버전을 맞게 설정해 주시기 바랍니다.추가적으로  메타태그를 이용하시는 

방법도 있습니다.(인터넷 검색 참고)웹에서 작동시 빈화면으로 나와 개발자 도구로 확인하니'm2soft'이(가) 정의되

지 않았습니다.라고 나옵니다. 해결방법이 있나요? 

XY 차트 문의드립니다.,"차트의 legend를 가로쓰기 하고싶은데 

vertical을 선택하지 않아도 세로쓰기가 됩니다.. 

 

layer에서 따로 선택을 해야하나요? 

layer 값에 따라 legend가 변하는것 같은데 ㅜㅠ" 

XY 차트 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

차트 선택 후 우클릭 > Chart Layout 창 열기 

Legend 탭 > Position 이 Left로 체크되어 있다면 Bottom 을 클릭해보시기 바랍니다. 

차트와 범례가 겹쳐질 경우 Custom 에서 X,Y 좌표를 조정하여 떨어뜨리시면 됩니다. 

 

 

 

 

차트의 legend를 가로쓰기 하고싶은데 

vertical을 선택하지 않아도 세로쓰기가 됩니다.. 

 

layer에서 따로 선택을 해야하나요? 

layer 값에 따라 legend가 변하는것 같은데 ㅜㅠ" 

라이선스 검증 실패,"안녕하세요. 

 

리포트 호출시 첨부파일과 같은 에러가 주기적으로 발생합니다. 

서버 재기동하면 정상적으로 돌아옵니다. 

 

에러 원인이 뭔지 알 수 있을까요?" 

라이선스 검증 실패,"안녕하세요. 엠투소프트입니다.첫번째 에러메세지인 Report Viewer[23]에 

RESOURCE_NOT_FOUND는 OCX뷰어 코드에서 

cxviewer.ApplyLicense(""http://<ip>:<port>/DataServer/rdagent.jsp"");를 호출하지 못하여 발생하는 에러로 보여집니



다.두번째 에러메세지는 라이선스가 올바른 버전으로 업로드가 되어 있는지 확인하여 필요시 재발급이필요할 것

으로 보여집니다.라이선스 재발급에 관련하여 유지보수 계약의 유무에 따라 가능 여부가 달라지는 점 인지 부탁

드립니다.안녕하세요.리포트 호출시 첨부파일과 같은 에러가 주기적으로 발생합니다.서버 재기동하면 정상적으로 

돌아옵니다.에러 원인이 뭔지 알 수 있을까요?" 

polar chart 사용 문의,"polar chart 사용시 

 

1. 조회한 데이터를 차트속성에 어떻게 넣어야 표에 표시되는지 알고 싶습니다. 

차트 메뉴얼만 봐선 잘 모르겠네요ㅜㅠ 

 

SQL 조회 결과가 이렇게 나옵니다 

컬럼명 TTL COL1 COL2 COL3 COL4 COL5 COL6 

내점수 52 44 48 50 56 54 

학과평균 12.5 7 12 12.5 13 12.5 

대학평균 12.5 7 12 12.5 13 12.5 

 

차트속성에 어떻게 넣어야지 첨부판 그림대로 결과가 나올까요.. 

 

2. Legend 고정으로 나오는데 삭제하는 방법 알고 싶습니다." 

polar chart 사용 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

에디터를 어떤 버전으로 사용 중이신지 확인되지 않아 6버전 기준으로 안내 드립니다. 

 

1. 아래 순서대로 진행해보시기 바랍니다. 

①차트 선택 후 차트 속성 [Ctrl+J] 창 열기 

축의 기준이 되는 TTL 컬럼은 축 - XAxis 에 적용 

컬럼들(COL1~6)은 선택 데이터[필드명|제목] 에 적용 

②차트 선택 후 우클릭하여 polar chart 창 열기 

General - Layer 란에 add.. 하여 Layer 추가 

첨부파일로 작성된 예시는 3개의 Layer 이니 Layer는 3개를 추가해주시면 됩니다. 

각각의 선 색상은 여기서 지정하실 수 있습니다. 

또한, 첨부파일과 같이 첫 데이터와 마지막 데이터가 연결되는 닫힌 루프로 표현되어야 한다면, 

Layer 추가 창에서 Close Loop 를 체크해주시기 바랍니다. 

③참고 사항 

폴라 차트의 기준선 제거가 필요할 경우(첨부파일의 0~100까지 표현될때 뒤에 보이는 세로 선) 

파라미터 /rchartopt [4] 를 이용해보시기 바랍니다. 

자세한 사항은 도움말을 참고하시기 바랍니다. 

 

2.범례 제거 방법은 차트 선택 후 우클릭 > Chart Layout 창 열기 

Legend 탭 에서 Show Legend 체크 해제 후 OK 하시면 됩니다. 

 

 

 

 

polar chart 사용시 



 

1. 조회한 데이터를 차트속성에 어떻게 넣어야 표에 표시되는지 알고 싶습니다. 

차트 메뉴얼만 봐선 잘 모르겠네요ㅜㅠ 

 

SQL 조회 결과가 이렇게 나옵니다 

컬럼명 TTL COL1 COL2 COL3 COL4 COL5 COL6 

내점수 52 44 48 50 56 54 

학과평균 12.5 7 12 12.5 13 12.5 

대학평균 12.5 7 12 12.5 13 12.5 

 

차트속성에 어떻게 넣어야지 첨부판 그림대로 결과가 나올까요.. 

 

2. Legend 고정으로 나오는데 삭제하는 방법 알고 싶습니다." 

바코드 관련 문의,"rd파일을 뷰어를 띄워서 보면 바코드와 큐알코드가 잘 보여지고 있는데요 

 

pdf파일로 바로 만들어서 보면 바코드는 보이지 않고 큐알 코드만 보이고 있어서 문의 드립니다 

 

바코드를 띄우는 필요 파라미터나 pdf로 만들때 필요한 데이터가 있는지 문의드려요. 

 

바코드 띄우는거 관련 설명서도 있으면 받아보고 싶습니다," 

바코드 관련 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의주신 내용은 파라미터 /rpbarcodeimage[1]를 사용하여 해결하실 수 있습니다. 

 

홈탭 - 파라미터값 입력에서 /rpbarcodeimage를 검색하셔서 설명에 맞게 사용하시면 됩니다. 

 

 

 

 

rd파일을 뷰어를 띄워서 보면 바코드와 큐알코드가 잘 보여지고 있는데요 

 

pdf파일로 바로 만들어서 보면 바코드는 보이지 않고 큐알 코드만 보이고 있어서 문의 드립니다 

 

바코드를 띄우는 필요 파라미터나 pdf로 만들때 필요한 데이터가 있는지 문의드려요. 

 

바코드 띄우는거 관련 설명서도 있으면 받아보고 싶습니다," 

쿼리 내 to_date 사용시 오류 발생 문의,"사이트 : 한국항공대학교 

에디터 : 크로닉스 6.0 

뷰어 : html5 뷰어 

DB : 오라클 

 

쿼리 내 to_char(to_date()) 사용 시 첨부와 같은 오류가 발생합니다. 

확인 부탁드립니다." 

쿼리 내 to_date 사용시 오류 발생 문의,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 



 

첨부파일의 ERS-00025 에러메시지는 쿼리를 실행하기 위해 Connection에서 Statement의 생성을 요청했으나 

Null이 리턴 된 경우 발생하는 오류 메시지입니다 

 

보고서에서 요청한 쿼리의 사용 가능 여부를 확인하십시오. 

 

 

 

 

사이트 : 한국항공대학교 

에디터 : 크로닉스 6.0 

뷰어 : html5 뷰어 

DB : 오라클 

 

쿼리 내 to_char(to_date()) 사용 시 첨부와 같은 오류가 발생합니다. 

확인 부탁드립니다." 

loadimage 문의,"사이트 : 한국항공대학교 

에디터 : 크로닉스 6.0 

뷰어 : html5 뷰어 

 

지원서 내 이미지를 요약 작성 loadimage 함수를 사용하여 불러오고 있습니다. 

 

뷰어 미리보기(프로그램 내 F5를 눌러 실행)하면 정상적으로 이미지가 보여지나, 

html5 뷰어를 통해 보면 이미지가 표시되지 않습니다. 

 

확인 부탁드립니다. 

" 

loadimage 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

하기 문의주신 내용에 대해서 해결방법 안내드리겠습니다. 

 

데이터맵핑 이후, 홈탭 - 파라미터값 입력에서 /rdata [img경로/이미지파일명.jpg]을 입력하신 후, 

 

viewer.openFile('호출하는mrd파일명.mrd', '/rdata [img경로/이미지파일명.jpg]')에 환경에 맞게 작성하여 

 

테스트해주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

 

 

사이트 : 한국항공대학교 

에디터 : 크로닉스 6.0 



뷰어 : html5 뷰어 

 

지원서 내 이미지를 요약 작성 loadimage 함수를 사용하여 불러오고 있습니다. 

 

뷰어 미리보기(프로그램 내 F5를 눌러 실행)하면 정상적으로 이미지가 보여지나, 

html5 뷰어를 통해 보면 이미지가 표시되지 않습니다. 

 

확인 부탁드립니다. 

" 

주쿼리 결과에 따라 서브페이지 출력조건 변경이 되나요?,"주쿼리 결과가 N일 경우에는 서브 페이지가 출력이 

안되게 하고싶습니다. 

 

공통으로 쓰는 화면이라 파라미터로 넘길수가 없어서 

 

주쿼리 결과에 따라 서브페이지 출력 조건을 조절하고 싶습니다. 

 

출력 조건식을 지정해야하나요? 아니면 주쿼리 필드의 데이터 변경시 출력되게 하면되나요? 

 

사용 문법도 함께 알려주세요.." 

주쿼리 결과에 따라 서브페이지 출력조건 변경이 되나요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 기능은 서브 페이지 출력 조건 - 출력 조건식 지정에서 사용 가능합니다. 

조건은 첨부파일에 적힌 내용처럼 사용하시면 됩니다. 

 

 

 

 

 

주쿼리 결과가 N일 경우에는 서브 페이지가 출력이 안되게 하고싶습니다. 

 

공통으로 쓰는 화면이라 파라미터로 넘길수가 없어서 

 

주쿼리 결과에 따라 서브페이지 출력 조건을 조절하고 싶습니다. 

 

출력 조건식을 지정해야하나요? 아니면 주쿼리 필드의 데이터 변경시 출력되게 하면되나요? 

 

사용 문법도 함께 알려주세요.." 

반복리스트 1row - 한장씩 출력,"안녕하세요 

 

xml 구조이며 

 

디자인은 모바일 용으로 길게 디자인 되어 있고요 

1페이지 표지 

2페이지 반복리스트가 출력되는 구조인데요 



디자인상 2페이지에서 1row 당 한페이지씩 출력이 되어야 합니다. 

 

첨부된 xml 구조로 디자인을 했지만 

반복 부분에서 이미지스크립트 처리와 챠트 부분이 제대로 안나옵니다. 

 

검색을 해봐도 비슷한 부분이 없어서 문의 드립니다. 

 

디자인에 따라 첨부된 xml 구조 바꿀수 있습니다. 

 

가이드 부탁드립니다. 

 

" 

반복리스트 1row - 한장씩 출력,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

첨부파일 확인 시 정상적으로 보이는 것 같습니다. 

어떻게 보여져야 하는지 결과화면도 필요할 것 같습니다. 

문의 주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가능합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

감사합니다 

 

 

안녕하세요 

 

xml 구조이며 

 

디자인은 모바일 용으로 길게 디자인 되어 있고요 

1페이지 표지 

2페이지 반복리스트가 출력되는 구조인데요 

디자인상 2페이지에서 1row 당 한페이지씩 출력이 되어야 합니다. 

 

첨부된 xml 구조로 디자인을 했지만 

반복 부분에서 이미지스크립트 처리와 챠트 부분이 제대로 안나옵니다. 

 

검색을 해봐도 비슷한 부분이 없어서 문의 드립니다. 

 

디자인에 따라 첨부된 xml 구조 바꿀수 있습니다. 

 

가이드 부탁드립니다. 

 

" 

mrd 파일 다운로드시 하단부 글자 잘림 현상 문의,"안녕하세요 

mrd 파일 다운로드(워드 및 pdf 파일 등) 시 하단부 글자 잘림 현상이 있어 문의드립니다. 



mrd 조회에선 글자 잘림 현상 없이 잘 조회되고 있으나, 

다운로드된 파일에서 잘림 현상이 있는데 해결할 수 있는 방법 문의드립니다." 

mrd 파일 다운로드시 하단부 글자 잘림 현상 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 

mrd 파일 다운로드(워드 및 pdf 파일 등) 시 하단부 글자 잘림 현상이 있어 문의드립니다. 

mrd 조회에선 글자 잘림 현상 없이 잘 조회되고 있으나, 

다운로드된 파일에서 잘림 현상이 있는데 해결할 수 있는 방법 문의드립니다." 

ie 11에서 다운로드가 안될 때,"viewer.openFile로 리포트를 연 후 다운로드 받으려 할 때 

크롬에서는 pdf, hwp등이 다운로드가 잘 됩니다. 

ie에서만 다운로드를 눌러도 아무런 반응이 없습니다. 

 

개발자 도구로 보면 http get으로 파일을 잘 받아 오는것 까지 볼수 있습니다. 

하지만 다운로드 창이 뜨질 않고 ie의 다운로드 목록에도 없습니다. 

 

답변 부탁드립니다." 

ie 11에서 다운로드가 안될 때,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

문의주신 문제는 Adobe Leader를 설치한 후, 재확인 부탁드립니다. 

 

 

 

 

viewer.openFile로 리포트를 연 후 다운로드 받으려 할 때 

크롬에서는 pdf, hwp등이 다운로드가 잘 됩니다. 

ie에서만 다운로드를 눌러도 아무런 반응이 없습니다. 

 

개발자 도구로 보면 http get으로 파일을 잘 받아 오는것 까지 볼수 있습니다. 

하지만 다운로드 창이 뜨질 않고 ie의 다운로드 목록에도 없습니다. 

 

답변 부탁드립니다." 

ie 11에서 다운로드가 안될 때,"Adobe Leader? Adobe Acrobat Reader 말인가요? 

이미 설치 되어 있어습니다. 

그리고 모든 파일형식이 다 다운이 안되는데도 상관 있나요? 

hwp, doc, exel, pdf 다 말이죠. 

 

 



안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

문의주신 문제는 Adobe Leader를 설치한 후, 재확인 부탁드립니다. 

 

 

 

 

viewer.openFile로 리포트를 연 후 다운로드 받으려 할 때 

크롬에서는 pdf, hwp등이 다운로드가 잘 됩니다. 

ie에서만 다운로드를 눌러도 아무런 반응이 없습니다. 

 

개발자 도구로 보면 http get으로 파일을 잘 받아 오는것 까지 볼수 있습니다. 

하지만 다운로드 창이 뜨질 않고 ie의 다운로드 목록에도 없습니다. 

 

답변 부탁드립니다." 

표 밑에 텍스트박스가 있는데 표 반복부가 중첩되요,표 반복부로 밑에 총평 부분이 겹치는데 표가 끝나고 총평이 

붙었으면 합니다 

표 밑에 텍스트박스가 있는데 표 반복부가 중첩되요,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

문의주신 부분은 페이지연결옵션 기능으로 해결 할 수 있습니다. 

 

문서속성의 서브페이지 사용체크 후, 

 

반복부가 들어간 표와 별도로 페이지를 추가하여 총평 표를 생성하신 다음 

 

맞추기탭의 페이지연결 옵션을 클릭하셔서 부분을 체크하시고 목적에 맞게 사용하시면 됩니다. 

 

 

 

 

표 반복부로 밑에 총평 부분이 겹치는데 표가 끝나고 총평이 붙었으면 합니다" 

앞자리가 숫자가 5분에1가량 출력이 안됩니다,"보고서 뷰어에서는 괜찮아요 

 

그런데 출력하면 앞자리 한자리. 그리고 숫자가 

5분의 1가량이 출력이 안되어 보이네요 

 

이거 왜 이런건가요" 

앞자리가 숫자가 5분에1가량 출력이 안됩니다,"글자가 짤리는게 아니라 

 

숫자 5 이면 

 

이 숫자 앞부분 약간이 짤려서 출력이 됩니다 

 

 



보고서 뷰어에서는 괜찮아요 

 

그런데 출력하면 앞자리 한자리. 그리고 숫자가 

5분의 1가량이 출력이 안되어 보이네요 

 

이거 왜 이런건가요" 

앞자리가 숫자가 5분에1가량 출력이 안됩니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

보고서 뷰어에서는 괜찮아요 

 

그런데 출력하면 앞자리 한자리. 그리고 숫자가 

5분의 1가량이 출력이 안되어 보이네요 

 

이거 왜 이런건가요" 

xml - @id 보고서 세팅 문의,"안녕하세요 

 

xml - @id 보고서 세팅문의 합니다. 

 

하나의 xml 에 @id 값이 다른 레코드가 3개 있는데요 

 

2개는 1건, 1개는 리스트 형식으로 되어있습니다. 

 

리스트 되는 부분을 ""선택반복요소"" 를 지정해야 하는데요 

 

페이지마다 @id 로 세팅 되는 방법을 알고싶습니다. 

 

(zip 파일로 보고서, xml 첨부합니다.)" 

xml - @id 보고서 세팅 문의,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

문의주신 사항은 아래와 같이 사용이 가능합니다. 

 

데이터소스탭의 XML쿼리정의를 누르시고, 필드정의에서 지정하고 싶은 쿼리명을 선택하신 뒤, 

최상위요소에 /root/dataset[@id=""테이블명""]을 입력하시면, 테이블에 담긴 레코드들을 사용할 수 있습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 



 

xml - @id 보고서 세팅문의 합니다. 

 

하나의 xml 에 @id 값이 다른 레코드가 3개 있는데요 

 

2개는 1건, 1개는 리스트 형식으로 되어있습니다. 

 

리스트 되는 부분을 ""선택반복요소"" 를 지정해야 하는데요 

 

페이지마다 @id 로 세팅 되는 방법을 알고싶습니다. 

 

(zip 파일로 보고서, xml 첨부합니다.)" 

요약 조건 문의드립니다.,"안녕하세요. 질문하나 드리겠씁니다. 

요약 조건 탭에서 필드 값에 해당 컬럼을 집어 넣고, 출력하면 해당 컬럼을 기준으로 sub line이 생성이 되는데 

혹시 해당 sub line을 하단부에 sub line만 순서대로 출력할 수 있게 만들 수 있나요???" 

요약 조건 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 질문하나 드리겠씁니다. 

요약 조건 탭에서 필드 값에 해당 컬럼을 집어 넣고, 출력하면 해당 컬럼을 기준으로 sub line이 생성이 되는데 

혹시 해당 sub line을 하단부에 sub line만 순서대로 출력할 수 있게 만들 수 있나요???" 

출력 폼 변경,"FAQ에 잘못 올려서 다시 올립니다 

 

현재 한글 폼으로 출력 하는데 내용 중 항목 하나를 변경하려는데 개발가이드 및 개발환경구축가이드 부탁드립

니다" 

출력 폼 변경,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

FAQ에 잘못 올려서 다시 올립니다 

 

현재 한글 폼으로 출력 하는데 내용 중 항목 하나를 변경하려는데 개발가이드 및 개발환경구축가이드 부탁드립

니다" 



2페이지가 세트인 리포트 반복처리,"안녕하세요2페이지가 세트인 리포트 반복처리에 대해 문의 드립니

다.<xml><dataset id=""ds_list"">   <record>  <DISS_RK>1페이지 내용1</DISS_RK>  <DISS_NAME>1페이지 내

용1</DISS_NAME>  <DISS_CD>1페이지 내용1</DISS_CD>  <DISS_INM>2페이지 내용1</DISS_INM>  

<DISS_INM>2페이지 내용1</DISS_INM>  <DISS_PG_NO2>1</DISS_PG_NO2> </record> <record>  <DISS_RK>1

페이지 내용2</DISS_RK>  <DISS_NAME>1페이지 내용2</DISS_NAME>  <DISS_CD>1페이지 내용2</DISS_CD>  

<DISS_INM>2페이지 내용2</DISS_INM>  <DISS_INM>2페이지 내용2</DISS_INM>  

<DISS_PG_NO2>2</DISS_PG_NO2> </record>  <record>  <DISS_RK>1페이지 내용3</DISS_RK>  

<DISS_NAME>1페이지 내용3</DISS_NAME>  <DISS_CD>1페이지 내용3</DISS_CD>  <DISS_INM>2페이지 내

용3</DISS_INM>  <DISS_INM>2페이지 내용3</DISS_INM>  <DISS_PG_NO2>3</DISS_PG_NO2>    

</record></dataset>-------------------------------------------------데이터가 리스트 형태로 받아서 디자인 상 1페이지에 3개 

컬럼 / 2페이지에 2개 컬럼이 매핑이 되는 데요한 row 씩 1페이지 + 2페이지 세트로 반복 처리 할 수 있나요? 현

재는 1페이지 반복수대로 돌고 끝나면 2페이지 반복이 되서요." 

2페이지가 세트인 리포트 반복처리,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항대로 개발하시면 원하시는 대로 동작하지 않는 것이 맞습니다. 

최종 보고서의 형태가 어떤지에 따라서 답변이 달라지므로 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

*원활한 답변 확인을 위해 문의 내용을 일부 삭제하였습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

2페이지가 세트인 리포트 반복처리에 대해 문의 드립니다. 

 

데이터가 리스트 형태로 받아서 

 

디자인 상 1페이지에 3개 컬럼 / 2페이지에 2개 컬럼이 매핑이 되는 데요 

 

한 row 씩 1페이지 + 2페이지 세트로 반복 처리 할 수 있나요? 

 

현재는 1페이지 반복수대로 돌고 끝나면 2페이지 반복이 되서요." 

WIN10에서 WIN7호환모드 실행시 PDF 다운로드 오류,"안녕하세요.. 

WIN10에서 WIN7호환모드로 프로그램을 실행시키고 있습니다. 

그런데 레포트디자이너로 뷰어는 잘 되는데 PDF 저장 버튼을 누르면 

'호환모드에서는 실행할 수 없습니다.'라는 메세지가 나옵니다. 

다운로드가 되게끔 할 수 있는 설정이 있는지 궁금합니다." 

WIN10에서 WIN7호환모드 실행시 PDF 다운로드 오류,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 



 

 

 

 

안녕하세요.. 

WIN10에서 WIN7호환모드로 프로그램을 실행시키고 있습니다. 

그런데 레포트디자이너로 뷰어는 잘 되는데 PDF 저장 버튼을 누르면 

'호환모드에서는 실행할 수 없습니다.'라는 메세지가 나옵니다. 

다운로드가 되게끔 할 수 있는 설정이 있는지 궁금합니다." 

데이터베이스 변경이 가능한지 문의드립니다.,다른 데이터베이스 방식을 사용하던 mrd파일을 json을 사용하는 방

식으로 변경이 가능한지 문의드립니다. 

데이터베이스 변경이 가능한지 문의드립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

json 접속 방식을 지원합니다. 그러므로 사용 가능합니다. 

 

 

 

 

다른 데이터베이스 방식을 사용하던 mrd파일을 json을 사용하는 방식으로 변경이 가능한지 문의드립니다." 

PDF저장 관련 문의,"주쿼리에 여러 직원의 증명서를 리포트로 조회 했는데 

 

PDF 다운로드시 각각 사원별 파일로 저장이 가능한가요 ?" 

PDF저장 관련 문의,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 파라미터 사용으로 대응 가능합니다. 

 

홈탭 -> 파라미터값 입력 -> /rexportopt [7] 사용. 

 

더 자세한 사항은 도움말 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

 

주쿼리에 여러 직원의 증명서를 리포트로 조회 했는데 

 

PDF 다운로드시 각각 사원별 파일로 저장이 가능한가요 ?" 

PDF저장 관련 문의,"/rexportopt [7] 이 파라미터를 이용하여 다운로드 하려고하는데 파일명이나, 파일경로를 지정

할수도 없고 

 

그냥 100명의 데이터를 다운받으면 탭만 100개가 생기네요 

 

/rexportopt [7] 이 파라미터에대해 도움말에 검색해봐도 명확한 메뉴얼도 없구요 

 

 



안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 파라미터 사용으로 대응 가능합니다. 

 

홈탭 -> 파라미터값 입력 -> /rexportopt [7] 사용. 

 

더 자세한 사항은 도움말 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

 

주쿼리에 여러 직원의 증명서를 리포트로 조회 했는데 

 

PDF 다운로드시 각각 사원별 파일로 저장이 가능한가요 ?" 

XML 파일방식 마스터-디테일 샘플 요청드립니다.,"안녕하세요 

 

xml 파일방식으로 개발진행중인데요. 

마스터-디테일 샘플이 필요해서 문의 드립니다. 

 

위 xml은 디자이너에서 어떤 구조로 받아야 하는지 

가이드 부탁드립니다. 

 

첨부파일 다운로드하려면 http 500 내부 서버 오류로 다운로드되지 않는데 

확인 부탁드립니다. 

 

" 

XML 파일방식 마스터-디테일 샘플 요청드립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트입니다. 

 

질문주신 사항은 에디터 설치시, 기본적으로 제공되는 프로젝트 파일 중 샘플 xml파일들을 참고바랍니다. 

 

에디터 설치 폴더 내 Examples의 .rpr 파일 입니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

xml 파일방식으로 개발진행중인데요. 

마스터-디테일 샘플이 필요해서 문의 드립니다. 

 

위 xml은 디자이너에서 어떤 구조로 받아야 하는지 

가이드 부탁드립니다. 

 

첨부파일 다운로드하려면 http 500 내부 서버 오류로 다운로드되지 않는데 



확인 부탁드립니다. 

 

" 

report designer질문입니다,"구버전 rd를 사용중입니다 

쿼리 에서 in조건으로 파라미터를 받아서 적용하려고합니다 

 

in ('A','B')이런 식으로 필요한구문을 

 

$1에 'A','B'를 담고 

in (:($1))라고 진행하였는데 생각대로 진행이 되지 않습니다 

 

예시 구문을 받을수 있을까요" 

report designer질문입니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 내용처럼 파라미터를 사용하시고 싶으시다면, 

 

/rp [A] [B]로 파라미터에 정의를 하고, in (':($1)',':($2)')로 쿼리문을 작성하시면 됩니다. 

 

단, 넘겨주는 값이 문자열일때, $1에 ' '를 사용하시면 됩니다. 

 

 

 

구버전 rd를 사용중입니다 

쿼리 에서 in조건으로 파라미터를 받아서 적용하려고합니다 

 

in ('A','B')이런 식으로 필요한구문을 

 

$1에 'A','B'를 담고 

in (:($1))라고 진행하였는데 생각대로 진행이 되지 않습니다 

 

예시 구문을 받을수 있을까요" 

실행쿼리 로그가 보는방법,"안녕하세요 

cxviewer70u.ini 에서 message=displayquery 주석을 제거 했지만 

실행쿼리 로그를 확인할 수 없습니다.(팝업이 뜨지 않습니다.) 

 

보는 방법에 대해 문의 드립니다." 

실행쿼리 로그가 보는방법,"안녕하세요 M2soft 입니다 

 

DebugAssist.exe 와 Report Designer 를 관리자권한으로 실행해주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 



cxviewer70u.ini 에서 message=displayquery 주석을 제거 했지만 

실행쿼리 로그를 확인할 수 없습니다.(팝업이 뜨지 않습니다.) 

 

보는 방법에 대해 문의 드립니다." 

한글 깨지는 현상,"RD파일에 기본으로 그려놓은 한글과 getparam으로 받아오는 한글은 제대로 나오는거같은데 

데이터셋으로 연결시켜놓은 값만 한글이 전부 깨져서 나옵니다. 

제 PC에서는 잘 되고, 다른 PC에서는 안되는데 어떻게 해결해야하는지 도움 부탁드립니다. 

" 

한글 깨지는 현상,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가능합니다. 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

RD파일에 기본으로 그려놓은 한글과 getparam으로 받아오는 한글은 제대로 나오는거같은데 

데이터셋으로 연결시켜놓은 값만 한글이 전부 깨져서 나옵니다. 

제 PC에서는 잘 되고, 다른 PC에서는 안되는데 어떻게 해결해야하는지 도움 부탁드립니다. 

" 

차트 관련 문의 드립니다.,"안녕하세요. 

차트 관련하여 문의사항이 있어 문의드립니다. 

RD 6,0에 차트는 CHARTDIR5 사용하고 있습니다. 

 

1. xy chart에 범례를 이용하여 크로스탭 차트를 작성하였는데 범례 데이터 별로 색을 지정하는 방법이 궁금합니

다. 

ex) A, B 그룹을 x축 , 점수를 y 축, 남,여를 범례 데이터로 사용 할 때 차트에 남 여 에 대한 각각의 색 지정. 

 

2. 반복 표 안에 차트 삽입. 

- 단순하게 반복표를 그리고 표 안에 차트를 삽입하니 무한루프 에러가 발생하는데 별도의 방법이 있는지 궁금

합니다." 

차트 관련 문의 드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

1. 범례에 색을 지정하는 방법은 차트 우클릭 > Layer 에 레이어를 추가하시어 컬러를 적용해주시면 해당되는 컬

러로 범례에도 적용됩니다. 

 

2. 표 안에는 차트를 삽입할 수 없으며, 객체가 겹쳐있을 경우 무한루프 에러가 발생합니다. 

객체가 겹치지 않도록 수정해주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 



차트 관련하여 문의사항이 있어 문의드립니다. 

RD 6,0에 차트는 CHARTDIR5 사용하고 있습니다. 

 

1. xy chart에 범례를 이용하여 크로스탭 차트를 작성하였는데 범례 데이터 별로 색을 지정하는 방법이 궁금합니

다. 

ex) A, B 그룹을 x축 , 점수를 y 축, 남,여를 범례 데이터로 사용 할 때 차트에 남 여 에 대한 각각의 색 지정. 

 

2. 반복 표 안에 차트 삽입. 

- 단순하게 반복표를 그리고 표 안에 차트를 삽입하니 무한루프 에러가 발생하는데 별도의 방법이 있는지 궁금

합니다." 

엑셀변환 소숫점 데이터 관련,"안녕하세요 

KCTC 전대환입니다. 

 

에디터에서 #.#### 지정후 엑셀로 내려받으면 정수인 값도 1. 으로 해서 점이 붙습니다. 

 

서식을 어떻게 지정을 해야 정수인값은 정수만 나올 수 있을까요? 

 

확인 부탁드리겠습니다." 

엑셀변환 소숫점 데이터 관련,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

테스트시, 재현이 되지 않습니다. 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 

KCTC 전대환입니다. 

 

에디터에서 #.#### 지정후 엑셀로 내려받으면 정수인 값도 1. 으로 해서 점이 붙습니다. 

 

서식을 어떻게 지정을 해야 정수인값은 정수만 나올 수 있을까요? 

 

확인 부탁드리겠습니다." 

한자 깨짐 문의드립니다.,"한자 깨짐 문의드립니다. 

 

리포트 조회 시, 기타 다른 한자는 정상적으로 출력되나 특정 한자가 ?로 깨져서 출력됩니다. 

문제되는 한자는 惲[혼후할 운] 입니다. 

이 한자를 예외적으로 처리하거나, 해당 rd의 캐릭터셋을 변경하는 방법이 있을까요?" 

한자 깨짐 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

예외처리 방법으로는 요약함수 replacestr(fieldname, str1, str2)를 사용하여 



str1에 예외처리문자를 str2에 대체문자를 입력하시면 됩니다. 

 

위의 방법외에는 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

한자 깨짐 문의드립니다. 

 

리포트 조회 시, 기타 다른 한자는 정상적으로 출력되나 특정 한자가 ?로 깨져서 출력됩니다. 

문제되는 한자는 惲[혼후할 운] 입니다. 

이 한자를 예외적으로 처리하거나, 해당 rd의 캐릭터셋을 변경하는 방법이 있을까요?" 

XY 차트관련 문의 드립니다,"안녕하세요 

 

차트 속성에서 XAxis를 설정했을 때 축 라벨이 두글자로 잘려서 나옵니다. 

첨부된 파일처럼 '테스트1','테스트2'가 출력되어야 하는데 '테스'까지만 출력됩니다. 

전체가 나올 수 있도록 해결 방법 문의 드립니다. 

 

" 

XY 차트관련 문의 드립니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가능합니다. 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

안녕하세요 

 

차트 속성에서 XAxis를 설정했을 때 축 라벨이 두글자로 잘려서 나옵니다. 

첨부된 파일처럼 '테스트1','테스트2'가 출력되어야 하는데 '테스'까지만 출력됩니다. 

전체가 나올 수 있도록 해결 방법 문의 드립니다. 

 

" 

6.0 차트 깨짐 질문,"로컬에서 개발 중, 차트를 브라우저에서 출력 시 차트가 깨집니다.(첨부파일) 

다른 pc에서 제 IP를 이용하여 localhost로 접근 시 정상적으로 출력됩니다. 

반대로 제가 정상적으로 차트가 나오는 다른pc의 localhost에 접근하면 차트가 꺠집니다. 

또한 마이플랫폼 환경에서도 차트가 정상동작하는것을 확인하였지만 

인터넷 브라우저 환경에서는 첨부파일처럼 깨집니다. 

브라우저는 크롬과 익스플로어로 테스트 했고 둘 다 깨집니다. 

문제 개선을 위한 도움을 부탁드립니다." 

6.0 차트 깨짐 질문,"자체적으로 해결했습니다. 



 

로컬에서 개발 중, 차트를 브라우저에서 출력 시 차트가 깨집니다.(첨부파일) 

다른 pc에서 제 IP를 이용하여 localhost로 접근 시 정상적으로 출력됩니다. 

반대로 제가 정상적으로 차트가 나오는 다른pc의 localhost에 접근하면 차트가 꺠집니다. 

또한 마이플랫폼 환경에서도 차트가 정상동작하는것을 확인하였지만 

인터넷 브라우저 환경에서는 첨부파일처럼 깨집니다. 

브라우저는 크롬과 익스플로어로 테스트 했고 둘 다 깨집니다. 

문제 개선을 위한 도움을 부탁드립니다." 

XY 차트관련 문의 드립니다,"안녕하세요 

 

필드쿼리를 사용해서 선이 두개인 차트를 만들고 싶은데 어떻게 해야하나요? 

첨부된 이미지처럼 구현하길 원합니다. 

 

" 

XY 차트관련 문의 드립니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

사용하고 계신 버전에 따라 UI가 달라집니다. 

7 버전 기준으로 안내 드립니다. 

 

선이 두개인 차트를 작성하시려면 

아래 순서대로 작성해보시기 바랍니다. 

1. 차트 우클릭 > 선택 데이터 에서 해당되는 두가지 필드명을 적용 

2. 차트 우클릭 > XY차트 > 레이어 탭 > 레이어 추가 

 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

필드쿼리를 사용해서 선이 두개인 차트를 만들고 싶은데 어떻게 해야하나요? 

첨부된 이미지처럼 구현하길 원합니다. 

 

" 

XY 차트관련 문의 드립니다,"안녕하세요 

 

알려주신 방법대로 시도해봤지만 

첨부된 파일처럼 한가지 선으로만 출력됩니다. 

어떻게 진행해야하는지 문의드립니다. 

 

 

 



 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

사용하고 계신 버전에 따라 UI가 달라집니다. 

7 버전 기준으로 안내 드립니다. 

 

선이 두개인 차트를 작성하시려면 

아래 순서대로 작성해보시기 바랍니다. 

1. 차트 우클릭 > 선택 데이터 에서 해당되는 두가지 필드명을 적용 

2. 차트 우클릭 > XY차트 > 레이어 탭 > 레이어 추가 

 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

필드쿼리를 사용해서 선이 두개인 차트를 만들고 싶은데 어떻게 해야하나요? 

첨부된 이미지처럼 구현하길 원합니다. 

 

" 

XY 차트관련 문의 드립니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가능합니다. 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

알려주신 방법대로 시도해봤지만 

첨부된 파일처럼 한가지 선으로만 출력됩니다. 

어떻게 진행해야하는지 문의드립니다. 

 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

사용하고 계신 버전에 따라 UI가 달라집니다. 



7 버전 기준으로 안내 드립니다. 

 

선이 두개인 차트를 작성하시려면 

아래 순서대로 작성해보시기 바랍니다. 

1. 차트 우클릭 > 선택 데이터 에서 해당되는 두가지 필드명을 적용 

2. 차트 우클릭 > XY차트 > 레이어 탭 > 레이어 추가 

 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

필드쿼리를 사용해서 선이 두개인 차트를 만들고 싶은데 어떻게 해야하나요? 

첨부된 이미지처럼 구현하길 원합니다. 

 

" 

RD 이미지 저장시 해상도,"안녕하세요 

 

rd를 이미지로 저장하여 모바일 LMS로 발송하는데요 

이미지 저장된 해상도가 너무 낮아 모바일에서 확인이 불가합니다. 

PC용 RD라 목적이 다르긴하나 저장시 고해상도로 저장하는 

방법이 있는지 문의 드립니다. 

 

이미지 저장 확장자는 png입니다" 

RD 이미지 저장시 해상도,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 파라미터 /rimagexdpi , /rimageydpi 로 해상도 조정이 가능합니다. 

다만, 6.0 버전 이후부터 제공되는 기능이니 참고 바랍니다. 

 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

rd를 이미지로 저장하여 모바일 LMS로 발송하는데요 

이미지 저장된 해상도가 너무 낮아 모바일에서 확인이 불가합니다. 

PC용 RD라 목적이 다르긴하나 저장시 고해상도로 저장하는 

방법이 있는지 문의 드립니다. 

 

이미지 저장 확장자는 png입니다" 



7.0버전 RD출력시 일본어 깨짐,사진과같이 노란색 표시된곳에 문자가 ?로 변환되서 나오는대 해결방법이 있을까

요? 

7.0버전 RD출력시 일본어 깨짐,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 내용 유선으로 안내 드렸습니다. 

 

 

 

 

사진과같이 노란색 표시된곳에 문자가 ?로 변환되서 나오는대 해결방법이 있을까요?" 

html viewer에서 pdf 출력시 글씨체,"안녕하세요. html viewer에서 pdf프린트로 문서 출력시 

 

글씨체가 반영되지않습니다. 

 

editor에서는 글씨체가 적용이 되어있으므로 viewer에서 보일때는 적용된 글씨체로 출력이되지만, 

 

pdf로 출력시 글씨체가 적용되지않습니다. 참고로 클라이언트,서버 모두 해당 글씨체를 가지고있습니다. 

 

글씨체 적용방법 가이드 요청드립니다." 

html viewer에서 pdf 출력시 글씨체,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

/rpdffontlist 가 적용되어 있는지 확인해보시기 바랍니다. 

 

[설정방법] 

1. ReportingServer/font 폴더에 사용하는 폰트 업로드 

2. ReportingServer 웹매니저 또는 ReportingServer/conf/server.properties에서 

report.common.param부분에 /rpdffontlist를 추가 

단, properties 파일을 직접 수정 시 서버 재기동 필요. 

(/rpdffontlist는 에디터 매뉴얼 참고) 

 

 

 

 

안녕하세요. html viewer에서 pdf프린트로 문서 출력시 

 

글씨체가 반영되지않습니다. 

 

editor에서는 글씨체가 적용이 되어있으므로 viewer에서 보일때는 적용된 글씨체로 출력이되지만, 

 

pdf로 출력시 글씨체가 적용되지않습니다. 참고로 클라이언트,서버 모두 해당 글씨체를 가지고있습니다. 

 

글씨체 적용방법 가이드 요청드립니다." 

폰트크기문의,폰트크기를 127보다 크게 사용 할 수 없을까요 ? 

폰트크기문의,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 



 

폰트크기 127이상은 지원하지 않습니다. 

 

 

 

 

폰트크기를 127보다 크게 사용 할 수 없을까요 ?" 

차트 문의,"안녕하세요 

xy차트 관련 문의드립니다. 

x축 데이터 name이 긴편인데 2줄로 나오게 한다던지 

몇자 이상일 경우 ...으로 생략된다던지 하는 기능은 없을까요? 

첨부파일 이미지 확인부탁드립니다. 

" 

차트 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

데이터가 일정 자릿수가 넘을 경우 ...로 표시하는 방법 안내 드립니다. 

 

차트 우클릭 > 차트 속성 에서 

해당 내용이 있는 축(XAxis)에 요약함수를 적용해보시기 바랍니다. 

 

요약함수 작성 예 ) substr(필드명,1,4)&"",,,"" 

*substr() 은 문자열을 자르는 요약함수 입니다 

 

 

 

 

 

안녕하세요 

xy차트 관련 문의드립니다. 

x축 데이터 name이 긴편인데 2줄로 나오게 한다던지 

몇자 이상일 경우 ...으로 생략된다던지 하는 기능은 없을까요? 

첨부파일 이미지 확인부탁드립니다. 

" 

html5 viewer 이미지 사이즈,"첨부파일에서 보이는것과 같이 

 

html 안의 이미지가 부모객체인 table 영역을 넘어 출력이 되고있습니다. 

 

하나의 html내용이 mrd에서 한 페이지 길이를 넘어 다음장으로 출력이 될때 

 

마지막장에서 테이블의 높이보다 이미지파일의 높이가 더 길어서 영역을 벗어나고있습니다." 

html5 viewer 이미지 사이즈,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 



(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

첨부파일에서 보이는것과 같이 

 

html 안의 이미지가 부모객체인 table 영역을 넘어 출력이 되고있습니다. 

 

하나의 html내용이 mrd에서 한 페이지 길이를 넘어 다음장으로 출력이 될때 

 

마지막장에서 테이블의 높이보다 이미지파일의 높이가 더 길어서 영역을 벗어나고있습니다." 

CM가 포함된 html 변환을 하면 오류가 납니다.,"html 부분을 인쇄할때 내용에 px가 아닌 cm 가 있으면 xml 변환 

에러가 납니다.오류 메세지XML 변환이 실패 하였습니다.해당 오류 해결방법 요청드립니다.[html 내용]<p 

style=""line-height: 25.3333px; margin-right: 0px; margin-left: 0px; font-size: 9.5pt; font-family: 바탕, serif;""><b><span 

style=""font-size: 11pt; line-height: 29.3333px; font-family: 굴림; color: windowtext;"">3.&nbsp;</span></b><b><span 

style=""font-size: 11pt; line-height: 29.3333px; font-family: 굴림; color: windowtext;"">양식</span></b></p><table 

border=""1"" cellspacing=""0"" cellpadding=""0"" style=""margin-left: 26px; border-collapse: collapse; border: none; 

width: 623px;""> <tbody> <tr style=""height: 24px;""> <td style=""border: 1px solid black; background: rgb(242, 242, 

242); padding: 0px 7px; height: 24px; width: 7cm;""><p align=""center"" style=""line-height: 16.8667px; margin-right: 

0px; margin-left: 0px; font-size: 11pt; font-family: 굴림체; text-align: center; word-break: keep-all;""><span 

style=""font-size: 10pt; line-height: 15.3333px; font-family: 굴림;"">문서명</span></p></td> <td style=""border-width: 

1px 1px 1px 0px; border-style: solid solid solid none; border-top-color: black; border-right-color: black; border-bottom-

color: black; border-image: initial; border-left-color: initial; background: rgb(242, 242, 242); padding: 0px 7px; height: 

24px; width: 359px;""><p align=""center"" style=""line-height: 16.8667px; margin-right: 0px; margin-left: 0px; font-size: 

11pt; font-family: 굴림체; text-align: center; word-break: keep-all;""><span style=""font-size: 10pt; line-height: 

15.3333px; font-family: 굴림;"">문서번호</span></p></td> </tr> <tr style=""height: 24px;""> <td style=""border-width: 

0px 1px 1px; border-style: none solid solid; border-right-color: black; border-bottom-color: black; border-left-color: 

black; border-image: initial; border-top-color: initial; padding: 0px 7px; height: 24px; width: 7cm;""><p align=""center"" 

style=""line-height: 16.8667px; margin-right: 0px; margin-left: 0px; font-size: 11pt; font-family: 굴림체; text-align: 

center; word-break: keep-all;""><span style=""font-size: 10pt; line-height: 15.3333px; font-family: 굴림;"">수리기준서

</span></p></td> <td style=""border-width: 0px 1px 1px 0px; border-style: none solid solid none; border-top-color: 

initial; border-left-color: initial; border-bottom-color: black; border-right-color: black; padding: 0px 7px; height: 24px; 

width: 359px;""><p align=""center"" style=""margin-right: 0px; margin-left: 0px; font-size: 11pt; font-family: 굴림체; 

text-align: center;""><span style=""font-size: 10pt; font-family: 굴림;"">BIO-PI-BU-1002K-R01</span><span 

style=""font-size: 10pt;""></span></p></td> </tr> <tr style=""height: 24px;""> <td style=""border-width: 0px 1px 1px; 

border-style: none solid solid; border-right-color: black; border-bottom-color: black; border-left-color: black; border-

image: initial; border-top-color: initial; padding: 0px 7px; height: 24px; width: 7cm;""><p align=""center"" style=""line-

height: 16.8667px; margin-right: 0px; margin-left: 0px; font-size: 11pt; font-family: 굴림체; text-align: center; word-

break: keep-all;""><span style=""font-size: 10pt; line-height: 15.3333px; font-family: 굴림;"">점검기준서

</span></p></td> <td style=""border-width: 0px 1px 1px 0px; border-style: none solid solid none; border-top-color: 

initial; border-left-color: initial; border-bottom-color: black; border-right-color: black; padding: 0px 7px; height: 24px; 

width: 359px;""><p align=""center"" style=""margin-right: 0px; margin-left: 0px; font-size: 11pt; font-family: 굴림체; 

text-align: center;""><span style=""font-size: 10pt; font-family: 굴림;"">BIO-PI-BU-1002K-R02</span><span 



style=""font-size: 10pt;""></span></p></td> </tr> </tbody> </table><p style=""line-height: 25.3333px; margin-right: 0px; 

margin-left: 0px; font-size: 9.5pt; font-family: 바탕, serif;""><span style=""font-size: 10pt; line-height: 26.6667px; font-

family: 'CJ ONLYONE NEW 본문 Light';"">&nbsp;</span></p>" 

CM가 포함된 html 변환을 하면 오류가 납니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다.문의주신 사항만으로는 정확한 

현상 파악이 불가합니다.자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다.(유지보수계약여

부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다)<xmp>html 부분을 인쇄할때 내용에 px가 아닌 cm 가 있으면 

xml 변환 에러가 납니다.오류 메세지XML 변환이 실패 하였습니다.해당 오류 해결방법 요청드립니다.[html 내

용]<p style=""line-height: 25.3333px; margin-right: 0px; margin-left: 0px; font-size: 9.5pt; font-family: 바탕, 

serif;""><b><span style=""font-size: 11pt; line-height: 29.3333px; font-family: 굴림; color: 

windowtext;"">3.&#160;</span></b><b><span style=""font-size: 11pt; line-height: 29.3333px; font-family: 굴림; color: 

windowtext;"">양식</span></b></p><table border=""1"" cellspacing=""0"" cellpadding=""0"" style=""margin-left: 26px; 

border-collapse: collapse; border: none; width: 623px;""> <tbody> <tr style=""height: 24px;""> <td style=""border: 1px 

solid black; background: rgb(242, 242, 242); padding: 0px 7px; height: 24px; width: 7cm;""><p align=""center"" 

style=""line-height: 16.8667px; margin-right: 0px; margin-left: 0px; font-size: 11pt; font-family: 굴림체; text-align: 

center; word-break: keep-all;""><span style=""font-size: 10pt; line-height: 15.3333px; font-family: 굴림;"">문서명

</span></p></td> <td style=""border-width: 1px 1px 1px 0px; border-style: solid solid solid none; border-top-color: 

black; border-right-color: black; border-bottom-color: black; border-image: initial; border-left-color: initial; background: 

rgb(242, 242, 242); padding: 0px 7px; height: 24px; width: 359px;""><p align=""center"" style=""line-height: 16.8667px; 

margin-right: 0px; margin-left: 0px; font-size: 11pt; font-family: 굴림체; text-align: center; word-break: keep-

all;""><span style=""font-size: 10pt; line-height: 15.3333px; font-family: 굴림;"">문서번호</span></p></td> </tr> <tr 

style=""height: 24px;""> <td style=""border-width: 0px 1px 1px; border-style: none solid solid; border-right-color: black; 

border-bottom-color: black; border-left-color: black; border-image: initial; border-top-color: initial; padding: 0px 7px; 

height: 24px; width: 7cm;""><p align=""center"" style=""line-height: 16.8667px; margin-right: 0px; margin-left: 0px; font-

size: 11pt; font-family: 굴림체; text-align: center; word-break: keep-all;""><span style=""font-size: 10pt; line-height: 

15.3333px; font-family: 굴림;"">수리기준서</span></p></td> <td style=""border-width: 0px 1px 1px 0px; border-style: 

none solid solid none; border-top-color: initial; border-left-color: initial; border-bottom-color: black; border-right-color: 

black; padding: 0px 7px; height: 24px; width: 359px;""><p align=""center"" style=""margin-right: 0px; margin-left: 0px; 

font-size: 11pt; font-family: 굴림체; text-align: center;""><span style=""font-size: 10pt; font-family: 굴림;"">BIO-PI-BU-

1002K-R01</span><span style=""font-size: 10pt;""></span></p></td> </tr> <tr style=""height: 24px;""> <td 

style=""border-width: 0px 1px 1px; border-style: none solid solid; border-right-color: black; border-bottom-color: black; 

border-left-color: black; border-image: initial; border-top-color: initial; padding: 0px 7px; height: 24px; width: 7cm;""><p 

align=""center"" style=""line-height: 16.8667px; margin-right: 0px; margin-left: 0px; font-size: 11pt; font-family: 굴림체; 

text-align: center; word-break: keep-all;""><span style=""font-size: 10pt; line-height: 15.3333px; font-family: 굴림;"">점

검기준서</span></p></td> <td style=""border-width: 0px 1px 1px 0px; border-style: none solid solid none; border-top-

color: initial; border-left-color: initial; border-bottom-color: black; border-right-color: black; padding: 0px 7px; height: 

24px; width: 359px;""><p align=""center"" style=""margin-right: 0px; margin-left: 0px; font-size: 11pt; font-family: 굴림

체; text-align: center;""><span style=""font-size: 10pt; font-family: 굴림;"">BIO-PI-BU-1002K-R02</span><span 

style=""font-size: 10pt;""></span></p></td> </tr> </tbody> </table><p style=""line-height: 25.3333px; margin-right: 0px; 

margin-left: 0px; font-size: 9.5pt; font-family: 바탕, serif;""><span style=""font-size: 10pt; line-height: 26.6667px; font-

family: 'CJ ONLYONE NEW 본문 Light';"">&#160;</span></p>" 

"레포트 뷰어에서와 PDF, 출력시 로우 순서","안녕하십니까? 

 

레포트의 뷰어 화면에서 정상적으로 출력이 되는 것을 확인한 문서가 

PDF로 저장하거나 프린터로 출력을 하면 



로우의 순서가 바뀌어 있습니다. 

 

확인해야 할 설정이나 해결방안을 알려주시면 감사하겠습니다." 

"레포트 뷰어에서와 PDF, 출력시 로우 순서","안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

안녕하십니까? 

 

레포트의 뷰어 화면에서 정상적으로 출력이 되는 것을 확인한 문서가 

PDF로 저장하거나 프린터로 출력을 하면 

로우의 순서가 바뀌어 있습니다. 

 

확인해야 할 설정이나 해결방안을 알려주시면 감사하겠습니다." 

텍스트상자 '글에 삽입' 시 데이터셋 연결,"텍스트상자를 추가하여 데이터셋을 연결한 후 '편집>글에 삽입'을 눌러 

표에 넣었습니다. 

표에 삽입하기 전에는 데이터가 잘 나왔으나, 삽입 후에는 데이터셋 연결이 안 되는지 내용이 나오지 않습니다. 

'글에 삽입'된 상태의 객체에는 데이터셋 연결이 불가능한가요?" 

텍스트상자 '글에 삽입' 시 데이터셋 연결,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

글에 삽입된 상태의 객체는 데이터셋 연결은 불가합니다. 

 

 

 

 

텍스트상자를 추가하여 데이터셋을 연결한 후 '편집>글에 삽입'을 눌러 표에 넣었습니다. 

표에 삽입하기 전에는 데이터가 잘 나왔으나, 삽입 후에는 데이터셋 연결이 안 되는지 내용이 나오지 않습니다. 

'글에 삽입'된 상태의 객체에는 데이터셋 연결이 불가능한가요?" 

report 다건 출력문의,"그리드에서 한건 이상 선택한 데이터를 선택했는데, 각자 서로 다른 양식의 보고서가 존재

할 때, 

 

각 조건에 맞는 mrd로 각각 출력할수 있는 Sample 좀 부탁드립니다 

 

UI - 넥사크로 14 

Report 6.0 

 

예) 그리드에서 1,2,3번 선택후 출력버튼시 1,2번은 A.mrd 다건출력 3번은 b.mrd 로 출력 

 



- 현재도 다건출력을 하고 있으나 1,2,3 선택후 출력시 마지막 3번의 b.mrd에만 쭉 붙어서 나옵니다 

분리해서 출력이 가능한지요?" 

report 다건 출력문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

요청하신 샘플은 따로 존재하지 않아, 제공이 불가합니다. 

이전에 올린 동일한 내용의 문의글은 삭제하도록 하겠습니다. 

추가적인 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

그리드에서 한건 이상 선택한 데이터를 선택했는데, 각자 서로 다른 양식의 보고서가 존재할 때, 

 

각 조건에 맞는 mrd로 각각 출력할수 있는 Sample 좀 부탁드립니다 

 

UI - 넥사크로 14 

Report 6.0 

 

예) 그리드에서 1,2,3번 선택후 출력버튼시 1,2번은 A.mrd 다건출력 3번은 b.mrd 로 출력 

 

- 현재도 다건출력을 하고 있으나 1,2,3 선택후 출력시 마지막 3번의 b.mrd에만 쭉 붙어서 나옵니다 

분리해서 출력이 가능한지요?" 

ADO 방식의 DB 접속 문의,"안녕하세요. 

RD 6.0버전을 사용하고 있습니다. 

 

다른게 아니라 레포트에서 사용하고 있는 쿼리의 DB 정보가 변경될 예정입니다. 

제가 ADO방식으로는 처리해본 적이 없는데 해당 mrd파일의 문서 DB접속 방식이 ADO더라구요. 

 

ADO면 툴 통해서 문서의 데이터베이스 접속시 접속문자열에 DB정보 수정하여 저장하면 되는건가요? 

RD설정 부분이나 관리자페이지 접근 권한이 없어서 따로 설정이 필요한 거라면 따로 요청을 해야하는 부분이라

서 제가 파일 내에서 수정만 하면 처리가 다 되는건지 궁금합니다." 

ADO 방식의 DB 접속 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 mrd 파일이 ADO 접속방식으로 되어있다면 파일 확인이 필요합니다. 

DB정보가 변경될 예정이라면 데이터 베이스 접속을 변경된쪽으로 다시 접속해서 사용해주셔야 합니다. 

DataServer 접속방식만 관리자페이지에서 접근 권한을 설정이 필요하므로, 

파일에서 접속 정보를 변경하여 사용가능합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 



안녕하세요. 

RD 6.0버전을 사용하고 있습니다. 

 

다른게 아니라 레포트에서 사용하고 있는 쿼리의 DB 정보가 변경될 예정입니다. 

제가 ADO방식으로는 처리해본 적이 없는데 해당 mrd파일의 문서 DB접속 방식이 ADO더라구요. 

 

ADO면 툴 통해서 문서의 데이터베이스 접속시 접속문자열에 DB정보 수정하여 저장하면 되는건가요? 

RD설정 부분이나 관리자페이지 접근 권한이 없어서 따로 설정이 필요한 거라면 따로 요청을 해야하는 부분이라

서 제가 파일 내에서 수정만 하면 처리가 다 되는건지 궁금합니다." 

페이지연결 문의,"댓글로 달아서 못 보신 거 같아 새 글로 다시 작성합니다.. 

 

전화로는 더 설명하기 어려울 거 같습니다.(보안상 원격이 불가능합니다.) 

현재 작성하고 있는 게 계약서라 전체가 쭉 연결이 돼야 하는데 내용이 길어 2페이지에 걸친 표로 만든 상태입

니다.(꽉 찬 2페이지) 

그래서 1페이지의 내용이 길어졌을 때 다음 페이지가 연결되지 않고 공백이 발생합니다. 

 

------------------------------------------- 

page1. 1페이지 내용 

------------------------------------------- 

page2. 1페이지 늘어난 내용 

공백 

------------------------------------------- 

page3. 2페이지 내용 

------------------------------------------- 

 

 

page2.의 공백 없이 내용이 연결되도록 하고 싶습니다. 

페이지연결옵션은 연속출력에 앞 서브페이지 연결로 하였고, 

각 페이지의 표는 서브페이지 객체로 하였습니다. 

 

------------------------------------------- 

page1. 1페이지 내용 

------------------------------------------- 

page2. 1페이지 늘어난 내용 

2페이지 앞 내용 

------------------------------------------- 

page3. 2페이지 나머지 내용 

------------------------------------------- 

 

1페이지의 내용이 얼마나 늘어날지 알 수 없는 상태입니다.(데이터에 따라 늘 수도 줄어들 수도 있음) 

1페이지의 남은 영역을 예상해 2페이지를 몇개로 나눠서 연결하는 방법밖에 없는지, 아님 다른 방법이 있는지 

궁금합니다. 

 

 



 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

해당 mrd 파일이나 연결 옵션이 어떻게 되어있지를 확인해봐야 합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

여러 페이지로 구성된 문서를 작성하고 있습니다. 

각 페이지는 표로 구성을 하였고, 페이지 연결 옵션을 사용하여 '연속출력 - 앞 서브페이지에 연결'로 설정하여 

내용이 연속하여 보이도록 처리했습니다. 

그런데 표의 일부 내용이 줄거나 늘 경우 바로 연결되지 않는 문제가 발생합니다. 

예를 들어 1페이지 표에서 10개 행을 숨김 처리할 경우 줄어든 공간만큼 2페이지 표의 10개 행이 1페이지에 바

로 연결되어 나오도록 하고 나머지 행은 2페이지에 표시되도록 하고 싶습니다. 

2페이지 행을 모두 '메모 객체'로 만들었을 때 위와 같이 처리되는 줄 알았는데, 그냥 빈 상태로 보여집니다. 

(숨김 처리한 행은 반복에 의해 늘어나는 행이 아닙니다.) 

이 문제를 처리할 방법이 있는지, 없으면 뒤에 가변적으로 붙을 영역을 여러 페이지에 쪼개놔야만 가능한지 궁금

합니다." 

페이지연결 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

1,2페이지를 바로 연결하는 거라면 페이지 연결옵션의 

연결할 서브페이지에 1로 연결하여 사용해주시기 바랍니다. 

2페이지의 표의 형태 등을 확인해봐야 정확한 현상 파악이 가능합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

댓글로 달아서 못 보신 거 같아 새 글로 다시 작성합니다.. 

 

전화로는 더 설명하기 어려울 거 같습니다.(보안상 원격이 불가능합니다.) 

현재 작성하고 있는 게 계약서라 전체가 쭉 연결이 돼야 하는데 내용이 길어 2페이지에 걸친 표로 만든 상태입

니다.(꽉 찬 2페이지) 

그래서 1페이지의 내용이 길어졌을 때 다음 페이지가 연결되지 않고 공백이 발생합니다. 
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page1. 1페이지 내용 



------------------------------------------- 

page2. 1페이지 늘어난 내용 

공백 

------------------------------------------- 

page3. 2페이지 내용 

------------------------------------------- 

 

 

page2.의 공백 없이 내용이 연결되도록 하고 싶습니다. 

페이지연결옵션은 연속출력에 앞 서브페이지 연결로 하였고, 

각 페이지의 표는 서브페이지 객체로 하였습니다. 
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page1. 1페이지 내용 

------------------------------------------- 

page2. 1페이지 늘어난 내용 

2페이지 앞 내용 

------------------------------------------- 

page3. 2페이지 나머지 내용 

------------------------------------------- 

 

1페이지의 내용이 얼마나 늘어날지 알 수 없는 상태입니다.(데이터에 따라 늘 수도 줄어들 수도 있음) 

1페이지의 남은 영역을 예상해 2페이지를 몇개로 나눠서 연결하는 방법밖에 없는지, 아님 다른 방법이 있는지 

궁금합니다. 

 

 

 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

해당 mrd 파일이나 연결 옵션이 어떻게 되어있지를 확인해봐야 합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

여러 페이지로 구성된 문서를 작성하고 있습니다. 

각 페이지는 표로 구성을 하였고, 페이지 연결 옵션을 사용하여 '연속출력 - 앞 서브페이지에 연결'로 설정하여 

내용이 연속하여 보이도록 처리했습니다. 

그런데 표의 일부 내용이 줄거나 늘 경우 바로 연결되지 않는 문제가 발생합니다. 



예를 들어 1페이지 표에서 10개 행을 숨김 처리할 경우 줄어든 공간만큼 2페이지 표의 10개 행이 1페이지에 바

로 연결되어 나오도록 하고 나머지 행은 2페이지에 표시되도록 하고 싶습니다. 

2페이지 행을 모두 '메모 객체'로 만들었을 때 위와 같이 처리되는 줄 알았는데, 그냥 빈 상태로 보여집니다. 

(숨김 처리한 행은 반복에 의해 늘어나는 행이 아닙니다.) 

이 문제를 처리할 방법이 있는지, 없으면 뒤에 가변적으로 붙을 영역을 여러 페이지에 쪼개놔야만 가능한지 궁금

합니다." 

html viewer,"html viewer에서 pdf프린트 기능을 바로 띄우고싶습니다. 

 

예) 사용자가 특정 버튼(프린트 기능)을 클릭시 html viewer가 나오지않고(혹은 나왔다가 사라짐) 바로 window 프

린트 팝업이 나옴. 즉 html viewer에서 사용자가 프린트버튼을 클릭하지않아도 바로 window 프린트팝업이 나옴. 

 

해당 옵션이 있는지 궁급합니다." 

html viewer,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

HTML5뷰어는 툴바의 인쇄 버튼 클릭 시 기본값이 PDF 변환하여 인쇄이며 브라우저 인쇄 창이 출력됩니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

html viewer에서 pdf프린트 기능을 바로 띄우고싶습니다. 

 

예) 사용자가 특정 버튼(프린트 기능)을 클릭시 html viewer가 나오지않고(혹은 나왔다가 사라짐) 바로 window 프

린트 팝업이 나옴. 즉 html viewer에서 사용자가 프린트버튼을 클릭하지않아도 바로 window 프린트팝업이 나옴. 

 

해당 옵션이 있는지 궁급합니다." 

html viwer 사용시 html 이미지사이즈,"html viwer로 html형식의 데이터를 출력하고있습니다. 

 

출력되는 html은 표(table td 태그)안에 이미지(img 태그)가 들어있는 형식입니다. 

 

이때 출력되는 html의 길이가(표의 길이가) mrd파일에서 설정한 길이보다 길어서 다음페이지로 넘어갈 경우 

 

마지막 페이지에 이미지가 들어있을때 그 이미지가 표안에 들어가지않고 표를 넘어가서 출력되고있습니다. 

 

이때 viewer에서 프린트하여 보았을때는 정상적으로 출력되고 있습니다. 현상확인 부탁드립니다." 

html viwer 사용시 html 이미지사이즈,"참고로 mrd파일은 표 문서 - 서브페이지로 설정되어있습니다. 

 

html viwer로 html형식의 데이터를 출력하고있습니다. 

 

출력되는 html은 표(table td 태그)안에 이미지(img 태그)가 들어있는 형식입니다. 

 

이때 출력되는 html의 길이가(표의 길이가) mrd파일에서 설정한 길이보다 길어서 다음페이지로 넘어갈 경우 



 

마지막 페이지에 이미지가 들어있을때 그 이미지가 표안에 들어가지않고 표를 넘어가서 출력되고있습니다. 

 

이때 viewer에서 프린트하여 보았을때는 정상적으로 출력되고 있습니다. 현상확인 부탁드립니다." 

html viwer 사용시 html 이미지사이즈,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

참고로 mrd파일은 표 문서 - 서브페이지로 설정되어있습니다. 

 

html viwer로 html형식의 데이터를 출력하고있습니다. 

 

출력되는 html은 표(table td 태그)안에 이미지(img 태그)가 들어있는 형식입니다. 

 

이때 출력되는 html의 길이가(표의 길이가) mrd파일에서 설정한 길이보다 길어서 다음페이지로 넘어갈 경우 

 

마지막 페이지에 이미지가 들어있을때 그 이미지가 표안에 들어가지않고 표를 넘어가서 출력되고있습니다. 

 

이때 viewer에서 프린트하여 보았을때는 정상적으로 출력되고 있습니다. 현상확인 부탁드립니다." 

html viwer 사용시 html 이미지사이즈,"첨부파일에서 보이는것과 같이 

 

html 안의 이미지가 부모객체인 table 영역을 넘어 출력이 되고있습니다. 

 

하나의 html내용이 mrd에서 한 페이지 길이를 넘어 다음장으로 출력이 될때 

 

마지막장에서 테이블의 높이보다 이미지파일의 높이가 더 길어서 영역을 벗어나고있습니다. 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

참고로 mrd파일은 표 문서 - 서브페이지로 설정되어있습니다. 

 

html viwer로 html형식의 데이터를 출력하고있습니다. 



 

출력되는 html은 표(table td 태그)안에 이미지(img 태그)가 들어있는 형식입니다. 

 

이때 출력되는 html의 길이가(표의 길이가) mrd파일에서 설정한 길이보다 길어서 다음페이지로 넘어갈 경우 

 

마지막 페이지에 이미지가 들어있을때 그 이미지가 표안에 들어가지않고 표를 넘어가서 출력되고있습니다. 

 

이때 viewer에서 프린트하여 보았을때는 정상적으로 출력되고 있습니다. 현상확인 부탁드립니다." 

전화를 왜 이리 안받나요?,"02-2188-8500 

 

기술지원 되는 번호가 맞긴 한가요?" 

전화를 왜 이리 안받나요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 번호는 대표번호로 안내에 따라 기술지원번호로 연결됩니다. 

유선상으로 이미 통화 중이어도 통화중이라는 메시지가 나오지않아 계속 연결신호만 전달됩니다. 

양해 부탁드립니다. 

 

 

 

 

02-2188-8500 

 

기술지원 되는 번호가 맞긴 한가요?" 

loadimage 파라미터 관련 문의,"고객사 : CJ프레시웨이 

프로젝트명: 온리원푸드넷 (정확한 프로젝트명은 알지 못하나, 현재 사용중) 

RD version : 6.3.3.196 

 

현재 loadimage function을 사용하여 여러개의 이미지를 RD에 로드하여 사용중입니다. 

 

크롬의 혼합컨텐츠 차단처리에 따라 loadimage URL을 

기존 http에서 https로 변경하였습니다. 

 

변경 이후, RD에서만 이미지가 로드되지 않았습니다. 

 

SSL 도메인 image 로드 지원이 되는지 SSL이미지 도메인 사용을 위한 방법 가이드 부탁드립니다." 

loadimage 파라미터 관련 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

해당 내용 유선으로 안내 드렸습니다. 

 

 

 

 

고객사 : CJ프레시웨이 

프로젝트명: 온리원푸드넷 (정확한 프로젝트명은 알지 못하나, 현재 사용중) 



RD version : 6.3.3.196 

 

현재 loadimage function을 사용하여 여러개의 이미지를 RD에 로드하여 사용중입니다. 

 

크롬의 혼합컨텐츠 차단처리에 따라 loadimage URL을 

기존 http에서 https로 변경하였습니다. 

 

변경 이후, RD에서만 이미지가 로드되지 않았습니다. 

 

SSL 도메인 image 로드 지원이 되는지 SSL이미지 도메인 사용을 위한 방법 가이드 부탁드립니다." 

페이지 연결 문의,"여러 페이지로 구성된 문서를 작성하고 있습니다. 

각 페이지는 표로 구성을 하였고, 페이지 연결 옵션을 사용하여 '연속출력 - 앞 서브페이지에 연결'로 설정하여 

내용이 연속하여 보이도록 처리했습니다. 

그런데 표의 일부 내용이 줄거나 늘 경우 바로 연결되지 않는 문제가 발생합니다. 

예를 들어 1페이지 표에서 10개 행을 숨김 처리할 경우 줄어든 공간만큼 2페이지 표의 10개 행이 1페이지에 바

로 연결되어 나오도록 하고 나머지 행은 2페이지에 표시되도록 하고 싶습니다. 

2페이지 행을 모두 '메모 객체'로 만들었을 때 위와 같이 처리되는 줄 알았는데, 그냥 빈 상태로 보여집니다. 

(숨김 처리한 행은 반복에 의해 늘어나는 행이 아닙니다.) 

이 문제를 처리할 방법이 있는지, 없으면 뒤에 가변적으로 붙을 영역을 여러 페이지에 쪼개놔야만 가능한지 궁금

합니다." 

페이지 연결 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

해당 mrd 파일이나 연결 옵션이 어떻게 되어있지를 확인해봐야 합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

여러 페이지로 구성된 문서를 작성하고 있습니다. 

각 페이지는 표로 구성을 하였고, 페이지 연결 옵션을 사용하여 '연속출력 - 앞 서브페이지에 연결'로 설정하여 

내용이 연속하여 보이도록 처리했습니다. 

그런데 표의 일부 내용이 줄거나 늘 경우 바로 연결되지 않는 문제가 발생합니다. 

예를 들어 1페이지 표에서 10개 행을 숨김 처리할 경우 줄어든 공간만큼 2페이지 표의 10개 행이 1페이지에 바

로 연결되어 나오도록 하고 나머지 행은 2페이지에 표시되도록 하고 싶습니다. 

2페이지 행을 모두 '메모 객체'로 만들었을 때 위와 같이 처리되는 줄 알았는데, 그냥 빈 상태로 보여집니다. 

(숨김 처리한 행은 반복에 의해 늘어나는 행이 아닙니다.) 

이 문제를 처리할 방법이 있는지, 없으면 뒤에 가변적으로 붙을 영역을 여러 페이지에 쪼개놔야만 가능한지 궁금

합니다." 

페이지 연결 문의,"전화로는 더 설명하기 어려울 거 같습니다.(보안상 원격이 불가능합니다.) 

현재 작성하고 있는 게 계약서라 전체가 쭉 연결이 돼야 하는데 내용이 길어 2페이지에 걸친 표로 만든 상태입

니다.(꽉 찬 2페이지) 

그래서 1페이지의 내용이 길어졌을 때 다음 페이지가 연결되지 않고 공백이 발생합니다. 



 

------------------------------------------- 

page1. 1페이지 내용 

------------------------------------------- 

page2. 1페이지 늘어난 내용 

공백 

------------------------------------------- 

page3. 2페이지 내용 

------------------------------------------- 

 

 

page2.의 공백 없이 내용이 연결되도록 하고 싶습니다. 

페이지연결옵션은 연속출력에 앞 서브페이지 연결로 하였고, 

각 페이지의 표는 서브페이지 객체로 하였습니다. 

 

------------------------------------------- 

page1. 1페이지 내용 

------------------------------------------- 

page2. 1페이지 늘어난 내용 

2페이지 앞 내용 

------------------------------------------- 

page3. 2페이지 나머지 내용 

------------------------------------------- 

 

1페이지의 내용이 얼마나 늘어날지 알 수 없는 상태입니다.(데이터에 따라 늘 수도 줄어들 수도 있음) 

1페이지의 남은 영역을 예상해 2페이지를 몇개로 나눠서 연결하는 방법밖에 없는지, 아님 다른 방법이 있는지 

궁금합니다. 

 

 

 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

해당 mrd 파일이나 연결 옵션이 어떻게 되어있지를 확인해봐야 합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

여러 페이지로 구성된 문서를 작성하고 있습니다. 



각 페이지는 표로 구성을 하였고, 페이지 연결 옵션을 사용하여 '연속출력 - 앞 서브페이지에 연결'로 설정하여 

내용이 연속하여 보이도록 처리했습니다. 

그런데 표의 일부 내용이 줄거나 늘 경우 바로 연결되지 않는 문제가 발생합니다. 

예를 들어 1페이지 표에서 10개 행을 숨김 처리할 경우 줄어든 공간만큼 2페이지 표의 10개 행이 1페이지에 바

로 연결되어 나오도록 하고 나머지 행은 2페이지에 표시되도록 하고 싶습니다. 

2페이지 행을 모두 '메모 객체'로 만들었을 때 위와 같이 처리되는 줄 알았는데, 그냥 빈 상태로 보여집니다. 

(숨김 처리한 행은 반복에 의해 늘어나는 행이 아닙니다.) 

이 문제를 처리할 방법이 있는지, 없으면 뒤에 가변적으로 붙을 영역을 여러 페이지에 쪼개놔야만 가능한지 궁금

합니다." 

일부 데이터 출력시 서브페이지 누락,"특정 파라메터로 출력시 서브페이지가 누락되서 출력됩니다. 

 

서브페이지 출력조건에 항상출력으로 체크되어 있고 데이터도 존재합니다. 

 

따로 확인해야 할 부분이 있나요? 

 

유선문의 드렸는데 전화를 안받으시네요" 

일부 데이터 출력시 서브페이지 누락,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

특정 파라메터로 출력시 서브페이지가 누락되서 출력됩니다. 

 

서브페이지 출력조건에 항상출력으로 체크되어 있고 데이터도 존재합니다. 

 

따로 확인해야 할 부분이 있나요? 

 

유선문의 드렸는데 전화를 안받으시네요" 

Chrome 출력물 관련 건,"기존 IE 에서 Chrome 으로 전환테스트를 진행중에 있습니다. 

 

IE 에서 표시되는 화면이 Chrome 에서는 표시되지 않기에 출력방법 설정 문의드립니다. 

 

첨부파일로 해당 화면 공유드립니다." 

Chrome 출력물 관련 건,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 



 

 

기존 IE 에서 Chrome 으로 전환테스트를 진행중에 있습니다. 

 

IE 에서 표시되는 화면이 Chrome 에서는 표시되지 않기에 출력방법 설정 문의드립니다. 

 

첨부파일로 해당 화면 공유드립니다." 

crownix client agent 실행 관련 문의,"안녕하세요 

 

KCTC라고 합니다. 

 

HTML5 로 MRD 호출을 하고 있으며, 대용량인 경우에는 Crownix Client Agent 7.0 을 설치해서 서비스 하고 있

습니다. 일부 pc 의 경우 설치를 해도 agent 로 mrd 호출이 되지 않아 문의 드립니다. 

 

다른 설정을 봐야 할 게 있을까요? 

 

확인 부탁드립니다." 

crownix client agent 실행 관련 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

KCTC라고 합니다. 

 

HTML5 로 MRD 호출을 하고 있으며, 대용량인 경우에는 Crownix Client Agent 7.0 을 설치해서 서비스 하고 있

습니다. 일부 pc 의 경우 설치를 해도 agent 로 mrd 호출이 되지 않아 문의 드립니다. 

 

다른 설정을 봐야 할 게 있을까요? 

 

확인 부탁드립니다." 

"에디터 사용시 반복,요약부","안녕하세요. 

 

에디터 사용간, 워드파일의 내용을 복사하여 에디터에 붙여넣어 양식을 만들고있습니다. 

 

붙여넣은 양식은 표 형식입니다. 

 

이때 반복부가 자동으로 삽입되어 원하지않은 동작을 하고있습니다. 

 



반복부를 삭제하는방법을 알고싶습니다." 

"에디터 사용시 반복,요약부","안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

반복부행에 커서를 위치 시킨 뒤 오른쪽 버튼 클릭하여 행 삭제 가능합니다. 

또는 상단 표 탭의 행 삭제를 통해서도 가능합니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

에디터 사용간, 워드파일의 내용을 복사하여 에디터에 붙여넣어 양식을 만들고있습니다. 

 

붙여넣은 양식은 표 형식입니다. 

 

이때 반복부가 자동으로 삽입되어 원하지않은 동작을 하고있습니다. 

 

반복부를 삭제하는방법을 알고싶습니다." 

loadhtml 문의,"loadhtml로 html 파일을 읽어서 조회를 하는데 

css가 잘 안 먹는거 같습니다. 

태그는 먹는데 style 구문(ex: background-color, position, opacity 등등) 등이 잘 안 먹는거 같은데 

방법이 있을까요? 

" 

loadhtml 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

loadhtml로 html 파일을 읽어서 조회를 하는데 

css가 잘 안 먹는거 같습니다. 

태그는 먹는데 style 구문(ex: background-color, position, opacity 등등) 등이 잘 안 먹는거 같은데 

방법이 있을까요? 

" 

주쿼리 서브쿼리 문의,"주쿼리의 값을 서브쿼리에서 사용중입니다. 

 

서브쿼리 where 절에 이래와 같이 사용중입니다. 

서브쿼리_컬럼 = ':(주쿼리_컬럼1)' 

 

주쿼리의 row가 2개이면 페이지가 2장이 나오는데 

1페이지에는 주쿼리 서브쿼리 내용 모두다 나오는데 



2페이지에는 주쿼리의 내용만 나오고 서브쿼리 내용은 나오지 않습니다." 

주쿼리 서브쿼리 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

본문페이지 속성에서 페이지 객체(기본페이지객체 또는 서브페이지 객체)가 

알맞게 설정되어 있는지 확인해주시기 바랍니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

주쿼리의 값을 서브쿼리에서 사용중입니다. 

 

서브쿼리 where 절에 이래와 같이 사용중입니다. 

서브쿼리_컬럼 = ':(주쿼리_컬럼1)' 

 

주쿼리의 row가 2개이면 페이지가 2장이 나오는데 

1페이지에는 주쿼리 서브쿼리 내용 모두다 나오는데 

2페이지에는 주쿼리의 내용만 나오고 서브쿼리 내용은 나오지 않습니다." 

스크립트 사용 시 주쿼시 문의,"문서 속성의 보고서 종류 탭의 스크립트 사용시 

데이터소스의 쿼리 정의가 없어지네요 

그래서 미리 보기시 쿼리문이 없어 보고서를 작성 할 수 없습니다. 라고 

나오는데 쿼리 작성은 어떻게 해야 되나요? 

답변 부탁드립니다." 

스크립트 사용 시 주쿼시 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

문서 속성의 보고서 종류 탭의 스크립트 사용시 

데이터소스의 쿼리 정의가 없어지네요 

그래서 미리 보기시 쿼리문이 없어 보고서를 작성 할 수 없습니다. 라고 

나오는데 쿼리 작성은 어떻게 해야 되나요? 

답변 부탁드립니다." 

CLOB 데이터를 javascript의 인자로 넣고싶습니다,"제목 그대로 Java Script의 인자로 CLOB 데이터를 사용하고싶

은데 

사용 시 CLOB의 데이터 내용이 들어가는 게 아니라 

C:Tmp-rda0127867631342896719060LE94E4.tmp 

형식으로 표시가 됩니다. 



 

CLOB의 내용을 읽어서 인자에 넣는 방법은 없을까요?" 

CLOB 데이터를 javascript의 인자로 넣고싶습니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

제목 그대로 Java Script의 인자로 CLOB 데이터를 사용하고싶은데 

사용 시 CLOB의 데이터 내용이 들어가는 게 아니라 

C:Tmp-rda0127867631342896719060LE94E4.tmp 

형식으로 표시가 됩니다. 

 

CLOB의 내용을 읽어서 인자에 넣는 방법은 없을까요?" 

필드 데이터셋의 문자종류별 속성 변경,"안녕하세요 

 

Crownix Report Designer 7.0을 사용중에 있습니다. 

 

문서의 필드 데이터셋의 문자 속성에 따라 다음과 같이 표시하고 싶습니다. 

 

예) 가나다라 ABCD 1234 

 

이 부분을 가나다라는 명조체, ABCD 1234(한글을 제외한 모든 문자)는 Arial 폰트로 표시하고 싶은데 

해당 속성을 컨트롤할 수 있는 방법이 있을까요?" 

필드 데이터셋의 문자종류별 속성 변경,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 /rsetkorfont 파라미터 참고해주시기 바랍니다. 

보고서에 작성된 영문과 한글 문자의 글꼴(폰트)을 각각 다르게 지정하고 싶은 경우 사용하는 파라미터로 

영문 문자는 텍스트 박스 또는 표의 셀에 지정되어 있는 글꼴이 적용되고, 

한글 문자는 파라미터로 지정한 글꼴이 적용됩니다. 

(단, 문자를 제외한 수식 및 기호 문자는 영문 글꼴이 적용됩니다.) 

 

자세한 사용법 및 예제는 에디터 도움말(F1) 또는 매뉴얼 참고하시기 바랍니다. 

 

 

 

안녕하세요 

 

Crownix Report Designer 7.0을 사용중에 있습니다. 

 

문서의 필드 데이터셋의 문자 속성에 따라 다음과 같이 표시하고 싶습니다. 



 

예) 가나다라 ABCD 1234 

 

이 부분을 가나다라는 명조체, ABCD 1234(한글을 제외한 모든 문자)는 Arial 폰트로 표시하고 싶은데 

해당 속성을 컨트롤할 수 있는 방법이 있을까요?" 

QR코드 사용 시 데이터 셋 연결,"Report Designer 6.0 버전 사용중인데요 

 

QR 코드 입력 후 데이터 셋 연결이 안되구요 

 

바코드 속성 메뉴 안에 잇는 데이터 값만 표시됩니다. 

 

어떻게 데이터셋과 연결할 수 있을가요???" 

QR코드 사용 시 데이터 셋 연결,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

해당부분은 데이터셋 연결 창(Ctrl+W)에서 객체 선택 후 적용 가능합니다. 

창을 먼저 띄운 상태에서 객체를 선택하여 적용해주시기 바랍니다. 

추가적인 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

Report Designer 6.0 버전 사용중인데요 

 

QR 코드 입력 후 데이터 셋 연결이 안되구요 

 

바코드 속성 메뉴 안에 잇는 데이터 값만 표시됩니다. 

 

어떻게 데이터셋과 연결할 수 있을가요???" 

페이지 넘김으로 중복데이터 발생,"안녕하십니까? 

리포트는 표형식 출력시 요약작성하여 "" suballdatasum(기타소득,전표번호,1)"" 적용을 하였는데 셀병합을 하였는

데 문제점은 1Page에 표기되고 2 Page에도 중복표기는 되는 현상이 있습니다. 

첨부파일 처럼 page가 넘어가면서 중복하여 표기되고 있습니다. 

확인 부탁 드립니다. 

" 

페이지 넘김으로 중복데이터 발생,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 



안녕하십니까? 

리포트는 표형식 출력시 요약작성하여 "" suballdatasum(기타소득,전표번호,1)"" 적용을 하였는데 셀병합을 하였는

데 문제점은 1Page에 표기되고 2 Page에도 중복표기는 되는 현상이 있습니다. 

첨부파일 처럼 page가 넘어가면서 중복하여 표기되고 있습니다. 

확인 부탁 드립니다. 

" 

문서를 실행할 수 없습니다,"첨부해드린 대로 출력하려고 하면 문서를 실행할 수 없습니다 라는 오류가 뜹니다. 

 

데이터에 대한 오류는 나고 있지 않지만 리포트에서 오류가 나고 있어서 

 

어떻게 처리해야 하는지 도움을 받을 수 있을까요? 

 

crownix-viewer.min.js 에서 execute_error 에러 메시지를 띄우고 있는 듯 보입니다. 

 

이 경우에는 어떻게 처리 가능할까요?" 

문서를 실행할 수 없습니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

첨부해드린 대로 출력하려고 하면 문서를 실행할 수 없습니다 라는 오류가 뜹니다. 

 

데이터에 대한 오류는 나고 있지 않지만 리포트에서 오류가 나고 있어서 

 

어떻게 처리해야 하는지 도움을 받을 수 있을까요? 

 

crownix-viewer.min.js 에서 execute_error 에러 메시지를 띄우고 있는 듯 보입니다. 

 

이 경우에는 어떻게 처리 가능할까요?" 

ActiveX viewer로 미리보기 문의,"ActiveX 미리보기를 했을 때 htm 연결 프로그램을 익스플로어로 연결하라고 메

세지가 뜨는데요, 

이미 htm파일 연결프로그램은 익스플로어로 되어 있는데 어떻게 해결해야 하나요?" 

ActiveX viewer로 미리보기 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 



 

ActiveX 미리보기를 했을 때 htm 연결 프로그램을 익스플로어로 연결하라고 메세지가 뜨는데요, 

이미 htm파일 연결프로그램은 익스플로어로 되어 있는데 어떻게 해결해야 하나요?" 

RD 4.0 수동삭제 가이드좀 부탁 드립니다.,"삭제시 에러가 발생했는데 

수동삭제 가이드좀 부탁 드립니다." 

RD 4.0 수동삭제 가이드좀 부탁 드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트 입니다. 

 

삭제 방법 안내 드립니다. 

 

[자동 설치] 

IE > 도구 > 추가기능관리 > 표시:모든추가기능 으로 변경 > Report Designer 4.0 Control 선택 후 하단에 추가 정

보(R) 클릭 > 제거(M) 

 

[수동 설치] 

프로그램 추가/제거 에서 제거 

 

 

 

 

삭제시 에러가 발생했는데 

수동삭제 가이드좀 부탁 드립니다." 

Rd 뷰어에서 pdf 파일로,"Rd 뷰어에서 pdf 파일로 다운받기 위해 

rpdd50.cab 가 필요하다고 해서 

해당 서버에 업로드는 했는데 

이 파일을 실제 설치하기 위해 어떻게 해야하는지 

가이드 부탁드립니다" 

Rd 뷰어에서 pdf 파일로,"안녕하십니까 엠투소프트 입니다. 

 

아예 배포하지 않은 경우면 아래와 같이 조치해보시기 바랍니다. 

 

1. 배포하지 않고 있는 경우 -> 배포 해야함. 

① Rdpdf50.cab 파일을 서버에 업로드 합니다. (기존 viewer 배포 파일 위치와 동일하게..) 

-> 해당 파일은 에디터 설치 파일(혹은 CD)에 포함되어 있음. 

② 아래 샘플 소스를 참고하여 기존 배포 소스에 object 태그를 추가해주시면 됩니다. 

③ 이 때, classid와 version은 cab파일의 압축해제 후, rdpdf50.inf 파일을 열어 확인이 가능합니다. 

Codebase는 cab 파일의 위치입니다. 

id=rdpdf50 

classid=""clsid:0D0862D3-F678-48B5-876B-456457E668BC"" 

width=0% 

height=0% 

codebase=""http://220.117.48.103/report/ebbyun/rdpdf50.cab#version=2,2,0,99""> 

 

 

 



 

Rd 뷰어에서 pdf 파일로 다운받기 위해 

rpdd50.cab 가 필요하다고 해서 

해당 서버에 업로드는 했는데 

이 파일을 실제 설치하기 위해 어떻게 해야하는지 

가이드 부탁드립니다" 

Rd 뷰어에서 pdf 파일로,"답변 감사합니다 

아래와 같이 해보았는데요 

그래도 여전히 

메뉴 툴바에 pdf 부분이 

비활성화 상태입니다 

 

관련 메소드로 조정해봐도 

현상이 같네요 

DiasbleTollbar 

EnableTollbar 등 

캡 파일 rpdf50 정보(버전 아이디)맞는 거겠지요? 

 

다른 원인이 더 있는지 답변 부탁드리겠습니다 

 

안녕하십니까 엠투소프트 입니다. 

 

아예 배포하지 않은 경우면 아래와 같이 조치해보시기 바랍니다. 

 

1. 배포하지 않고 있는 경우 -> 배포 해야함. 

① Rdpdf50.cab 파일을 서버에 업로드 합니다. (기존 viewer 배포 파일 위치와 동일하게..) 

-> 해당 파일은 에디터 설치 파일(혹은 CD)에 포함되어 있음. 

② 아래 샘플 소스를 참고하여 기존 배포 소스에 object 태그를 추가해주시면 됩니다. 

③ 이 때, classid와 version은 cab파일의 압축해제 후, rdpdf50.inf 파일을 열어 확인이 가능합니다. 

Codebase는 cab 파일의 위치입니다. 

id=rdpdf50 

classid=""clsid:0D0862D3-F678-48B5-876B-456457E668BC"" 

width=0% 

height=0% 

codebase=""http://220.117.48.103/report/ebbyun/rdpdf50.cab#version=2,2,0,99""> 

 

 

 

 

Rd 뷰어에서 pdf 파일로 다운받기 위해 

rpdd50.cab 가 필요하다고 해서 

해당 서버에 업로드는 했는데 

이 파일을 실제 설치하기 위해 어떻게 해야하는지 

가이드 부탁드립니다" 



Rd 뷰어에서 pdf 파일로,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

답변 감사합니다 

아래와 같이 해보았는데요 

그래도 여전히 

메뉴 툴바에 pdf 부분이 

비활성화 상태입니다 

 

관련 메소드로 조정해봐도 

현상이 같네요 

DiasbleTollbar 

EnableTollbar 등 

캡 파일 rpdf50 정보(버전 아이디)맞는 거겠지요? 

 

다른 원인이 더 있는지 답변 부탁드리겠습니다 

 

안녕하십니까 엠투소프트 입니다. 

 

아예 배포하지 않은 경우면 아래와 같이 조치해보시기 바랍니다. 

 

1. 배포하지 않고 있는 경우 -> 배포 해야함. 

① Rdpdf50.cab 파일을 서버에 업로드 합니다. (기존 viewer 배포 파일 위치와 동일하게..) 

-> 해당 파일은 에디터 설치 파일(혹은 CD)에 포함되어 있음. 

② 아래 샘플 소스를 참고하여 기존 배포 소스에 object 태그를 추가해주시면 됩니다. 

③ 이 때, classid와 version은 cab파일의 압축해제 후, rdpdf50.inf 파일을 열어 확인이 가능합니다. 

Codebase는 cab 파일의 위치입니다. 

id=rdpdf50 

classid=""clsid:0D0862D3-F678-48B5-876B-456457E668BC"" 

width=0% 

height=0% 

codebase=""http://220.117.48.103/report/ebbyun/rdpdf50.cab#version=2,2,0,99""> 

 

 

 

 

Rd 뷰어에서 pdf 파일로 다운받기 위해 



rpdd50.cab 가 필요하다고 해서 

해당 서버에 업로드는 했는데 

이 파일을 실제 설치하기 위해 어떻게 해야하는지 

가이드 부탁드립니다" 

라벨 페이지 커스터마이징 방법,"안녕하세요.. 

 

A4용지에 가로 출력으로 A4용지 반 정도의 라벨용지로 커스터 마이징 할 수 있나요?" 

라벨 페이지 커스터마이징 방법,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요.. 

 

A4용지에 가로 출력으로 A4용지 반 정도의 라벨용지로 커스터 마이징 할 수 있나요?" 

HTML 크기 변환,"안녕하세요. 

 

 

표안의 텍스트 상자에 데이터소스를 바인딩하여 뿌려주고있습니다. 

 

바인딩되는 데이터는 HTML 형식이며, HTML 소스변환 : TRUE 로 설정하였습니다. 

 

바인딩되는 HTML의 형식은 table태그로 구성되어있는 표 형식입니다. 

 

이때 바인딩되는 html 데이터가 바인딩한 표 크기에 자동으로 맞춰지게 설정할 수 있는 방법이 있는지 궁금합니

다." 

HTML 크기 변환,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항은 제공되지 않는 기능입니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

 

표안의 텍스트 상자에 데이터소스를 바인딩하여 뿌려주고있습니다. 

 

바인딩되는 데이터는 HTML 형식이며, HTML 소스변환 : TRUE 로 설정하였습니다. 

 



바인딩되는 HTML의 형식은 table태그로 구성되어있는 표 형식입니다. 

 

이때 바인딩되는 html 데이터가 바인딩한 표 크기에 자동으로 맞춰지게 설정할 수 있는 방법이 있는지 궁금합니

다." 

loadimage 사용시 이미지 사이즈 조정 문의,객체에 loadimage로 이미지를 불러온 후 이미지 크기를 임의로 변경 

할 수 있는 방법 있을까요? 

loadimage 사용시 이미지 사이즈 조정 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 객체의 크기만큼 이미지를 보여주기 때문에 

불러온 후 임의로 이미지 크기 변경하는 것은 불가합니다. 

 

 

 

 

객체에 loadimage로 이미지를 불러온 후 이미지 크기를 임의로 변경 할 수 있는 방법 있을까요?" 

텍스트 상자 HTML 소스변환 관련 문의,"HTML소스를 텍스트 상자로 출력했을 때 

부분 테두리, 크기 등 style이 적용안되는데 

어떻게 처리해야 하나요?" 

텍스트 상자 HTML 소스변환 관련 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 내용 유선으로 안내 드렸습니다. 

 

 

 

 

HTML소스를 텍스트 상자로 출력했을 때 

부분 테두리, 크기 등 style이 적용안되는데 

어떻게 처리해야 하나요?" 

표 높이에 따른 컴포넌트 동적 이동,"안녕하세요. 

 

리포트에서 중간에 표가 들어가는데 표의 row수는 동적으로 생성됩니다. 

 

row수에 따라 아래쪽 컴포넌트들이 자동으로 위아래로 맞춰지도록 할수 있을까요? 

 

현재는 표에대한 공간을 고정적으로 지정해두어 row수가 적으면 공간이 휑하게 남는 현상이 있습니다." 

표 높이에 따른 컴포넌트 동적 이동,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 



안녕하세요. 

 

리포트에서 중간에 표가 들어가는데 표의 row수는 동적으로 생성됩니다. 

 

row수에 따라 아래쪽 컴포넌트들이 자동으로 위아래로 맞춰지도록 할수 있을까요? 

 

현재는 표에대한 공간을 고정적으로 지정해두어 row수가 적으면 공간이 휑하게 남는 현상이 있습니다." 

텍스트 상자 속성 문의,"텍스트 상자 속성에서 메모객체 체크박스가 활성화되지 않는데 

어떻게 처리 해야하는지 문의드립니다. 내용이 잘려서 해당 속성을 사용하고 싶습니다." 

텍스트 상자 속성 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 내용 유선으로 답변 드렸습니다. 

 

 

 

 

텍스트 상자 속성에서 메모객체 체크박스가 활성화되지 않는데 

어떻게 처리 해야하는지 문의드립니다. 내용이 잘려서 해당 속성을 사용하고 싶습니다." 

c# 연동 관련 문의입니다.,"안녕하세요! 

 

현재 C#과 뷰어를 연동하고 있습니다. 

 

버전은 5.0이며, PC환경은 64bit입니다. 

 

Visual Studio는 2010을 사용중입니다. 

 

AxRdviewer50u를 사용하여 ( AxRDVIEWER50ULib.AxRdviewer50u, AxInterop.RDVIEWER50ULib.dll ) 

 

연결하려고 하는데 컴파일 시 에러가 납니다. 

 

64bit용 dll이 따로 있는것인지요.? 

 

혹시나 샘플을 받아볼 수 있나요?" 

c# 연동 관련 문의입니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

요청하신 모듈은 유지보수 계약 여부 확인 후 제공 가능합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요! 

 

현재 C#과 뷰어를 연동하고 있습니다. 



 

버전은 5.0이며, PC환경은 64bit입니다. 

 

Visual Studio는 2010을 사용중입니다. 

 

AxRdviewer50u를 사용하여 ( AxRDVIEWER50ULib.AxRdviewer50u, AxInterop.RDVIEWER50ULib.dll ) 

 

연결하려고 하는데 컴파일 시 에러가 납니다. 

 

64bit용 dll이 따로 있는것인지요.? 

 

혹시나 샘플을 받아볼 수 있나요?" 

DB 연결 메뉴얼 자료 요청드립니다,"DB(mysql,oracle) 연결 메뉴얼 자료 요청드립니다" 

DB 연결 메뉴얼 자료 요청드립니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

자료 요청은 아래와 같은 정보를 기입하여 report@m2soft.co.kr로 요청해주시기 바랍니다. 

 

1. 고객사명 

2. 프로젝트명 

3. 담당자 정보 

4. 제품 버전 

 

 

 

 

DB(mysql,oracle) 연결 메뉴얼 자료 요청드립니다" 

연속출력시 표 잘림 현상,"안녕하세요, 

 

xml과 mrd 파일첨부 합니다. 

 

농업인이 2명이 있고, 

 

각자 5번 가공품 정보에 데이터가 2개가 있는데, 앞에서 한개만 나오고 짤리고, (아래 공간이 많이 남아있는데도) 

뒤에서 다시 표가 출력됩니다. 

 

어떤 설정을 수정해야 하나요?" 

연속출력시 표 잘림 현상,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

mrd 파일을 상위버전에서 확인 결과 6페이지에 테이블 2개로 보여집니다. 

해당 파일 다시 생성하여 테스트 부탁드립니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 



 

 

 

안녕하세요, 

 

xml과 mrd 파일첨부 합니다. 

 

농업인이 2명이 있고, 

 

각자 5번 가공품 정보에 데이터가 2개가 있는데, 앞에서 한개만 나오고 짤리고, (아래 공간이 많이 남아있는데도) 

뒤에서 다시 표가 출력됩니다. 

 

어떤 설정을 수정해야 하나요?" 

주쿼리 & 서브쿼리 질문드립니다.,"안녕하세요. 

 

질문드립니다. 

 

주 쿼리에서 조회한 (마스터정보)데이터 로우 2개가 있습니다. 

 

서브쿼리에서는 주 쿼리의 키를 가지고 (디테일정보)를 조회합니다. 

 

현재 마스터정보 데이터 만큼 페이지가 생겨서(로우가 2개니 2페이지) 

 

디테일 정보를 조회하는데, 페이지를 넘기지 않고 한 페이지에서 

 

데이터 전부를 보여주고 싶은데 어떤식으로 해야될까요? 

 

이상입니다. " 

주쿼리 & 서브쿼리 질문드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

해당 mrd 등을 확인해봐야 보다 정확한 현상 파악이 가능하므로, 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

질문드립니다. 

 

주 쿼리에서 조회한 (마스터정보)데이터 로우 2개가 있습니다. 

 



서브쿼리에서는 주 쿼리의 키를 가지고 (디테일정보)를 조회합니다. 

 

현재 마스터정보 데이터 만큼 페이지가 생겨서(로우가 2개니 2페이지) 

 

디테일 정보를 조회하는데, 페이지를 넘기지 않고 한 페이지에서 

 

데이터 전부를 보여주고 싶은데 어떤식으로 해야될까요? 

 

이상입니다. " 

페이지 연결옵션 관련,"첨부한 캡처 이미지와 같이 

 

페이지 연결옵션을 지정했는대도 페이지가 나눠집니다. 

 

어떻게 해야하나요..??" 

페이지 연결옵션 관련,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

첨부한 캡처 이미지와 같이 

 

페이지 연결옵션을 지정했는대도 페이지가 나눠집니다. 

 

어떻게 해야하나요..??" 

html5 viewer 출력시,"첨부 파일과 같이 PDF 파일 변환에 실패했습니다. 오류가 발생합니다. 

이메일로 조치 방법 연락주시면 감사하겠습니다." 

html5 viewer 출력시,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

첨부 파일과 같이 PDF 파일 변환에 실패했습니다. 오류가 발생합니다. 

이메일로 조치 방법 연락주시면 감사하겠습니다." 

Crownix6.0 버전으로 x플랫폼 ocxviewer 지원 가능한가요?,"1.Crownix6.0 버전, X플랫폼 툴 사용입니다. 

Ocxviewer 지원 되나요? 



2.리포트 실행중에 유니코드 뷰어에서 읽을 수 있습니다 에러메시지가 뜹니다. 유니코드 변환은 어느 옵션에서 

하나요?" 

Crownix6.0 버전으로 x플랫폼 ocxviewer 지원 가능한가요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

1. OCX Viewer는 지원됩니다. 

 

2. 유니코드 버전의 리포트 디자이너에서 작성된 mrd를 

안시버전의 리포트 디자이너에서 열어볼 경우 발생하는 메시지이며, 

이 경우 컨버팅이 필요합니다. 

컨버팅모듈은 기술지원센터로 유선문의 주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

1.Crownix6.0 버전, X플랫폼 툴 사용입니다. Ocxviewer 지원 되나요? 

2.리포트 실행중에 유니코드 뷰어에서 읽을 수 있습니다 에러메시지가 뜹니다. 유니코드 변환은 어느 옵션에서 

하나요?" 

loadimage 사용문의,"loadimage(path) 로 이미지를 불러 올때 해당 경로에 파일이 없으면 오류가 발생하여 리포

트 화면이 동작을 하지 않씁니다 

 

해당 경로에 이미자 파일이 없을때 아무런 이미지를 보여주지 않으면 합니다 

 

방법이 궁금합니다" 

loadimage 사용문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

경로에 이미지파일이 없을 경우 

에러가 발생하지 않으며, 이미지를 보여주지 않습니다. 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

loadimage(path) 로 이미지를 불러 올때 해당 경로에 파일이 없으면 오류가 발생하여 리포트 화면이 동작을 하지 

않씁니다 

 

해당 경로에 이미자 파일이 없을때 아무런 이미지를 보여주지 않으면 합니다 

 

방법이 궁금합니다" 

인쇄 버튼 클릭 시 프린터 선택 팝업 미오픈,"안녕하세요. 

 

유지보수 계약중인 이수시스템 박성일입니다. 



 

CROWNIX Report에서 인쇄 버튼 클릭 시 ""인쇄하기 위해 PDF 파일로 변환 중입니다."" 메시지가 뜨면서 프린터 

선택하는 팝업창이 나오지 않고 있습니다. 

 

PC의 환경설정에 따라 작동이 안되는 것 같은데, 조치방법에 대하여 답변 주시면 감사하겠습니다." 

인쇄 버튼 클릭 시 프린터 선택 팝업 미오픈,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

IE 브라우저인지 우선 확인이 필요합니다. 

IE에서만 뜨지 않을 경우 최근 Window 업데이트 한 PC인지 확인해주시기 바랍니다. 

업데이트 이후 현상이 발생한 PC의 경우 다음과 같이 진행해보시기 바랍니다. 

 

1. 관리자권한으로 Adobe Acrobat Reader DC 실행 

2. 편집-기본설정-보안(고급) 에서 시작할 때 보호 모드 활성화 체크 해제 후 적용 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

유지보수 계약중인 이수시스템 박성일입니다. 

 

CROWNIX Report에서 인쇄 버튼 클릭 시 ""인쇄하기 위해 PDF 파일로 변환 중입니다."" 메시지가 뜨면서 프린터 

선택하는 팝업창이 나오지 않고 있습니다. 

 

PC의 환경설정에 따라 작동이 안되는 것 같은데, 조치방법에 대하여 답변 주시면 감사하겠습니다." 

취약점 문의 추가,"아래는 지난번 문의 드렸던 내용입니다. 

 

----------------아 래-------------------------- 

 

파일 노출 취약점이 발견되어 조취 방법에 대한 문의 드립니다. 

 

솔루션 정보 : Crownix ERS 6.4.4.278 

 

노출 파일 : https://www.사이트.co.kr:port/DataServer/conf/log.properties 

 

https://www.사이트.co.kr:port/DataServer/conf/sap.properties 

 

-------------------------------------------------- 

 

위의 취약점에 대해 관리자님께서 

web.xml 부분을 수정하라고 설명 해주셨습니다만 

제가 해보니 null 에러가 납니다. 

 

log.properites 의 위치가 



/Dataserver/conf/log.properites 에 존재한다고 하면 

 

web.xml에 추가해야할 문장을 알려주시면 고맙겠습니다." 

취약점 문의 추가,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

파일을 암호화하여 url 호출 시 암호화된 데이터가 보여지도록 하는 방법과 

conf파일을 WEB-INF에 넣어 외부에서 접근하지 못하도록 하는 방법이 있습니다. 

WEB-INF에 넣을 경우 web.xml 을 수정해주셔야합니다. 

*수정이 필요한 부분 

param-name 중 server.config.local 의 param-value에 conf폴더의 경로 설정 

 

 

 

 

아래는 지난번 문의 드렸던 내용입니다. 

 

----------------아 래-------------------------- 

 

파일 노출 취약점이 발견되어 조취 방법에 대한 문의 드립니다. 

 

솔루션 정보 : Crownix ERS 6.4.4.278 

 

노출 파일 : https://www.사이트.co.kr:port/DataServer/conf/log.properties 

 

https://www.사이트.co.kr:port/DataServer/conf/sap.properties 

 

-------------------------------------------------- 

 

위의 취약점에 대해 관리자님께서 

web.xml 부분을 수정하라고 설명 해주셨습니다만 

제가 해보니 null 에러가 납니다. 

 

log.properites 의 위치가 

/Dataserver/conf/log.properites 에 존재한다고 하면 

 

web.xml에 추가해야할 문장을 알려주시면 고맙겠습니다." 

사용자 정의 함수 인자 사용,"주 쿼리의 내용을 사용자 정의 함수의 인자로 사용하고 싶습니다. 

 

function test(a) { 

return a; 

} 

 

라는 함수를 요약에서 사용해서 

a에 주 쿼리의 필드를 넣고싶은데요 



어떻게 해야하는지 알려주시면 감사하겠습니다." 

사용자 정의 함수 인자 사용,"안녕하십니까 M2soft 입니다 

 

사용자 정의 함수에 다음과 같이 정의하였을 경우 

function test(a) 

{ 

if(a == ""01"") {return ""1 지역"";} 

else if(a==""02"") {return ""2 지역"";} 

else if(a==""03"") {return ""3 지역"";} 

else {return ""기타"";} 

} 

 

요약작성에서 아래와 같이 사용하실 수 있습니다. 

function RD_Main() 

{ 

return test(:(주쿼리필드명)); 

} 

 

 

 

 

주 쿼리의 내용을 사용자 정의 함수의 인자로 사용하고 싶습니다. 

 

function test(a) { 

return a; 

} 

 

라는 함수를 요약에서 사용해서 

a에 주 쿼리의 필드를 넣고싶은데요 

어떻게 해야하는지 알려주시면 감사하겠습니다." 

RD Editor 와 실제 출력물이 다릅니다.,"안녕하세요 재문의드립니다... 

 

아래 내용 확인부탁드리겠습니다....! 

 

답변주신대로 처리했는데도 여전히 다르게 출력이 됩니다.ㅠㅠ 

 

--------------------------아 래------------------------- 

 

첨부 된 파일처럼 파라미터를 호출하여도 

여전히 우,하 방향으로 이동이 되어 출력이 됩니다.. 

 

(/rnprnmargin [1] 파라미터 호출하기 전처럼 똑같은 모양으로 출력됩니다..) 

 

제가 추가로 설정해줘야하는 부분이 있을까요...?ㅠㅠ 



 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

/rnprnmargin [1] 옵션 값을 설정하여 테스트해보시기 바랍니다. 

옵션 값[1]로 설정 시 5.0 버전의 기본 인쇄 형태로 인쇄됩니다.(인쇄 영역에 프린터 여백 미포함) 

 

자세한 사항은 에디터도움말(F1) 및 매뉴얼을 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

 

RD 5.0 → Crownix 7.0 으로 변환 후 

 

연속지 출력 시에 객체들이 우, 하 방향으로 이동되어 출력됩니다. 

 

파라미터 /riprnmargin 사용하면 된다는 글을 보아... 

 

기존 

/rv no1[test1] no2[test2] no3[test3] 

 

변경 

 

/riprnmargin /rv no1[test1] no2[test2] no3[test3] 

 

 

이렇게 호출하였는데 여전히 우,하 방향으로 이동이 되어 출력이 됩니다. 

 

파라미터 순서가 잘못되었나요?제가 어느 부분을 수정해야할까요? 

 

파라미터 문제가 아니거나 파라미터가 잘못되었다면.. 다른방법을 확인부탁드립니다." 

RD Editor 와 실제 출력물이 다릅니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 재문의드립니다... 

 

아래 내용 확인부탁드리겠습니다....! 



 

답변주신대로 처리했는데도 여전히 다르게 출력이 됩니다.ㅠㅠ 

 

--------------------------아 래------------------------- 

 

첨부 된 파일처럼 파라미터를 호출하여도 

여전히 우,하 방향으로 이동이 되어 출력이 됩니다.. 

 

(/rnprnmargin [1] 파라미터 호출하기 전처럼 똑같은 모양으로 출력됩니다..) 

 

제가 추가로 설정해줘야하는 부분이 있을까요...?ㅠㅠ 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

/rnprnmargin [1] 옵션 값을 설정하여 테스트해보시기 바랍니다. 

옵션 값[1]로 설정 시 5.0 버전의 기본 인쇄 형태로 인쇄됩니다.(인쇄 영역에 프린터 여백 미포함) 

 

자세한 사항은 에디터도움말(F1) 및 매뉴얼을 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

 

RD 5.0 → Crownix 7.0 으로 변환 후 

 

연속지 출력 시에 객체들이 우, 하 방향으로 이동되어 출력됩니다. 

 

파라미터 /riprnmargin 사용하면 된다는 글을 보아... 

 

기존 

/rv no1[test1] no2[test2] no3[test3] 

 

변경 

 

/riprnmargin /rv no1[test1] no2[test2] no3[test3] 

 

 

이렇게 호출하였는데 여전히 우,하 방향으로 이동이 되어 출력이 됩니다. 

 

파라미터 순서가 잘못되었나요?제가 어느 부분을 수정해야할까요? 

 

파라미터 문제가 아니거나 파라미터가 잘못되었다면.. 다른방법을 확인부탁드립니다." 

[긴급] 보안취약점 조치방법 문의드립니다.,"빠른 답변 감사드립니다. 



 

저희쪽 서버 환경을 확인해보니 다음과 같습니다. 

ERS data server 6.3.3.178 

ERS Reporting server 6.3.4.185 

jdk : 1.8.0_191-b12 

 

쿼리암호화 : 미적용 

데이터암호화 : 미적용 

구간암호화 : 적용 

 

추가 문의 드립니다. 

 

연동사이트의 jquery버전 : 3.2.1 

 

기존 담당자로부터 전달받은 내용중에 구간암호화의 경우 jquery 1.11.0 버전에서만 정상작동을 한다고 들었는데 

맞는지요? 저희쪽이 3.2.1이라 사용이 불가하다고 기존에 답변을 받았다고 합니다. 

귀사에 문의했던 기존 메일 날짜가 2019년 9월 경으로 혹시 jquery지원버전의 변경이 있는지요? 

 

만약 그렇다면 현재 구간암호화가 설정되어 있지만 동작은 하지 않는 상태일 것으로 보입니다. 

 

요약하자면 

1. 구간 암호화는 jquery 3.2.1 환경을 지원하는지요? 

2. 쿼리암호화, 데이터암호화는 jquery 3.2.1 환경을 지원하는지요? 

3. ERS버전업을 해야만 해결이 되는지? 

4. 쿼리 암호화와 데이터 암호화 설정에 대한 가이드 문서 또는 레퍼런스 요청드립니다. 

 

" 

[긴급] 보안취약점 조치방법 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

1. 구간 암호화는 jquery 3.2.1 환경을 지원하는지요? 

> jquery-1.11.0 으로 개발되어 3.2.1버전은 지원되지 않습니다. 

2. 쿼리암호화, 데이터암호화는 jquery 3.2.1 환경을 지원하는지요? 

> 1 의 답과 동일합니다. 

3. ERS버전업을 해야만 해결이 되는지? 

> 버전업으로는 해결이 어려워보이며, jquery-1.11.0으로 사용 권장드립니다. 

4. 쿼리 암호화와 데이터 암호화 설정에 대한 가이드 문서 또는 레퍼런스 요청드립니다. 

> report@m2soft.co.kr로 메뉴얼 요청해주시기 바랍니다. 메뉴얼 요청 방법은 

http://www.m2soft.co.kr/support/RD/BBSList.asp?page=1 에서 확인 가능합니다. 

 

 

 

 

 

빠른 답변 감사드립니다. 



 

저희쪽 서버 환경을 확인해보니 다음과 같습니다. 

ERS data server 6.3.3.178 

ERS Reporting server 6.3.4.185 

jdk : 1.8.0_191-b12 

 

쿼리암호화 : 미적용 

데이터암호화 : 미적용 

구간암호화 : 적용 

 

추가 문의 드립니다. 

 

연동사이트의 jquery버전 : 3.2.1 

 

기존 담당자로부터 전달받은 내용중에 구간암호화의 경우 jquery 1.11.0 버전에서만 정상작동을 한다고 들었는데 

맞는지요? 저희쪽이 3.2.1이라 사용이 불가하다고 기존에 답변을 받았다고 합니다. 

귀사에 문의했던 기존 메일 날짜가 2019년 9월 경으로 혹시 jquery지원버전의 변경이 있는지요? 

 

만약 그렇다면 현재 구간암호화가 설정되어 있지만 동작은 하지 않는 상태일 것으로 보입니다. 

 

요약하자면 

1. 구간 암호화는 jquery 3.2.1 환경을 지원하는지요? 

2. 쿼리암호화, 데이터암호화는 jquery 3.2.1 환경을 지원하는지요? 

3. ERS버전업을 해야만 해결이 되는지? 

4. 쿼리 암호화와 데이터 암호화 설정에 대한 가이드 문서 또는 레퍼런스 요청드립니다. 

 

" 

[긴급] 보안취약점 조치방법 문의드립니다.,"안녕하세요. 모의해킹시 심각한 보안취약점이 검출되어 문의드립니다. 

 

1. 리포트뷰어 출력 후 PDF 변환시 mrd_param파라미터에 SQL인젝션 쿼리를 넣어 실행할 수 있는 문제 

 

2. 리포트뷰어 출력시 mrd_data에 외부엔티티를 삽입하여 서버 내 시스템 파일 리딩이 가능한 문제 

 

위 두가지 사항에 대해 조치방법 문의드립니다. 

 

Server Version : 6.3.4.185 

jdk : 1.8.0_191-b12" 

[긴급] 보안취약점 조치방법 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

아래 설정을 적용시켜서 각 구간을 암호화하여 현상 해결 가능한지 확인해주시기 바랍니다. 

 

1. 쿼리암호화 (클라이언트에서 서버로 내보내는 쿼리를 암호화) 뷰어 -> 서버 

- /설치경로/DataServer/conf/rd.properties 파일 > server.envoption 값을 1 로 설정 

혹은 http://domain/DataServer/manager/index.html (관리자페이지) 



로그인 > 서버 환경 메뉴 > RD tab > server.envoption 값을 1 로 설정 

 

2. 데이터 암호화 (서버에서 클라이언트로 서버로 보내는 쿼리를 암호화) 서버 -> 뷰어 

- /설치경로/DataServer/conf/rd.properties 파일 > server.filteroption 값을 1 로 설정 

혹은 http://domain/DataServer/manager/index.html (관리자페이지) 

로그인 > 서버 환경 메뉴 > RD tab > server.filteroption 값을 1 로 설정 

 

3. 구간 암호화 (html5 viewer와 ReportingServer간의 암호화) 서버 <-> 뷰어 

- /설치경로/ReportingServer/conf/server.properties 파일 > secure.enable 값을 

true로 설정할 경우 암복호화 하여 전송 

- /설치경로/ReportingServer/conf/server.properties 파일 > secure.algorithm 값은 SEED와 AES로 선택 가능 

(단, secure.enable값을 true로 설정했을 경우) 

 

 

 

 

안녕하세요. 모의해킹시 심각한 보안취약점이 검출되어 문의드립니다. 

 

1. 리포트뷰어 출력 후 PDF 변환시 mrd_param파라미터에 SQL인젝션 쿼리를 넣어 실행할 수 있는 문제 

 

2. 리포트뷰어 출력시 mrd_data에 외부엔티티를 삽입하여 서버 내 시스템 파일 리딩이 가능한 문제 

 

위 두가지 사항에 대해 조치방법 문의드립니다. 

 

Server Version : 6.3.4.185 

jdk : 1.8.0_191-b12" 

ers 18000 문의드립니다,"ers 18000 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다 

java lang exception 

 

어떤상황에서 발생하는 에러인가요...?" 

ers 18000 문의드립니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 에러의 정확한 원인을 파악하기 위해서는 로그 확인이 필요합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

ers 18000 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다 

java lang exception 

 

어떤상황에서 발생하는 에러인가요...?" 

반복부 HTML태그 변환 시 스타일 태그에 cm가 인입되면 XML변환오류가 납니다.,"안녕하세요. 반복부에 HTML



태그변환 옵션으로 보고서를 출력하고 있습니다.그런데, css 태그에 길이단위가 ""cm""가 인입될경우, (가령, <img 

style=""width:12cm"" << 와같은) 오류코드: 80020005 이유: 형식이 일치하지않습니다.및 첨부드리는 로그와같은 

에러가 납니다.저희쪽의 경우, 에디터에서 입력받은 내용을 보고서에 그대로 뿌리는 것인데,cm의 경우 단위 변환

이 안되는건가요?답변 부탁드립니다. " 

반복부 HTML태그 변환 시 스타일 태그에 cm가 인입되면 XML변환오류가 납니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니

다.문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다.자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해

주시기 바랍니다.(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다)안녕하세요. 반복부에 HTML태

그변환 옵션으로 보고서를 출력하고 있습니다.그런데, css 태그에 길이단위가 ""cm""가 인입될경우, (가령, <i mg 

style=""width:12cm"" << 와같은) 오류코드: 80020005 이유: 형식이 일치하지않습니다.및 첨부드리는 로그와같은 

에러가 납니다.저희쪽의 경우, 에디터에서 입력받은 내용을 보고서에 그대로 뿌리는 것인데,cm의 경우 단위 변환

이 안되는건가요?답변 부탁드립니다. " 

모니터링 Report 구현 방법,"안녕하세요, 

 

Crownix 버전을 사용하고 있으며 HTML5방식으로 운영하고 있습니다. 

개발하려는 건은 모니터링 Report이며, 화면에 계속 열어 놓고 Refresh하여 값이 변동되는 것을 보여주려고 합니

다. 

문의사항은 Report를 주기적으로 Refresh하는 방법과 화면자체가 Refresh되는 것이 아닌 값만 Refresh되는 방법 

안내 부탁드립니다. 

 

" 

모니터링 Report 구현 방법,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요, 

 

Crownix 버전을 사용하고 있으며 HTML5방식으로 운영하고 있습니다. 

개발하려는 건은 모니터링 Report이며, 화면에 계속 열어 놓고 Refresh하여 값이 변동되는 것을 보여주려고 합니

다. 

문의사항은 Report를 주기적으로 Refresh하는 방법과 화면자체가 Refresh되는 것이 아닌 값만 Refresh되는 방법 

안내 부탁드립니다. 

 

" 

바코드 출력시 조건절 사용 여부,"안녕하세요. 

 

바코드를 출력 시 조건에 따라서 출력하고 싶은데, 

조건절을 어떻게 사용할 수 있을까요? 

 

부탁드립니다." 



바코드 출력시 조건절 사용 여부,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

바코드 객체를 조건에 따라 보여주시려면 아래와 같이 사용 가능합니다. 

해당 객체를 맞추기-본문객체속성에서 ""조건에 따라 삭제되는 객체"" 에 체크 후, 

하단에 원하는 조건식을 넣어주시면 됩니다. (이 때, 해당 조건식이 참일 경우 삭제됩니다.) 

 

자세한 사항은 에디터 도움말(F1) 및 매뉴얼을 참고하시기 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

바코드를 출력 시 조건에 따라서 출력하고 싶은데, 

조건절을 어떻게 사용할 수 있을까요? 

 

부탁드립니다." 

취약점 조취 방법 문의합니다.,"첨부된 파일과 같이 

 

파일 노출 취약점이 발견되어 조취 방법에 대한 문의 드립니다. 

 

솔루션 정보 : Crownix ERS 6.4.4.278 

 

노출 파일 : https://www.사이트.co.kr:port/DataServer/conf/log.properties 

 

https://www.사이트.co.kr:port/DataServer/conf/sap.properties" 

취약점 조취 방법 문의합니다.,안녕하세요 엠투소프트 입니다.문의주신 사항에 대해서는 conf 폴더의 경로를 

WEB-INF 폴더 내로 변경해주시기 바랍니다.서버의 환경 설정 파일이나 로그 파일의 경로를 기본값이 아닌 다른 

경로로 변경하려면 web.xml파일을 수정해야 합니다. (DATASERVER_HOME/WEB-INF/ 디렉터리에 존재) 

<context-param> 부분의 주석을 제거 후 경로 정보를 <param-value>에 추가해 줍니다. 경로 정보는 절대 경로와 

상대 경로를 모두 사용할 수 있습니다수정한 후 was 컨테이너를 재기동하여 반영하면 됩니다.자세한 사항은 기

술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다.(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습

니다)첨부된 파일과 같이 파일 노출 취약점이 발견되어 조취 방법에 대한 문의 드립니다.솔루션 정보 : Crownix 

ERS 6.4.4.278 노출 파일 :  https://www.사이트.co.kr:port/DataServer/conf/log.properties                                   

https://www.사이트.co.kr:port/DataServer/conf/sap.properties 

취약점 조취 방법 문의합니다.,안녕하세요 해당 web.xml 파일을 확인해 보니 주석되어 있는 부분이 존재하지 않

네요임의로 작성했더니 오류가 발생됩니다.log.properites 파일에 대해 web.xml 안에 어떻게 수정해야 하는지 알

려주시면 고맙겠습니다.아래처럼 어떻게 해야 하는지 알려주시기 바랍니다.(예)<context-

param>log.properites</Context-param> <param-value>/Datacenter/conf/</param-value>안녕하세요 엠투소프트 입니

다.문의주신 사항에 대해서는 conf 폴더의 경로를 WEB-INF 폴더 내로 변경해주시기 바랍니다.서버의 환경 설정 

파일이나 로그 파일의 경로를 기본값이 아닌 다른 경로로 변경하려면 web.xml파일을 수정해야 합니다. 

(DATASERVER_HOME/WEB-INF/ 디렉터리에 존재) <context-param> 부분의 주석을 제거 후 경로 정보를 

<param-value>에 추가해 줍니다. 경로 정보는 절대 경로와 상대 경로를 모두 사용할 수 있습니다수정한 후 was 

컨테이너를 재기동하여 반영하면 됩니다.자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니



다.(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다)첨부된 파일과 같이 파일 노출 취약점이 발견

되어 조취 방법에 대한 문의 드립니다.솔루션 정보 : Crownix ERS 6.4.4.278 노출 파일 :  https://www.사이

트.co.kr:port/DataServer/conf/log.properties                                   https://www.사이

트.co.kr:port/DataServer/conf/sap.properties 

멀티브라우저 지원 관련 문의 드립니다,"Crownix Report Designer 6.2 버전을 사용중입니다. 

크롬, 파이어폭스, 엣지 에서 지원이 되는지 궁금합니다." 

멀티브라우저 지원 관련 문의 드립니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 HTML5 뷰어 사용시 가능합니다. 

HTML5뷰어를 사용하기 위해서는 ReportingServe가 필요합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

Crownix Report Designer 6.2 버전을 사용중입니다. 

크롬, 파이어폭스, 엣지 에서 지원이 되는지 궁금합니다." 

미리보기와 인쇄 시(PDF변환) 간격 차이,"안녕하세요, 수고 많으십니다. 

작업 시에는 간격이 없도록 했는데, 인쇄 시 PDF 변환하면 간격이 생깁니다. 

간격이 발생하지 않도록 하는 방법은 없을까요? 

[예시] 

1. 텍스트박스 안 문구 위, 아래 여백을 동일하게 작업하였으나, 인쇄 시에는 문구가 위로 붙습니다. 

2. 텍스트박스와 표 사이 같격이 없도록 진행하였으나, 인쇄 시에는 간격이 발생합니다." 

미리보기와 인쇄 시(PDF변환) 간격 차이,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요, 수고 많으십니다. 

작업 시에는 간격이 없도록 했는데, 인쇄 시 PDF 변환하면 간격이 생깁니다. 

간격이 발생하지 않도록 하는 방법은 없을까요? 

[예시] 

1. 텍스트박스 안 문구 위, 아래 여백을 동일하게 작업하였으나, 인쇄 시에는 문구가 위로 붙습니다. 

2. 텍스트박스와 표 사이 같격이 없도록 진행하였으나, 인쇄 시에는 간격이 발생합니다." 

주쿼리의 결과값을 서브쿼리에서 받아 요약부에서 계산,"주쿼리의 결과값을 서브쿼리에서 받아 요약부에서 서브

쿼리의 조회 값과 계산할 수 있나요? 

요약부에 

SUM(GROSS) + :(GROSS_ADD_WEIGHT) 

서술하면 에러가 발생합니다." 



주쿼리의 결과값을 서브쿼리에서 받아 요약부에서 계산,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

주쿼리의 결과값을 서브쿼리에서 받아 요약부에서 서브쿼리의 조회 값과 계산할 수 있나요? 

요약부에 

SUM(GROSS) + :(GROSS_ADD_WEIGHT) 

서술하면 에러가 발생합니다." 

changetextattr 사용방법,"안녕하세요, 반복부 표를 만든 후, 특정 컬럼의 값에 따라 배경색을 출력해주고자 

changetextattr 이라는 함수를 쓰게되었습니다. 

2가지 문제가 있는데요, 

 

changetextattr(FACTORY_NM, ""합계"", ""BC"", ""128,191,255"") & changetextattr(FACTORY_NM, ""소계"", ""BC"", 

""255,206,128"") 

 

위처럼 & 로 묶어 서로다른 값에 대해 다른 배경색을 주려고 했습니다. 

색은 다르게 칠해졌지만 FACTORY_NM 이라는 컬럼의 모든 값이 붙어서 출력이 됩니다. 

ex) 합계합계, 소계소계 

어떻게 해결하면 될까요? 

 

그리고 한 칸이 아닌 포함된 모든 ROW를 색칠하고 싶은데 기능이 있을까요?" 

changetextattr 사용방법,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

1. 특정 값에 따라 배경색 지정 하시려면 요약함수 iif와 changeattr를 사용하시면 됩니다. 

iif(필드명==""값"",changeattr(필드명, ""수행코드"", ""값""),필드명) 

 

2. changerowattr()함수를 사용하시면 됩니다. 

 

자세한 사항은 에디터도움말(F1) 및 매뉴얼을 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요, 반복부 표를 만든 후, 특정 컬럼의 값에 따라 배경색을 출력해주고자 

changetextattr 이라는 함수를 쓰게되었습니다. 

2가지 문제가 있는데요, 

 

changetextattr(FACTORY_NM, ""합계"", ""BC"", ""128,191,255"") & changetextattr(FACTORY_NM, ""소계"", ""BC"", 

""255,206,128"") 



 

위처럼 & 로 묶어 서로다른 값에 대해 다른 배경색을 주려고 했습니다. 

색은 다르게 칠해졌지만 FACTORY_NM 이라는 컬럼의 모든 값이 붙어서 출력이 됩니다. 

ex) 합계합계, 소계소계 

어떻게 해결하면 될까요? 

 

그리고 한 칸이 아닌 포함된 모든 ROW를 색칠하고 싶은데 기능이 있을까요?" 

RD editor 와 실제 출력물 모양이 다릅니다.,"RD 5.0 → Crownix 7.0 으로 변환 후 

 

연속지 출력 시에 객체들이 우, 하 방향으로 이동되어 출력됩니다. 

 

파라미터 /riprnmargin 사용하면 된다는 글을 보아... 

 

기존 

/rv no1[test1] no2[test2] no3[test3] 

 

변경 

 

/riprnmargin /rv no1[test1] no2[test2] no3[test3] 

 

 

이렇게 호출하였는데 여전히 우,하 방향으로 이동이 되어 출력이 됩니다. 

 

파라미터 순서가 잘못되었나요?제가 어느 부분을 수정해야할까요? 

 

파라미터 문제가 아니거나 파라미터가 잘못되었다면.. 다른방법을 확인부탁드립니다." 

RD editor 와 실제 출력물 모양이 다릅니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

/rnprnmargin [1] 옵션 값을 설정하여 테스트해보시기 바랍니다. 

옵션 값[1]로 설정 시 5.0 버전의 기본 인쇄 형태로 인쇄됩니다.(인쇄 영역에 프린터 여백 미포함) 

 

자세한 사항은 에디터도움말(F1) 및 매뉴얼을 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

 

RD 5.0 → Crownix 7.0 으로 변환 후 

 

연속지 출력 시에 객체들이 우, 하 방향으로 이동되어 출력됩니다. 

 

파라미터 /riprnmargin 사용하면 된다는 글을 보아... 

 

기존 

/rv no1[test1] no2[test2] no3[test3] 



 

변경 

 

/riprnmargin /rv no1[test1] no2[test2] no3[test3] 

 

 

이렇게 호출하였는데 여전히 우,하 방향으로 이동이 되어 출력이 됩니다. 

 

파라미터 순서가 잘못되었나요?제가 어느 부분을 수정해야할까요? 

 

파라미터 문제가 아니거나 파라미터가 잘못되었다면.. 다른방법을 확인부탁드립니다." 

RD editor 와 실제 출력물 모양이 다릅니다.,"첨부 된 파일처럼 파라미터를 호출하여도 

여전히 우,하 방향으로 이동이 되어 출력이 됩니다.. 

 

(/rnprnmargin [1] 파라미터 호출하기 전처럼 똑같은 모양으로 출력됩니다..) 

 

제가 추가로 설정해줘야하는 부분이 있을까요...?ㅠㅠ 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

/rnprnmargin [1] 옵션 값을 설정하여 테스트해보시기 바랍니다. 

옵션 값[1]로 설정 시 5.0 버전의 기본 인쇄 형태로 인쇄됩니다.(인쇄 영역에 프린터 여백 미포함) 

 

자세한 사항은 에디터도움말(F1) 및 매뉴얼을 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

 

RD 5.0 → Crownix 7.0 으로 변환 후 

 

연속지 출력 시에 객체들이 우, 하 방향으로 이동되어 출력됩니다. 

 

파라미터 /riprnmargin 사용하면 된다는 글을 보아... 

 

기존 

/rv no1[test1] no2[test2] no3[test3] 

 

변경 

 

/riprnmargin /rv no1[test1] no2[test2] no3[test3] 

 

 



이렇게 호출하였는데 여전히 우,하 방향으로 이동이 되어 출력이 됩니다. 

 

파라미터 순서가 잘못되었나요?제가 어느 부분을 수정해야할까요? 

 

파라미터 문제가 아니거나 파라미터가 잘못되었다면.. 다른방법을 확인부탁드립니다." 

RD editor 와 실제 출력물 모양이 다릅니다.,"관리자님 

답변 부탁드리겠습니다..ㅠㅠ 

 

 

첨부 된 파일처럼 파라미터를 호출하여도 

여전히 우,하 방향으로 이동이 되어 출력이 됩니다.. 

 

(/rnprnmargin [1] 파라미터 호출하기 전처럼 똑같은 모양으로 출력됩니다..) 

 

제가 추가로 설정해줘야하는 부분이 있을까요...?ㅠㅠ 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

/rnprnmargin [1] 옵션 값을 설정하여 테스트해보시기 바랍니다. 

옵션 값[1]로 설정 시 5.0 버전의 기본 인쇄 형태로 인쇄됩니다.(인쇄 영역에 프린터 여백 미포함) 

 

자세한 사항은 에디터도움말(F1) 및 매뉴얼을 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

 

RD 5.0 → Crownix 7.0 으로 변환 후 

 

연속지 출력 시에 객체들이 우, 하 방향으로 이동되어 출력됩니다. 

 

파라미터 /riprnmargin 사용하면 된다는 글을 보아... 

 

기존 

/rv no1[test1] no2[test2] no3[test3] 

 

변경 

 

/riprnmargin /rv no1[test1] no2[test2] no3[test3] 

 

 

이렇게 호출하였는데 여전히 우,하 방향으로 이동이 되어 출력이 됩니다. 

 



파라미터 순서가 잘못되었나요?제가 어느 부분을 수정해야할까요? 

 

파라미터 문제가 아니거나 파라미터가 잘못되었다면.. 다른방법을 확인부탁드립니다." 

HTML 소스변환 데이터 엑셀다운로드 시,HTML 소스변환 데이터 엑셀 다운로드 시 데이터가 깨지는데 뷰어처럼 

제대로 나오는 방법은 없나요? 

HTML 소스변환 데이터 엑셀다운로드 시,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

HTML 소스변환 데이터 엑셀 다운로드 시 데이터가 깨지는데 뷰어처럼 제대로 나오는 방법은 없나요?" 

텍스트상자에 HTML소스 변환시,"텍스트상자에 HTML소스 변환옵션으로 출력하고 있습니다. 

그런데 텍스트 박스크기를 넘어가는 HTML소스가 인입되었을때, 

내용이 잘립니다. 

 

====> 기대결과: 인입되는 HTML 소스길이에 따라 텍스트박스가 늘어나고, 필요시 페이지를 넘길수도있음 

 

이러할경우 어떻게 처리해야하는지 문의드립니다." 

텍스트상자에 HTML소스 변환시,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

텍스트 상자 속성에서 메모객체 체크해주시기 바랍니다. 

메모객체는 반복부에만 적용가능하며, 창을 먼저 띄운 후 선택해주시기 바랍니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

텍스트상자에 HTML소스 변환옵션으로 출력하고 있습니다. 

그런데 텍스트 박스크기를 넘어가는 HTML소스가 인입되었을때, 

내용이 잘립니다. 

 

====> 기대결과: 인입되는 HTML 소스길이에 따라 텍스트박스가 늘어나고, 필요시 페이지를 넘길수도있음 

 

이러할경우 어떻게 처리해야하는지 문의드립니다." 

텍스트상자에 HTML소스 변환시,"말씀하신대로 처리하니 잘됩니다. 그런데 다음페이지로 넘어갈때 연결선이 ------

--------------------------------------- <==== 이런식으로 표현이 되는데, 이부분 안보이게 처리할 수 있을까요?답변 미리 

안녕하십니까 엠투소프트입니다.텍스트 상자 속성에서 메모객체 체크해주시기 바랍니다.메모객체는 반복부에만 

적용가능하며, 창을 먼저 띄운 후 선택해주시기 바랍니다.자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해

주시기 바랍니다.(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다)텍스트상자에 HTML소스 변환옵



션으로 출력하고 있습니다. 그런데 텍스트 박스크기를 넘어가는 HTML소스가 인입되었을때,내용이 잘립니다. 

====> 기대결과: 인입되는 HTML 소스길이에 따라 텍스트박스가 늘어나고, 필요시 페이지를 넘길수도있음이러할

경우 어떻게 처리해야하는지 문의드립니다." 

텍스트상자에 HTML소스 변환시,"안녕하십니까 엠투소프트입니다.해당 표 선택 하신 후 [표]탭 - [메모 선 속성]에

서 선 두께를 0으로 설정하여 사용하시면 됩니다.<xmp>말씀하신대로 처리하니 잘됩니다. 그런데 다음페이지로 

넘어갈때 연결선이 --------------------------------------------- <==== 이런식으로 표현이 되는데, 이부분 안보이게 처리할 

수 있을까요?답변 미리 안녕하십니까 엠투소프트입니다.텍스트 상자 속성에서 메모객체 체크해주시기 바랍니다.

메모객체는 반복부에만 적용가능하며, 창을 먼저 띄운 후 선택해주시기 바랍니다.자세한 사항은 기술지원센터로 

해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다.(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다)텍스트상

자에 HTML소스 변환옵션으로 출력하고 있습니다. 그런데 텍스트 박스크기를 넘어가는 HTML소스가 인입되었을

때,내용이 잘립니다. ====> 기대결과: 인입되는 HTML 소스길이에 따라 텍스트박스가 늘어나고, 필요시 페이지를 

넘길수도있음이러할경우 어떻게 처리해야하는지 문의드립니다." 

RD5.0 버전 마크애니 연동,"안녕하세요. 

 

RD5.0 버전에서 마크애니 연동을 할 예정인데요. 

마크애니 제품 어떤 버전을 사용해야 하나요? 

아니면 마크애니가 연동되어 있는 RD버전이 따로 있는지요~ 

그리고 RD Editor도 별도 개발툴을 사용해야 하나요? 

 

참고로 마크애니 non-activeX 방식과 연동하려면 

RD도 무조건 Crownix버전 이어야만 하는지도 궁금합니다." 

RD5.0 버전 마크애니 연동,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 사항에 대해 답변드립니다. 

 

1. 마크애니가 연동되어 있는 RD버전이 따로 있습니다. 

2. RD Editor가 MRD개발 툴입니다. (MRD는 Editor로 만든 파일의 확장자 명칭입니다.) 

3. Non-ActiveX버전은 6.0이후부터 제공됩니다.(5.0버전에서는 제공되지 않습니다.) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

RD5.0 버전에서 마크애니 연동을 할 예정인데요. 

마크애니 제품 어떤 버전을 사용해야 하나요? 

아니면 마크애니가 연동되어 있는 RD버전이 따로 있는지요~ 

그리고 RD Editor도 별도 개발툴을 사용해야 하나요? 

 

참고로 마크애니 non-activeX 방식과 연동하려면 

RD도 무조건 Crownix버전 이어야만 하는지도 궁금합니다." 

동적쿼리 질문입니다.,"#XXX0# -- 4번째 파라미터에 값이 없는것 

#XXX1# -- 4번째 파라미터에 값이 있는것 

 



으로 알고 있는데요 4번째 파라미터가 무엇인지는 체크 할 수 없나요? 

스크립트로 따지면 else if문이 되는거죠. 

 

위 사항은 if랑 else만 되는데 else if 가 되는지 궁금합니다. 

 

그리고 추가사항으로 1월 22일자에 검색조건 앞에 셀렉트박스 순서 바꿔달라고 부탁드린것 같은데요. 

 

제발 부탁드립니다. 

 

제목/내용/글쓴이 순으로 정렬 좀 해주세요. 자꾸 두번씩 검색하게 됩니다. 

 

어느 사이트 어느 게시판이 첫번째 검색조건을 글쓴이로 쓰나요? 

부탁드립니다." 

동적쿼리 질문입니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

#XXX0# -- 4번째 파라미터에 값이 없는것 

#XXX1# -- 4번째 파라미터에 값이 있는것 

 

으로 알고 있는데요 4번째 파라미터가 무엇인지는 체크 할 수 없나요? 

스크립트로 따지면 else if문이 되는거죠. 

 

위 사항은 if랑 else만 되는데 else if 가 되는지 궁금합니다. 

 

그리고 추가사항으로 1월 22일자에 검색조건 앞에 셀렉트박스 순서 바꿔달라고 부탁드린것 같은데요. 

 

제발 부탁드립니다. 

 

제목/내용/글쓴이 순으로 정렬 좀 해주세요. 자꾸 두번씩 검색하게 됩니다. 

 

어느 사이트 어느 게시판이 첫번째 검색조건을 글쓴이로 쓰나요? 

부탁드립니다." 

손익분기점 차트 문의,"안녕하세요 

 

저희가 손익 분기점 차트를 구현을 해야되는데 

아직 차트에 익숙치 않아서 문의를 드립니다. 

 

버전이 6.4.4 이구요 



 

첨부파일에 들어있는 대로 구현이 가능한지 확인 부탁 드립니다. 

 

" 

손익분기점 차트 문의,"안녕하십나까 엠투소프트입니다. 

 

문의 주신 부분은 차트에서 표현이 불가능합니다. 

 

감사합니다 

 

 

 

안녕하세요 

 

저희가 손익 분기점 차트를 구현을 해야되는데 

아직 차트에 익숙치 않아서 문의를 드립니다. 

 

버전이 6.4.4 이구요 

 

첨부파일에 들어있는 대로 구현이 가능한지 확인 부탁 드립니다. 

 

" 

RD 글자 문의,"안녕하세요. 

 

개발에서는 RD뷰어 한글파일 둘다 정상적으로 출력됩니다. 

 

하지만 운영에서 

RD 뷰어가 사진과 같이 출력되며 PDF와 한글파일로 변환시에는 정상적으로 출력됩니다. 

* 동일한 글자체, 크기, 간격입니다. 

 

해결방안이 있을까요?" 

RD 글자 문의,"안녕하십나까 엠투소프트입니다. 

 

뷰어에 따라 제약사항이 있는데 어떤 뷰어를 사용하고 계신지 알 수 없습니다. 

해당 내용은 기술지원센터로 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

감사합니다 

 

 

안녕하세요. 

 

개발에서는 RD뷰어 한글파일 둘다 정상적으로 출력됩니다. 

 



하지만 운영에서 

RD 뷰어가 사진과 같이 출력되며 PDF와 한글파일로 변환시에는 정상적으로 출력됩니다. 

* 동일한 글자체, 크기, 간격입니다. 

 

해결방안이 있을까요?" 

엑티브X 삭제 URL 에러,"안녕하세요 저희가 엑티브X를 이용해서 사용을 하고 있기에 

 

사용자들이 엑티브 X를 설치를 못할때 삭제 후 다시 설치하라고 하고 있었습니다. 

 

그래서 사용했던 엑티브X 삭제 URL을 M2SOFT에서 쓰는게 있는데 

 

http://www.m2soft.co.kr/m2soft_report/unr/unr50.htm 

 

어느 순간 안되더라고요 혹시 이거 복구 혹은 대체 URL을 확인해 볼 수 있나요?" 

엑티브X 삭제 URL 에러,"안녕하십나까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 URL은 확인되지 않아 확인해드리기 어렵습니다. 

해당 내용은 기술지원센터로 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

감사합니다 

 

 

안녕하세요 저희가 엑티브X를 이용해서 사용을 하고 있기에 

 

사용자들이 엑티브 X를 설치를 못할때 삭제 후 다시 설치하라고 하고 있었습니다. 

 

그래서 사용했던 엑티브X 삭제 URL을 M2SOFT에서 쓰는게 있는데 

 

http://www.m2soft.co.kr/m2soft_report/unr/unr50.htm 

 

어느 순간 안되더라고요 혹시 이거 복구 혹은 대체 URL을 확인해 볼 수 있나요?" 

페이지 연결 문의,"한 화면을 페이지 2개로 나누어서 한페이지로 보이게 화면을 구성 하였습니다. 

페이지 연결 옵션으로 구성을 하였는데 

1번째 페이지에서 표 1개를 넣고 

2번째 페이지에서 표 1개를 추가로 넣으면 미리 보기를 하면 두개 화면이 하나로 잘 보이는데 

2번째 페이지의 표의 위치가 놓인 자리대로 보여지는데 

2번째 페이지의 표를 자동으로 1번째 페이지의 표 아래로 딱 붙여서 위치하게 할 수 있는 방법이 있을까요? 

" 

페이지 연결 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

페이지 연결옵션에서 간격 설정 등은 가능하나, 원하시는 형태가 정확히 어떤한 모습인지 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 



(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

한 화면을 페이지 2개로 나누어서 한페이지로 보이게 화면을 구성 하였습니다. 

페이지 연결 옵션으로 구성을 하였는데 

1번째 페이지에서 표 1개를 넣고 

2번째 페이지에서 표 1개를 추가로 넣으면 미리 보기를 하면 두개 화면이 하나로 잘 보이는데 

2번째 페이지의 표의 위치가 놓인 자리대로 보여지는데 

2번째 페이지의 표를 자동으로 1번째 페이지의 표 아래로 딱 붙여서 위치하게 할 수 있는 방법이 있을까요? 

" 

메모리가 부족합니다 오류.,"안녕하세요, 

 

RD 레포트 작성 후 [파라미터 값 입력] 란에 /rv 로 값 입력 후 

 

미리보기를 통해 확인하려고 했지만 

 

[메모리가 부족합니다] 라는 오류가 발생합니다. 

 

해당 쿼리는 이미 사용하고 있으므로 잘못된 쿼리는 아닙니다. 

 

이 오류가 뜨는 이유가 무엇인가요?" 

메모리가 부족합니다 오류.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

대용량 데이타를 출력할 경우, /ruseswapdisk 파라미터를 사용해 보시기 바랍니다. 

Memory Swap을 사용하지 않고 하드디스크에 Swap파일을 생성하도록하는 파라미터 입니다. 

 

자세한 사항은 에디터도움말(F1) 및 매뉴얼을 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요, 

 

RD 레포트 작성 후 [파라미터 값 입력] 란에 /rv 로 값 입력 후 

 

미리보기를 통해 확인하려고 했지만 

 

[메모리가 부족합니다] 라는 오류가 발생합니다. 

 

해당 쿼리는 이미 사용하고 있으므로 잘못된 쿼리는 아닙니다. 

 

이 오류가 뜨는 이유가 무엇인가요?" 

$1의 파라미터값을 자동으로 변경해서 여러번 수행하도록 가능한가요?,"안녕하세요. 



 

첨부된 사진과 같이 중간의 표부분만 반복부를 주었고, 

 

SQL쿼리는 마스터로 Group by 하여, 마스터 부분은 한번씩, 표 부분은 반복이 되는 것 같은데, 

 

자세히 보니 반복 부분이 다른 마스터 값에 해당하는 값을 보여 지기도 하네요. 

 

하나의 마스터키를 조회할때는 괜찮은데, $1 파라미터에 in 조건으로 여러건을 넣으면 문제가 발생합니다. 

 

해결 방법이 있을까요? 아니면 $1 파라미터가 한번씩 수행되고 다음 리포트가 만들어지도록 가능한가요?" 

$1의 파라미터값을 자동으로 변경해서 여러번 수행하도록 가능한가요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

첨부된 사진과 같이 중간의 표부분만 반복부를 주었고, 

 

SQL쿼리는 마스터로 Group by 하여, 마스터 부분은 한번씩, 표 부분은 반복이 되는 것 같은데, 

 

자세히 보니 반복 부분이 다른 마스터 값에 해당하는 값을 보여 지기도 하네요. 

 

하나의 마스터키를 조회할때는 괜찮은데, $1 파라미터에 in 조건으로 여러건을 넣으면 문제가 발생합니다. 

 

해결 방법이 있을까요? 아니면 $1 파라미터가 한번씩 수행되고 다음 리포트가 만들어지도록 가능한가요?" 

$1의 파라미터값을 자동으로 변경해서 여러번 수행하도록 가능한가요?," 

안녕하세요. 

 

첨부된 사진과 같이 중간의 표부분만 반복부를 주었고, 

 

SQL쿼리는 마스터로 Group by 하여, 마스터 부분은 한번씩, 표 부분은 반복이 되는 것 같은데, 

 

자세히 보니 반복 부분이 다른 마스터 값에 해당하는 값을 보여 지기도 하네요. 

 

하나의 마스터키를 조회할때는 괜찮은데, $1 파라미터에 in 조건으로 여러건을 넣으면 문제가 발생합니다. 

 

해결 방법이 있을까요? 아니면 $1 파라미터가 한번씩 수행되고 다음 리포트가 만들어지도록 가능한가요?" 

서브쿼리가 출력이 안될때,"안녕하세요. 

뷰어로 실행했을 때 



주쿼리에 해당하는 데이터는 출력이 잘되는데 

서브페이지의.서브쿼리는 출력이 안됩니다. 

어떤부분을 확인해보면 될까요~?" 

서브쿼리가 출력이 안될때,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

뷰어로 실행했을 때 

주쿼리에 해당하는 데이터는 출력이 잘되는데 

서브페이지의.서브쿼리는 출력이 안됩니다. 

어떤부분을 확인해보면 될까요~?" 

PDF 변환 출력물 문제,"RD viewer를 통해서는모든 문자열이 표시되지만 

pdf로 변환된 출력물 상에서는 마지막 문자가 잘리는 현상이 발생합니다. 

(첨부파일 참고 요망) 

 

해당 현상을 해결할 수 있는 방안을 요청 드립니다." 

PDF 변환 출력물 문제,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

RD viewer를 통해서는모든 문자열이 표시되지만 

pdf로 변환된 출력물 상에서는 마지막 문자가 잘리는 현상이 발생합니다. 

(첨부파일 참고 요망) 

 

해당 현상을 해결할 수 있는 방안을 요청 드립니다." 

RD Viewer 프린터간 호환성 관련 문의,"Q&A 등록했는데 롤백이 된것 같아 다시 문의드립니다. 

 

고객으로부터 RD Viewer를 사용하여, 프린트를 할때 프린터를 바꾸고 나서 

정상적으로 프린트가 되지 않는다는 문의가 있었습니다. 

예를 들어, 굵은 선이 일반선과 차이가 나지 않는다던가, 표의 각 칸들의 대칭이 맞지 않는다던가 등. 

프린터사 측에서는 뷰어와 프린트 코덱과의 호환성이 맞지 않으면 이러한 현상이 

있을수 있다는 답변을 받았다는데, 혹시 위 내용과 관련되어 공유 주실수 있는 정보가 있을지 문의드립니다. 

 



 

[프린트 정보] 

캐논 IR ADV C3720" 

RD Viewer 프린터간 호환성 관련 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

Q&A 등록했는데 롤백이 된것 같아 다시 문의드립니다. 

 

고객으로부터 RD Viewer를 사용하여, 프린트를 할때 프린터를 바꾸고 나서 

정상적으로 프린트가 되지 않는다는 문의가 있었습니다. 

예를 들어, 굵은 선이 일반선과 차이가 나지 않는다던가, 표의 각 칸들의 대칭이 맞지 않는다던가 등. 

프린터사 측에서는 뷰어와 프린트 코덱과의 호환성이 맞지 않으면 이러한 현상이 

있을수 있다는 답변을 받았다는데, 혹시 위 내용과 관련되어 공유 주실수 있는 정보가 있을지 문의드립니다. 

 

 

[프린트 정보] 

캐논 IR ADV C3720" 

GS1 바코드 관련,"안녕하세요. 

RD6.0 사용중이고 GS1바코드 때문에 문의드립니다. 

 

바코드타입을 GS1 128(EAN/UCC 128)로 설정한 뒤, 쿼리에서 문자열을 가져와서 데이터셋 연결을 하고 있습니

다. GS1 특성상 가변필드일 경우 Group Separator(GS)를 중간에 넣어줘야하므로, 쿼리에서 아스키코드 변환값

(CHR('29'))을 사용하여 일련번호내 각각의 정보를 분리하는 것까진 성공했습니다. 그러나 FNC1으로 인코딩을 

해야된다고 하길래 그 부분부터 막혀있는 상황입니다. 구글링을 해봐도 뚜렷한 해결책이 안 보이네요... 혹시 RD

측에서는 같은 문제를 다뤄본 적이 있는지 궁금합니다." 

GS1 바코드 관련,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

안녕하세요. 

RD6.0 사용중이고 GS1바코드 때문에 문의드립니다. 

 

바코드타입을 GS1 128(EAN/UCC 128)로 설정한 뒤, 쿼리에서 문자열을 가져와서 데이터셋 연결을 하고 있습니

다. GS1 특성상 가변필드일 경우 Group Separator(GS)를 중간에 넣어줘야하므로, 쿼리에서 아스키코드 변환값



(CHR('29'))을 사용하여 일련번호내 각각의 정보를 분리하는 것까진 성공했습니다. 그러나 FNC1으로 인코딩을 

해야된다고 하길래 그 부분부터 막혀있는 상황입니다. 구글링을 해봐도 뚜렷한 해결책이 안 보이네요... 혹시 RD

측에서는 같은 문제를 다뤄본 적이 있는지 궁금합니다." 

ocx로 사용중입니다 출력완료후 이벤트를 받을수 있나요?,"7.0 버전 

ocx로 사용중입니다 출력완료후 이벤트를 받을수 있나요? 

 

출력이 되고나면 이벤트를 받아 

출력이 완료되었다는 메세지를 띄우고 싶습니다 

관련 기능 있다면 알려주세요 

 

" 

ocx로 사용중입니다 출력완료후 이벤트를 받을수 있나요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

PrintFinished() 는 인쇄가 완료됐을 때 발생하는 이벤트 입니다. 

 

해당 이벤트의 설명과 사용법은 에디터 도움말(F1) 및 매뉴얼을 참고 부탁드립니다 

 

 

 

 

7.0 버전 

ocx로 사용중입니다 출력완료후 이벤트를 받을수 있나요? 

 

출력이 되고나면 이벤트를 받아 

출력이 완료되었다는 메세지를 띄우고 싶습니다 

관련 기능 있다면 알려주세요 

 

" 

표 반복 시 행 병합,"첨부파일과 같은 느낌의 표를 만들고싶은데 

혹시 기능상 지원하는지 알고싶습니다." 

표 반복 시 행 병합,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

표 반복시 데이터의 값이 같을때 행을 병합하시려면 

해당 셀 선택후 -[데이터 셋 연결] - [셀 병합] 체크하여 사용해주시면 됩니다. 

 

 

 

 

첨부파일과 같은 느낌의 표를 만들고싶은데 

혹시 기능상 지원하는지 알고싶습니다." 

표 반복 시 행 병합,"혹시 헤드부까지 병합은 불가능한가요? 

1열만 헤드부와 반복부가 병합되었으면 좋겠습니다. 

 

 



안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

표 반복시 데이터의 값이 같을때 행을 병합하시려면 

해당 셀 선택후 -[데이터 셋 연결] - [셀 병합] 체크하여 사용해주시면 됩니다. 

 

 

 

 

첨부파일과 같은 느낌의 표를 만들고싶은데 

혹시 기능상 지원하는지 알고싶습니다." 

표 반복 시 행 병합,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

헤더부와 반복부끼리의 병합은 불가능합니다. 

 

 

 

 

혹시 헤드부까지 병합은 불가능한가요? 

1열만 헤드부와 반복부가 병합되었으면 좋겠습니다. 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

표 반복시 데이터의 값이 같을때 행을 병합하시려면 

해당 셀 선택후 -[데이터 셋 연결] - [셀 병합] 체크하여 사용해주시면 됩니다. 

 

 

 

 

첨부파일과 같은 느낌의 표를 만들고싶은데 

혹시 기능상 지원하는지 알고싶습니다." 

report 출력시 stream error 관련,"안녕하세요, 

 

당사 시스템에서 report 출력시 stream error가 발생합니다. 

총 페이지가 500페이지 가량 되는데 첨부의 현상 개선방법은 무엇이 있을까요? 

20~30페이지 미만일 때에는 무리없이 출력됩니다. 

별도 서버 환경구성 가이드가 안내부탁드립니다. 

" 

report 출력시 stream error 관련,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

/ruseswapdisk /rswapfilepage 사용하여 확인해보시기 바랍니다. 

 

자세한 사항은 에디터도움말(F1) 및 매뉴얼을 참고 부탁드립니다. 

 



 

 

 

안녕하세요, 

 

당사 시스템에서 report 출력시 stream error가 발생합니다. 

총 페이지가 500페이지 가량 되는데 첨부의 현상 개선방법은 무엇이 있을까요? 

20~30페이지 미만일 때에는 무리없이 출력됩니다. 

별도 서버 환경구성 가이드가 안내부탁드립니다. 

" 

report 출력시 stream error 관련," 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

/ruseswapdisk /rswapfilepage 사용하여 확인해보시기 바랍니다. 

 

자세한 사항은 에디터도움말(F1) 및 매뉴얼을 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요, 

 

당사 시스템에서 report 출력시 stream error가 발생합니다. 

총 페이지가 500페이지 가량 되는데 첨부의 현상 개선방법은 무엇이 있을까요? 

20~30페이지 미만일 때에는 무리없이 출력됩니다. 

별도 서버 환경구성 가이드가 안내부탁드립니다. 

 

--------------------------추가 문의 ------------------------------- 

 

/ruseswapdisk /rswapfilepage 을 파라미터에 적용하여도 동일한 증상이 발생합니다." 

win10 쿼리보기,"이번에 win10으로 변경되면서 

 

기존에 사용하던 쿼리를 볼 수가 없게 되었습니다. 

 

rd5 사용중이구요. 

 

실행시킨 rd의 쿼리보는 방법좀 알려주십시오" 

win10 쿼리보기,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

쿼리보는 방법은 동일합니다. 

 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 



 

 

 

이번에 win10으로 변경되면서 

 

기존에 사용하던 쿼리를 볼 수가 없게 되었습니다. 

 

rd5 사용중이구요. 

 

실행시킨 rd의 쿼리보는 방법좀 알려주십시오" 

특정 페이지 데이터 미존재시 출력물에 제외할수 있나요?,"반복부를 가진 여러 페이지를 출력하는 출력물을 만들

었는데 

 

특정 페이지의 데이터가 없으면 그 페이지만 출력물에서 제외할수 잇는 옵션이 존재하는지 

 

궁금합니다. 

 

데이터는 자유쿼리로 불러왔습니다." 

특정 페이지 데이터 미존재시 출력물에 제외할수 있나요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

데이터가 없을 경우, 

[맞추기 탭 > 서브페이지 출력 조건] 에서 해당 페이지 선택 후 데이터가 없는 경우, 서브 페이지 삭제 체크하시

면 됩니다. 

 

 

 

 

반복부를 가진 여러 페이지를 출력하는 출력물을 만들었는데 

 

특정 페이지의 데이터가 없으면 그 페이지만 출력물에서 제외할수 잇는 옵션이 존재하는지 

 

궁금합니다. 

 

데이터는 자유쿼리로 불러왔습니다." 

표작성시 궁금한점,"보고서 내 표출력시 

 

특정열에 특정문구가 있으면 해당 행이 볼드체로 되는 방법이 있나요? 

 

답변 부탁드립니다." 

표작성시 궁금한점,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

요약함수 iif(), findstr(), changerowattr()를 사용하시면 됩니다. 

*changerowattr()에서 ""FA"" 속성으로 Bold처리 할 수 있습니다. 

자세한 사항은 [데이터 셋 연결 > 요약 체크 > 요약 작성 탭] 의 요약부함수리스트를 확인하시기 바랍니다. 



 

 

 

 

보고서 내 표출력시 

 

특정열에 특정문구가 있으면 해당 행이 볼드체로 되는 방법이 있나요? 

 

답변 부탁드립니다." 

표작성시 궁금한점,"a1데이터 받아오는것에서 (문자 있으면 해당행 볼드처리 적용을 하려고 답변 내용대로 작성

을 하였는데 

문장에 오류가 있다고 나옵니다. 

 

데이터셋연결 -> 해당셀 클릭 -> 요약작성 -> 스크립트 선택 : 기본 -> 

iff(findstr(a1,""("",1)=0,a1,changerowattr(a1,""FA"",""B"")) 

 

어떤식으로 문구를 바꾸면 될까요? 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

요약함수 iif(), findstr(), changerowattr()를 사용하시면 됩니다. 

*changerowattr()에서 ""FA"" 속성으로 Bold처리 할 수 있습니다. 

자세한 사항은 [데이터 셋 연결 > 요약 체크 > 요약 작성 탭] 의 요약부함수리스트를 확인하시기 바랍니다. 

 

 

 

 

보고서 내 표출력시 

 

특정열에 특정문구가 있으면 해당 행이 볼드체로 되는 방법이 있나요? 

 

답변 부탁드립니다." 

표작성시 궁금한점,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

아래와 같이 수정하여 사용 부탁드립니다. 

iif(findstr(a1,""("",1)==0,a1,changerowattr(a1,""FA"",""B"")) 

 

 

 

 

a1데이터 받아오는것에서 (문자 있으면 해당행 볼드처리 적용을 하려고 답변 내용대로 작성을 하였는데 

문장에 오류가 있다고 나옵니다. 



 

데이터셋연결 -> 해당셀 클릭 -> 요약작성 -> 스크립트 선택 : 기본 -> 

iff(findstr(a1,""("",1)=0,a1,changerowattr(a1,""FA"",""B"")) 

 

어떤식으로 문구를 바꾸면 될까요? 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

요약함수 iif(), findstr(), changerowattr()를 사용하시면 됩니다. 

*changerowattr()에서 ""FA"" 속성으로 Bold처리 할 수 있습니다. 

자세한 사항은 [데이터 셋 연결 > 요약 체크 > 요약 작성 탭] 의 요약부함수리스트를 확인하시기 바랍니다. 

 

 

 

 

보고서 내 표출력시 

 

특정열에 특정문구가 있으면 해당 행이 볼드체로 되는 방법이 있나요? 

 

답변 부탁드립니다." 

RD 문의,"안녕하세요. 

 

RD관련하여 문의드립니다. 

 

내부망에서는 출력이 잘 되는데 

외부망에서는 첨부와 같이 메소드를 지원하지 않는다고 출력이 되지 않습니다. 

 

해결방안이 있을까요?" 

RD 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

RD관련하여 문의드립니다. 

 

내부망에서는 출력이 잘 되는데 



외부망에서는 첨부와 같이 메소드를 지원하지 않는다고 출력이 되지 않습니다. 

 

해결방안이 있을까요?" 

"RD -> 워드, 엑셀변환","RD5.0에서 엑셀,워드로 변환 시 이미지 가져오는 틀(loadimage())과 이미지가 분리가 되

어 

틀이 이미지를 덮어버립니다. 

엑셀과 워드 버전은 2007,2013입니다. 

혹시 해결방안이 있을까요?" 

"RD -> 워드, 엑셀변환","안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

RD5.0에서 엑셀,워드로 변환 시 이미지 가져오는 틀(loadimage())과 이미지가 분리가 되어 

틀이 이미지를 덮어버립니다. 

엑셀과 워드 버전은 2007,2013입니다. 

혹시 해결방안이 있을까요?" 

"미리보기, 프린트","미리보기 화면에서 보이는 레포트 이미지와 

실제 출력했을 때의 레포트 이미지가 너무 다릅니다.(예: 폰트 모양 등...) 

 

미리보기 화면과 똑같이 출력하고 싶을 때 추가적으로 주어야하는 옵션이나 조건이 있을까요?" 

"미리보기, 프린트","안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

미리보기 화면에서 보이는 레포트 이미지와 

실제 출력했을 때의 레포트 이미지가 너무 다릅니다.(예: 폰트 모양 등...) 

 

미리보기 화면과 똑같이 출력하고 싶을 때 추가적으로 주어야하는 옵션이나 조건이 있을까요?" 

(문의)mrd 에 해당하는 리포트버전 확인하는 방법,"mrd 파일을 Report Designer 5.0.0.287버전에 여니까 ""상위버

전에서 작성된 보고서이므로 일부 기능이 동작하지 않을수 있습니다""라고 나옵니다. 

이럴때 해당 파일이 작성된 리포트 버전을 확인하려면 어떻게 해야 하나요?" 

(문의)mrd 에 해당하는 리포트버전 확인하는 방법,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 메시지는 Report Designer 6.0버전이나 7.0버전에서 열었을때 발생하는 메시지로 



자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

mrd 파일을 Report Designer 5.0.0.287버전에 여니까 ""상위버전에서 작성된 보고서이므로 일부 기능이 동작하지 

않을수 있습니다""라고 나옵니다. 

이럴때 해당 파일이 작성된 리포트 버전을 확인하려면 어떻게 해야 하나요?" 

report 파라미터에 대해 문의 드립니다.,안녕하세요 레포트 파라미터 값 중에 /rpptexportapitype [1] 설정 하게되면 

ppt파일로 저장 시 ppt에서 제공하는 텍스트 상자의 형태로 저장하게끔 되어 있는걸로 알고 있습니다. pdf도 해당 

파라미터와 같은 기능을 하게 되는 값이 있는지 문의 드립니다. /rpdfexportapitype [1] => 같은 맥락으로 이렇게 

설정해서 하게되면 pdf는 제대로 실행이 되지 않고 있습니다. 다른 방식으로 해야하는건지 문의 드립니다. 

report 파라미터에 대해 문의 드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

/rpptexportapitype [1] 파라미터의 경우 ppt에서만 사용가능한 파라미터입니다. 

 

/rpdfexportapitype [1] 해당 파라미터는 지원하지 않는 기능입니다. 

 

 

 

 

 

안녕하세요 레포트 파라미터 값 중에 /rpptexportapitype [1] 설정 하게되면 ppt파일로 저장 시 ppt에서 제공하는 

텍스트 상자의 형태로 저장하게끔 되어 있는걸로 알고 있습니다. pdf도 해당 파라미터와 같은 기능을 하게 되는 

값이 있는지 문의 드립니다. /rpdfexportapitype [1] => 같은 맥락으로 이렇게 설정해서 하게되면 pdf는 제대로 실행

이 되지 않고 있습니다. 다른 방식으로 해야하는건지 문의 드립니다." 

html5 는 프린터 지정 할수 없나요?,"html5 는 프린터 지정 할수 없나요? 

 

특정 업무시 식권프린터로 출력되어야합니다.." 

html5 는 프린터 지정 할수 없나요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

HTML5에서는 지원하지 않는 기능입니다. 

 

해당 기능을 사용하고 싶으시면 Crownix Client Agent 제품을 구매하여 설치하시면 

HTML5에서도 인쇄, 저장 및 API 사용이 가능합니다. 

 

ClientAgent 제품 문의는 영업쪽으로 문의 부탁드립니다. 

 

 

 

 

html5 는 프린터 지정 할수 없나요? 

 



특정 업무시 식권프린터로 출력되어야합니다.." 

텍스트박스문의,텍스트박스 안에서 두줄로 표현된 문자열로 표현된 경우 ppt로 저장 시 각각 한줄 씩 하나의 객

체로 표현됩니다.원래는 같은 텍스트박스 안에 있기때문에 두줄이더라도 한문장으로 인식되어야하는데 그렇지 않

고 각 줄마다 따로 선택 되고 있습니다. 두줄이더라도 한 문장으로 선택될 수 있는 방법이 있는지 확인 부탁드립

니다. 

텍스트박스문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

텍스트박스 안에서 두줄로 표현된 문자열로 표현된 경우 ppt로 저장 시 각각 한줄 씩 하나의 객체로 표현됩니다.

원래는 같은 텍스트박스 안에 있기때문에 두줄이더라도 한문장으로 인식되어야하는데 그렇지 않고 각 줄마다 따

로 선택 되고 있습니다. 두줄이더라도 한 문장으로 선택될 수 있는 방법이 있는지 확인 부탁드립니다." 

HTML Viewer Parameter 관련,"html viewer를 openFile함수로 열때 파라미터를 같이 넘겨 바인딩 시키는 방법을 

알고싶습니다. 

 

예) Designer에서 $1 $2 라는 변수 설정 후 mrd파일로 저장, 

viewer.openFile('test.mrd','/[파라미터 옵션] [$1 매핑값][$2에 매핑값]) 

 

위와같이 viewer를 open할 경우 [파라미터 옵션]에는 어떤것이 들어가야하며, Designer에서 mrd파일을 만들때 해

야하는 설정은 무엇인지 궁금합니다" 

HTML Viewer Parameter 관련,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

파라미터 /rp 를 사용하여 viewer를 open할 경우 

ex) viewer.openFile('test.mrd', '/rp [123]') 

위 방식으로 작성해주시면 됩니다. 

 

MRD에서는 /rp 사용하여 파라미터 값을 받아 올 경우 

해당 셀 블럭으로 선택하여 [데이터 셋 연결]-[요약]체크하여 [요약 작성]탭에서 

요약부 함수에서 getparam(""$1"") 사용하여 값을 받아오시면 됩니다. 

 

 

 

 

html viewer를 openFile함수로 열때 파라미터를 같이 넘겨 바인딩 시키는 방법을 알고싶습니다. 

 

예) Designer에서 $1 $2 라는 변수 설정 후 mrd파일로 저장, 

viewer.openFile('test.mrd','/[파라미터 옵션] [$1 매핑값][$2에 매핑값]) 

 

위와같이 viewer를 open할 경우 [파라미터 옵션]에는 어떤것이 들어가야하며, Designer에서 mrd파일을 만들때 해



야하는 설정은 무엇인지 궁금합니다" 

HTML Viewer Parameter 관련,"Designer에서 객체를 데이터셋 연결해 준 뒤(요약 - getparam(""$1"") 

 

Viewer호출시 viewer.openFile('test.mrd','/rv [1]'); 으로 호출하였지만 매핑이 되지 않습니다. 

 

첨부파일 확인 부탁드립니다. 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

파라미터 /rp 를 사용하여 viewer를 open할 경우 

ex) viewer.openFile('test.mrd', '/rp [123]') 

위 방식으로 작성해주시면 됩니다. 

 

MRD에서는 /rp 사용하여 파라미터 값을 받아 올 경우 

해당 셀 블럭으로 선택하여 [데이터 셋 연결]-[요약]체크하여 [요약 작성]탭에서 

요약부 함수에서 getparam(""$1"") 사용하여 값을 받아오시면 됩니다. 

 

 

 

 

html viewer를 openFile함수로 열때 파라미터를 같이 넘겨 바인딩 시키는 방법을 알고싶습니다. 

 

예) Designer에서 $1 $2 라는 변수 설정 후 mrd파일로 저장, 

viewer.openFile('test.mrd','/[파라미터 옵션] [$1 매핑값][$2에 매핑값]) 

 

위와같이 viewer를 open할 경우 [파라미터 옵션]에는 어떤것이 들어가야하며, Designer에서 mrd파일을 만들때 해

야하는 설정은 무엇인지 궁금합니다" 

HTML Viewer Parameter 관련,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

/rp 파라미터는 변수값만 넘겨주는 반면, /rv 파라미터는 변수이름과 변수값을 함께 넘겨줍니다. 

 

/rv를 사용하여 파라미터 값을 받아 올 경우 아래와 같이 파라미터를 사용하기 때문에 

/rv 변수이름[변수값] 

요약함수에서 getparam(“변수이름”) 사용하여 값을 받아오셔야 합니다. 

 

자세한 사항은 에디터 도움말(F1) 및 매뉴얼 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

 

Designer에서 객체를 데이터셋 연결해 준 뒤(요약 - getparam(""$1"") 

 

Viewer호출시 viewer.openFile('test.mrd','/rv [1]'); 으로 호출하였지만 매핑이 되지 않습니다. 



 

첨부파일 확인 부탁드립니다. 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

파라미터 /rp 를 사용하여 viewer를 open할 경우 

ex) viewer.openFile('test.mrd', '/rp [123]') 

위 방식으로 작성해주시면 됩니다. 

 

MRD에서는 /rp 사용하여 파라미터 값을 받아 올 경우 

해당 셀 블럭으로 선택하여 [데이터 셋 연결]-[요약]체크하여 [요약 작성]탭에서 

요약부 함수에서 getparam(""$1"") 사용하여 값을 받아오시면 됩니다. 

 

 

 

 

html viewer를 openFile함수로 열때 파라미터를 같이 넘겨 바인딩 시키는 방법을 알고싶습니다. 

 

예) Designer에서 $1 $2 라는 변수 설정 후 mrd파일로 저장, 

viewer.openFile('test.mrd','/[파라미터 옵션] [$1 매핑값][$2에 매핑값]) 

 

위와같이 viewer를 open할 경우 [파라미터 옵션]에는 어떤것이 들어가야하며, Designer에서 mrd파일을 만들때 해

야하는 설정은 무엇인지 궁금합니다" 

HTML Viewer Parameter 관련,"답변과 같이rv 파라미터를 이용하여 open 파일시 아래와같이 Viewer를 호출하였습

니다. 

 

viewer.openFile('test.mrd','/rv no1[abcd] no2[fghsdh] no3[sdgsdg]'); 

 

mrd파일의 텍스트박스 세개 생성후 데이터셋연결 - 요약 - 각각 getparam(""no1""), getparam(""no2""), 

getparam(""no3"") 

 

로 설정후 html뷰어를 호출하였지만 아무것도 출력되지 않습니다. 첨부파일 확인해주시기 바랍니다. 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

/rp 파라미터는 변수값만 넘겨주는 반면, /rv 파라미터는 변수이름과 변수값을 함께 넘겨줍니다. 

 

/rv를 사용하여 파라미터 값을 받아 올 경우 아래와 같이 파라미터를 사용하기 때문에 

/rv 변수이름[변수값] 

요약함수에서 getparam(“변수이름”) 사용하여 값을 받아오셔야 합니다. 

 

자세한 사항은 에디터 도움말(F1) 및 매뉴얼 참고 부탁드립니다. 



 

 

 

 

Designer에서 객체를 데이터셋 연결해 준 뒤(요약 - getparam(""$1"") 

 

Viewer호출시 viewer.openFile('test.mrd','/rv [1]'); 으로 호출하였지만 매핑이 되지 않습니다. 

 

첨부파일 확인 부탁드립니다. 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

파라미터 /rp 를 사용하여 viewer를 open할 경우 

ex) viewer.openFile('test.mrd', '/rp [123]') 

위 방식으로 작성해주시면 됩니다. 

 

MRD에서는 /rp 사용하여 파라미터 값을 받아 올 경우 

해당 셀 블럭으로 선택하여 [데이터 셋 연결]-[요약]체크하여 [요약 작성]탭에서 

요약부 함수에서 getparam(""$1"") 사용하여 값을 받아오시면 됩니다. 

 

 

 

 

html viewer를 openFile함수로 열때 파라미터를 같이 넘겨 바인딩 시키는 방법을 알고싶습니다. 

 

예) Designer에서 $1 $2 라는 변수 설정 후 mrd파일로 저장, 

viewer.openFile('test.mrd','/[파라미터 옵션] [$1 매핑값][$2에 매핑값]) 

 

위와같이 viewer를 open할 경우 [파라미터 옵션]에는 어떤것이 들어가야하며, Designer에서 mrd파일을 만들때 해

야하는 설정은 무엇인지 궁금합니다" 

html5 버전.. 프린터 지정관련..질의합니다.,"html5 버전.. 프린터 지정관련..질의합니다. 

 

액티브엑스 버전의 경우 /rpdrv [프린터이름] 

 

하면 되던데.. 

 

html5도 동일 파라미터 보내면되는지 궁금합니다 

 

html5 매뉴얼을 아무리 뒤져봐도없네요" 

html5 버전.. 프린터 지정관련..질의합니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

/rpdrv의 경우 OCX viewer(activeX) 에서만 사용하실 수 있습니다. 

HTML5에서는 지원하지 않는 기능입니다. 



 

 

 

 

html5 버전.. 프린터 지정관련..질의합니다. 

 

액티브엑스 버전의 경우 /rpdrv [프린터이름] 

 

하면 되던데.. 

 

html5도 동일 파라미터 보내면되는지 궁금합니다 

 

html5 매뉴얼을 아무리 뒤져봐도없네요" 

HTML 파싱관련문의,"Designer 툴에서 객체에(텍스트박스, 표 등) 쿼리를 연결시키고 그 쿼리의 결과는 HTML 형

식입니다. 

 

이떄 결과를 그래도 뿌려주는것이아닌, 태그를 제거하거나 파싱 등을 거친후 결과를 뿌려주고 싶습니다. 

 

방법이 궁금합니다. 버전은 7.0버전을 사용하고있습니다." 

HTML 파싱관련문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 셀을 클릭 하여 블럭지정이 되면 

[텍스트 상자 속성](단축키 Ctrl + K)에서 [HTML 소스 변환] 체크하여 사용하시면 됩니다. 

 

 

 

 

Designer 툴에서 객체에(텍스트박스, 표 등) 쿼리를 연결시키고 그 쿼리의 결과는 HTML 형식입니다. 

 

이떄 결과를 그래도 뿌려주는것이아닌, 태그를 제거하거나 파싱 등을 거친후 결과를 뿌려주고 싶습니다. 

 

방법이 궁금합니다. 버전은 7.0버전을 사용하고있습니다." 

HTML 파싱관련문의,"<xmp><xmp>답변주신대로 객체에 HTML로 변환되어 매핑이되어있고하려고하는 작업은 결

과로 불러들인 HTML을 수정하여 사용자에게 보여주려고합니다ex) 쿼리결과가 

[<table><tr><td>TEST</td></tr></table>] 라고 하였을때이것을 바로 뿌려주는것이아닌 <p>TEST</p> 와같이 변형

하여 뿌려주기를 원합니다.안녕하십니까 엠투소프트입니다.해당 셀을 클릭 하여 블럭지정이 되면 [텍스트 상자 

속성](단축키 Ctrl + K)에서 [HTML 소스 변환] 체크하여 사용하시면 됩니다.Designer 툴에서 객체에(텍스트박스, 

표 등) 쿼리를 연결시키고 그 쿼리의 결과는 HTML 형식입니다.이떄 결과를 그래도 뿌려주는것이아닌, 태그를 제

거하거나 파싱 등을 거친후 결과를 뿌려주고 싶습니다. 방법이 궁금합니다. 버전은 7.0버전을 사용하고있습니다." 

이미지 파일 불러오기 오류,"이미지 파일을 레포트에 불러오고 싶어요! 

 

요약식 loadimage 사용했고, 이미지 주소를 파라미터 값으로 넘겼는데 빈 화면만 계속 나오네요... 

 

추가적으로 작업해야하는 일이 있을까요?" 



이미지 파일 불러오기 오류,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

/rv 로 변수명을 가져 올 경우 loadimage(image)로 사용하셔야 합니다. 

 

 

 

 

이미지 파일을 레포트에 불러오고 싶어요! 

 

요약식 loadimage 사용했고, 이미지 주소를 파라미터 값으로 넘겼는데 빈 화면만 계속 나오네요... 

 

추가적으로 작업해야하는 일이 있을까요?" 

이미지 파일 불러오기 오류,"레포트 디자인툴에서 미리보기 클릭했을 때 사진은 잘 불러옵니다. 

 

하지만 레포트 파일을 서버(웹)에 업로드하게 되면 이미지 로딩이 되지 않습니다. 

이미지 주소는 파라미터 값으로 잘 넘어오는 것을 확인했으나, 이미지만 로딩이 되지 않습니다. 

 

이미지에서 상단의 주소가 이미지 파라미터 값을 그대로 출력한 것이고, 

하단에 형광펜 표기 된 부분에는 loadimage 함수에 위의 파라미터 값을 그대로 입력하였습니다. 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

/rv 로 변수명을 가져 올 경우 loadimage(image)로 사용하셔야 합니다. 

 

 

 

 

이미지 파일을 레포트에 불러오고 싶어요! 

 

요약식 loadimage 사용했고, 이미지 주소를 파라미터 값으로 넘겼는데 빈 화면만 계속 나오네요... 

 

추가적으로 작업해야하는 일이 있을까요?" 

이미지 파일 불러오기 오류,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

내부에서 테스트시 정상적으로 출력됩니다. 

 

서버에서 해당 url접근 가능한지 확인바랍니다. 

 

 

 

 

 



레포트 디자인툴에서 미리보기 클릭했을 때 사진은 잘 불러옵니다. 

 

하지만 레포트 파일을 서버(웹)에 업로드하게 되면 이미지 로딩이 되지 않습니다. 

이미지 주소는 파라미터 값으로 잘 넘어오는 것을 확인했으나, 이미지만 로딩이 되지 않습니다. 

 

이미지에서 상단의 주소가 이미지 파라미터 값을 그대로 출력한 것이고, 

하단에 형광펜 표기 된 부분에는 loadimage 함수에 위의 파라미터 값을 그대로 입력하였습니다. 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

/rv 로 변수명을 가져 올 경우 loadimage(image)로 사용하셔야 합니다. 

 

 

 

 

이미지 파일을 레포트에 불러오고 싶어요! 

 

요약식 loadimage 사용했고, 이미지 주소를 파라미터 값으로 넘겼는데 빈 화면만 계속 나오네요... 

 

추가적으로 작업해야하는 일이 있을까요?" 

"html5 뷰어 미리보기, 인쇄 다이얼로그 창 없이 인쇄 출력","크롬 환경에서 html5 뷰어를 사용하고 있습니다. 

 

비슷한 Q&A 답변 자료를 여러 건 검색 확인하였습니다. 

 

html 뷰어에서는 미리보기 없이 출력 기능은 viewer.print({isServerSide:true}); 을 활용하라는 답변도 확인했습니다. 

 

다만 인쇄 다이얼로그(인쇄대화창 혹은 인쇄속성창) 없이 인쇄가 즉각적으로 되는 것은 불가능하다는 답변을 다

른 질문 게시물에서 확인하였습니다. 

 

1. 2020년 7월 27일 현재 시점으로도 미리보기 뷰어창 없이, 인쇄 다이얼로그 없이 즉시 인쇄 기능이 없는지 알

고 싶습니다. 

 

2. 메소드 중 CMPrint의 경우 html 뷰어에서 사용 가능한지 궁금합니다." 

"html5 뷰어 미리보기, 인쇄 다이얼로그 창 없이 인쇄 출력","안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

1. HTML5 Viewer 에서 인쇄 다이얼로그 창 없이 인쇄하는기능은 지원하지 않는 기능입니다. 

 

2. CMPrint 메소드의 경우 OCX viewer(activeX) 에서만 사용하실 수 있는 API입니다. 

 

 

 

 



크롬 환경에서 html5 뷰어를 사용하고 있습니다. 

 

비슷한 Q&A 답변 자료를 여러 건 검색 확인하였습니다. 

 

html 뷰어에서는 미리보기 없이 출력 기능은 viewer.print({isServerSide:true}); 을 활용하라는 답변도 확인했습니다. 

 

다만 인쇄 다이얼로그(인쇄대화창 혹은 인쇄속성창) 없이 인쇄가 즉각적으로 되는 것은 불가능하다는 답변을 다

른 질문 게시물에서 확인하였습니다. 

 

1. 2020년 7월 27일 현재 시점으로도 미리보기 뷰어창 없이, 인쇄 다이얼로그 없이 즉시 인쇄 기능이 없는지 알

고 싶습니다. 

 

2. 메소드 중 CMPrint의 경우 html 뷰어에서 사용 가능한지 궁금합니다." 

RD 페이지 실행 시 질문드립니다,실행 시 데이터를 가져오지 못하고 숫자만 리턴 하는 alert이 생성되는데 이유

가 뭔가요 ? 

RD 페이지 실행 시 질문드립니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 에러메지시만으로는 정확한 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

삭제 후 재설치하여 테스트 부탁드립니다. 

추가적인 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

실행 시 데이터를 가져오지 못하고 숫자만 리턴 하는 alert이 생성되는데 이유가 뭔가요 ?" 

출력물 오피스로 변환시 오류,"일부 출력물 오피스로 변환 시 첨부와 같은 오류가 발생합니다. 

 

출력물은 1~2페이지 정도이며 개인정보가 있어 따로 첨부하진 않겠습니다. 

 

오피스 설정의 제한된 보기설정 등은 전부 체크 해제한 상태입니다. 

 

확인 부탁드립니다. 

 

tel) 031 - 219 - 2173" 

출력물 오피스로 변환시 오류,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 



일부 출력물 오피스로 변환 시 첨부와 같은 오류가 발생합니다. 

 

출력물은 1~2페이지 정도이며 개인정보가 있어 따로 첨부하진 않겠습니다. 

 

오피스 설정의 제한된 보기설정 등은 전부 체크 해제한 상태입니다. 

 

확인 부탁드립니다. 

 

tel) 031 - 219 - 2173" 

다단 시 빈행 삽입관련되어 질문드립니다.,"안녕하세요. 

 

매번 정성스러운 답변 감사드립니다. 

 

표 속성 중 2단으로 다단을 설정하고 반복수를 설정하고 빈 행을 삽입하는데 

 

예를 들어 데이터가 1건, 2건일 경우에는 빈행은 삽입이 안되고 

 

3건 일 경우는 빈행이 삽입되도록 했으면 좋겠습니다. 

 

어떤 방식으로 진행해야 될까요?" 

다단 시 빈행 삽입관련되어 질문드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

매번 정성스러운 답변 감사드립니다. 

 

표 속성 중 2단으로 다단을 설정하고 반복수를 설정하고 빈 행을 삽입하는데 

 

예를 들어 데이터가 1건, 2건일 경우에는 빈행은 삽입이 안되고 

 

3건 일 경우는 빈행이 삽입되도록 했으면 좋겠습니다. 

 

어떤 방식으로 진행해야 될까요?" 

질문 드립니다.,"안녕하세요. 

 

셀 병합 시 참조필드에 데이터가 없으면 그 열은 병합이 안되는 거 같습니다. 

 



혹시 해당 열의 데이터가 빈 값이어도 참조필드에 있으면 병합할 수 있는 방법이 있을까요?" 

질문 드립니다.,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

데이터가 없는 경우에는 임의의 데이터 ( """" 혹은 NULL) 

값을 넣어 데이터가 같게 만들어 주셔야 셀병합이 가능합니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

셀 병합 시 참조필드에 데이터가 없으면 그 열은 병합이 안되는 거 같습니다. 

 

혹시 해당 열의 데이터가 빈 값이어도 참조필드에 있으면 병합할 수 있는 방법이 있을까요?" 

표 연속 출력 문의 드립니다.,첨부파일 pdf 3장으로 요청사항 작성했습니다. 

Not Approved 제거,"Report View 시 우측 마우스를 클릭하면 

 

Not Approved 라고 표시가 됩니다. 

 

제거 방법 부탁드립니다. 

 

버전 : ERS 6 ReportingSever" 

Not Approved 제거,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당부분은 유선답변 드렸습니다. 

 

 

 

 

Report View 시 우측 마우스를 클릭하면 

 

Not Approved 라고 표시가 됩니다. 

 

제거 방법 부탁드립니다. 

 

버전 : ERS 6 ReportingSever" 

레포트 출력 시 표 위치관련으로 질문드립니다.,"페이지 연결 옵션 연속 출력으로 출력 중입니다. 

각각 표 속성을 반복수 8로 해서 크기를 맞춰 두었습니다. 

8행 안으로 출력되었을 땐 2(이미지 첨부 안에 붉은색 2번)처럼 가득 차게 출력이 되었습니다. 

서브쿼리 1번이 8행 이상이 되었을 경우 하단 표는 계속 출력되고 위 표만 더 기입되게 가능한가요?" 

레포트 출력 시 표 위치관련으로 질문드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 



(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

페이지 연결 옵션 연속 출력으로 출력 중입니다. 

각각 표 속성을 반복수 8로 해서 크기를 맞춰 두었습니다. 

8행 안으로 출력되었을 땐 2(이미지 첨부 안에 붉은색 2번)처럼 가득 차게 출력이 되었습니다. 

서브쿼리 1번이 8행 이상이 되었을 경우 하단 표는 계속 출력되고 위 표만 더 기입되게 가능한가요?" 

빈페이지 출력조건문의,"안녕하세요. cronix6.0 버전을 사용하고있습니다. 

주쿼리, 서브쿼리 등등을 사용해서 총 5페이지가량의 AA란 리포트를 만들었습니다. 

 

시스템에서 AA란 문서를 호출하면 총 5페이지가 출력되는 것도 확인하였습니다. 

그러나 주쿼리에 데이터 값이 없으면 맨 첫장, 즉 1페이지만 호출이 되던데요. 

데이터값이 없으면 없는상태로, 있으면 있는상태로 5페이지가 동일하게 출력되는 방법이 있는지 

궁금합니다. 

 

 빠른 피드백 부탁드립니다." 

빈페이지 출력조건문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. cronix6.0 버전을 사용하고있습니다. 

주쿼리, 서브쿼리 등등을 사용해서 총 5페이지가량의 AA란 리포트를 만들었습니다. 

 

시스템에서 AA란 문서를 호출하면 총 5페이지가 출력되는 것도 확인하였습니다. 

그러나 주쿼리에 데이터 값이 없으면 맨 첫장, 즉 1페이지만 호출이 되던데요. 

데이터값이 없으면 없는상태로, 있으면 있는상태로 5페이지가 동일하게 출력되는 방법이 있는지 

궁금합니다. 

 

 빠른 피드백 부탁드립니다." 

그리드에 데이터 출력 질문,"안녕하세요. 

 

그리드에서 

 

해더가 ITEM PRICE VAT | ITEM PRICE VAT 이런식으로 되어 있습니다. 

 

데이터가 출력될 때 좌측부터 채우고 우측을 그다음부터 채우고 싶은데 

 



어떤방식으로 해야 될까요?" 

그리드에 데이터 출력 질문,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 표 선택 후 [맞추기 탭]-[표 속성]-[다단 표시]체크하여 

단 간격 및 단 개수 설정하여 사용하시면 됩니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

그리드에서 

 

해더가 ITEM PRICE VAT | ITEM PRICE VAT 이런식으로 되어 있습니다. 

 

데이터가 출력될 때 좌측부터 채우고 우측을 그다음부터 채우고 싶은데 

 

어떤방식으로 해야 될까요?" 

페이지가 늘어나면 강제종료되는데요..,"안녕하세요. 

 

오래된 버전인데 RD 4.0 을 사용하고 있구요. 

 

서브리포트 방식을 사용해서 좀 많은 페이지를 하나의 리포트에 출력하게 했는데 

50페이지 정도 넘어가면 뷰어가 강제로 종료되더라구요. 

 

이 부분을 완화시킬 수 있는 설정같은 것이 있나요? 

아니면 내용의 양에 따라 다르겠지만, 원래 너무 많은 데이터를 담으면 안되는 건지요?" 

페이지가 늘어나면 강제종료되는데요..,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

오래된 버전인데 RD 4.0 을 사용하고 있구요. 

 

서브리포트 방식을 사용해서 좀 많은 페이지를 하나의 리포트에 출력하게 했는데 

50페이지 정도 넘어가면 뷰어가 강제로 종료되더라구요. 

 

이 부분을 완화시킬 수 있는 설정같은 것이 있나요? 



아니면 내용의 양에 따라 다르겠지만, 원래 너무 많은 데이터를 담으면 안되는 건지요?" 

레코드 카운트 관련해서 질문드립니다.,"안녕하세요. 

 

해당 표에 전체 로우의 카운트를 구하고 싶은데 ( 요약부를 포함하여 ) 

 

count 함수는 요약부는 따로 카운트를 세지 않더군요. 

 

혹시 방법이 있을까요?" 

레코드 카운트 관련해서 질문드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 지원하지 않는 기능입니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

해당 표에 전체 로우의 카운트를 구하고 싶은데 ( 요약부를 포함하여 ) 

 

count 함수는 요약부는 따로 카운트를 세지 않더군요. 

 

혹시 방법이 있을까요?" 

loadimage 페이지 변경시 사라지는 현상,"loadimage가 페이지를 바꾸면 사라지는 현상이 발생합니다. 

일반 이미지같은경우는 잘있는데 loadimage로 불러온 경우 

첫페이지에는 의도대로 잘 나오다가 

2페이지를 갔다가 다시 1페이지로 돌아오면 잘보이던 이미지가 사라져있습니다. 

 

답변 부탁드립니다." 

loadimage 페이지 변경시 사라지는 현상,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

loadimage가 페이지를 바꾸면 사라지는 현상이 발생합니다. 

일반 이미지같은경우는 잘있는데 loadimage로 불러온 경우 

첫페이지에는 의도대로 잘 나오다가 

2페이지를 갔다가 다시 1페이지로 돌아오면 잘보이던 이미지가 사라져있습니다. 

 

답변 부탁드립니다." 

요약부 함수 사용시 값 상이 건.,"요약부 작성시 함수를 사용하였는데 값이 서로 상이하게 나옵니다.첨부파일 참



조하시고 확인좀 해주시기 바랍니다.예시1)  (SUM(div1_prod) / SUM(div1_prod_per) * 100) - (SUM(div1_fcst) / 

SUM(div1_fcst_per) * 100)예시2)  iif (((SUM(div1_prod) / SUM(div1_prod_per) * 100) - (SUM(div1_fcst) / 

SUM(div1_fcst_per) * 100))  < 0,     changeattr(((SUM(div1_prod) / SUM(div1_prod_per) * 100) - (SUM(div1_fcst) / 

SUM(div1_fcst_per) * 100)),  ""FC"", ""255,0,0""),     changeattr(((SUM(div1_prod) / SUM(div1_prod_per) * 100) - 

(SUM(div1_fcst) / SUM(div1_fcst_per) * 100)),  ""FC"", ""0,0,255""))" 

요약부 함수 사용시 값 상이 건.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 현상재현이 되지 않으며, 정상동작합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

감사합니다" 

특정 프린터에서 출력 시 중복 출력 문의,"안녕하세요 

RD 5.0 버전 사용 중인데요 

특정 프린터에서 출력 시 2장씩 중복 출력되고 있습니다. 

RD를 통하지 않고 일반 문서 출력 할 때는 정상적으로 1장만 출력되고 있는데, 

특정 프린터 모델에 대해서 설정이나 확인해 봐야 할 부분이 있을까요? 

확인 부탁 드립니다. 

 

프린터모델명 : brother HL-L5200DW" 

특정 프린터에서 출력 시 중복 출력 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

감사합니다 

 

 

안녕하세요 

RD 5.0 버전 사용 중인데요 

특정 프린터에서 출력 시 2장씩 중복 출력되고 있습니다. 

RD를 통하지 않고 일반 문서 출력 할 때는 정상적으로 1장만 출력되고 있는데, 

특정 프린터 모델에 대해서 설정이나 확인해 봐야 할 부분이 있을까요? 

확인 부탁 드립니다. 

 

프린터모델명 : brother HL-L5200DW" 

drawbar 함수 문의,"요약함수 drawbar 를 사용하는데 F5를 클릭하여 바로 볼때는 잘 작동하는데 

 

웹에서 볼때는 작동하질 않네요... PDF 로 다운받으면 또 잘 작동합니다 

 

cxviewer 버전은 6,3,4,277 입니다." 

drawbar 함수 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 



문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

감사합니다 

 

 

요약함수 drawbar 를 사용하는데 F5를 클릭하여 바로 볼때는 잘 작동하는데 

 

웹에서 볼때는 작동하질 않네요... PDF 로 다운받으면 또 잘 작동합니다 

 

cxviewer 버전은 6,3,4,277 입니다." 

보고서 파일 저장 시 파일명 지정,"보고서 파일 저장 시 파일명 지정을 하려면 

어떻게 해야하나요?" 

보고서 파일 저장 시 파일명 지정,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 내용은 메일로 메뉴얼 송부드렸습니다. 

 

 

 

 

보고서 파일 저장 시 파일명 지정을 하려면 

어떻게 해야하나요?" 

서브리포트 반복 출력 문의,"안녕하세요 서브리포트 반복 출력 관련 문의 드립니다. 

 

하기 예시와 같이 일부 페이지를 서브리포트로 빼 반복적으로 출력하고 싶습니다. 

서브리포트로 전달하는 파라미터값은 주쿼리에서 빼지는 못하고 '필드 쿼리 정의'에서 정의하여 사용하고 있습니

다. 

 

ex) 

 

[페이지 구성] 

 

main1페이지 

main2페이지 (2 페이지짜리 서브리포트 연결) 

- sub1페이지 

- sub2페이지 

main3페이지 

 

[희망 출력 결과물] 

 

main1페이지 

main2페이지 

sub1페이지 



sub2페이지 

sub1페이지 

sub2페이지 

sub1페이지 

sub2페이지 

main3페이지 

 

서브리포트에 전달하는 파라미터의 개수만큼 서브리포트 페이지를 출력하고 싶은데 원하는대로 출력이 되지 않

아 문의 드립니다." 

서브리포트 반복 출력 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 서브리포트 반복 출력 관련 문의 드립니다. 

 

하기 예시와 같이 일부 페이지를 서브리포트로 빼 반복적으로 출력하고 싶습니다. 

서브리포트로 전달하는 파라미터값은 주쿼리에서 빼지는 못하고 '필드 쿼리 정의'에서 정의하여 사용하고 있습니

다. 

 

ex) 

 

[페이지 구성] 

 

main1페이지 

main2페이지 (2 페이지짜리 서브리포트 연결) 

- sub1페이지 

- sub2페이지 

main3페이지 

 

[희망 출력 결과물] 

 

main1페이지 

main2페이지 

sub1페이지 

sub2페이지 

sub1페이지 

sub2페이지 

sub1페이지 

sub2페이지 



main3페이지 

 

서브리포트에 전달하는 파라미터의 개수만큼 서브리포트 페이지를 출력하고 싶은데 원하는대로 출력이 되지 않

아 문의 드립니다." 

반복부 이용시 페이지넘김 옵션,"안녕하세요 

 

상황 : 

표의 반복부를 행열전환하여 가로방향으로 반복시킵니다. 

현재 페이지의 너비를 넘어가게되면 다음페이지에 이어서 나옵니다. 

 

목적: 

문제는 가로방향으로 반복을 할 때 다음페이지로 넘어가는 것이 아니라 현재페이지의 

표 뒤에 붙이려고 합니다. 

 

문제: 

그런데 이 상황에선 페이지 연결,넘김 옵션으로 진행이 되지 않습니다. 

 

이 경우에 사용하는 페이지 연결 옵션이 있을까요? 

 

 

답변 부탁드립니다." 

반복부 이용시 페이지넘김 옵션,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 페이지연결옵션이 아닌, 

해당 표를 선택하시고 [맞추기 - 표 속성 - 다단표시]를 체크하여 사용하시면 됩니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

상황 : 

표의 반복부를 행열전환하여 가로방향으로 반복시킵니다. 

현재 페이지의 너비를 넘어가게되면 다음페이지에 이어서 나옵니다. 

 

목적: 

문제는 가로방향으로 반복을 할 때 다음페이지로 넘어가는 것이 아니라 현재페이지의 

표 뒤에 붙이려고 합니다. 

 

문제: 

그런데 이 상황에선 페이지 연결,넘김 옵션으로 진행이 되지 않습니다. 

 

이 경우에 사용하는 페이지 연결 옵션이 있을까요? 

 



 

답변 부탁드립니다." 

표를 이용해서 반복 데이터 매핑시 페이지 연결,"표를 이용해서 데이터 연결해서 반복 데이터를 출력하는데 

반복 데이턱 많아서 다음페이지로 넘어가면 

헤더는 출력이 안되고, 다음페이지 상단부터 연결해서 출력되게 할 수 있나요?" 

표를 이용해서 반복 데이터 매핑시 페이지 연결,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

1. 헤더부만 블럭지정합니다. 

2. 상단 [표 탭 - 표분할]을 클릭하여 헤더부와 반복부를 분리합니다. 

3. 헤더부만 선택하여 

[맞추기 - 본문객체속성]에서 [첫페이지만 표시] 를 체크하여 사용하시면 됩니다. 

 

 

 

 

표를 이용해서 데이터 연결해서 반복 데이터를 출력하는데 

반복 데이턱 많아서 다음페이지로 넘어가면 

헤더는 출력이 안되고, 다음페이지 상단부터 연결해서 출력되게 할 수 있나요?" 

차트 제목,"안녕 하십니까.. 

 

차트 제목에 다국어 적용을 위하여 

아래와 같이 제목에 입력 하였으나 모두 텍스트로 인식하여 처리가 되지 않네요 

==> loadtext(""moveinBirthDate"", ""디폴트"") 

 

제목 및 범례도 동일하게 적용 해야 합니다. 

 

필드 쿼리를 이용 해야 하는지요? 

그리고 차크 관련 하여 메뉴얼을 받아 보고자 합니다. 

 

회사 : (주) 이지팜 

제품명 : Crownix 7 

버전 : 7.3.1.360u(Server) , 7.3.1.325u(Editer) 

이메일 : kil0807@ezfarm.co.kr 

 

감사 합니다." 

차트 제목," 

안녕 하십니까.. 

 

몇가지 질문 사항 드리겠습니다. 

 

1. 차트 제목에 다국어 적용을 위하여 

아래와 같이 제목에 입력 하였으나 모두 텍스트로 인식하여 처리가 되지 않네요 

==> loadtext(""moveinBirthDate"", ""디폴트"") 

 



차트 제목 및 범례, X, Y 축 제목도 동적으로 변경(다국어) 해야 합니다. 

차트는 ChartDirect 입니다. 

 

필드 쿼리를 이용 해야 하는지요? 

=> 차트제콕, 범례만 필드쿼리 인식 

=> X, Y 축 제목은 인식이 안되고 필드쿼리명이 그대로 찍힘. 

 

2. 범례 중앙 정렬은 없나요.. 

위치를 ""하""로 설정하면 중앙정렬이 되나 x축 label값 바로 밑에 공간도 없이 붙어 버리네요.. 

사용자 위치로 하면 범례 텍스트가 늘어날경우 중앙정렬이 되지 않습니다. 

 

3. 차트 관련 하여 메뉴얼을 받아 보고자 합니다. 

 

회사 : (주) 이지팜 

제품명 : Crownix 7 

버전 : 7.3.1.360u(Server) , 7.3.1.325u(Editer) 

이메일 : kil0807@ezfarm.co.kr 

 

감사 합니다." 

차트 제목,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

1. 해당 내용은 기술지원센터로 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

2. 범례중앙정렬기능은 지원하지 않는 기능입니다. 

 

3.  

 

 

 

 

 

 

 

 

감사합니다 

 

 

안녕 하십니까.. 

 

몇가지 질문 사항 드리겠습니다. 

 

1. 차트 제목에 다국어 적용을 위하여 

아래와 같이 제목에 입력 하였으나 모두 텍스트로 인식하여 처리가 되지 않네요 



==> loadtext(""moveinBirthDate"", ""디폴트"") 

 

차트 제목 및 범례, X, Y 축 제목도 동적으로 변경(다국어) 해야 합니다. 

차트는 ChartDirect 입니다. 

 

필드 쿼리를 이용 해야 하는지요? 

=> 차트제콕, 범례만 필드쿼리 인식 

=> X, Y 축 제목은 인식이 안되고 필드쿼리명이 그대로 찍힘. 

 

2. 범례 중앙 정렬은 없나요.. 

위치를 ""하""로 설정하면 중앙정렬이 되나 x축 label값 바로 밑에 공간도 없이 붙어 버리네요.. 

사용자 위치로 하면 범례 텍스트가 늘어날경우 중앙정렬이 되지 않습니다. 

 

3. 차트 관련 하여 메뉴얼을 받아 보고자 합니다. 

 

회사 : (주) 이지팜 

제품명 : Crownix 7 

버전 : 7.3.1.360u(Server) , 7.3.1.325u(Editer) 

이메일 : kil0807@ezfarm.co.kr 

 

감사 합니다." 

RD 출력시 오류,"같은 mrd로 RD를 돌려서 나온 출력시 

프린터기로 출력되는 결과물과 pdf로 변화하여 나오는 결과물이 다릅니다." 

RD 출력시 오류,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당부분은 유선답변 드렸습니다. 

 

 

 

 

같은 mrd로 RD를 돌려서 나온 출력시 

프린터기로 출력되는 결과물과 pdf로 변화하여 나오는 결과물이 다릅니다." 

배경이미지 관련 질문입니다.,"배경화면 이미지를 삽입하고 본뭄객체속송을 본문 페이지 바탕객체로 설절까지 하

였는데 

배경화면 투명도 조절을 어디서 하는지 알 수 있을까요?" 

배경이미지 관련 질문입니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

이미지의 투명도를 설정하는 기능은 지원되지 않으며, 

배경에 투명을 적용시키려면 투명배경이 지원되는 이미지(png, gif 등)를 사용하셔야 합니다. 

 

 

 

 

배경화면 이미지를 삽입하고 본뭄객체속송을 본문 페이지 바탕객체로 설절까지 하였는데 



배경화면 투명도 조절을 어디서 하는지 알 수 있을까요?" 

인쇄 장애,"IE11에서 데이터를 로딩하여 RD툴바에 있는 인쇄 아이콘을 누르면 PDF변환중 메세지 후 작업이 종

료 됨 

크롬에서는 이상없이 출력 됨. 

IE 삭제 후 재설치해도 동일 하네요??" 

인쇄 장애,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

IE11에서 데이터를 로딩하여 RD툴바에 있는 인쇄 아이콘을 누르면 PDF변환중 메세지 후 작업이 종료 됨 

크롬에서는 이상없이 출력 됨. 

IE 삭제 후 재설치해도 동일 하네요??" 

RD 출력 시 세로 문서가 가로로 출력,"간혹 출력 시 세로 문서임에도 불구하고 가로로 출력되는 경우가 있는데 

 

따로 설정하는 부분이 있을까요??" 

RD 출력 시 세로 문서가 가로로 출력,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

간혹 출력 시 세로 문서임에도 불구하고 가로로 출력되는 경우가 있는데 

 

따로 설정하는 부분이 있을까요??" 

인장 출력 문의,"안녕하세요~ 

 

xml 방식으로 출력물을 만들고 있는데 Page1 ~ Page19 까지 만들었습니다. 

 

인장이 들어가는 부분이 있어서 예전에는 Page1에 이미지를 넣고 ""본문 객체 속성""에 

모든 페이지에 표시 처리하면 모두 표현이 되었습니다. 

 

제일 첫장에 표지가 추가됨에 따라 인장을 Page2 로 옴겨서 처리하고 있는데 

이미지를 넣은 페이지에 한번만 표현되고 뒷페이지에 모두 출력이 되지 않아 문의 드립니다. 

 

Page1에 표지를 넣은 이유는 표지부분에 ""서브페이지 출력 조건"" 처리가 되지 않아 넣었습니다. 

 



1. 표지를 넣고 해당 페이지에서 조건값에 따라 표지 출력/미출력 할 수 있는지? 

 

2. 서브페이지(Page2)에 이미지를 추가했을 경우 반복적으로 표현하는 방법이 무엇인지? 

: 본문 객체 속성(기본객체, 바탕 화면 객체, 페이지 연결 시, 무시 객체, 페이지 연결시, 제외 객체 체크)은 

지정해 보았습니다. 

 

답변 주시면 감사하겠습니다." 

인장 출력 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

1. [맞추기]-[서브페이지출력조건]에서 

부분을 선택하여 원하시는 페이지만 출력 조건을 지정해주시면 가능합니다. 

 

2. [맞추기]-[본문 객체 속성]에서 

서브 페이지 객체, 모든 페이지 표시 객체 체크 하여 사용하시면 됩니다. 

 

 

 

 

안녕하세요~ 

 

xml 방식으로 출력물을 만들고 있는데 Page1 ~ Page19 까지 만들었습니다. 

 

인장이 들어가는 부분이 있어서 예전에는 Page1에 이미지를 넣고 ""본문 객체 속성""에 

모든 페이지에 표시 처리하면 모두 표현이 되었습니다. 

 

제일 첫장에 표지가 추가됨에 따라 인장을 Page2 로 옴겨서 처리하고 있는데 

이미지를 넣은 페이지에 한번만 표현되고 뒷페이지에 모두 출력이 되지 않아 문의 드립니다. 

 

Page1에 표지를 넣은 이유는 표지부분에 ""서브페이지 출력 조건"" 처리가 되지 않아 넣었습니다. 

 

1. 표지를 넣고 해당 페이지에서 조건값에 따라 표지 출력/미출력 할 수 있는지? 

 

2. 서브페이지(Page2)에 이미지를 추가했을 경우 반복적으로 표현하는 방법이 무엇인지? 

: 본문 객체 속성(기본객체, 바탕 화면 객체, 페이지 연결 시, 무시 객체, 페이지 연결시, 제외 객체 체크)은 

지정해 보았습니다. 

 

답변 주시면 감사하겠습니다." 

데모 버전 기능,"안녕하십니까. 현재 데모 버전을 전달 받아 프로그램 여러 기능을 사용해보고 있습니다. 

 

메뉴얼을 참고해보니 Html Viewer 기능들도 있던데 데모에 포함되어 있는 기능들인가요? 

 

임베드나 팝업창 기능을 사용해 보고 싶은데 제가 기능을 못 찾는건지 아니면 데모에 포함이 안되어 

있는지에 대해 문의 드립니다." 

데모 버전 기능,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 



 

사용하시는 뷰어가 HTML5 Viewer 이시라면 사용가능하십니다. 

 

ReportingServer가 설치되어 있으시면 

[ReportingServer > html5 > sample] 폴더 경로에 

embed, popup 샘플을 참고하시어 사용하시면 됩니다. 

 

 

 

 

안녕하십니까. 현재 데모 버전을 전달 받아 프로그램 여러 기능을 사용해보고 있습니다. 

 

메뉴얼을 참고해보니 Html Viewer 기능들도 있던데 데모에 포함되어 있는 기능들인가요? 

 

임베드나 팝업창 기능을 사용해 보고 싶은데 제가 기능을 못 찾는건지 아니면 데모에 포함이 안되어 

있는지에 대해 문의 드립니다." 

데모 버전 기능,"답변  

 

전달 받은 파일에 CxDesigner와cxviewer(Report Viewer)만 확인이 됩니다. 

혹시 HTML Viewer 관련 파일을 따로 요청드리면 받을 수 있을까요? 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

사용하시는 뷰어가 HTML5 Viewer 이시라면 사용가능하십니다. 

 

ReportingServer가 설치되어 있으시면 

[ReportingServer > html5 > sample] 폴더 경로에 

embed, popup 샘플을 참고하시어 사용하시면 됩니다. 

 

 

 

 

안녕하십니까. 현재 데모 버전을 전달 받아 프로그램 여러 기능을 사용해보고 있습니다. 

 

메뉴얼을 참고해보니 Html Viewer 기능들도 있던데 데모에 포함되어 있는 기능들인가요? 

 

임베드나 팝업창 기능을 사용해 보고 싶은데 제가 기능을 못 찾는건지 아니면 데모에 포함이 안되어 

있는지에 대해 문의 드립니다." 

데모 버전 기능,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

요청하신 사항은 유지보수 계약 여부 확인 후 제공 가능합니다. 

고객사, 프로젝트명 확인하시어 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

 



 

 

답변  

 

전달 받은 파일에 CxDesigner와cxviewer(Report Viewer)만 확인이 됩니다. 

혹시 HTML Viewer 관련 파일을 따로 요청드리면 받을 수 있을까요? 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

사용하시는 뷰어가 HTML5 Viewer 이시라면 사용가능하십니다. 

 

ReportingServer가 설치되어 있으시면 

[ReportingServer > html5 > sample] 폴더 경로에 

embed, popup 샘플을 참고하시어 사용하시면 됩니다. 

 

 

 

 

안녕하십니까. 현재 데모 버전을 전달 받아 프로그램 여러 기능을 사용해보고 있습니다. 

 

메뉴얼을 참고해보니 Html Viewer 기능들도 있던데 데모에 포함되어 있는 기능들인가요? 

 

임베드나 팝업창 기능을 사용해 보고 싶은데 제가 기능을 못 찾는건지 아니면 데모에 포함이 안되어 

있는지에 대해 문의 드립니다." 

출력물 엑셀 저장 관련,"안녕하십니까 

 

출력물 엑셀 저장 관련하여 문의좀 드립니다. 

 

엑셀 저장은 문제가 없는데, 

 

저장 후 숫자로 된 칼럼에 더하기 수식을 사용하면 

 

일부 로우에서 #VALUE! 값이 뜹니다. 

 

어떤 로우에서는 또 잘 나옵니다. 

 

무엇이 문제인지요?" 

출력물 엑셀 저장 관련,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 



 

 

 

안녕하십니까 

 

출력물 엑셀 저장 관련하여 문의좀 드립니다. 

 

엑셀 저장은 문제가 없는데, 

 

저장 후 숫자로 된 칼럼에 더하기 수식을 사용하면 

 

일부 로우에서 #VALUE! 값이 뜹니다. 

 

어떤 로우에서는 또 잘 나옵니다. 

 

무엇이 문제인지요?" 

Crownix Viewer,"ReportView로 변환시 첨부한 파일처럼 에러가나오는데 

어떤경우에 400에러가 나오는지 알수있을까요?" 

Crownix Viewer,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

ReportView로 변환시 첨부한 파일처럼 에러가나오는데 

어떤경우에 400에러가 나오는지 알수있을까요?" 

특정 조건에서만 그림 표시,"특정 조건(예를 들어 데이터셋 내 특정 필드 값이 'Y'일 경우만)에서만 삽입한 그림

을 표시하도록 하고 싶은데요. 

 

설정 방법 가이드 부탁드립니다. 

 

" 

특정 조건에서만 그림 표시,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 요약함수 iif(), loadimage()를 사용하면 가능합니다. 

요약함수에 대한 설명 및 예시는 에디터 도움말(F1) 또는 매뉴얼을 참고하시기 바랍니다. 

 

추가적인 문의 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 



 

특정 조건(예를 들어 데이터셋 내 특정 필드 값이 'Y'일 경우만)에서만 삽입한 그림을 표시하도록 하고 싶은데요. 

 

설정 방법 가이드 부탁드립니다. 

 

" 

화면 출력 떳을때 저장버튼을 막을수있을까요?,"인터넷창에 RD파일 떳을떄 

저장하기 할시 pdf,doc,xls,ppt,hwp 등으로 저장하는것을 막을 수 있는방법이 있을까요?" 

화면 출력 떳을때 저장버튼을 막을수있을까요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

사용하시는 뷰어 종류에 따라 비활성화 방법이 다릅니다. 

 

1. Activex Viewer(ocx Viewer) : DisableToolbar() 를 사용합니다. 

해당 메소드는 툴바에서 특정 항목을 Disable 시킬 수 있습니다. 

ex) Cxviewer.DisableToolbar (14); // HWP로보기 Disable 

 

2. non-Activex Viewer(HTML5 Viewer) : hideToolbarItem() 를 사용합니다. 

해당문구는 openFile 구문 위에 추가하시면 되고, doc / xls / hwp 아이템을 지정해주시기바랍니다 

ex) viewer.hideToolbarItem([""doc"", ""xls"", ""hwp""]); 

 

자세한 사항은 에디터 도움말(F1) 또는 매뉴얼을 참고하시기 바랍니다. 

 

 

 

인터넷창에 RD파일 떳을떄 

저장하기 할시 pdf,doc,xls,ppt,hwp 등으로 저장하는것을 막을 수 있는방법이 있을까요?" 

oracle Pivot 쿼리 적용시 필드 매핑 방법,"안녕하세요? 

 

고객사 요청으로 집계 출력물을 만들던 중 

oralce의 pivot 문을 이용하여 집계하는 쿼리가 포함되어 

mrid 파일에 적용해보니 

데이터셋 적용시에 필드가 조회되지 않습니다. 

 

적용할 방법이 있을지 확인 부탁드립니다." 

oracle Pivot 쿼리 적용시 필드 매핑 방법,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

 



안녕하세요? 

 

고객사 요청으로 집계 출력물을 만들던 중 

oralce의 pivot 문을 이용하여 집계하는 쿼리가 포함되어 

mrid 파일에 적용해보니 

데이터셋 적용시에 필드가 조회되지 않습니다. 

 

적용할 방법이 있을지 확인 부탁드립니다." 

그리드 반복부 하단 안내문구 인쇄,"그리드 반복부 맨 하단에(마지막페이지)에 안내문구를 삽입하고자 합니다. 

반복부로 한페이지가 채워질 경우 해당 안내문구를 다음페이지 상단에 인쇄하고 싶은데 

어떻게 설정해야 할까요?" 

그리드 반복부 하단 안내문구 인쇄,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당부분은 유선답변 드렸습니다. 

 

 

 

 

그리드 반복부 맨 하단에(마지막페이지)에 안내문구를 삽입하고자 합니다. 

반복부로 한페이지가 채워질 경우 해당 안내문구를 다음페이지 상단에 인쇄하고 싶은데 

어떻게 설정해야 할까요?" 

UploadDataFile 후 로컬 파일 삭제 문의,"안녕하세요 

RD 사용시 궁긍한 점이 있어 문의 드립니다. 

 

Rdviewer.SaveAsPdfFile(); 

Rdviewer.UploadDataFile(); 

를 사용하여 pdf로 저장후 서버로 업로드를 하고 있습니다. 

 

서버의 원하는 위치에 저장이 됨을 확인하였으나. 로컬에는 파일이 남습니다. 

 

로컬의 파일을 삭제하는 방법을 알고 싶습니다. 답변 부탁드립니다." 

UploadDataFile 후 로컬 파일 삭제 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 지원하지 않는 기능입니다. 

 

 

 

-------------------------답글 ------------------------------- 

안녕하세요 

RD 사용시 궁긍한 점이 있어 문의 드립니다. 

 

Rdviewer.SaveAsPdfFile(); 

Rdviewer.UploadDataFile(); 

를 사용하여 pdf로 저장후 서버로 업로드를 하고 있습니다. 



 

서버의 원하는 위치에 저장이 됨을 확인하였으나. 로컬에는 파일이 남습니다. 

 

로컬의 파일을 삭제하는 방법을 알고 싶습니다. 답변 부탁드립니다." 

setRData 한글깨짐 현상,"아래와 같이 setRData()를 이용하여 컬럼은 콤마(,)로 로우는 \n로 구분하여 파라미터를 

셋팅하고있습니다. 근데 영문이나 숫자는 데이터가 제대로 표시되지만 한글은 깨져서 표시됩니다. 서버쪽은 저희

가 만질 수 없는 상황이라 되도록이면 javascript에서 해결할 수 방법을 알려주시면 감사하겠습니다! 

 

 

var viewer; 

viewer = new m2soft.crownix.Viewer('servicehost/ReportingServer/service', 'crownix-viewer'); 

var txtData = '홍길동,1620045338,12호1001,GENESIS,20170413,164700000,주정차위반,역삼동,40000,20170515,서

울강남구청,\n' + 

'홍길동,1620045338,12호1001,GENESIS,20170413,164700000,주정차위반,역삼동,40000,20170515,서울강남구청,\n'; 

viewer.setRData(txtData); 

viewer.openFile(""mrdhost/crm/mrd/SB_PRINT_TXT.mrd"", "" /rautoadjust [1] /rwait "");" 

setRData 한글깨짐 현상,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

아래와 같이 setRData()를 이용하여 컬럼은 콤마(,)로 로우는 \n로 구분하여 파라미터를 셋팅하고있습니다. 근데 

영문이나 숫자는 데이터가 제대로 표시되지만 한글은 깨져서 표시됩니다. 서버쪽은 저희가 만질 수 없는 상황이

라 되도록이면 javascript에서 해결할 수 방법을 알려주시면 감사하겠습니다! 

 

 

var viewer; 

viewer = new m2soft.crownix.Viewer('servicehost/ReportingServer/service', 'crownix-viewer'); 

var txtData = '홍길동,1620045338,12호1001,GENESIS,20170413,164700000,주정차위반,역삼동,40000,20170515,서

울강남구청,\n' + 

'홍길동,1620045338,12호1001,GENESIS,20170413,164700000,주정차위반,역삼동,40000,20170515,서울강남구청,\n'; 

viewer.setRData(txtData); 

viewer.openFile(""mrdhost/crm/mrd/SB_PRINT_TXT.mrd"", "" /rautoadjust [1] /rwait "");" 

객체변수명 과 관련하여 문의 드립니다.,"안녕하세요. 

 

출력물 내에 하이퍼링크 속성기능을 이용하여 클릭시 특정 웹페이지, 예를 들면 http://www.naver.com 웹사이트

가 새창으로 뜨게끔 처리하려고 합니다. 

 

출력물내에 텍스트 상자를 하나 만들고 그 텍스트 상자 객체를 선택하여 하이퍼링크 속성에서 연결대상란에 단

순히 해당 웹사이트 주소를 적어 넣으니 잘됩니다만, 문제가 출력물 팝업창 내부에 웹사이트가 링크되어 열립니



다. 

 

해서 하이퍼링크 속성 기능중에 스크립트 실행 방법을 이용해서 setHLdata() 메소드를 활용해보려고합니다. 해당 

메소드의 첫번째 파라미터가 객체변수명 인것 같은데, 텍스트 상자 객체에 객체변수명을 할당하는 방법이 궁금합

니다. 

 

예제: SETHLDATA(varname,""http://www.naver.com"",""toolTip"",1,"""","""",1); 

varname 이라는 객체변수명을 어디에 어떻게 할당(연결)시키는지 궁금합니다. 

 

수고하세요." 

객체변수명 과 관련하여 문의 드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

객체 변수명은 데이터 셋 연결 대화상자에서 지정한 필드명입니다. 

데이터 셋 연결에서 뜨는 필드명 리스트 이외에 임의로 지정 가능합니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

출력물 내에 하이퍼링크 속성기능을 이용하여 클릭시 특정 웹페이지, 예를 들면 http://www.naver.com 웹사이트

가 새창으로 뜨게끔 처리하려고 합니다. 

 

출력물내에 텍스트 상자를 하나 만들고 그 텍스트 상자 객체를 선택하여 하이퍼링크 속성에서 연결대상란에 단

순히 해당 웹사이트 주소를 적어 넣으니 잘됩니다만, 문제가 출력물 팝업창 내부에 웹사이트가 링크되어 열립니

다. 

 

해서 하이퍼링크 속성 기능중에 스크립트 실행 방법을 이용해서 setHLdata() 메소드를 활용해보려고합니다. 해당 

메소드의 첫번째 파라미터가 객체변수명 인것 같은데, 텍스트 상자 객체에 객체변수명을 할당하는 방법이 궁금합

니다. 

 

예제: SETHLDATA(varname,""http://www.naver.com"",""toolTip"",1,"""","""",1); 

varname 이라는 객체변수명을 어디에 어떻게 할당(연결)시키는지 궁금합니다. 

 

수고하세요." 

crownix 인쇄 문제,"crownix report 6.0 인쇄 실행시 아무 반응이 없으며 인쇄가 되지 않습니다 

(윈도우10,익스플로러11 사용) 

조치 방법이 있는지 문의 드립니다" 

crownix 인쇄 문제,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 



 

 

 

crownix report 6.0 인쇄 실행시 아무 반응이 없으며 인쇄가 되지 않습니다 

(윈도우10,익스플로러11 사용) 

조치 방법이 있는지 문의 드립니다" 

Crownix Report 6.0u 일부 환경에서 인쇄 버튼 클릭시 pdf 저장으로 연결,"안녕하세요 

공주교육대학교 정보통신원에 근무하는 하진석입니다. 

 

일부 인터넷 익스플로러 11환경에서 

프린터 인쇄 버튼을 클릭하면 프린터 인쇄 창이 팝업 되는것이 아니라 

 

pdf파일 열기 또는 저장, 취소 버튼이 활성화 되어 나옵니다. 

 

어떻게 해결이 가능할까요?? 

 

메일로 자세한 문의 방법 안내 부탁드립니다." 

Crownix Report 6.0u 일부 환경에서 인쇄 버튼 클릭시 pdf 저장으로 연결,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 

공주교육대학교 정보통신원에 근무하는 하진석입니다. 

 

일부 인터넷 익스플로러 11환경에서 

프린터 인쇄 버튼을 클릭하면 프린터 인쇄 창이 팝업 되는것이 아니라 

 

pdf파일 열기 또는 저장, 취소 버튼이 활성화 되어 나옵니다. 

 

어떻게 해결이 가능할까요?? 

 

메일로 자세한 문의 방법 안내 부탁드립니다." 

오류멘트 관련 문의사항,"서브쿼리에 SQL작성 후 SQL검증을 눌렀을 시 뜨는 오류메세지입니다. 

 

이 오류메세지 발생 시 어떤 것을 확인해야되는지 문의드립니다." 

오류멘트 관련 문의사항,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

서브 쿼리 정의에 주 쿼리의 필드 명이나 파라미터 변수를 사용하여 동적 쿼리 문을 작성할 수 있습니다. 

 



쿼리문 안에서 주 쿼리의 필드 명이나 파라미터 변수는 

:(Customers.Name) 또는 :($1) 과 같이 작성합니다. 

주 쿼리 필드의 데이터 형이 문자일 경우에는 ‘:(Customers.Name)’ 와 같이 사용합니다 

 

파라미터값을 넘겨주지 않았거나 위와 같이 사용하였는지 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

 

서브쿼리에 SQL작성 후 SQL검증을 눌렀을 시 뜨는 오류메세지입니다. 

 

이 오류메세지 발생 시 어떤 것을 확인해야되는지 문의드립니다." 

출력시 문서를 실행할 수 없습니다.,"케이엘넷 입니다. 

 

웹에서 실행시키면 [ 문서를 실행할 수 없습니다. ] 메세지 뜨고, 

 

서버 오류 ERS-18000 오류가 납니다. 

 

뷰어에서 실행시켜 보면 [ 데이터를 찾을 수 없습니다. ] 라고 나옵니다. 

 

뷰어에서 처럼 웹에서도 오류 발생시 데이터를 찾을 수 없습니다. 로 처리하고 싶습니다." 

출력시 문서를 실행할 수 없습니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 에러는 버전, 로그 파일 등을 확인해봐야 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

케이엘넷 입니다. 

 

웹에서 실행시키면 [ 문서를 실행할 수 없습니다. ] 메세지 뜨고, 

 

서버 오류 ERS-18000 오류가 납니다. 

 

뷰어에서 실행시켜 보면 [ 데이터를 찾을 수 없습니다. ] 라고 나옵니다. 

 

뷰어에서 처럼 웹에서도 오류 발생시 데이터를 찾을 수 없습니다. 로 처리하고 싶습니다." 

인쇄오류 메시지입니다.,"첫장은 인쇄가 정상적으로 되나 동일한 페이지를 재 인쇄하면 

아래와 같이 오류 메시지가 출력되어 인쇄가 되지 않습니다. 

 

 



인쇄시 [2][wuberr 0x2]: 지정된 파일을 찾을 수 없습니다. 

([6] StartDoc() Errpr) 메시지가 출력이 됩니다. 

 

버전 : ERS 6 DataSever , ActiveX cxviewer60u.cab ver 6.3.4.233" 

인쇄오류 메시지입니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

첫장은 인쇄가 정상적으로 되나 동일한 페이지를 재 인쇄하면 

아래와 같이 오류 메시지가 출력되어 인쇄가 되지 않습니다. 

 

 

인쇄시 [2][wuberr 0x2]: 지정된 파일을 찾을 수 없습니다. 

([6] StartDoc() Errpr) 메시지가 출력이 됩니다. 

 

버전 : ERS 6 DataSever , ActiveX cxviewer60u.cab ver 6.3.4.233" 

sum() 함수 소수점 처리 관련 문의,"안녕하세요? 고객사에서 요청 받은 서식을 검토해본 결과, 

쿼리로 조회시에는 소숫점이 표시가 됩니다. 

 

ex) 12.5 

 

그런데, 서식에서 sum(a.VAC_SUM) 값이 반올림된 합계 값으로 표시가 됩니다. 

 

기대값이 175.5 인데 

176으로 소숫점 첫째자리에서 반올림되어 표시됩니다. 

 

어떤 부분을 추가로 확인해야 할지요?" 

sum() 함수 소수점 처리 관련 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당기능은 서식지정에서 소수점 첫째자리까지 표시하도록 설정해주면 됩니다. 

 

서식지정(단축키:Ctrl+U) 선택 - 해당 셀 선택 - 숫자에서 #.# 선택 및 적용 

 

 

 

 

안녕하세요? 고객사에서 요청 받은 서식을 검토해본 결과, 

쿼리로 조회시에는 소숫점이 표시가 됩니다. 

 



ex) 12.5 

 

그런데, 서식에서 sum(a.VAC_SUM) 값이 반올림된 합계 값으로 표시가 됩니다. 

 

기대값이 175.5 인데 

176으로 소숫점 첫째자리에서 반올림되어 표시됩니다. 

 

어떤 부분을 추가로 확인해야 할지요?" 

칼럼,"안녕하세요. 

 

rd 7.0사용중입니다. 

 

첨부 사진과 같이 특정 칼럼을 선택해 선택된 칼럼만 출력 가능하게하는 기능이 있는지 궁금합니다." 

칼럼,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 지원하지 않는 기능입니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

rd 7.0사용중입니다. 

 

첨부 사진과 같이 특정 칼럼을 선택해 선택된 칼럼만 출력 가능하게하는 기능이 있는지 궁금합니다." 

트리구조 및 칼럼 선택,"안녕하세요. 

 

rd7.0사용 중입니다. 7.0버전에서 트리구조 즉 첨뿌된 사진처럼 계층별 구분을 지어줄수있는 기능이 rd에 존재하

는지 궁금합니다." 

트리구조 및 칼럼 선택,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

자세한 사항은 에디터도움말(F1)에서 썸네일과 목차 검색하셔서 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

rd7.0사용 중입니다. 7.0버전에서 트리구조 즉 첨뿌된 사진처럼 계층별 구분을 지어줄수있는 기능이 rd에 존재하

는지 궁금합니다." 

원문자 16이상 ? 표시건,"안녕하세요. 

Crownix report 7 버전에서 원문자 16이상 입력시 ?로 나옵니다. 

관련 질문 검색해보니 폰트 다운해야 된다고 나오는데 

7버전에서도 동일하게 해야되는지 다른방법이 있는지 문의드립니다." 



원문자 16이상 ? 표시건,"안녕하십니까. 엠투소프트입니다. 

 

문의하신 16이상의 원문자와 관련해서는 7버전에서도 동일한 방법으로 

CombiNumerals 이라는 폰트를 다운받아서 시스템 글꼴에 등록 후 작성하시면 사용가능하십니다. 

 

HTML5뷰어를 사용중이시면, /rpdffontlist 사용과 함께 서버에 폰트가 설치 되어 있어야 가능하고 

OCX뷰어를 사용중이시면 사용자 pc에 해당 폰트가 설치되어야 정상 출력 됩니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

Crownix report 7 버전에서 원문자 16이상 입력시 ?로 나옵니다. 

관련 질문 검색해보니 폰트 다운해야 된다고 나오는데 

7버전에서도 동일하게 해야되는지 다른방법이 있는지 문의드립니다." 

값이 공백일 경우 셀병합 방법 문의,"표에서 셀병합시 동일한 값일 경우 자동으로 셀이 병합이 되는데 값이 공백

일 경우에는 셀병합이 적용이 되지 않습니다. 

혹시 공백일 경우에도 셀병합할 수 있는 방법이 있을까요...??" 

값이 공백일 경우 셀병합 방법 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당부분은 유선답변 드렸습니다. 

 

 

 

 

표에서 셀병합시 동일한 값일 경우 자동으로 셀이 병합이 되는데 값이 공백일 경우에는 셀병합이 적용이 되지 

않습니다. 

혹시 공백일 경우에도 셀병합할 수 있는 방법이 있을까요...??" 

용지설정에 관해 문의드립니다.,출력을 A3용지로 출력해야 해서 설정을 바꾸고 내용을 그려야 할거 같은데 설정

을 어떻게 바꾸나요?? 

용지설정에 관해 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

[문서 속성] - [페이지] 에서 용지 종류 A3로 선택하여 사용하시면 됩니다. 

 

 

 

 

출력을 A3용지로 출력해야 해서 설정을 바꾸고 내용을 그려야 할거 같은데 설정을 어떻게 바꾸나요??" 

표 빈칸으로 가득채우기 했는데 선색상 질문,"표 빈칸으로 가득채우기 했는데 

 

빈칸으로 가득채워진 부분만 선 색상을 바꿀 수 있나요?" 

표 빈칸으로 가득채우기 했는데 선색상 질문,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

[표] - [선 선택] 원하시는 표의 선 선택하시고, 



[홈] - [선색]에서 바꾸시면 됩니다. 

 

추가적인 문의사항은 기술지원센터로 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

감사합니다 

 

 

 

표 빈칸으로 가득채우기 했는데 

 

빈칸으로 가득채워진 부분만 선 색상을 바꿀 수 있나요?" 

인쇄 문의,"안녕하세요. 휴먼컨설팅 그룹에서 SKCC로 개발을 나와있는 김건희 입니다. 

 

저희가 크롬에서 인쇄를 눌렀을 때 

 

viewer.print({isServerSide:false, limitedPage:100}); 

 

일 경우동작을 안하며 

true로 줬을 경우 formFieldMode 이 null이라는 에러가 발생합니다. 

 

어떤 정보를 보내드려야 하는지 몰라 일단 문의 남깁니다. 

 

어떤 에러 정보를 보내드려야 하나요~?" 

인쇄 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당부분은 유선으로 안내드렸습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 휴먼컨설팅 그룹에서 SKCC로 개발을 나와있는 김건희 입니다. 

 

저희가 크롬에서 인쇄를 눌렀을 때 

 

viewer.print({isServerSide:false, limitedPage:100}); 

 

일 경우동작을 안하며 

true로 줬을 경우 formFieldMode 이 null이라는 에러가 발생합니다. 

 

어떤 정보를 보내드려야 하는지 몰라 일단 문의 남깁니다. 

 

어떤 에러 정보를 보내드려야 하나요~?" 

"""문서를 실행할 수 없습니다"" 메시지","안녕하세요. 



 

유지보수 계약중인 이수시스템 박성일 입니다. 

 

crownix 6.0사용중입니다. 

 

출력 시 ""문서를 실행할 수 없습니다."" 메시지는 어떤 상황일 경우 나오는 메시지 인가요? 

 

설정파일 및 환경설정이 변경되지 않았습니다." 

"""문서를 실행할 수 없습니다"" 메시지","안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당부분은 유선답변 드렸습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

유지보수 계약중인 이수시스템 박성일 입니다. 

 

crownix 6.0사용중입니다. 

 

출력 시 ""문서를 실행할 수 없습니다."" 메시지는 어떤 상황일 경우 나오는 메시지 인가요? 

 

설정파일 및 환경설정이 변경되지 않았습니다." 

HTML Viewer 에서 프린트 출력 완료 이벤트를 받을 수 있나요?,"안녕하세요. HTML5 Viewer 6.4 를 사용하고 있

습니다. 

 

툴바의 프린트 버튼 클릭 시 이벤트를 받을 수 있나요? 

 

매뉴얼상에는 해당 내용을 못찾겠습니다. 

 

툴바 프린트 버튼 클릭이나 프린트 출력 완료 후 이벤트를 콜백으로 받을 수 있는지 문의드립니다." 

HTML Viewer 에서 프린트 출력 완료 이벤트를 받을 수 있나요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 HTML5뷰어에서는 제공하지 않는 기능입니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. HTML5 Viewer 6.4 를 사용하고 있습니다. 

 

툴바의 프린트 버튼 클릭 시 이벤트를 받을 수 있나요? 

 

매뉴얼상에는 해당 내용을 못찾겠습니다. 



 

툴바 프린트 버튼 클릭이나 프린트 출력 완료 후 이벤트를 콜백으로 받을 수 있는지 문의드립니다." 

인쇄대화창(다이얼로그) 창 팝업문제 문의 드립니다.,"안녕하세요. 

Report viewer 6.0 관련 문의 사항 남깁니다. 

문의 내용 

 

증상 : 기본프린터가 설정되어 있는경우,리포트 뷰어 화면에서 인쇄버튼 클릭시 

인쇄대화창 안뜨고 인쇄안됨 

기본프린터가 설정되어 있지 않은 경우, 인쇄대화창이 뜨고 출력가능 프린터가 선택되어짐,인쇄정상 

Windows 7 에서는 정상, Windows 10 출력 이상 

 

사용환경 : Windows10 , 인터넷익스플로러 11 사용중 

 

모든 시스템이 동일한 버전의 Activex 설치파일 사용중입니다. 

 

확인해야될 사항이나 조치방법 좀 부탁드립니다. 

" 

인쇄대화창(다이얼로그) 창 팝업문제 문의 드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

Report viewer 6.0 관련 문의 사항 남깁니다. 

문의 내용 

 

증상 : 기본프린터가 설정되어 있는경우,리포트 뷰어 화면에서 인쇄버튼 클릭시 

인쇄대화창 안뜨고 인쇄안됨 

기본프린터가 설정되어 있지 않은 경우, 인쇄대화창이 뜨고 출력가능 프린터가 선택되어짐,인쇄정상 

Windows 7 에서는 정상, Windows 10 출력 이상 

 

사용환경 : Windows10 , 인터넷익스플로러 11 사용중 

 

모든 시스템이 동일한 버전의 Activex 설치파일 사용중입니다. 

 

확인해야될 사항이나 조치방법 좀 부탁드립니다. 

" 

표에 연결된 데이터셋 값이 가로로도 표시될수 있는 가요?,"안녕하세요. 문의 드립니다. 

 

일반적으로 표를 만들면 요약부/반복부의 파란색 선이 가로로 표시되어있고 데이터 쿼리도 1개이상의 row 형식



으로 나타내어집니다. 

예를 들면, 1 근로자1 홍길동 서울 

2 근로자2 김길동 대구 

 

그런데, 반복부가 가로로도 표시될 수 있는지 궁금합니다. 

예를 들면, 근로자별 출근부를 출력할때, 근로자1은 월~금까지 출근하므로 5개의 컬럼으로 표시되고 

근로자2는 월,수,금만 출근하므로 3개의 컬럼으로 표시되고 하는 형태로 요약부/반복부를 가로가 아닌 세로선으

로 변경할 수 있는 가요? 

 

수고하세요." 

표에 연결된 데이터셋 값이 가로로도 표시될수 있는 가요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

새문서 > 표 > 크로스탭 선택하시어 사용하시면 됩니다. 

 

크로스탭에 대한 자세한 사항은 에디터도움말(F1) 및 매뉴얼을 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 문의 드립니다. 

 

일반적으로 표를 만들면 요약부/반복부의 파란색 선이 가로로 표시되어있고 데이터 쿼리도 1개이상의 row 형식

으로 나타내어집니다. 

예를 들면, 1 근로자1 홍길동 서울 

2 근로자2 김길동 대구 

 

그런데, 반복부가 가로로도 표시될 수 있는지 궁금합니다. 

예를 들면, 근로자별 출근부를 출력할때, 근로자1은 월~금까지 출근하므로 5개의 컬럼으로 표시되고 

근로자2는 월,수,금만 출근하므로 3개의 컬럼으로 표시되고 하는 형태로 요약부/반복부를 가로가 아닌 세로선으

로 변경할 수 있는 가요? 

 

수고하세요." 

크롬이나 Edge에서 RD Viewer를 사용할 수 있는 방법이 있는지요?,"제목 그대로 크롬이나 Edge에서 RD Viewer

를 사용할 수 있는 방법이 있는지 문의 드립니다. 

현재는 IE에서 RD Report 출력시 ocx를 사용하여 페이지가 표시되나 

상기 브라우저에서는 ActiveX나 Plug in을 사용할 수 없어 Report를 볼 수 없습니다. 

브라우저 설정을 통한 방법이 있는지와 

아니면 서버에서 설정을 통해 해당 브라우저에서 사용할 수 있는 방법이 있는지 등을 

문의 드립니다." 

크롬이나 Edge에서 RD Viewer를 사용할 수 있는 방법이 있는지요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 ActiveX에서 지원하지 않는 기능으로 HTML5 뷰어에서만 사용 가능합니다. 

따로 설정을 통하여 사용할 수 있는 방법은 없습니다. 

 



 

 

 

제목 그대로 크롬이나 Edge에서 RD Viewer를 사용할 수 있는 방법이 있는지 문의 드립니다. 

현재는 IE에서 RD Report 출력시 ocx를 사용하여 페이지가 표시되나 

상기 브라우저에서는 ActiveX나 Plug in을 사용할 수 없어 Report를 볼 수 없습니다. 

브라우저 설정을 통한 방법이 있는지와 

아니면 서버에서 설정을 통해 해당 브라우저에서 사용할 수 있는 방법이 있는지 등을 

문의 드립니다." 

로고 복사하기 시 문의,"안녕하세요. 

 

RD로 로고를 붙여넣고 싶은데요. 엑셀파일에서 선만있는 둥근원인데, 

복사하면 투명한 배경에 선만 붙여넣고 싶습니다. 

 

그러나 단순히 선만 복사하게 붙여넣기 시에 하얀배경과 함께 붙여넣기되네요. 

 

배경에 색깔이 있어서 하얀색배경이보이면 안됩니다. 

 

답변 부탁드립니다." 

로고 복사하기 시 문의,"로고 예시 첨부 드립니다. 

 

 

안녕하세요. 

 

RD로 로고를 붙여넣고 싶은데요. 엑셀파일에서 선만있는 둥근원인데, 

복사하면 투명한 배경에 선만 붙여넣고 싶습니다. 

 

그러나 단순히 선만 복사하게 붙여넣기 시에 하얀배경과 함께 붙여넣기되네요. 

 

배경에 색깔이 있어서 하얀색배경이보이면 안됩니다. 

 

답변 부탁드립니다." 

로고 복사하기 시 문의,"안녕하십니까 M2soft입니다. 

 

투명배경이 지원되는 이미지 파일(png, gif 등)로 변경하시어 사용하시면 됩니다. 

 

 

 

 

로고 예시 첨부 드립니다. 

 

 

안녕하세요. 

 



RD로 로고를 붙여넣고 싶은데요. 엑셀파일에서 선만있는 둥근원인데, 

복사하면 투명한 배경에 선만 붙여넣고 싶습니다. 

 

그러나 단순히 선만 복사하게 붙여넣기 시에 하얀배경과 함께 붙여넣기되네요. 

 

배경에 색깔이 있어서 하얀색배경이보이면 안됩니다. 

 

답변 부탁드립니다." 

표 반복부 문의,"안녕하세요 한국아이비엠테크니컬솔루션입니다 

 

첨부파일 같이 

A반복부밑에 B반복부가 나오도록 

서로다른 반복부가 나오게 하려면 어떻게 해야되는지 문의드립니다" 

표 반복부 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 한국아이비엠테크니컬솔루션입니다 

 

첨부파일 같이 

A반복부밑에 B반복부가 나오도록 

서로다른 반복부가 나오게 하려면 어떻게 해야되는지 문의드립니다" 

크롬 신버전 업데이트 후 인쇄 버튼 동작 안함,"안녕하세요. 

 

크롬 83.0 이후 버전에서 

인쇄 버튼을 눌렀을 때 버튼이 제대로 동작하지 않는 현상이 발생하고 있습니다. 

 

현상 확인 후 조치 부탁드립니다." 

크롬 신버전 업데이트 후 인쇄 버튼 동작 안함,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 



크롬 83.0 이후 버전에서 

인쇄 버튼을 눌렀을 때 버튼이 제대로 동작하지 않는 현상이 발생하고 있습니다. 

 

현상 확인 후 조치 부탁드립니다." 

반복부에 이미지를 넣고 싶습니다.,"안녕하세요. 

작년에 등록된 Q&A 참고로 해서 반복부(표)에 이미지 삽입하여 

바탕 화면 객체로 지정하였는데 그림은 반복이 안되고 

표(반복부)만 반복이 되어서 문의드립니다. 

 

첨부드린 그림대로 설정하였습니다. 

확인 부탁드리겠습니다. 

" 

반복부에 이미지를 넣고 싶습니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

작년에 등록된 Q&A 참고로 해서 반복부(표)에 이미지 삽입하여 

바탕 화면 객체로 지정하였는데 그림은 반복이 안되고 

표(반복부)만 반복이 되어서 문의드립니다. 

 

첨부드린 그림대로 설정하였습니다. 

확인 부탁드리겠습니다. 

" 

PDF를 이미지 형태로 MRD에 담기 문의,"안녕하세요. 

 

기본 메뉴얼에 없는 내용이라 문의 드립니다. 

 

원천징수영수증을 PDF 파일 형태로 보관 중인데 

 

MRD 파일에 특정 PDF 파일을 이미지 형태로 불러 들여서 고정 좌표(특정 위치)에 편집을 하려고 합니다. 

 

 

좀 더 상세히 기술하자면 원천징수 3페이지짜리 PDF를 MRD 파일에서 이미지 형태로 로드하여 

 

1페이지 하단에 날짜 부분을 이미지로 덮씌우려는 형태 입니다. 

 

MRD 파일에서 불러오는 파일은 서버 특정 위치에 년도_사번_이름 규칙으로 생성되어 있습니다 

 



해당 방식이 가능한지 문의 드립니다. 

 

" 

PDF를 이미지 형태로 MRD에 담기 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

이미지를 로드하시려면 이미지파일(.jpg .png 등)만 가능하며(pdf 불가능), 

요약함수 loadimage() 사용하시면 됩니다. 

 

이미지를 덮어 씌우는 기능에 관해서는 객체가 조건에 따라 삭제 할 수 있는 기능이 있습니다. 

맞추기 탭 > 본문 객체 속성 > 조건에 따라 삭제되는 객체를 이용하시면 됩니다. 

덮어 씌우시게 되면 객체가 겹쳐서 무한 루프 에러가 발생할 수 있으니, 

날짜객체와 이미지 객체 모두 설정해 주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

기본 메뉴얼에 없는 내용이라 문의 드립니다. 

 

원천징수영수증을 PDF 파일 형태로 보관 중인데 

 

MRD 파일에 특정 PDF 파일을 이미지 형태로 불러 들여서 고정 좌표(특정 위치)에 편집을 하려고 합니다. 

 

 

좀 더 상세히 기술하자면 원천징수 3페이지짜리 PDF를 MRD 파일에서 이미지 형태로 로드하여 

 

1페이지 하단에 날짜 부분을 이미지로 덮씌우려는 형태 입니다. 

 

MRD 파일에서 불러오는 파일은 서버 특정 위치에 년도_사번_이름 규칙으로 생성되어 있습니다 

 

해당 방식이 가능한지 문의 드립니다. 

 

" 

pdf변환 관련 문의드립니다.,"안녕하세요. pdf변환 관련하여 문의드립니다. 

뷰어로 미리보기에서 pdf파일로 변환하여 로컬에 저장을 할 때 

사용자의 인터넷설정에따라 변환이 되고 안되고 하는 경우가 있는지 문의드립니다. 

모두 크롬을 사용하였습니다. 

혹시 설정에따라 이런 경우가 있다면 어느 설정을 확인해봐야하는지 안내 부탁드리겠습니다." 

pdf변환 관련 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 



 

 

 

 

안녕하세요. pdf변환 관련하여 문의드립니다. 

뷰어로 미리보기에서 pdf파일로 변환하여 로컬에 저장을 할 때 

사용자의 인터넷설정에따라 변환이 되고 안되고 하는 경우가 있는지 문의드립니다. 

모두 크롬을 사용하였습니다. 

혹시 설정에따라 이런 경우가 있다면 어느 설정을 확인해봐야하는지 안내 부탁드리겠습니다." 

매뉴얼및 에디터 뷰어 다운로드 링크부탁드립니다.,"업체명 : CJ올리브네트웍스 

프로젝트명 : CJ제일제당 바이오 포탈 프로젝트 

이름 : 김시현 

매뉴얼 및 에디터 & 뷰어 다운로드 링크 부탁드립니다." 

매뉴얼및 에디터 뷰어 다운로드 링크부탁드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 내용은 기술지원센터로 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

감사합니다 

 

 

업체명 : CJ올리브네트웍스 

프로젝트명 : CJ제일제당 바이오 포탈 프로젝트 

이름 : 김시현 

매뉴얼 및 에디터 & 뷰어 다운로드 링크 부탁드립니다." 

report designer 5.0 관련 질문,"안녕하세요 

 

제가 5.0버전으로 RD 개발을 하다가 궁금한 점이 있어서 문의 드립니다. 

 

1. 기존에 잘 나오던 RD에 새로운 데이터셋을 추가하고자 할때 xml파일을 생성하여 

새롭게 데이터셋을 추가했으나, 기존에 이미 잘 나오고있던 데이터셋의 내용이 안보이고 

새롭게 추가한 데이터셋의 내용만 보여지고있습니다. 

이런경우 어떻게 해결을 해야하는걸까요? 

 

2. 데이터셋을 추가하는 방법에는 xml 파일을 생성하여 추가하는법, DB연동을 통하여 생성하는 방법 

이외에 추가할수있는 방법은 없는건가요?" 

report designer 5.0 관련 질문,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 



 

안녕하세요 

 

제가 5.0버전으로 RD 개발을 하다가 궁금한 점이 있어서 문의 드립니다. 

 

1. 기존에 잘 나오던 RD에 새로운 데이터셋을 추가하고자 할때 xml파일을 생성하여 

새롭게 데이터셋을 추가했으나, 기존에 이미 잘 나오고있던 데이터셋의 내용이 안보이고 

새롭게 추가한 데이터셋의 내용만 보여지고있습니다. 

이런경우 어떻게 해결을 해야하는걸까요? 

 

2. 데이터셋을 추가하는 방법에는 xml 파일을 생성하여 추가하는법, DB연동을 통하여 생성하는 방법 

이외에 추가할수있는 방법은 없는건가요?" 

timeout 오류,"안녕하세요 주식회사 아라인입니다. 

 

리포트뷰어 문의드립니다. 

 

rd 뷰어 실행시 30초가 로딩되면 네트워크오류 (timeout) 오류가 나고 있습니다. 

 

timeout 시간을 늘리는 방법을 알 수 있을까요?" 

timeout 오류,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상파악이 불가합니다. 

우선적으로 timeout에 대한 부분 추가하여 테스트 부탁드립니다. 

예) viewer.openFile('inquery.mrd', '/rp [서울] [강남구]', {timeout : 180}); 

기본 단위는 [초]이므로 180일시 3분에 해당되는 시간입니다 

 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

안녕하세요 주식회사 아라인입니다. 

 

리포트뷰어 문의드립니다. 

 

rd 뷰어 실행시 30초가 로딩되면 네트워크오류 (timeout) 오류가 나고 있습니다. 

 

timeout 시간을 늘리는 방법을 알 수 있을까요?" 

6버전에서는 속성 창이나 보고서 탐색기가 없나요?,"객체 클릭해도 속성 창이나 보고서 탐색기가 따로 뜨지 않습

니다. 

 

상단 보기탭에 체크를 다 해봐도 뜨지 않습니다..." 



6버전에서는 속성 창이나 보고서 탐색기가 없나요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 속성 창 및 보고서 탐색기 창은 7버전부터 추가된 기능입니다. 

 

 

 

 

객체 클릭해도 속성 창이나 보고서 탐색기가 따로 뜨지 않습니다. 

 

상단 보기탭에 체크를 다 해봐도 뜨지 않습니다..." 

표 데이터 기입 질문드립니다.,"데이터 베이스로 

중량과 길이를 받은다음 한번에 출력하려고 하는데 숫자에 ','를 넣으려고 합니다. 가능한가요? 

 

ex) 

DB값 

중량 길이 

800 50 

500 60 

 

출력 시 

중량 1,300 X 길이 110 

위 처럼 한글과 숫자가 같이 출력되면서 숫자 자리 수를 표시 하고싶습니다." 

표 데이터 기입 질문드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 서식지정 또는 요약함수(format)으로 가능합니다. 

함수에 대한 자세한 설명 및 예제는 매뉴얼 또는 에디터 도움말(F1)에서 확인 가능합니다. 

 

추가적인 문의사항은 기술지원센터로 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

데이터 베이스로 

중량과 길이를 받은다음 한번에 출력하려고 하는데 숫자에 ','를 넣으려고 합니다. 가능한가요? 

 

ex) 

DB값 

중량 길이 

800 50 

500 60 

 

출력 시 

중량 1,300 X 길이 110 



위 처럼 한글과 숫자가 같이 출력되면서 숫자 자리 수를 표시 하고싶습니다." 

동적쿼리 조건구문작성시 /rp만 가능한가요?,"/rp로 값을 받았을시에 순서에 따라 #10# where a = $1 이런식으로 

동적쿼리를 작성할수 있다고 하는데요 

/rv 변수[1] 이런게 파라미터를 받았을때는 어떤식으로 동적쿼리가 가능한가요?" 

동적쿼리 조건구문작성시 /rp만 가능한가요?,"안녕하세요. 엠투소프트 입니다. 

 

동적쿼리 사용시 /rp의 경우에는 

ex) #10# where a =':($1)' 

 

/rv 변수[1] 일 때, /rp와 동일한 방법으로 아래와 같이 /rv를 받아오시면 됩니다. 

ex ) #10# where a =':(변수)' 

 

 

 

 

/rp로 값을 받았을시에 순서에 따라 #10# where a = $1 이런식으로 동적쿼리를 작성할수 있다고 하는데요 

/rv 변수[1] 이런게 파라미터를 받았을때는 어떤식으로 동적쿼리가 가능한가요?" 

조건에 따라 쿼리를 다르게 사용하고 싶습니다.,"CROWNIX는 본문하나당 하나의 쿼리만 사용가능한걸로 알고싶

습니다.현재 MyBatis 기반으로 아래쿼리처럼 조회조건에 따라 서로 다른 쿼리를 사용하여조회된 결과를 그리드

에 표시하고 있습니다.<choose>  <when test=""testCd=='A'.toString()"">    SELECT *       FROM AAA     

WHERE 1 = 1     <if test=""!isEmpty(testCd)"">         AND TEST_CD = #{testCd}     </if>  </when>  <when 

test=""testCd=='B'.toString()"">    SELECT *       FROM BBB     WHERE 1 = 1     <if 

test=""!isEmpty(testCd)"">          AND TEST_CD = #{testCd}     </if>  </when></choose>CROWNIX에서 

<when test=""testCd=='A'.toString()"">, <if test=""!isEmpty(testCd)"">2개 절을 어떤식으로 주쿼리 또는 서브쿼리에

서 표현하여 위의 쿼리형태로 구현할수 있는지 알고싶습니다." 

조건에 따라 쿼리를 다르게 사용하고 싶습니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다.문의주신 사항만으로는 정확한 

현상 파악이 불가합니다.자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다.(유지보수계약여

부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다)<xmp>CROWNIX는 본문하나당 하나의 쿼리만 사용가능한걸로 

알고싶습니다.현재 MyBatis 기반으로 아래쿼리처럼 조회조건에 따라 서로 다른 쿼리를 사용하여조회된 결과를 

그리드에 표시하고 있습니다.<choose>  <when test=""testCd=='A'.toString()"">    SELECT *       FROM AAA     

WHERE 1 = 1     <if test=""!isEmpty(testCd)"">         AND TEST_CD = #{testCd}     </if>  </when>  <when 

test=""testCd=='B'.toString()"">    SELECT *       FROM BBB     WHERE 1 = 1     <if 

test=""!isEmpty(testCd)"">          AND TEST_CD = #{testCd}     </if>  </when></choose>CROWNIX에서 

<when test=""testCd=='A'.toString()"">, <if test=""!isEmpty(testCd)"">2개 절을 어떤식으로 주쿼리 또는 서브쿼리에

서 표현하여 위의 쿼리형태로 구현할수 있는지 알고싶습니다." 

폰트 설치 오류에 대해서 문의드립니다.,"안녕하세요. 

 

다름이 아니라 noto sans kr 이라는 폰트를 설치해서 보고서에 적용 시키려고 하는데 

 

설치과정에 오류가 발생하여 문의를 드립니다. 

 

폰트중 bold체 설치만 에러가 발생하는데 혹시 보고서와 관련데 문제가 있는지 

 

확인하고 싶습니다." 



폰트 설치 오류에 대해서 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

폰트설치와 보고서 관련해서는 문제가 없습니다. 

 

추가적인 문의사항은 기술지원센터로 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

다름이 아니라 noto sans kr 이라는 폰트를 설치해서 보고서에 적용 시키려고 하는데 

 

설치과정에 오류가 발생하여 문의를 드립니다. 

 

폰트중 bold체 설치만 에러가 발생하는데 혹시 보고서와 관련데 문제가 있는지 

 

확인하고 싶습니다." 

한글 파일 다운로드 후 추가 입력 시 글자 간격 이상 현상,"RD 출력 후 한글 파일로 다운로드 한 다음, 텍스트 

상자 삽입하여 글자 추가 입력할 시 자간이 좁게 설정되어 출력되는 현상이 있습니다. 

입력되어있는 RD 출력 시에는 문제 없으며, 한글 파일에서 추가 입력 시 문제가 있습니다. 

해결 방법이 있는지 문의 드립니다." 

한글 파일 다운로드 후 추가 입력 시 글자 간격 이상 현상,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

파일 변환 시 각 툴에 의해 차이점이 발생합니다. 

mrd에서 사용하는 기본 포맷과 hwp에서 사용하는 포맷의 차이입니다. 

 

hwp저장시 최대한 비슷한 폼으로 변환을 하고자 하지만 100%동일 할 수 없습니다. 

이 점 양해해주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

RD 출력 후 한글 파일로 다운로드 한 다음, 텍스트 상자 삽입하여 글자 추가 입력할 시 자간이 좁게 설정되어 

출력되는 현상이 있습니다. 

입력되어있는 RD 출력 시에는 문제 없으며, 한글 파일에서 추가 입력 시 문제가 있습니다. 

해결 방법이 있는지 문의 드립니다." 

상단고정에 대해 질문드립니다.,"첫번째 페이지에서는 상단 두개의 행이 있고 두번째 페이지 부터는 두개의 행중 

아래 행만 상단에 고정하여 출력 하고 싶은데 방법이 있을까요? 

현재 두개의 행은 분리되어 있는 상태입니다." 

상단고정에 대해 질문드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 



자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

첫번째 페이지에서는 상단 두개의 행이 있고 두번째 페이지 부터는 두개의 행중 아래 행만 상단에 고정하여 출

력 하고 싶은데 방법이 있을까요? 

현재 두개의 행은 분리되어 있는 상태입니다." 

표두개에 번갈아가며 컬럼을 찍고싶습니다.,"한 페이지 내 표 두개를 그리고 왼쪽에는 홀수컬럼들을 오른쪽에는 

짝수 컬럼들을 출력하고 싶습니다. 

컬럼에는 row_number도 같이 뽑았습니다. 

요약으로 iif문을 써야하는거 같은데 어떻게 써야하는지 알려주세요." 

표두개에 번갈아가며 컬럼을 찍고싶습니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 mod()와 deleterow()를 사용하면 가능합니다. 

요약함수에 대한 자세한 설명은 에디터 도움말(F1)에서 확인 가능합니다. 

ex) iif(mod(row_number) == 0, deleterow(), fieldname) 

 

추가적인 문의사항은 기술지원센터로 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

한 페이지 내 표 두개를 그리고 왼쪽에는 홀수컬럼들을 오른쪽에는 짝수 컬럼들을 출력하고 싶습니다. 

컬럼에는 row_number도 같이 뽑았습니다. 

요약으로 iif문을 써야하는거 같은데 어떻게 써야하는지 알려주세요." 

출력 관련해서 질문드립니다.,"HTML5 환경에서 2가지 기능이 필요합니다. 

 

1. 출력 시 정해진 매수만 뽑을 수 있도록 제어 

(사용자가 매수를 변경하지 못하도록) 

 

2. PDF로 저장하지 못하도록 제어 

 

2번의 경우 ToolBar에서 뿐만아니라 인쇄 버튼을 클릭했을 때 나타나는 Chrome 다이얼로그 창에서의 제한입니

다. 이해를 돕기 위해 사진 첨부하였습니다. 

 

OCX 환경에서는 관련 기능들이 있는 것 같은데 HTML5 환경에서 어떻게 제어하는지 질문드립니다." 

출력 관련해서 질문드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 지원하지 않는 기능입니다. 

 

HTML5 Viewer에서 상단툴바에 있는 pdf 저장버튼은 



hideToolbarItem([""pdf""]); 사용하여 비활성화 해주시면 됩니다. 

 

hideToolbarItem에 대한 자세한 사항은 매뉴얼을 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

 

HTML5 환경에서 2가지 기능이 필요합니다. 

 

1. 출력 시 정해진 매수만 뽑을 수 있도록 제어 

(사용자가 매수를 변경하지 못하도록) 

 

2. PDF로 저장하지 못하도록 제어 

 

2번의 경우 ToolBar에서 뿐만아니라 인쇄 버튼을 클릭했을 때 나타나는 Chrome 다이얼로그 창에서의 제한입니

다. 이해를 돕기 위해 사진 첨부하였습니다. 

 

OCX 환경에서는 관련 기능들이 있는 것 같은데 HTML5 환경에서 어떻게 제어하는지 질문드립니다." 

출력 관련해서 질문드립니다.,"답변 감사드립니다만 

 

pdf 저장에 관련해서 첨부파일 다시 확인해주시면 감사하겠습니다. 

 

hideToolBarItem 메서드를 이용하면 viewer의 상단에 있는 저장버튼이 사라지는 것은 확인했습니다. 

 

하지만 인쇄 버튼 이후에 나타나는 크롬 프린트 다이얼로그 창의 'pdf로 저장하기'는 여전히 남아있고, 이것을 제

어할 수 있는지를 문의드린겁니다. 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 지원하지 않는 기능입니다. 

 

HTML5 Viewer에서 상단툴바에 있는 pdf 저장버튼은 

hideToolbarItem([""pdf""]); 사용하여 비활성화 해주시면 됩니다. 

 

hideToolbarItem에 대한 자세한 사항은 매뉴얼을 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

 

HTML5 환경에서 2가지 기능이 필요합니다. 

 

1. 출력 시 정해진 매수만 뽑을 수 있도록 제어 



(사용자가 매수를 변경하지 못하도록) 

 

2. PDF로 저장하지 못하도록 제어 

 

2번의 경우 ToolBar에서 뿐만아니라 인쇄 버튼을 클릭했을 때 나타나는 Chrome 다이얼로그 창에서의 제한입니

다. 이해를 돕기 위해 사진 첨부하였습니다. 

 

OCX 환경에서는 관련 기능들이 있는 것 같은데 HTML5 환경에서 어떻게 제어하는지 질문드립니다." 

출력 관련해서 질문드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 인쇄 버튼 이후 나타나는 크롬 프린트 다이얼로그 창에서의 

pdf저장 버튼은 저희 쪽에서 지원하지 않는 기능입니다. 

 

 

 

 

답변 감사드립니다만 

 

pdf 저장에 관련해서 첨부파일 다시 확인해주시면 감사하겠습니다. 

 

hideToolBarItem 메서드를 이용하면 viewer의 상단에 있는 저장버튼이 사라지는 것은 확인했습니다. 

 

하지만 인쇄 버튼 이후에 나타나는 크롬 프린트 다이얼로그 창의 'pdf로 저장하기'는 여전히 남아있고, 이것을 제

어할 수 있는지를 문의드린겁니다. 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 지원하지 않는 기능입니다. 

 

HTML5 Viewer에서 상단툴바에 있는 pdf 저장버튼은 

hideToolbarItem([""pdf""]); 사용하여 비활성화 해주시면 됩니다. 

 

hideToolbarItem에 대한 자세한 사항은 매뉴얼을 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

 

HTML5 환경에서 2가지 기능이 필요합니다. 

 

1. 출력 시 정해진 매수만 뽑을 수 있도록 제어 

(사용자가 매수를 변경하지 못하도록) 

 



2. PDF로 저장하지 못하도록 제어 

 

2번의 경우 ToolBar에서 뿐만아니라 인쇄 버튼을 클릭했을 때 나타나는 Chrome 다이얼로그 창에서의 제한입니

다. 이해를 돕기 위해 사진 첨부하였습니다. 

 

OCX 환경에서는 관련 기능들이 있는 것 같은데 HTML5 환경에서 어떻게 제어하는지 질문드립니다." 

데이터 ROW 만큼 페이지 출력설정 문의,"안녕하세요 롯데랜탈 유지보수 개발자 입니다. 

제목과 같이 데이터 row 수만큼 

작성된 한페이지를 row의 데이터값이 반영되어 반복출력되도록 

만들고 싶은데 무슨 설정을 해야될지 문의드립니다. 

 

예시가 있으면 알려주시면 감사드리겠습니다." 

데이터 ROW 만큼 페이지 출력설정 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 롯데랜탈 유지보수 개발자 입니다. 

제목과 같이 데이터 row 수만큼 

작성된 한페이지를 row의 데이터값이 반영되어 반복출력되도록 

만들고 싶은데 무슨 설정을 해야될지 문의드립니다. 

 

예시가 있으면 알려주시면 감사드리겠습니다." 

표 증가에 따른 위치 변경 질문드립니다.,"표 데이터가 한 줄 증가 할때마다 한 줄 늘어난 만큼 위로 위치가 변

경이 가능한지 질문드립니다. 

질문 이해를 위해 파일 첨부 드립니다." 

표 증가에 따른 위치 변경 질문드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 지원하지 않는 기능입니다. 

 

 

 

 

표 데이터가 한 줄 증가 할때마다 한 줄 늘어난 만큼 위로 위치가 변경이 가능한지 질문드립니다. 

질문 이해를 위해 파일 첨부 드립니다." 

개인정보 암호화 관련,"개인정보 암호화관련하여 RD파일을 열거나 XLS, PDF등으로 다운로드 시 암호화 기능이 

있는지 궁금합니다." 

개인정보 암호화 관련,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 



자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

개인정보 암호화관련하여 RD파일을 열거나 XLS, PDF등으로 다운로드 시 암호화 기능이 있는지 궁금합니다." 

[RD5.0] rdexportadapter 를 통한 pdf 다운로드 문의,"안녕하세요. 

rdexportadapter를 통해 서버에서 바로 pdf 를 다운로드를 하려고합니다. 

 

* 현황 

현재 RD가 설치된 서버는 Linux 입니다. 

제공된 라이브러리를 이용하여 java를 통해 pdf를 다운로드하려고 하면 Windows 플랫폼만 가능하다는 에러가 나

오고 있습니다. 

 

* 문의 

RD가 설치된 서버가 Linux 인 경우, 서버에서 바로 PDF를 받는 방법을 문의드립니다. 

답변 부탁드리겠습니다. 

 

" 

[RD5.0] rdexportadapter 를 통한 pdf 다운로드 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

rdexportadapter를 통해 서버에서 바로 pdf 를 다운로드를 하려고합니다. 

 

* 현황 

현재 RD가 설치된 서버는 Linux 입니다. 

제공된 라이브러리를 이용하여 java를 통해 pdf를 다운로드하려고 하면 Windows 플랫폼만 가능하다는 에러가 나

오고 있습니다. 

 

* 문의 

RD가 설치된 서버가 Linux 인 경우, 서버에서 바로 PDF를 받는 방법을 문의드립니다. 

답변 부탁드리겠습니다. 

 

" 

마크애니(2D바코드) 연동 출력 관련 문의,"안녕하세요. 

한국장학재단에서 서비스 개발중인 개발팀입니다. 



 

현재 Report Designer 6.0 을 사용중입니다. 

본문이 5페이지로 구성되어 있으며, 

맞추기 -> 페이지 연결 옵션에서 하단 여백이 있으면 

연결해서 출력되도록 보고서가 구성되어 있습니다. 

 

여기에 각각 페이지별로 마크애니 2D바코드를 삽입하는 경우 

페이지가 연결되지 않고 각각 페이지별로 출력이 되고 있는 상황입니다. 

* 마크애니 2D바코드 없이 출력할 경우에는 페이지가 연결되서 출력됨. 

 

해결방법을 찾고자 하오니 답변주시면 감사하겠습니다." 

마크애니(2D바코드) 연동 출력 관련 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 해당 객체의 본문객체 속성 등의 mrd 파일 확인이 필요합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

한국장학재단에서 서비스 개발중인 개발팀입니다. 

 

현재 Report Designer 6.0 을 사용중입니다. 

본문이 5페이지로 구성되어 있으며, 

맞추기 -> 페이지 연결 옵션에서 하단 여백이 있으면 

연결해서 출력되도록 보고서가 구성되어 있습니다. 

 

여기에 각각 페이지별로 마크애니 2D바코드를 삽입하는 경우 

페이지가 연결되지 않고 각각 페이지별로 출력이 되고 있는 상황입니다. 

* 마크애니 2D바코드 없이 출력할 경우에는 페이지가 연결되서 출력됨. 

 

해결방법을 찾고자 하오니 답변주시면 감사하겠습니다." 

반복부가 이미 존재합니다,"반복부 추가 버튼을 누를 경우 반복부가 이미 존재한다고 나옵니다. 

 

반복부가 따로 존재하는 것으로 보이지 않긴 하는데, 

확실하게 반복부가 존재하는지 확인하는 방법은 없나요? 

 

그리고 이런 문제가 발생할 경우 조치는 어떻게 해야하나요?" 

반복부가 이미 존재합니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

표문서에서 표 생성시 파란선 기준으로 위에는 헤더부, 밑에는 반복부입니다. 

 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 



(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

반복부 추가 버튼을 누를 경우 반복부가 이미 존재한다고 나옵니다. 

 

반복부가 따로 존재하는 것으로 보이지 않긴 하는데, 

확실하게 반복부가 존재하는지 확인하는 방법은 없나요? 

 

그리고 이런 문제가 발생할 경우 조치는 어떻게 해야하나요?" 

크로스탭에서 셀병합 문의드립니다,"안녕하세요. 

대구경북과학기술원 유지보수 개발팀입니다. 

 

현재 Report Designer 6.0 을 사용중입니다. 

 

크로스탭 출력물에서 특정 조건에 해당하는 경우 셀병합을 하기 위해 

참조필드에 ""수험번호"" 를 추가하였습니다. 

 

동일한 출력물인데 ""수험번호"" 값이 달라지면 

active X에서는 셀 병합이 문제없으며(첨부파일 오른쪽) 

html5 뷰어에서는 동일한 값이 연속되면 참조필드와 상관없이 칸이 전부 합쳐집니다.(첨부파일 왼쪽) 

 

해당 출력물을 크로스탭으로 구현하기 전에는 칸 합치기가 정상 작동되는 것을 확인했습니다. 

 

크로스탭에서 셀 병합 시 참조필드 외 다른 조건이 필요한게 있는지 답변주시면 감사하겠습니다." 

크로스탭에서 셀병합 문의드립니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

대구경북과학기술원 유지보수 개발팀입니다. 

 

현재 Report Designer 6.0 을 사용중입니다. 

 

크로스탭 출력물에서 특정 조건에 해당하는 경우 셀병합을 하기 위해 

참조필드에 ""수험번호"" 를 추가하였습니다. 

 

동일한 출력물인데 ""수험번호"" 값이 달라지면 



active X에서는 셀 병합이 문제없으며(첨부파일 오른쪽) 

html5 뷰어에서는 동일한 값이 연속되면 참조필드와 상관없이 칸이 전부 합쳐집니다.(첨부파일 왼쪽) 

 

해당 출력물을 크로스탭으로 구현하기 전에는 칸 합치기가 정상 작동되는 것을 확인했습니다. 

 

크로스탭에서 셀 병합 시 참조필드 외 다른 조건이 필요한게 있는지 답변주시면 감사하겠습니다." 

ERS Server Manager 접속이 안됩니다.,"개발 확인을 위해 Crownix Report Server 를 웹로직 로컬에서 구동할려고 

합니다. 

ERS Server Manager 에 로그인 하려고 하는대 초기 접속정보 admin 으로 접속이 안되고 있습니다. 

ERS Server Manager 접속정보를 초기화 하는 방법을 가이드받고 싶습니다." 

ERS Server Manager 접속이 안됩니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

1. DataServer 혹은 ReportingServer/conf 폴더의 admin.bin 파일을 삭제 

2. 서버 재기동 

3. 웹매니저에 접속하셔서 admin/admin으로 로그인 후 변경하시면 됩니다. 

 

 

 

 

개발 확인을 위해 Crownix Report Server 를 웹로직 로컬에서 구동할려고 합니다. 

ERS Server Manager 에 로그인 하려고 하는대 초기 접속정보 admin 으로 접속이 안되고 있습니다. 

ERS Server Manager 접속정보를 초기화 하는 방법을 가이드받고 싶습니다." 

하나의 표에 반복부 설정이 가로세로 전체는 불가능 한거죠?,"안녕하세요. 

 

하나의 표에 행과 열을 들어오는 데이터 갯수에 따라 반복부로 지정하는 것이 가능한가요?" 

하나의 표에 반복부 설정이 가로세로 전체는 불가능 한거죠?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

새문서 > 표 > 크로스탭 선택하시어 사용하시면 됩니다. 

 

크로스탭에 대한 자세한 사항은 에디터도움말(F1) 및 매뉴얼을 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

하나의 표에 행과 열을 들어오는 데이터 갯수에 따라 반복부로 지정하는 것이 가능한가요?" 

"RD파일을 다른형태의 파일로 변환시 색깔,글꼴 문의 건","안녕하세요 RD파일을 실행한후에 엑셀,PDF,워드파일

로 변환하여 사용자가 볼수 있는데요, 

이때 RD파일의 특정 표의 색깔과 글꼴이 다르게 변환되는 현상이 있어서 문의드립니다.(이미지파일참고) 

 

에를 들어 RD파일에 행1,열1짜리의 표가 있고 표안에 Arial이라는 글씨체로 글씨를 기입하고, 

해당 표의 바탕색을 사용자 지정색으로 RGB값 빨강:0 녹색:125 파랑:165 로 설정한후 

1.엑셀로 변환시 : 글씨체는 그대로 유지되어지나 RGB값이 빨강:0 녹색:128 파랑:128로 변경되어 변환되어짐. 



2. PDF로 변환시 : 글씨체는 변경되어지나 RGB값은 그대로 유지됨 

3.Word로 변환시 : 글씨체가 변경되어지고 RGB값이 빨강:0 녹색:128 파랑:128로 변경되어 변환되어짐 

각각 123번 항목에 대해 처리방안을 답변부탁드리며 유사문의를 찾아본결과 엑셀파일변환 관련해서는 

rxlsopt 를 이용하라고 나와있는데 팝업창을 쓰지않고 무조건 보고서형태유지를 하도록 설정하려면 

rxlsopt[0]으로 설정해주면 123 항목이 모두해결되는것인지? rxlsopt[0] 스크립트를 어디에 등록해야하는것인지 파

악이 어려워 문의드립니다. 관련내용 답변부탁드립니다." 

"RD파일을 다른형태의 파일로 변환시 색깔,글꼴 문의 건","안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 RD파일을 실행한후에 엑셀,PDF,워드파일로 변환하여 사용자가 볼수 있는데요, 

이때 RD파일의 특정 표의 색깔과 글꼴이 다르게 변환되는 현상이 있어서 문의드립니다.(이미지파일참고) 

 

에를 들어 RD파일에 행1,열1짜리의 표가 있고 표안에 Arial이라는 글씨체로 글씨를 기입하고, 

해당 표의 바탕색을 사용자 지정색으로 RGB값 빨강:0 녹색:125 파랑:165 로 설정한후 

1.엑셀로 변환시 : 글씨체는 그대로 유지되어지나 RGB값이 빨강:0 녹색:128 파랑:128로 변경되어 변환되어짐. 

2. PDF로 변환시 : 글씨체는 변경되어지나 RGB값은 그대로 유지됨 

3.Word로 변환시 : 글씨체가 변경되어지고 RGB값이 빨강:0 녹색:128 파랑:128로 변경되어 변환되어짐 

각각 123번 항목에 대해 처리방안을 답변부탁드리며 유사문의를 찾아본결과 엑셀파일변환 관련해서는 

rxlsopt 를 이용하라고 나와있는데 팝업창을 쓰지않고 무조건 보고서형태유지를 하도록 설정하려면 

rxlsopt[0]으로 설정해주면 123 항목이 모두해결되는것인지? rxlsopt[0] 스크립트를 어디에 등록해야하는것인지 파

악이 어려워 문의드립니다. 관련내용 답변부탁드립니다." 

report 출력이 안되서 문의드립니다.,"서버 패치작업을 진행한 이후 아래와 같은 error 문구가 표기되면서 출력이 

진행되지 않아서 문의드립니다. 

서버 패치시 report 쪽 변경한 내용으로는 

javard.jar 

javard-lib.jar 

saxon9he.jar 

3개파일을 ReportingServer/lib 에 넣어준 내용 말고는 변경 사항이 없는데 해당 내용을 어떻게 처리를 해야 할지

를 몰라서 문의드립니다. 

 

[2020-05-19 

09:12:35.071][ERROR][m2soft.ers.data.core.rddbagent.jdbc.RDDBAgent.requestService(RDDBAgent.java:128)]SQL 

exception occurred 

 

java.sql.SQLException: Connection Pool is not exist:undefined 

at m2soft.ers.common.dbcp.ConnectionManager.getConnection(ConnectionManager.java:52) 

at m2soft.ers.data.core.rddbagent.AbstractConnectedService.getConnection(AbstractConnectedService.java:138) 

at m2soft.ers.data.core.rddbagent.AbstractConnectedService.process(AbstractConnectedService.java:103) 



at m2soft.ers.data.core.rddbagent.jdbc.RDDBAgent.requestService(RDDBAgent.java:122) 

at m2soft.ers.data.core.request.RequestHandler.process(RequestHandler.java:45) 

at jeus_jspwork._700_rdagent_5fjsp._jspService(_700_rdagent_5fjsp.java:65) 

at org.apache.jasper.runtime.HttpJspBase.service(HttpJspBase.java:70) 

at javax.servlet.http.HttpServlet.service(HttpServlet.java:847) 

at jeus.servlet.jsp.JspServletWrapper.executeServlet(JspServletWrapper.java:78) 

at jeus.servlet.engine.ServletWrapper.execute(ServletWrapper.java:149) 

at jeus.servlet.jsp.JspServletWrapper.execute(JspServletWrapper.java:51) 

at jeus.servlet.engine.RequestProcessor.run(RequestProcessor.java:211) 

at jeus.util.ThreadPoolExecutor$Worker.runTask(ThreadPoolExecutor.java:1211) 

at jeus.util.ThreadPoolExecutor$Worker.run(ThreadPoolExecutor.java:1261) 

at jeus.servlet.engine.WebThreadPoolExecutor$WebRequestWorker.run(WebThreadPoolExecutor.java:340) 

at java.lang.Thread.run(Thread.java:748)" 

report 출력이 안되서 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

ReportingServer/lib 경로가 아닌, 

ReportingServer/WEB-INF/lib 경로에 패치하고 서버 재기동하시면 됩니다. 

 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

서버 패치작업을 진행한 이후 아래와 같은 error 문구가 표기되면서 출력이 진행되지 않아서 문의드립니다. 

서버 패치시 report 쪽 변경한 내용으로는 

javard.jar 

javard-lib.jar 

saxon9he.jar 

3개파일을 ReportingServer/lib 에 넣어준 내용 말고는 변경 사항이 없는데 해당 내용을 어떻게 처리를 해야 할지

를 몰라서 문의드립니다. 

 

[2020-05-19 

09:12:35.071][ERROR][m2soft.ers.data.core.rddbagent.jdbc.RDDBAgent.requestService(RDDBAgent.java:128)]SQL 

exception occurred 

 

java.sql.SQLException: Connection Pool is not exist:undefined 

at m2soft.ers.common.dbcp.ConnectionManager.getConnection(ConnectionManager.java:52) 

at m2soft.ers.data.core.rddbagent.AbstractConnectedService.getConnection(AbstractConnectedService.java:138) 

at m2soft.ers.data.core.rddbagent.AbstractConnectedService.process(AbstractConnectedService.java:103) 

at m2soft.ers.data.core.rddbagent.jdbc.RDDBAgent.requestService(RDDBAgent.java:122) 

at m2soft.ers.data.core.request.RequestHandler.process(RequestHandler.java:45) 

at jeus_jspwork._700_rdagent_5fjsp._jspService(_700_rdagent_5fjsp.java:65) 

at org.apache.jasper.runtime.HttpJspBase.service(HttpJspBase.java:70) 



at javax.servlet.http.HttpServlet.service(HttpServlet.java:847) 

at jeus.servlet.jsp.JspServletWrapper.executeServlet(JspServletWrapper.java:78) 

at jeus.servlet.engine.ServletWrapper.execute(ServletWrapper.java:149) 

at jeus.servlet.jsp.JspServletWrapper.execute(JspServletWrapper.java:51) 

at jeus.servlet.engine.RequestProcessor.run(RequestProcessor.java:211) 

at jeus.util.ThreadPoolExecutor$Worker.runTask(ThreadPoolExecutor.java:1211) 

at jeus.util.ThreadPoolExecutor$Worker.run(ThreadPoolExecutor.java:1261) 

at jeus.servlet.engine.WebThreadPoolExecutor$WebRequestWorker.run(WebThreadPoolExecutor.java:340) 

at java.lang.Thread.run(Thread.java:748)" 

Crownix report 6.0u QR CODE 특수문자 출력 안됨 문의,"Crownix Report 6.0u 에서 QR code를 출력하고있는데 

Y_-76cmHg-10kgf/㎠ 이런 QR code 는 출력이 되지않고 있습니다. 

㎠이 특수 문자 때문인것 같은데 처리할수 있는 방법을 알고 싶습니다." 

Crownix report 6.0u QR CODE 특수문자 출력 안됨 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당부분은 유선답변 드렸습니다. 

 

 

 

 

Crownix Report 6.0u 에서 QR code를 출력하고있는데 

Y_-76cmHg-10kgf/㎠ 이런 QR code 는 출력이 되지않고 있습니다. 

㎠이 특수 문자 때문인것 같은데 처리할수 있는 방법을 알고 싶습니다." 

Crownix report 6.0u QR CODE 특수문자 출력 안됨 문의,"실제 RD에서 찌힌 자료를 한번 올려 주시면안되나요 

그래야 비교가 되어 유지보수를 받던 다른 방법을 찾든 하는데 

현재 3 대의 pc에서 해당 문자를 QR코드로 data를 넣으면 출력되지 않습니다. 

 

그리고 m2soft내부에서는 해당 특수문자를 포함해도 QR이 생성된다고 하는데 

생성이되는 

정확한 RD 버전과 rdbarcode10.cab의 버전을 부탁드립니다. 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당부분은 유선답변 드렸습니다. 

 

 

 

 

Crownix Report 6.0u 에서 QR code를 출력하고있는데 

Y_-76cmHg-10kgf/㎠ 이런 QR code 는 출력이 되지않고 있습니다. 

㎠이 특수 문자 때문인것 같은데 처리할수 있는 방법을 알고 싶습니다." 

Crownix report 6.0u QR CODE 특수문자 출력 안됨 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

테스트 버전은 에디터 6.3.0.160 

rdbarcode10.cab 버전은 10,2,6,1378 입니다. 



㎠로 테스트 하였으며, 결과 사진 첨부드립니다. 

 

 

 

 

실제 RD에서 찌힌 자료를 한번 올려 주시면안되나요 

그래야 비교가 되어 유지보수를 받던 다른 방법을 찾든 하는데 

현재 3 대의 pc에서 해당 문자를 QR코드로 data를 넣으면 출력되지 않습니다. 

 

그리고 m2soft내부에서는 해당 특수문자를 포함해도 QR이 생성된다고 하는데 

생성이되는 

정확한 RD 버전과 rdbarcode10.cab의 버전을 부탁드립니다. 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당부분은 유선답변 드렸습니다. 

 

 

 

 

Crownix Report 6.0u 에서 QR code를 출력하고있는데 

Y_-76cmHg-10kgf/㎠ 이런 QR code 는 출력이 되지않고 있습니다. 

㎠이 특수 문자 때문인것 같은데 처리할수 있는 방법을 알고 싶습니다." 

Crownix Report 6.0 크롬 브라우저 환경 도메인 호출시 이미지 누락,"내부시스템에서 레포트를 출력할 때, 익스플

로러 브라우저 환경에서는 내부시스템을 도메인으로 호출할 떄나 IP로 호출할 때 모두 레포트에서 이미지가 표

출되지만, 크롬 브라우저 환경에서는 IP로 호출할 때 이미지가 표출되고 도메인으로 호출할 때는 이미지가 표출

되지 않습니다. 혹시 이 현상에 대한 원인이나 해결책, 사례가 있는지 문의 드립니다. 

 

참고로, 크롬브라우저에서 해당 시스템의 도메인으로 이미지경로를 URL로 호출해보면 브라우저 내에서는 이미지

가 표출됩니다. 

 

답변 부탁드리겠습니다. 

" 

Crownix Report 6.0 크롬 브라우저 환경 도메인 호출시 이미지 누락,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 확인이 불가합니다. 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

내부시스템에서 레포트를 출력할 때, 익스플로러 브라우저 환경에서는 내부시스템을 도메인으로 호출할 떄나 IP

로 호출할 때 모두 레포트에서 이미지가 표출되지만, 크롬 브라우저 환경에서는 IP로 호출할 때 이미지가 표출되



고 도메인으로 호출할 때는 이미지가 표출되지 않습니다. 혹시 이 현상에 대한 원인이나 해결책, 사례가 있는지 

문의 드립니다. 

 

참고로, 크롬브라우저에서 해당 시스템의 도메인으로 이미지경로를 URL로 호출해보면 브라우저 내에서는 이미지

가 표출됩니다. 

 

답변 부탁드리겠습니다. 

" 

HTML5 Viewer에서 BASE64 이미지 띄우는 방법 문의드립니다.,"안녕하십니까? 

 

HTML5 Viewer에서 이미지 태그를 사용한 BASE64 이미지 띄우는 방법 문의드립니다. 

 

첨부한 소스코드대로 해보니 Report Designer 내에 Report Viewer에서는 이미지와 텍스트가 출력되지만 

 

HTML5 Viewer에서는 텍스트만 출력되어서 

 

방법이 잘못되었는지 문의드립니다. 

 

" 

HTML5 Viewer에서 BASE64 이미지 띄우는 방법 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 버전에 따라 달라지는 부분입니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하십니까? 

 

HTML5 Viewer에서 이미지 태그를 사용한 BASE64 이미지 띄우는 방법 문의드립니다. 

 

첨부한 소스코드대로 해보니 Report Designer 내에 Report Viewer에서는 이미지와 텍스트가 출력되지만 

 

HTML5 Viewer에서는 텍스트만 출력되어서 

 

방법이 잘못되었는지 문의드립니다. 

 

" 

HTML5 Viewer에서 BASE64 이미지 띄우는 방법 문의드립니다.,"안녕하십니까? 

 

Crownix Report Viewer js파일을 확인해보니 

 

버전 6.4.4.448로 되어있습니다. 



 

해당하는 버전 방법을 알 수 있을까요? 

 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 버전에 따라 달라지는 부분입니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하십니까? 

 

HTML5 Viewer에서 이미지 태그를 사용한 BASE64 이미지 띄우는 방법 문의드립니다. 

 

첨부한 소스코드대로 해보니 Report Designer 내에 Report Viewer에서는 이미지와 텍스트가 출력되지만 

 

HTML5 Viewer에서는 텍스트만 출력되어서 

 

방법이 잘못되었는지 문의드립니다. 

 

" 

HTML5 Viewer에서 BASE64 이미지 띄우는 방법 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 버전은 해당되지 않습니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

감사합니다 

 

 

안녕하십니까? 

 

Crownix Report Viewer js파일을 확인해보니 

 

버전 6.4.4.448로 되어있습니다. 

 

해당하는 버전 방법을 알 수 있을까요? 

 

 



 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 버전에 따라 달라지는 부분입니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하십니까? 

 

HTML5 Viewer에서 이미지 태그를 사용한 BASE64 이미지 띄우는 방법 문의드립니다. 

 

첨부한 소스코드대로 해보니 Report Designer 내에 Report Viewer에서는 이미지와 텍스트가 출력되지만 

 

HTML5 Viewer에서는 텍스트만 출력되어서 

 

방법이 잘못되었는지 문의드립니다. 

 

" 

MRD 쿼리 내 오라클 함수 사용 문의,"안녕하세요 

MRD 쿼리 내 오라클 함수 

LAST_DAY 사용시 에러가 나 사용 문의 드립니다. 

 

사용 불가 시 대체할 수 있는 방법 있는지 문의 드립니다." 

MRD 쿼리 내 오라클 함수 사용 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 

MRD 쿼리 내 오라클 함수 

LAST_DAY 사용시 에러가 나 사용 문의 드립니다. 

 

사용 불가 시 대체할 수 있는 방법 있는지 문의 드립니다." 

base 64 이미지 관련 입니다.,"안녕하십니까? 

 

base64 이미지를 불러오면 



 

레포트디자이너에서 Report Viewer로 미리보기에는 이미지가 출력되지만 

 

HTML5에서 URL을 통해 열면 이미지가 출력되지 않습니다. 

 

HTML5 환경에서는 BASE64 이미지가 출력되지 않는지 문의드립니다." 

base 64 이미지 관련 입니다.,"안녕하십니까? 

 

추가 자세한 내용 첨부합니다. 

 

첨부한 HTML 코드 내용으로 텍스트와 이미지를 동시에 출력할 수 있는 방법이 있을까요? 

 

텍스트상자를 통해 HTML소스 변환으로 출력해보니 레포트 디자이너에서 ReportViewer에서는 출력되지만 

 

HTML5에서는 텍스트는 출력되지만 이미지는 출력되지 않습니다. 

 

좋은 방법이 있는지 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

 

 

 

 

안녕하십니까? 

 

base64 이미지를 불러오면 

 

레포트디자이너에서 Report Viewer로 미리보기에는 이미지가 출력되지만 

 

HTML5에서 URL을 통해 열면 이미지가 출력되지 않습니다. 

 

HTML5 환경에서는 BASE64 이미지가 출력되지 않는지 문의드립니다." 

리포트 발행후 엑셀 변환시 문의사항,"리포트발행후 엑셀 변환버튼을 클릭하면 

 

엑셀프로그램은 실행이 되나 파일은 열리지 않는 경우가 있습니다. 

 

타 pc에서는 정상적으로 엑셀파일로 변환이 되는데 특정 pc에서만 해당 현상이 발생합니다. 

 

오피스2013입니다. 

 

엑셀이나 rd쪽에 setup사항을 확인할만한게 있을까요?" 

리포트 발행후 엑셀 변환시 문의사항,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 



정상 작동하는 PC와 안되는 PC의 차이점을 확인해 보아야합니다. 

해당 PC의 문제라면 PC 환경을 확인해봐야 정확한 현상 파악이 가능합니다. 

 

 

 

 

리포트발행후 엑셀 변환버튼을 클릭하면 

 

엑셀프로그램은 실행이 되나 파일은 열리지 않는 경우가 있습니다. 

 

타 pc에서는 정상적으로 엑셀파일로 변환이 되는데 특정 pc에서만 해당 현상이 발생합니다. 

 

오피스2013입니다. 

 

엑셀이나 rd쪽에 setup사항을 확인할만한게 있을까요?" 

"폼 제출 시, alert 문구 변경 문의드립니다.","안녕하십니까? 

 

form 제출 후, alert 문구 변경 가능한지 알고 싶습니다. 

 

또한 현재 HTML5 레포트 디자이너를 사용하고 있으며 

 

form 제출 후, 레포트 페이지를 종료하고 

 

부모페이지를 특정 페이지로 이동시킬 수 있는지 알고 싶습니다. 

 

" 

"폼 제출 시, alert 문구 변경 문의드립니다.","안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

감사합니다 

 

 

 

안녕하십니까? 

 

form 제출 후, alert 문구 변경 가능한지 알고 싶습니다. 

 

또한 현재 HTML5 레포트 디자이너를 사용하고 있으며 

 

form 제출 후, 레포트 페이지를 종료하고 

 



부모페이지를 특정 페이지로 이동시킬 수 있는지 알고 싶습니다. 

 

" 

Crownix 6.0 크롬브라우저 출력버튼 먹통,"Crownix 6.0 크롬브라우저 뷰어에서 출력버튼이 먹통입니다. 

유지보수 계약은 안되어 있지만 적용할 수 있게 뷰어 업데이트 파일이라도 전달 부탁드립니다." 

Crownix 6.0 크롬브라우저 출력버튼 먹통,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

요청하신 파일은 유지보수 계약여부 확인 후 제공 가능합니다. 

 

 

 

 

Crownix 6.0 크롬브라우저 뷰어에서 출력버튼이 먹통입니다. 

유지보수 계약은 안되어 있지만 적용할 수 있게 뷰어 업데이트 파일이라도 전달 부탁드립니다." 

차트 관련 문의 드립니다.,엑셀에서 제공되고 있는 선버스트 형태의 차트를 구현할 수 있는 방법 문의 드립니다. 

차트 관련 문의 드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

선버스트 형태의 차트는 구현할 수 없습니다. 

 

 

 

 

엑셀에서 제공되고 있는 선버스트 형태의 차트를 구현할 수 있는 방법 문의 드립니다." 

서브 페이지 출력 문의드립니다.,"서브페이지 출력 문의드립니다. 

 

서브페이지를 1,2페이지를 만들어 조건에 맞춰 출력하게 만들었습니다. 

이상한 건, 리포터 디자이너(6.0)에서는 정상적으로 출력이 되는데, 크롬 등 웹에서 

HTML5 VIEW로 불러오는 경우에는 1,2페이지 내용이 겹쳐서 출력이 됩니다. 

 

관련 내용 첨부로 보내드립니다. 

어떻게 하면 되는지 알려주시면 감사드리겠습니다." 

서브 페이지 출력 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

서브페이지 출력 문의드립니다. 

 

서브페이지를 1,2페이지를 만들어 조건에 맞춰 출력하게 만들었습니다. 

이상한 건, 리포터 디자이너(6.0)에서는 정상적으로 출력이 되는데, 크롬 등 웹에서 



HTML5 VIEW로 불러오는 경우에는 1,2페이지 내용이 겹쳐서 출력이 됩니다. 

 

관련 내용 첨부로 보내드립니다. 

어떻게 하면 되는지 알려주시면 감사드리겠습니다." 

주 리포트에서 서브리포트로 파라미터 전달,"주 리포트에서 일단 주쿼리로 데이터를 들고오잖아요 

그 컬럼값을 파라미터로 전달하고싶은데 

/rp (:컬럼명) 도 /rp %컬럼명% 도전달이 안됩니다. 

메뉴얼에서는 위방식으로 전달한다는데 안되서 ... 

전달방법좀 알려주세요" 

주 리포트에서 서브리포트로 파라미터 전달,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

파라미터로 주 쿼리의 필드 값이나 파라미터 변수 값을 사용하고 싶은 경우 

해당 주 쿼리 필드명이나 파라미터 변수명을 %RDS…%RDE의 형태로 감싸주면 됩니다. 

 

 

 

 

주 리포트에서 일단 주쿼리로 데이터를 들고오잖아요 

그 컬럼값을 파라미터로 전달하고싶은데 

/rp (:컬럼명) 도 /rp %컬럼명% 도전달이 안됩니다. 

메뉴얼에서는 위방식으로 전달한다는데 안되서 ... 

전달방법좀 알려주세요" 

폰트 사이즈단위 문의,"안녕하세요. 

 

폰트 사이즈 문의 드립니다. 

5mm, 12mm, 15mm 쯤이면 

툴에있는 폰트사이즈중 어느크기에 해당이 되나요? 

 

폰트단위가 여러가지있는거로 알고있는데 툴의 폰트사이즈 숫자는 

어느단위에 해당하는지도 궁금합니다. 

 

(5.0에디터(5,0,0,413) 버전 사용중입니다.)" 

폰트 사이즈단위 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

폰트 사이즈 문의 드립니다. 



5mm, 12mm, 15mm 쯤이면 

툴에있는 폰트사이즈중 어느크기에 해당이 되나요? 

 

폰트단위가 여러가지있는거로 알고있는데 툴의 폰트사이즈 숫자는 

어느단위에 해당하는지도 궁금합니다. 

 

(5.0에디터(5,0,0,413) 버전 사용중입니다.)" 

페이지 넘김에 대해 문의드립니다.,"안녕하십니까? 

 

표의 한 행의 내용이 길어 한 페이지에 출력이 어려울 경우 

 

다음페이지로 넘겨서 이어서 출력할 수 있는지 문의드립니다. 

 

한 예로 이력서의 자기소개서란의 내용이 길어 

 

페이지가 넘는 부분에 대해서 

 

다음페이지에 이어서 출력할 수 있는 방법을 알고 싶습니다. 

 

또한 해당 기능이 HTML 소스 변환으로도 사용 가능한지 확인 부탁드립니다. 

 

" 

페이지 넘김에 대해 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 셀 선택 후 텍스트 상자 속성 -> 메모 객체, HTML 소스 변환 

선택하시어 사용하시면 됩니다. 

(단, 메모 객체는 반복부에서만 사용 가능합니다.) 

 

 

 

 

 

 

안녕하십니까? 

 

표의 한 행의 내용이 길어 한 페이지에 출력이 어려울 경우 

 

다음페이지로 넘겨서 이어서 출력할 수 있는지 문의드립니다. 

 

한 예로 이력서의 자기소개서란의 내용이 길어 

 

페이지가 넘는 부분에 대해서 

 

다음페이지에 이어서 출력할 수 있는 방법을 알고 싶습니다. 



 

또한 해당 기능이 HTML 소스 변환으로도 사용 가능한지 확인 부탁드립니다. 

 

" 

crownix report 6.0,"업체명 : (주)효성 

프로젝트명 : 효성통합시스템 

메일 주소 : younghyun@hyosung.com 

연락처 : 02-6181-2878 (010-9268-1615) 

버전 : Crownix Report HTML5 Viewer(non_activeX) 

 

프로젝트 화면 접속 시 보안 문제로 내부망일 경우 ""http://"" 외부망일 경우에는 ""https://""로 url을 변경하여 접

속합니다. 

 

내부망일 경우에는 문제없이 rd가 출려되나 외부망일 경우에는 서버와 연결 할 수 없습니다. 라고 뜨면 출력이 

되지 않습니다. 

 

확인 부탁 드립니다." 

crownix report 6.0,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

Reporting Server 호출시 http이면 http로, https이면 https로 호출하셔야 합니다. 

 

 

 

 

업체명 : (주)효성 

프로젝트명 : 효성통합시스템 

메일 주소 : younghyun@hyosung.com 

연락처 : 02-6181-2878 (010-9268-1615) 

버전 : Crownix Report HTML5 Viewer(non_activeX) 

 

프로젝트 화면 접속 시 보안 문제로 내부망일 경우 ""http://"" 외부망일 경우에는 ""https://""로 url을 변경하여 접

속합니다. 

 

내부망일 경우에는 문제없이 rd가 출려되나 외부망일 경우에는 서버와 연결 할 수 없습니다. 라고 뜨면 출력이 

되지 않습니다. 

 

확인 부탁 드립니다." 

칸합치기 질문드립니다.,"안녕하세요. 셀병합에 대해 문의드릴게 있습니다.서브페이지5개를 만든뒤 각각 쿼리적용

해서 보여지게 해놓은 상태입니다.여기서 하나의 테이블에 두개의 값, 즉'제목'             |--------------| 제목필드

명     |--------------| 부제목필드명  |--------------|이런식으로 테이블이 그려져있는데요. 만약 부제목 필드명에 값이 

없을때는 해당테이블이 없어지면서'제목'             |--------------| 제목필드명     |                     |   <---

-- 중간 선이 없어져야함!!(병합기능)                     |--------------|이렇게 선이 합쳐지게 만들수 있는지 궁금

합니다.남은 오후시간 화이팅 하십시요!!" 

칸합치기 질문드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다.문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다.



자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다.(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분

이 발생할 수 있습니다)<xmp>안녕하세요. 셀병합에 대해 문의드릴게 있습니다.서브페이지5개를 만든뒤 각각 쿼

리적용해서 보여지게 해놓은 상태입니다.여기서 하나의 테이블에 두개의 값, 즉'제목'             |--------------| 제

목필드명     |--------------| 부제목필드명  |--------------|이런식으로 테이블이 그려져있는데요. 만약 부제목 필드명에 

값이 없을때는 해당테이블이 없어지면서'제목'             |--------------| 제목필드명     |                     |   

<----- 중간 선이 없어져야함!!(병합기능)                     |--------------|이렇게 선이 합쳐지게 만들수 있는지 궁

금합니다.남은 오후시간 화이팅 하십시요!!" 

주쿼리 파라미터가 필드쿼리에 적용되지 않는 문제입니다.,"주 쿼리에 입력한 파라미터 두개가 각각 number, 

varchar 타입인데, 필드 쿼리 정의에서 

':(A.YEAR)' , ':(PAYYM)' 

이렇게 정의했는데, 미리보기 결과물에서는 

For input string: """" 

이렇게 출력됩니다. 

 

페이지 쿼리에선 위 구문이 정상적용합니다. 

타입별로 파라미터 주는 구문을 다르게 써야하나요? 

 

" 

주쿼리 파라미터가 필드쿼리에 적용되지 않는 문제입니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

주 쿼리에 입력한 파라미터 두개가 각각 number, varchar 타입인데, 필드 쿼리 정의에서 

':(A.YEAR)' , ':(PAYYM)' 

이렇게 정의했는데, 미리보기 결과물에서는 

For input string: """" 

이렇게 출력됩니다. 

 

페이지 쿼리에선 위 구문이 정상적용합니다. 

타입별로 파라미터 주는 구문을 다르게 써야하나요? 

 

" 

BASE 64 이미지 HTML 소스 변환 질문입니다.,"안녕하십니까? 

 

CKEditor를 통해 이미지와 글씨를 입력받아 DB에 저장한 후, 

 

레포트에서 DB를 불러오는 과정에서 글자만 있을 경우에는 잘 출력되지만 

 

BASE64 이미지가 있을 경우, 출력이 되지 않는 현상이 발생하여 해결 방법 문의드립니다. 



 

" 

BASE 64 이미지 HTML 소스 변환 질문입니다.,"현재 6.0 버전을 사용하고 있으며글자와 BASE64 이미지를 넣을 

경우, 글자만 출력됩니다.입력된 HTML 소스는<p><img 

src=""data:image/jpeg;base64,/9j/4AAQSkZJRgABAQEAYABgAAD/2wBDAA..."" /></p><p>테스트이미지</p>의 경우 

입니다.안녕하십니까?CKEditor를 통해 이미지와 글씨를 입력받아 DB에 저장한 후,레포트에서 DB를 불러오는 과

정에서 글자만 있을 경우에는 잘 출력되지만BASE64 이미지가 있을 경우, 출력이 되지 않는 현상이 발생하여 해

결 방법 문의드립니다." 

BASE 64 이미지 HTML 소스 변환 질문입니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상파악이 되지 않습니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

현재 6.0 버전을 사용하고 있으며 

 

글자와 BASE64 이미지를 넣을 경우, 글자만 출력됩니다. 

 

입력된 HTML 소스는 

 

 

테스트이미지 

 

 

의 경우 입니다. 

 

 

 

안녕하십니까? 

 

CKEditor를 통해 이미지와 글씨를 입력받아 DB에 저장한 후, 

 

레포트에서 DB를 불러오는 과정에서 글자만 있을 경우에는 잘 출력되지만 

 

BASE64 이미지가 있을 경우, 출력이 되지 않는 현상이 발생하여 해결 방법 문의드립니다. 

 

" 

(재문의)BASE 64 이미지 HTML 소스 변환 질문입니다.,"안녕하십니까?BASE64 이미지를 출력되게 하는 방법 문

의드립니다.텍스트상자 속성 > HTML 소스 변환 선택과데이터셋 연결 외에 해야하는 것이 있는지 알고 싶습니다.

안녕하십니까 엠투소프트입니다.문의주신 사항만으로는 정확한 현상파악이 되지 않습니다.자세한 사항은 기술지

원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다.(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다)



현재 6.0 버전을 사용하고 있으며글자와 BASE64 이미지를 넣을 경우, 글자만 출력됩니다.입력된 HTML 소스는

<p ><img src=""data:image/jpeg;base64,/9j/4AAQSkZJRgABAQEAYABgAAD/2wBDAA..."" /></p><p >테스트이미지

</p>의 경우 입니다.안녕하십니까?CKEditor를 통해 이미지와 글씨를 입력받아 DB에 저장한 후,레포트에서 DB를 

불러오는 과정에서 글자만 있을 경우에는 잘 출력되지만BASE64 이미지가 있을 경우, 출력이 되지 않는 현상이 

발생하여 해결 방법 문의드립니다." 

(재문의)BASE 64 이미지 HTML 소스 변환 질문입니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다.BASE64 이미지를 출력

하기위해서 예를 들어<img src=”data:image/png;base64, AAA… “ … </img> 위와 같이 작성이 되었다면,<img 

src=""<*BASE64_DATA*>AAA …” … </img> 이처럼 변경을 해주시고, DB의 DATA_TYPE = LONG TYPE으로 지정

해주셔야 합니다.<xmp>안녕하십니까?BASE64 이미지를 출력되게 하는 방법 문의드립니다.텍스트상자 속성 > 

HTML 소스 변환 선택과데이터셋 연결 외에 해야하는 것이 있는지 알고 싶습니다.안녕하십니까 엠투소프트입니

다.문의주신 사항만으로는 정확한 현상파악이 되지 않습니다.자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 

해주시기 바랍니다.(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다)현재 6.0 버전을 사용하고 있

으며글자와 BASE64 이미지를 넣을 경우, 글자만 출력됩니다.입력된 HTML 소스는<p ><img 

src=""data:image/jpeg;base64,/9j/4AAQSkZJRgABAQEAYABgAAD/2wBDAA..."" /></p><p >테스트이미지</p>의 경

우 입니다.안녕하십니까?CKEditor를 통해 이미지와 글씨를 입력받아 DB에 저장한 후,레포트에서 DB를 불러오는 

과정에서 글자만 있을 경우에는 잘 출력되지만BASE64 이미지가 있을 경우, 출력이 되지 않는 현상이 발생하여 

해결 방법 문의드립니다." 

(완료)BASE 64 이미지 HTML 소스 변환 질문입니다.,"안녕하십니까?빠른 답변 감사드립니다.답변해주신 내용으로 

해결하였습니다.안녕하십니까 엠투소프트입니다.BASE64 이미지를 출력하기위해서 예를 들어<img 

src=”data:image/png;base64, AAA… “ … </img> 위와 같이 작성이 되었다면,<img src=""<*BASE64_DATA*>AAA …” 

… </img> 이처럼 변경을 해주시고, DB의 DATA_TYPE = LONG TYPE으로 지정해주셔야 합니다.안녕하십니

까?BASE64 이미지를 출력되게 하는 방법 문의드립니다.텍스트상자 속성 > HTML 소스 변환 선택과데이터셋 연

결 외에 해야하는 것이 있는지 알고 싶습니다.안녕하십니까 엠투소프트입니다.문의주신 사항만으로는 정확한 현

상파악이 되지 않습니다.자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다.(유지보수계약여

부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다)현재 6.0 버전을 사용하고 있으며글자와 BASE64 이미지를 넣을 

경우, 글자만 출력됩니다.입력된 HTML 소스는<p ><img 

src=""data:image/jpeg;base64,/9j/4AAQSkZJRgABAQEAYABgAAD/2wBDAA..."" /></p><p >테스트이미지</p>의 경

우 입니다.안녕하십니까?CKEditor를 통해 이미지와 글씨를 입력받아 DB에 저장한 후,레포트에서 DB를 불러오는 

과정에서 글자만 있을 경우에는 잘 출력되지만BASE64 이미지가 있을 경우, 출력이 되지 않는 현상이 발생하여 

해결 방법 문의드립니다." 

"Form 이미지 삽입 시, 크기 조절 문의","안녕하십니까? 

 

귀사의 레포트를 사용하고 있는 한국나노기술원입니다. 

 

Form에서 사용자가 이미지를 삽입할 경우, 

 

이미지 사이즈대로 표 크기를 늘이는 방법과 

 

표안에 이미지를 가운데 정렬하는 방법 문의드립니다. 

 

확인 부탁드립니다. 

 

" 

"Form 이미지 삽입 시, 크기 조절 문의","안녕하십니까 엠투소프트입니다. 



 

셀의 크기에 따라 이미지 사이즈 조정은 가능하지만, 

이미지 사이즈대로 셀의 크기를 늘이는 방법은 없습니다. 

 

이미지의 정렬은 텍스트 상자 속성 > 정렬을 사용하시면 됩니다. 

 

 

 

 

안녕하십니까? 

 

귀사의 레포트를 사용하고 있는 한국나노기술원입니다. 

 

Form에서 사용자가 이미지를 삽입할 경우, 

 

이미지 사이즈대로 표 크기를 늘이는 방법과 

 

표안에 이미지를 가운데 정렬하는 방법 문의드립니다. 

 

확인 부탁드립니다. 

 

" 

배경제거된 이미지 파일 로드 시 안보이는 현상(PDF변환 시),"안녕하세요. 

RD5.0 버젼 사용하고 있는 사용자입니다. 

 

문의드릴 내용은 

배경제거된 이미지파일(.gif)을 레포트로 로드시에 

해당 리포트에는 제대로 로드되는데 이후 PDF변환시에 

까만 블록처리 되는 현상이 있어서 문의드립니다. 

 

해당 이미지파일은 반투명으로 설정되어 있으며 요약작성은 아래 형식과 같습니다. 

iif(TEAM_CD == ""a1"",Loadimage(""http://...../a1.gif""),iif(TEAM_CD == 

""a2"",Loadimage(""http://...../a2.gif""),iif(TEAM_CD == ""a3"",Loadimage(""http://...../a3.gif""),""""))) 

 

관련된 현상 캡쳐본 업로드했습니다. 

 

확인부탁드립니다." 

배경제거된 이미지 파일 로드 시 안보이는 현상(PDF변환 시),"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

이미지를 낮은 비트로 변경해서 테스트해보시기 바랍니다. 

 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 



 

 

 

안녕하세요. 

RD5.0 버젼 사용하고 있는 사용자입니다. 

 

문의드릴 내용은 

배경제거된 이미지파일(.gif)을 레포트로 로드시에 

해당 리포트에는 제대로 로드되는데 이후 PDF변환시에 

까만 블록처리 되는 현상이 있어서 문의드립니다. 

 

해당 이미지파일은 반투명으로 설정되어 있으며 요약작성은 아래 형식과 같습니다. 

iif(TEAM_CD == ""a1"",Loadimage(""http://...../a1.gif""),iif(TEAM_CD == 

""a2"",Loadimage(""http://...../a2.gif""),iif(TEAM_CD == ""a3"",Loadimage(""http://...../a3.gif""),""""))) 

 

관련된 현상 캡쳐본 업로드했습니다. 

 

확인부탁드립니다." 

새로운 폰트를 추가하였는데 적용이 안되요,"PDF 로 저장할 레포트에 새로운 폰트가 사용되어야 해서 

 

ReportingServer/font 에 신규 폰트 파일 추가하였으며 

ReportingServer/conf/server.properties 에 /rpdffontlist에 추가도 해놓은 다음 

서버 재부팅도 완료하였습니다. 

그런데 적용이 안되어서요 

혹시 폰트리스트에 추가할때 

&폰트명|폰트파일명 이렇게 추가했는데 

폰트명이 ""상상토끼 신과장"" 이렇게 한글에다가 공백이 들어가있는데 상관없나요? 

적용이 안되었을때 뭘 또 확인해봐야 할까요?" 

새로운 폰트를 추가하였는데 적용이 안되요,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

/rpdffontlist 에 들어갈 폰트명은 공백이 있어도 적용 됩니다. 

server.properties 파일의 인코딩이 UTF-8로 되어 있는지 확인해보시기 바랍니다. 

 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

PDF 로 저장할 레포트에 새로운 폰트가 사용되어야 해서 

 

ReportingServer/font 에 신규 폰트 파일 추가하였으며 

ReportingServer/conf/server.properties 에 /rpdffontlist에 추가도 해놓은 다음 

서버 재부팅도 완료하였습니다. 



그런데 적용이 안되어서요 

혹시 폰트리스트에 추가할때 

&폰트명|폰트파일명 이렇게 추가했는데 

폰트명이 ""상상토끼 신과장"" 이렇게 한글에다가 공백이 들어가있는데 상관없나요? 

적용이 안되었을때 뭘 또 확인해봐야 할까요?" 

가변보고서 문의,"안녕하세요? 

 

Crownix Report 6.0 사용하고 있습니다. 

 

가변보고서를 만들고 싶은데 가이드를 받아 볼 수 있을까요?" 

가변보고서 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

. 

 

 

안녕하세요? 

 

Crownix Report 6.0 사용하고 있습니다. 

 

가변보고서를 만들고 싶은데 가이드를 받아 볼 수 있을까요?" 

FORM 제출 방법 문의,"안녕하십니까? 

 

귀사의 레포트를 사용하고 있는 한국나노기술원입니다. 

 

FORM INPUT 값들과 제출 버튼을 생성한 후에, 

 

제출 버튼을 누르면 

 

'입력된 폼필드 데이터를 서버로 전송하기 위한 정보가 부족합니다. 

데이터 전송에 필요한 정보가 올바르게 지정되어 있는지 확인하십시오.' 라는 문구가 나옵니다. 

 

제출버튼 속성은 아래와 같습니다. 

infoTalk 서버 주소 : form을 받는 서버 주소 

서비스코드 : 

데이터 소스 : 

제출 대상 폼 : form1 

제출 단위 : All 

 

확인 부탁드립니다. 

 



" 

FORM 제출 방법 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하십니까? 

 

귀사의 레포트를 사용하고 있는 한국나노기술원입니다. 

 

FORM INPUT 값들과 제출 버튼을 생성한 후에, 

 

제출 버튼을 누르면 

 

'입력된 폼필드 데이터를 서버로 전송하기 위한 정보가 부족합니다. 

데이터 전송에 필요한 정보가 올바르게 지정되어 있는지 확인하십시오.' 라는 문구가 나옵니다. 

 

제출버튼 속성은 아래와 같습니다. 

infoTalk 서버 주소 : form을 받는 서버 주소 

서비스코드 : 

데이터 소스 : 

제출 대상 폼 : form1 

제출 단위 : All 

 

확인 부탁드립니다. 

 

" 

보고서 양쪽 정렬 관련 문의,"안녕하세요, 앞서 질문드렸던 내용에 대해 유선으로 친절하게 도움주셔 감사드립니

다. 

 

RD6.0 양쪽 정렬관련 문의드립니다. 

 

보고서 작성시 텍스트를 양쪽 정렬을 했는데, 웹에서 실행시에는 양쪽 정렬이 되지 않고, 왼쪽 정렬이 

된 상태로 나옵니다. 

 

메뉴얼에서 확인하였을 때는 HTML5 에서는 양쪽 정렬을 지원하지 않아, RD 자체 뷰어에서는 양쪽 정렬이 되어 

나오지만, 웹에서는 양쪽 정렬이 되지 않는다고 나와 있긴 했습니다. 

 

혹시라도 제가 잘못 알고 있는 건지, 만약 맞다면 다른 방법으로 깔끔하게 정렬할 수 있는 방법이 있는지 궁금합

니다." 



보고서 양쪽 정렬 관련 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항 HTML5 Viewer에서는 양쪽정렬이 제약사항이므로 왼쪽 정렬로 표시됩니다. 

 

 

 

 

안녕하세요, 앞서 질문드렸던 내용에 대해 유선으로 친절하게 도움주셔 감사드립니다. 

 

RD6.0 양쪽 정렬관련 문의드립니다. 

 

보고서 작성시 텍스트를 양쪽 정렬을 했는데, 웹에서 실행시에는 양쪽 정렬이 되지 않고, 왼쪽 정렬이 

된 상태로 나옵니다. 

 

메뉴얼에서 확인하였을 때는 HTML5 에서는 양쪽 정렬을 지원하지 않아, RD 자체 뷰어에서는 양쪽 정렬이 되어 

나오지만, 웹에서는 양쪽 정렬이 되지 않는다고 나와 있긴 했습니다. 

 

혹시라도 제가 잘못 알고 있는 건지, 만약 맞다면 다른 방법으로 깔끔하게 정렬할 수 있는 방법이 있는지 궁금합

니다." 

서브 페이지 출력시 문제상황에 대한 문의,"크로닉스 서브페이지 출력시 문제상황 2가지에 대해 문의드립니다. 

 

두 페이지 짜리 보고서이고, 쿼리에 따라 첫 페이지 또는 두번째 페이지를 출력하게 되어 있습니다. 

 

문제점 

1. 크로닉스 자체 뷰어에어서는 쿼리에 따라 정상적으로 내용을 출력합니다. 그런데, 왜 총 5페이지가 보이는지 

궁금합니다. 

 

2. 크롬 등 웹에서 rd 파일을 불러올 경우, 쿼리에 따라 내용을 출력하는게 아닌 첫 페이지와 두번째 페이지가 

겹쳐서 나옵니다. 그리고 이번에도 총 5페이지가 나옵니다. 

 

** 글로는 잘 이해안되실 수 있어, 파일 첨부합니다. 확인부탁드리겠습니다." 

서브 페이지 출력시 문제상황에 대한 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상파악이 불가합니다. 

해당 파일 및 사용중인 뷰어의 버전 등을 확인해봐야 보다 정확히 알 수 있는 사항이니, 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

크로닉스 서브페이지 출력시 문제상황 2가지에 대해 문의드립니다. 

 

두 페이지 짜리 보고서이고, 쿼리에 따라 첫 페이지 또는 두번째 페이지를 출력하게 되어 있습니다. 



 

문제점 

1. 크로닉스 자체 뷰어에어서는 쿼리에 따라 정상적으로 내용을 출력합니다. 그런데, 왜 총 5페이지가 보이는지 

궁금합니다. 

 

2. 크롬 등 웹에서 rd 파일을 불러올 경우, 쿼리에 따라 내용을 출력하는게 아닌 첫 페이지와 두번째 페이지가 

겹쳐서 나옵니다. 그리고 이번에도 총 5페이지가 나옵니다. 

 

** 글로는 잘 이해안되실 수 있어, 파일 첨부합니다. 확인부탁드리겠습니다." 

RD 설치 시 PDF 비활성화 문제,"안녕하세요. 

 

운용 중인 ERP(개발 환경 : 마이플렛폼, RD 5.0)에서 어느 시점부터 

ERP 신규 설치 시 C:\Windows\SysWOW64 경로에 PDFExport50.dll이 깔리지 않아 

RD 내 PDF 비활성화가 되는 문제가 발생하였습니다. 

(배포 파일을 따로 건드린 적이 없습니다) 

 

임시 방편으로 수동으로 해당 dll을 수동으로 넣어 주고 있지만, 해당 문제의 현안 및 해결 방안을 질의드립니

다." 

RD 설치 시 PDF 비활성화 문제,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

배포하는 파일 중에 Rdpdf50.cab이 배포되고 있는지 확인 부탁드립니다. 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상파익이 불가하니, 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

운용 중인 ERP(개발 환경 : 마이플렛폼, RD 5.0)에서 어느 시점부터 

ERP 신규 설치 시 C:\Windows\SysWOW64 경로에 PDFExport50.dll이 깔리지 않아 

RD 내 PDF 비활성화가 되는 문제가 발생하였습니다. 

(배포 파일을 따로 건드린 적이 없습니다) 

 

임시 방편으로 수동으로 해당 dll을 수동으로 넣어 주고 있지만, 해당 문제의 현안 및 해결 방안을 질의드립니

다." 

"Tip&Tech 게시판의 12 번 항목""반복부의 선이 조건에.."" 에 대한 추가 질문입니다","안녕하세요. 

제목의 길이에 한계가 있는 것 같아 Tip & Tech 게시판 상의 제목 전체를 넣을 수가 없었네요. 

Tip & Tech 상의 제목은 

""반복부의 선이 조건에 따라 출력되도록 하고 싶습니다. 가능할까요?"" 인데요. 

 

해당 내용에 있는대로 반복부의 선 두께 속성을 0.0 으로 해서 표시하지 않도록 하고 

요약부를 추가해서 ""요약 조건"" 탭에 ""조건식에 따라"" 를 선택하고 원하는 조건식을 입력해서 



나오도록 하는데 까지는 성공을 한 것 같은데요. 

 

그런데 그 요약부의 표시. 엄밀히 말하자면 해당 Cell 의 Line 을 Cell 단위 별로 변경을 할 수는 

없는 걸까요? 

 

그러니까 예를 들어 다음과 같은 SQL 이 있다고 할 때 

 

WITH LIST AS ( 

SELECT 'A' AS COL1, '1' AS COL2, 3 AS A1, 1 AS A2 FROM DUAL UNION ALL 

SELECT 'B' AS COL1, '2' AS COL2, 3 AS A1, 2 AS A2 FROM DUAL UNION ALL 

SELECT 'C' AS COL1, '3' AS COL2, 3 AS A1, 3 AS A2 FROM DUAL UNION ALL 

SELECT 'D' AS COL1, '4' AS COL2, 2 AS A1, 1 AS A2 FROM DUAL UNION ALL 

SELECT 'E' AS COL1, '5' AS COL2, 2 AS A1, 2 AS A2 FROM DUAL ) 

SELECT COL1, COL2, A1, A2 FROM LIST ORDER BY COL1 

 

2 * 2 표를 생성하고 각각 COL1 과 COL2 를 지정한 후 

요약부를 추가하여 COL1 컬럼의 라인은 A1 과 A2 값이 같은 3 번째 5 번째 에서만 표시되고 

COL2 컬럼의 라인은 그에 상관없이 혹은 다른 조건으로 표시되도록 할 수는 없는 건지를 

여쭤보고 싶네요. 

 

제가 해 본 바로는 두 번째 즉, COL2 를 표시하는 Cell 의 요약부 부분을 선택하여 ""요약 조건"" 탭을 

선택하고 ""조건식에 따라"" 를 선택해서 별도의 조건식을 입력하게 되면 COL1 을 표시하는 Cell 의 

요약부도 같은 식으로 표시가 되는 것 같았거든요. 

 

참고로 제가 사용하고 있는 Crownix Report Designer 의 Version 은 

Crownix Report Designer 7.0u (7.2.1.256 ) 입니다. 

 

" 

Tip&Tech 게시판의 12 번 항목,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

제목의 길이에 한계가 있는 것 같아 Tip & Tech 게시판 상의 제목 전체를 넣을 수가 없었네요. 

Tip & Tech 상의 제목은 

""반복부의 선이 조건에 따라 출력되도록 하고 싶습니다. 가능할까요?"" 인데요. 

 

해당 내용에 있는대로 반복부의 선 두께 속성을 0.0 으로 해서 표시하지 않도록 하고 

요약부를 추가해서 ""요약 조건"" 탭에 ""조건식에 따라"" 를 선택하고 원하는 조건식을 입력해서 



나오도록 하는데 까지는 성공을 한 것 같은데요. 

 

그런데 그 요약부의 표시. 엄밀히 말하자면 해당 Cell 의 Line 을 Cell 단위 별로 변경을 할 수는 

없는 걸까요? 

 

그러니까 예를 들어 다음과 같은 SQL 이 있다고 할 때 

 

WITH LIST AS ( 

SELECT 'A' AS COL1, '1' AS COL2, 3 AS A1, 1 AS A2 FROM DUAL UNION ALL 

SELECT 'B' AS COL1, '2' AS COL2, 3 AS A1, 2 AS A2 FROM DUAL UNION ALL 

SELECT 'C' AS COL1, '3' AS COL2, 3 AS A1, 3 AS A2 FROM DUAL UNION ALL 

SELECT 'D' AS COL1, '4' AS COL2, 2 AS A1, 1 AS A2 FROM DUAL UNION ALL 

SELECT 'E' AS COL1, '5' AS COL2, 2 AS A1, 2 AS A2 FROM DUAL ) 

SELECT COL1, COL2, A1, A2 FROM LIST ORDER BY COL1 

 

2 * 2 표를 생성하고 각각 COL1 과 COL2 를 지정한 후 

요약부를 추가하여 COL1 컬럼의 라인은 A1 과 A2 값이 같은 3 번째 5 번째 에서만 표시되고 

COL2 컬럼의 라인은 그에 상관없이 혹은 다른 조건으로 표시되도록 할 수는 없는 건지를 

여쭤보고 싶네요. 

 

제가 해 본 바로는 두 번째 즉, COL2 를 표시하는 Cell 의 요약부 부분을 선택하여 ""요약 조건"" 탭을 

선택하고 ""조건식에 따라"" 를 선택해서 별도의 조건식을 입력하게 되면 COL1 을 표시하는 Cell 의 

요약부도 같은 식으로 표시가 되는 것 같았거든요. 

 

참고로 제가 사용하고 있는 Crownix Report Designer 의 Version 은 

Crownix Report Designer 7.0u (7.2.1.256 ) 입니다. 

 

" 

Failed initVistaModule(),"최근 고객의 사용자 PC를 Win7 -> Win10 업그레이드 한 이후에 

 

레포트 화면에서 엑셀로 다운로드 받으려고 하면 첨부와 같은 에러가 난다고 합니다. 

 

원인 및 해결방법을 알려주시면 감사하겠습니다." 

Failed initVistaModule(),"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 내용 유선으로 안내 드렸습니다. 

 

 

 

 

최근 고객의 사용자 PC를 Win7 -> Win10 업그레이드 한 이후에 

 

레포트 화면에서 엑셀로 다운로드 받으려고 하면 첨부와 같은 에러가 난다고 합니다. 

 



원인 및 해결방법을 알려주시면 감사하겠습니다." 

Editor 실행오류 문의입니다,"에디터 실행시 사진과 같이 실행이 안됩니다 

 

재설치 해도 똑같은 현상이 발생돼서 문의 드립니다" 

Editor 실행오류 문의입니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

캡처화면은 어떤 문제인지 파악하기 어렵습니다. 

해당 PC에서 설치하는 과정에서 문제가 발생한 것으로 보여집니다. 

버전이 다른 설치파일 등으로 재설치하여 테스트해보시기 바랍니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 후, 설치파일 제공받으시기 바랍니다. 

 

 

 

 

에디터 실행시 사진과 같이 실행이 안됩니다 

 

재설치 해도 똑같은 현상이 발생돼서 문의 드립니다" 

유지보수를 위한 설치파일 요청(Crownix Report 6.0),"======================= 

 서울특별시 품질시험소 

 2020년 품질관리시스템 유지관리 및 기능개선 용역 

 김은진 

 

 ejkim.dandi@gmail.com 

 (주)단디정보기술 

 6.0 

 

품질관리시스템 유지관리 및 기능개선을 위해 설치매뉴얼이 필요합니다. 

요청드립니다. 

 

* 해당사항 미입력시 메뉴얼 전달이 어려울 수 있습니다. 

======================= 

** 2020-04-08일에 자료실에 글 등록했는데 답변이 없으셔서.. 여기에 글 남깁니다." 

유지보수를 위한 설치파일 요청(Crownix Report 6.0),"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

요청하신 매뉴얼은 메일로 전달드렸습니다. 

 

설치 파일 및 라이선스는 해당 고객사 및 프로젝트의 유지보수관계여부에 따라 제공됩니다 

자세한 사항은 기술지원센터로 유선문의 주시기바랍니다. 
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 2020년 품질관리시스템 유지관리 및 기능개선 용역 



 김은진 

 

 ejkim.dandi@gmail.com 

 (주)단디정보기술 

 6.0 

 

품질관리시스템 유지관리 및 기능개선을 위해 설치매뉴얼이 필요합니다. 

요청드립니다. 

 

* 해당사항 미입력시 메뉴얼 전달이 어려울 수 있습니다. 

======================= 

** 2020-04-08일에 자료실에 글 등록했는데 답변이 없으셔서.. 여기에 글 남깁니다." 

openfile pdf 이 안됩니다,"답변 감사합니다 

 

말씀하신 사항은 뷰어로 pdf 파일은 열 수 없다는 건가요? 

 

아님 제가 파라미터 설정 부분이 틀려서 pdf를 사용할 수 없는지요? 

 

답변 부탁드립니다 

 

감사합니다 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

openFile의 정의는 openFile(mrdPath, mrdParam, options)입니다. 

mrdParam은 mrd 실행에 필요한 파라미터를 설정하는 부분입니다. 

따라서, 해당 부분에 pdf 파일을 사용할 수 없습니다. 

추가 문의 및 매뉴얼은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

jsp에서 openfile('image.mrd', 파라미터, option); 에서 사용중인데 

 

jsp에서 openfile('image.mrd', pdf파일, option); 했는데 pdf 파일을 불러오지 못하고 있습니다. 

 

어떻게 해야 하나요? 

 

아님 메뉴얼 받을 수 있을까요?" 

openfile pdf 이 안됩니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

openFile에서는 실행할 mrd 경로 및 mrd 실행에 필요한 파라미터를 설정합니다. 



따라서, mrd 확장자를 가진 파일을 열 수 있습니다. 

이는 사용 중인 버전에 따라 다를 수 있으며, 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

답변 감사합니다 

 

말씀하신 사항은 뷰어로 pdf 파일은 열 수 없다는 건가요? 

 

아님 제가 파라미터 설정 부분이 틀려서 pdf를 사용할 수 없는지요? 

 

답변 부탁드립니다 

 

감사합니다 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

openFile의 정의는 openFile(mrdPath, mrdParam, options)입니다. 

mrdParam은 mrd 실행에 필요한 파라미터를 설정하는 부분입니다. 

따라서, 해당 부분에 pdf 파일을 사용할 수 없습니다. 

추가 문의 및 매뉴얼은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

jsp에서 openfile('image.mrd', 파라미터, option); 에서 사용중인데 

 

jsp에서 openfile('image.mrd', pdf파일, option); 했는데 pdf 파일을 불러오지 못하고 있습니다. 

 

어떻게 해야 하나요? 

 

아님 메뉴얼 받을 수 있을까요?" 

RD5.0 출력시 표에 첫번재 줄의 글자가 윗부분이 나타나지 않습니다,"첨부된 파일로 RD Viewer로 출력시 

첨부된 파일의 편성사유에 윗부분이 살짝 삭제가 됩니다. 

미리보기에서만 그렇게 나오는지 알고 출력하여 확인하였으나 

실제 출력시에도 윗부분이 살짝 잘려서 나타나고 있습니다 

 

어떻게 해야 정상적으로 나타날지 확인부탁드립니다" 

RD5.0 출력시 표에 첫번재 줄의 글자가 윗부분이 나타나지 않습니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 



 

첨부하신 파일 확인결과, 윗부분이 삭제되는 것을 확인할 수 없었습니다. 

원인파악을 위해서는 버전 등의 추가적인 확인이 필요하니 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

첨부된 파일로 RD Viewer로 출력시 

첨부된 파일의 편성사유에 윗부분이 살짝 삭제가 됩니다. 

미리보기에서만 그렇게 나오는지 알고 출력하여 확인하였으나 

실제 출력시에도 윗부분이 살짝 잘려서 나타나고 있습니다 

 

어떻게 해야 정상적으로 나타날지 확인부탁드립니다" 

RD5.0 출력시 표에 첫번재 줄의 글자가 윗부분이 나타나지 않습니다,"안녕하세요 

해당 압축파일로 확인부탁드립니다 

 

RD.5.0버전 사용하고 있으며 (5.0.0.242) 

표가 늘어나도록 설정하였을떄 압축파일안 이미지 파일 보시면 첫번째행이 다 윗부분이 날아가는게 보이실껍니

다 

 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

첨부하신 파일 확인결과, 윗부분이 삭제되는 것을 확인할 수 없었습니다. 

원인파악을 위해서는 버전 등의 추가적인 확인이 필요하니 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

첨부된 파일로 RD Viewer로 출력시 

첨부된 파일의 편성사유에 윗부분이 살짝 삭제가 됩니다. 

미리보기에서만 그렇게 나오는지 알고 출력하여 확인하였으나 

실제 출력시에도 윗부분이 살짝 잘려서 나타나고 있습니다 

 

어떻게 해야 정상적으로 나타날지 확인부탁드립니다" 

RD5.0 출력시 표에 첫번재 줄의 글자가 윗부분이 나타나지 않습니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 현재 사용 중인 맑은 고딕은 폰트의 높이가 



다른 폰트와 다르게 되어 나타나는 현상으로 보여지며, 

폰트를 변경하여 사용 시 잘림 현상 없이 나타나는 것을 확인할 수 있었습니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 

해당 압축파일로 확인부탁드립니다 

 

RD.5.0버전 사용하고 있으며 (5.0.0.242) 

표가 늘어나도록 설정하였을떄 압축파일안 이미지 파일 보시면 첫번째행이 다 윗부분이 날아가는게 보이실껍니

다 

 

 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

첨부하신 파일 확인결과, 윗부분이 삭제되는 것을 확인할 수 없었습니다. 

원인파악을 위해서는 버전 등의 추가적인 확인이 필요하니 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

첨부된 파일로 RD Viewer로 출력시 

첨부된 파일의 편성사유에 윗부분이 살짝 삭제가 됩니다. 

미리보기에서만 그렇게 나오는지 알고 출력하여 확인하였으나 

실제 출력시에도 윗부분이 살짝 잘려서 나타나고 있습니다 

 

어떻게 해야 정상적으로 나타날지 확인부탁드립니다" 

문의드립니다.,"안녕하세요 

 

예를 들어 'RID' 라는 변수가 있는데, RID에 값들은 abc1234 이런식으로 나옵니다 

 

값을 출력할때, 

abc 

1234 

이런식으로 고칠수있는 방법이있을까요? 

 

답변 부탁드립니다!" 



문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

개행같은 경우는 요약함수 hexstr()을 사용하면 가능합니다. 

hexstr()은 16진수값을 문자열로 변환한 값으로 반환하며, 

hexstr(""0D0A"")은 개행문자열로 표현되니, 참고 부탁드립니다. 

 

자세한 문의사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

예를 들어 'RID' 라는 변수가 있는데, RID에 값들은 abc1234 이런식으로 나옵니다 

 

값을 출력할때, 

abc 

1234 

이런식으로 고칠수있는 방법이있을까요? 

 

답변 부탁드립니다!" 

디버깅문의,"crownix HTML5 Viewer 

RD 7.0버전을 쓰고 있습니다. 

 

message=displayquery설정하려고 cxviewer70u.ini 파일을 열었으나 [Environment], [CustumColor]정보만 있습니다. 

cxdesigner70u.ini 파일에는 message=displayquery 있어서 주석풀고, 관리자 모드로 RD실행했지만 디버깅창이 안

뜹니다. 

 

어떻게 해야 하나요? 

 

RDDebugAssist 프로그램이 있다는데 보내주실수 있나요? 

 

" 

디버깅문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

설정 방법이 맞는 방법으로 문의주신 사항만으로는 창이 안뜨는 이유를 파악하기 어렵습니다. 

RDDebugAssist 프로그램은 유지보수계약 확인 후 제공가능한 사항으로 

고객사, 프로젝트명 확인하여 기술지원센터로 유선문의해주시기 바랍니다. 

 

 

 

 



crownix HTML5 Viewer 

RD 7.0버전을 쓰고 있습니다. 

 

message=displayquery설정하려고 cxviewer70u.ini 파일을 열었으나 [Environment], [CustumColor]정보만 있습니다. 

cxdesigner70u.ini 파일에는 message=displayquery 있어서 주석풀고, 관리자 모드로 RD실행했지만 디버깅창이 안

뜹니다. 

 

어떻게 해야 하나요? 

 

RDDebugAssist 프로그램이 있다는데 보내주실수 있나요? 

 

" 

이미지 관련 문의드립니다.,"안녕하세요. 이미지 관련해서 문의드립니다. 

report designer프로그램 내에서 배경이 없는 png파일을 추가했는데 

흰색배경이 생겨버리더라구요. 

혹시 배경없는 이미지를 추가하는것이 불가능한건가요?" 

이미지 관련 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

이미지의 확장자를 GIF로 변경하여 테스트 해주시기 바랍니다. 

투명이미지 삽입시 제약사항중, 32bit인 투명 PNG파일은 처리배경이 

검정색으로 나오거나 투명속성이 적용되지 않을 수 있습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 이미지 관련해서 문의드립니다. 

report designer프로그램 내에서 배경이 없는 png파일을 추가했는데 

흰색배경이 생겨버리더라구요. 

혹시 배경없는 이미지를 추가하는것이 불가능한건가요?" 

레포트디자이너4.0에서 만든 mrd를 crownix 7로 변환 가능한가요?,"안녕하세요. 

 

현재 프로젝트 진행중에 있습니다. 

기존 사이트가 레포트디자이너 4.0 버전(ansi)를 사용하고 있습니다. 

새로 Crownix 7(unicode) 도입하였는데 mrd 변환이 가능한지 문의 드립니다. 

 

" 

레포트디자이너4.0에서 만든 mrd를 crownix 7로 변환 가능한가요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

ansi 버전에서 만들어진 mrd 파일을 unicode 용 에디터에서 열 때 

변환툴을 이용하여 변환 후 사용하여 주셔야합니다. 

추가적인 문의사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 



 

 

안녕하세요. 

 

현재 프로젝트 진행중에 있습니다. 

기존 사이트가 레포트디자이너 4.0 버전(ansi)를 사용하고 있습니다. 

새로 Crownix 7(unicode) 도입하였는데 mrd 변환이 가능한지 문의 드립니다. 

 

" 

데이터 반복을 세로에서 가로3개씩 반복으로 하는방법을 알고싶습니다.,"조회된 데이터(B/L, KND, UNIT 컬럼) 

B/L KND UNIT 

A1 A2 A3 

B1 B2 B3 

C1 C2 C3 

D1 D2 D3 

E1 E2 E3 

F1 F2 F3 

G1 G2 G3 

 

표시하고 싶은 반복부 형태 

B/L KND UNIT B/L KND UNIT B/L KND UNIT 

A1 A2 A3 B1 B2 B3 C1 C2 C3 

D1 D2 D3 E1 E2 E3 F1 F2 F3 

G1 G2 G3 

 

조회된 데이터를 일반적으로 세로로 표현하는것이 아니라 

 

B/L, KND, UNIT컬럼을 무조건 가로로 3개 단위로 반복하여 표시해주고 싶습니다. 

 

표메뉴의 행렬바꾸기를 할경우 표시하고 싶은 반복부의 모양이 세로형태로 바뀌어 

 

표시하고 싶은 반복부 형태가 나올수가 없는것 같은데 예시나 샘플 파일이 있으면 합니다." 

데이터 반복을 세로에서 가로3개씩 반복으로 하는방법을 알고싶습니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

조회된 데이터(B/L, KND, UNIT 컬럼) 

B/L KND UNIT 

A1 A2 A3 



B1 B2 B3 

C1 C2 C3 

D1 D2 D3 

E1 E2 E3 

F1 F2 F3 

G1 G2 G3 

 

표시하고 싶은 반복부 형태 

B/L KND UNIT B/L KND UNIT B/L KND UNIT 

A1 A2 A3 B1 B2 B3 C1 C2 C3 

D1 D2 D3 E1 E2 E3 F1 F2 F3 

G1 G2 G3 

 

조회된 데이터를 일반적으로 세로로 표현하는것이 아니라 

 

B/L, KND, UNIT컬럼을 무조건 가로로 3개 단위로 반복하여 표시해주고 싶습니다. 

 

표메뉴의 행렬바꾸기를 할경우 표시하고 싶은 반복부의 모양이 세로형태로 바뀌어 

 

표시하고 싶은 반복부 형태가 나올수가 없는것 같은데 예시나 샘플 파일이 있으면 합니다." 

리포트 출력 시 timeout or 리포트용량 [ERS-12002],"안녕하세요. 

똑같은 형태의 리포트를 출력하는데 해당 리포트에 출력될 내용의 건수가 많으면 

[ERS-12002] 프로세서를 생성하는데 실패했습니다.(could not create http processor) 

오류가 발생합니다. 

 

건수가 적을 때에는 재대로 출력양식을 불러오는데 

이러한 경우에는 환경적으로 설정이 필요한 부분인가요, 아니면 건수에 제한을 두어야하는 건가요?" 

리포트 출력 시 timeout or 리포트용량 [ERS-12002],"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

똑같은 형태의 리포트를 출력하는데 해당 리포트에 출력될 내용의 건수가 많으면 

[ERS-12002] 프로세서를 생성하는데 실패했습니다.(could not create http processor) 

오류가 발생합니다. 

 

건수가 적을 때에는 재대로 출력양식을 불러오는데 

이러한 경우에는 환경적으로 설정이 필요한 부분인가요, 아니면 건수에 제한을 두어야하는 건가요?" 

RD 리포트 출력 용지 방향,"안녕하세요 



 

RD리포트를 뷰어로 볼때는 세로방향인데 프린터로 인쇄를 하면 가로방향으로 출력됩니다. 

 

인쇄 버튼을 누른 이후에 가로/세로를 변경하지 않고 RD리포트마다 default로 설정하는 방법을 

문의 드립니다." 

RD 리포트 출력 용지 방향,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

/rsetpageinfo 파라미터를 사용해보시기바랍니다 

해당파라미터를 이용하여 페이지의 용지 방향, 종류를 변경할 수 있습니다 

사용법은 Designer 도움말 [F1] 에서 나와있으니 참고 바랍니다 

EX ) /rsetpageinfo [1@@@] -> 용지 방향만 가로로 변경 

 

감사합니다 

 

 

안녕하세요 

 

RD리포트를 뷰어로 볼때는 세로방향인데 프린터로 인쇄를 하면 가로방향으로 출력됩니다. 

 

인쇄 버튼을 누른 이후에 가로/세로를 변경하지 않고 RD리포트마다 default로 설정하는 방법을 

문의 드립니다." 

"레포트 pdf파일로 저장 시, 기본 파일 이름 설정 방법","안녕하십니까? 

 

귀사의 레포트를 사용하고 있는 한국나노기술원입니다. 

 

현재 pdf 저장 시, 20200403135525817와 같이 저장 시간으로 기본 값이 되어 있습니다. 

 

저장파일명 기본값을 변경할 수 있는지 알고 싶습니다. 

 

" 

"레포트 pdf파일로 저장 시, 기본 파일 이름 설정 방법","안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

뷰어의 종류에 따라 설정 방법이 달라 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

HTML5뷰어를 사용 중이시라면,setDownloadFileName(fileName)을 사용하시면 

현재 문서를 다운로드하기 전에 저장할 이름으로 지정 합니다. 

(단, 한글파일명은 지정이 되지 않습니다.) 

 

자세한 사항은 HTML5 Viewer manual을 참고하시기 바랍니다. 

 

 

 

안녕하십니까? 

 

귀사의 레포트를 사용하고 있는 한국나노기술원입니다. 



 

현재 pdf 저장 시, 20200403135525817와 같이 저장 시간으로 기본 값이 되어 있습니다. 

 

저장파일명 기본값을 변경할 수 있는지 알고 싶습니다. 

 

" 

특정 네트워크에서만 서버에 연결할수 없습니다,"안녕하십니까? 

 

귀사의 레포트를 사용하고 있는 한국나노기술원입니다. 

 

'특정 기관의 네트워크에서만 서버에 접속할 수 없습니다.'라는 문구와 함께 

 

레포트가 열리지 않는 현상이 발생합니다. 

 

해결방법 또는 레포트를 구동하지 않고 해당하는 레포트를 pdf로 저장해서 파일을바로 다운 받을 수 있는지 

 

알고 싶습니다. 

 

" 

특정 네트워크에서만 서버에 연결할수 없습니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하십니까? 

 

귀사의 레포트를 사용하고 있는 한국나노기술원입니다. 

 

'특정 기관의 네트워크에서만 서버에 접속할 수 없습니다.'라는 문구와 함께 

 

레포트가 열리지 않는 현상이 발생합니다. 

 

해결방법 또는 레포트를 구동하지 않고 해당하는 레포트를 pdf로 저장해서 파일을바로 다운 받을 수 있는지 

 

알고 싶습니다. 

 

" 

openfile pdf 이 안됩니다,"jsp에서 openfile('image.mrd', 파라미터, option); 에서 사용중인데 

 

jsp에서 openfile('image.mrd', pdf파일, option); 했는데 pdf 파일을 불러오지 못하고 있습니다. 



 

어떻게 해야 하나요? 

 

아님 메뉴얼 받을 수 있을까요?" 

openfile pdf 이 안됩니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

openFile의 정의는 openFile(mrdPath, mrdParam, options)입니다. 

mrdParam은 mrd 실행에 필요한 파라미터를 설정하는 부분입니다. 

따라서, 해당 부분에 pdf 파일을 사용할 수 없습니다. 

추가 문의 및 매뉴얼은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

jsp에서 openfile('image.mrd', 파라미터, option); 에서 사용중인데 

 

jsp에서 openfile('image.mrd', pdf파일, option); 했는데 pdf 파일을 불러오지 못하고 있습니다. 

 

어떻게 해야 하나요? 

 

아님 메뉴얼 받을 수 있을까요?" 

openfile pdf 이 안됩니다,"답변 감사합니다 

 

말씀하신 사항은 뷰어로 pdf 파일은 열 수 없다는 건가요? 

 

아님 제가 파라미터 설정 부분이 틀려서 pdf를 사용할 수 없는지요? 

 

답변 부탁드립니다 

 

감사합니다 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

openFile의 정의는 openFile(mrdPath, mrdParam, options)입니다. 

mrdParam은 mrd 실행에 필요한 파라미터를 설정하는 부분입니다. 

따라서, 해당 부분에 pdf 파일을 사용할 수 없습니다. 

추가 문의 및 매뉴얼은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 



jsp에서 openfile('image.mrd', 파라미터, option); 에서 사용중인데 

 

jsp에서 openfile('image.mrd', pdf파일, option); 했는데 pdf 파일을 불러오지 못하고 있습니다. 

 

어떻게 해야 하나요? 

 

아님 메뉴얼 받을 수 있을까요?" 

toolbar기능 추가 관련 문의드립니다.,"안녕하세요, ToolBar기능 관련문의드립니다. 

현재 showToolbar()로 뷰어에서 기본툴들을 사용하고있습니다. 

이중 프린트 버튼에 기본동장은 그대로 진행하고 특정 값을 저희쪽 서버에 return하는 

로직을 추가하고자 하는데 프린트 툴 기능자체에 일부 로직을 추가하는것이 가능한가요? 

가능하다면 적용방법 안내 부탁드립니다." 

toolbar기능 추가 관련 문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요, ToolBar기능 관련문의드립니다. 

현재 showToolbar()로 뷰어에서 기본툴들을 사용하고있습니다. 

이중 프린트 버튼에 기본동장은 그대로 진행하고 특정 값을 저희쪽 서버에 return하는 

로직을 추가하고자 하는데 프린트 툴 기능자체에 일부 로직을 추가하는것이 가능한가요? 

가능하다면 적용방법 안내 부탁드립니다." 

차트관련문의드립니다,"안녕하세요 차트관련하여 xml데이터로 첨부된 파일과 같이 데이터 맵핑시켜서 만들었습니

다 

데이터가 많아서 그런지 차트화면에 겹쳐져서 보이는데 차트의 데이터는 다 나와야하지만 x축의 데이터의 표시

범위를 지정해줄수있나요? 겹쳐보이지않게나타내는 방법 문의드립니다" 

차트관련문의드립니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 차트관련하여 xml데이터로 첨부된 파일과 같이 데이터 맵핑시켜서 만들었습니다 

데이터가 많아서 그런지 차트화면에 겹쳐져서 보이는데 차트의 데이터는 다 나와야하지만 x축의 데이터의 표시

범위를 지정해줄수있나요? 겹쳐보이지않게나타내는 방법 문의드립니다" 

데이터정렬문의,"데이터셋 연결을 통해 받아온데이터로 

 



명세목록을 표로 보여주고있는데요 

 

특정컬럼기준으로 오른차순정렬이 가능한가요? 

 

정렬/기타 정의에 정렬기준이되는 컬럼을 체크하여도 변경되지않네요 

 

제가 방법이 틀린건지 다른방법으로 해야하는건지 궁금합니다" 

데이터정렬문의," 

데이터셋 연결을 통해 받아온데이터로 

 

명세목록을 표로 보여주고있는데요 

 

특정컬럼기준으로 오른차순정렬이 가능한가요? 

 

정렬/기타 정의에 정렬기준이되는 컬럼을 체크하여도 변경되지않네요 

 

제가 방법이 틀린건지 다른방법으로 해야하는건지 궁금합니다 

 

서브페이지에서 사용합니다" 

데이터정렬문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

데이터셋 연결을 통해 받아온데이터로 

 

명세목록을 표로 보여주고있는데요 

 

특정컬럼기준으로 오른차순정렬이 가능한가요? 

 

정렬/기타 정의에 정렬기준이되는 컬럼을 체크하여도 변경되지않네요 

 

제가 방법이 틀린건지 다른방법으로 해야하는건지 궁금합니다 

 

서브페이지에서 사용합니다" 

텍스트를 세로로 눕혀서 작성하고 싶습니다.,"첨부파일처럼, 텍스트를 눕혀서 작성하고 싶습니다. 

 

텍스트 상자 속성이나 텍스트 상자 추가시 확인이 안되어 문의드립니다. 

 



" 

텍스트를 세로로 눕혀서 작성하고 싶습니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

텍스트상자를 블록지정해놓으신 상태에서 Ctrl + F8 을 누르시면 내용이 회전합니다. 

 

 

 

 

첨부파일처럼, 텍스트를 눕혀서 작성하고 싶습니다. 

 

텍스트 상자 속성이나 텍스트 상자 추가시 확인이 안되어 문의드립니다. 

 

" 

컬러 프린터 설정,"인쇄매수를 제한해서 출력해야 하기 때문에 

rdviewer.CMPrint()를 호출하여 출력을 하는데요 

 

해당 문서가 컬러 프린터로 기본 설정할 수 있는 방법이 있을까요? 

(report 출력 시 인쇄설정 컬러)" 

컬러 프린터 설정,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 내용 유선으로 답변 드렸습니다. 

 

 

 

 

인쇄매수를 제한해서 출력해야 하기 때문에 

rdviewer.CMPrint()를 호출하여 출력을 하는데요 

 

해당 문서가 컬러 프린터로 기본 설정할 수 있는 방법이 있을까요? 

(report 출력 시 인쇄설정 컬러)" 

문서를 실행할 수 없습니다. 에러 문의,"안녕하세요. 

 

최근 서버 이전으로 새로운 서버 이전을 하면서 실행 mrd 위치가 

 

예를 들어 

https://myiweb.mju.ac.kr/,,,,/a.mrd 

https://mytest.mju.ac.kr/..../a.mrd 로 바꾸었더니 이전 mrd는 정상적으로 실행이 되는데 

신규로 변경된 경로에 mrd 문서를 호출하면 

첨부와 같이 

""문서를 실행할 수 없습니다.""라고 뜹니다. 

 

해결할 수 있는 방안을 알려 주시면 감사하겠습니다." 

문서를 실행할 수 없습니다. 에러 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 



문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

최근 서버 이전으로 새로운 서버 이전을 하면서 실행 mrd 위치가 

 

예를 들어 

https://myiweb.mju.ac.kr/,,,,/a.mrd 

https://mytest.mju.ac.kr/..../a.mrd 로 바꾸었더니 이전 mrd는 정상적으로 실행이 되는데 

신규로 변경된 경로에 mrd 문서를 호출하면 

첨부와 같이 

""문서를 실행할 수 없습니다.""라고 뜹니다. 

 

해결할 수 있는 방안을 알려 주시면 감사하겠습니다." 

[문의]차트,"안녕하세요 

5.0 버전으로 개발된 RD파일을 6.0버전에서 호출할때 

차트가 안나옵니다. 

 

6.0버전으로 새로 개발을 해야하는지 여부 

해야한다면 5.0버전의 파일을 6.0버전으로 변환해주는 툴이 있는지 궁금합니다." 

[문의]차트,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

차트는 Teechart / ChartDirect로 두 종류가 존재합니다. 

차트를 새로 작성했을 때, 선 그래프면 TeeChart / 막대그래프면 ChartDirect입니다. 

5.0과 6.0 에디터가 동일한 차트 기능이어야 차트 확인이 가능합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 

5.0 버전으로 개발된 RD파일을 6.0버전에서 호출할때 

차트가 안나옵니다. 

 

6.0버전으로 새로 개발을 해야하는지 여부 

해야한다면 5.0버전의 파일을 6.0버전으로 변환해주는 툴이 있는지 궁금합니다." 

[문의]PDF 파일 변환하여 저장,"안녕하세요 

6.0 버전에서 RD 파일을 PDF 파일로 변환하여 저장하는 방법을 문의드립니다. 



 

제공되는 함수 SaveAsPdfFile 는 런타임버전용인데, 웹에서는 어떻게 구현하는지 문의드립니다." 

[문의]PDF 파일 변환하여 저장,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 

6.0 버전에서 RD 파일을 PDF 파일로 변환하여 저장하는 방법을 문의드립니다. 

 

제공되는 함수 SaveAsPdfFile 는 런타임버전용인데, 웹에서는 어떻게 구현하는지 문의드립니다." 

서브페이지 관련 문의드립니다,"문서속성에 서브페이지 체크하고 본문 페이지 2개를 첫페이지에는 차트 2페이지

는 그리드를 나오게하려고하는데 미리보기하면 잘나오지않습니다 

페이지가 두개로 나뉘어서 잘나오게해주려면 설정해줘야하는옵션이 있는지 가이드문의드립니다" 

서브페이지 관련 문의드립니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악에 어려움이 있습니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

문서속성에 서브페이지 체크하고 본문 페이지 2개를 첫페이지에는 차트 2페이지는 그리드를 나오게하려고하는데 

미리보기하면 잘나오지않습니다 

페이지가 두개로 나뉘어서 잘나오게해주려면 설정해줘야하는옵션이 있는지 가이드문의드립니다" 

문의드립니다,"안녕하세요 첨부된화면과같이 데이터가 없을경우 그리드 셀에 

빈칸이아닌 0을 입력하고 싶은데 방법이있는지 문의드립니다" 

문의드립니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 [맞추기]-서식지정을 통해 가능합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 첨부된화면과같이 데이터가 없을경우 그리드 셀에 

빈칸이아닌 0을 입력하고 싶은데 방법이있는지 문의드립니다" 

인쇄관련문의드립니다.,"안녕하세요. 인쇄관련해서 문의드립니다. 



현재 레포팅서버와 저희쪽 실제 서비스가 올라가는 서버가 다른곳에 위치하고 있는상태에서 

개발진해중이며, showToolbar()로 툴바를 사용하고있는데요. 

툴바내 인쇄버튼 클릭시, 저희쪽 서비스 쪽으로 return값을 받고싶은데요! 

기본인쇄버튼에 기능을 추가하는 방법과 다른서버 쪽으로 return하는 방식 설명 부탁드립니다. 

관련예제파일도 함께 주시면 더욱 좋을 것 같습니다." 

인쇄관련문의드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확히 어떤 상황 및 원인인지 파악하기 어렵습니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 인쇄관련해서 문의드립니다. 

현재 레포팅서버와 저희쪽 실제 서비스가 올라가는 서버가 다른곳에 위치하고 있는상태에서 

개발진해중이며, showToolbar()로 툴바를 사용하고있는데요. 

툴바내 인쇄버튼 클릭시, 저희쪽 서비스 쪽으로 return값을 받고싶은데요! 

기본인쇄버튼에 기능을 추가하는 방법과 다른서버 쪽으로 return하는 방식 설명 부탁드립니다. 

관련예제파일도 함께 주시면 더욱 좋을 것 같습니다." 

crownix 6.0 파라미터 /rtempdir 경로 오류,"안녕하세요. 

 

유지보수 계약중인 이수시스템 박성일 입니다. 

 

crownix 6.0사용중입니다. 

 

파라미터로 /rtempdir [C:\\TEMP] 저장되는 경로 변경차 추가하였습니다. 

 

로컬이나 서버쪽에선 정상적으로 폴더 생성되고 파일도 저장되나, 일반 사용자는 경로를 못찾는다는 메시지가 나

옵니다. 

 

혹시 어떤문제인지 알 수 있을까요?" 

crownix 6.0 파라미터 /rtempdir 경로 오류,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확히 어떤 상황 및 원인인지 파악하기 어렵습니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

유지보수 계약중인 이수시스템 박성일 입니다. 



 

crownix 6.0사용중입니다. 

 

파라미터로 /rtempdir [C:\\TEMP] 저장되는 경로 변경차 추가하였습니다. 

 

로컬이나 서버쪽에선 정상적으로 폴더 생성되고 파일도 저장되나, 일반 사용자는 경로를 못찾는다는 메시지가 나

옵니다. 

 

혹시 어떤문제인지 알 수 있을까요?" 

CxDesigner 집 pc에 설치 가능한가요?,"회사(대학교) 업무 이동으로 CxDesigner 7.0을 쓸거 같은데요.. 

 

집에서 좀 다뤄봐야 할거 같아서 일단 설치 파일을 가져오긴 했는데 

 

안에 시리얼번호가 있어서.. 이거 집 pc(개인용)에 설치해도 되는건지요? 

 

저작권 문제가 있을까 걱정됩니다. 아직 설치하지는 않았습니다." 

CxDesigner 집 pc에 설치 가능한가요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

Crownix Report Designer 설치는 가능합니다. 

다만, ERS서버는 설치되지 않은 상황이라 에디터 기능만 사용 가능합니다. 

 

추가적인 문의사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

회사(대학교) 업무 이동으로 CxDesigner 7.0을 쓸거 같은데요.. 

 

집에서 좀 다뤄봐야 할거 같아서 일단 설치 파일을 가져오긴 했는데 

 

안에 시리얼번호가 있어서.. 이거 집 pc(개인용)에 설치해도 되는건지요? 

 

저작권 문제가 있을까 걱정됩니다. 아직 설치하지는 않았습니다." 

병합데이터 요약합계,"첨부와 같이 병합데이터 요약합계를 구하려고 하는데 

병합을 해도 있는그대로 합계로 나옵니다" 

병합데이터 요약합계,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확히 어떤 상황 및 원인인지 파악하기 어렵습니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 



 

첨부와 같이 병합데이터 요약합계를 구하려고 하는데 

병합을 해도 있는그대로 합계로 나옵니다" 

페이지 쿼리관련 문의입니다.,"3페이지까지 본문을 작성한 파일이 있습니다. 

 

그런데 본문은 2 페이지까지만 출력이 되고, 

 

쿼리정의는 1 페이지까지만 동작합니다. 

 

다른 옵션이 필요한건지 단순 오류인지 알고 싶습니다. 

 

" 

페이지 쿼리관련 문의입니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확히 어떤 상황 및 원인인지 파악하기 어렵습니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

3페이지까지 본문을 작성한 파일이 있습니다. 

 

그런데 본문은 2 페이지까지만 출력이 되고, 

 

쿼리정의는 1 페이지까지만 동작합니다. 

 

다른 옵션이 필요한건지 단순 오류인지 알고 싶습니다. 

 

" 

word 출력/다운로드시 문서가 틀어지는 현상에 대한 문제점 문의,"RD 6.0u 버전입니다. WORD 문서로 다운로드

시 뷰어로 보이는 것과는 다르게 출력되고 있습니다. 

문서가 틀어지지 않도록 잡는 옵션이 있을까요???" 

word 출력/다운로드시 문서가 틀어지는 현상에 대한 문제점 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

파일 변환하여 저장 시 각 툴의 차이에 의해 폰트 사이즈 계산이 달라집니다. 

이 때문에 표의 형태는 그대로 보여지나 폰트의 자간, 행간 등의 간격이 달리 보여지게 됩니다. 

따로 지정할 수 있는 옵션은 없으며, pdf의 경우 폰트의 위치를 기억하여 저장하기 때문에 

수정이 필요한 문서가 아니라면 pdf 저장을 권장드립니다. 

 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 



 

 

RD 6.0u 버전입니다. WORD 문서로 다운로드시 뷰어로 보이는 것과는 다르게 출력되고 있습니다. 

문서가 틀어지지 않도록 잡는 옵션이 있을까요???" 

표 반복부 선 출력여부,"안녕하세요. 

 

RD에 표 반복부에 데이터가 출력이 될 때. 

 

특정 컬럼의 데이터에 따라 해당 행의 위쪽이나 아래쪽 선을 보여주거나 안보여 주거가 하는 기능이 있나요? 

 

반복부 내에 그룹을 표기해 주기 위해서 필요합니다. 

 

답변 부탁 드립니다." 

표 반복부 선 출력여부,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

선 속성을 통해 해당 선의 두께를 조절하여 안보이게 나타내는 것만 가능하나, 

해당 선의 두께를 특정 컬럼의 데이터에 따라는 조정하는 것은 불가합니다. 

데이터 값들이 동일한 값일때 하나의 셀로 표현하고 싶으시다면, 

데이터 셋 연결 창의 셀 병합/ 옆 셀병합 등의 설정값을 참고 부탁드립니다. 

 

자세한 사항은 에디터도움말(F1) 및 매뉴얼을 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

안녕하세요. 

 

RD에 표 반복부에 데이터가 출력이 될 때. 

 

특정 컬럼의 데이터에 따라 해당 행의 위쪽이나 아래쪽 선을 보여주거나 안보여 주거가 하는 기능이 있나요? 

 

반복부 내에 그룹을 표기해 주기 위해서 필요합니다. 

 

답변 부탁 드립니다." 

mrd 레포트 파일에서 사용중인 이미지를 뽑아 낼 수 있나요?,"안녕하세요? 

 

현재 메리츠증권에서 개발중입니다. 최근 메리츠증권 ci 가 변경되어 기존 레포트를 수정하고 있는데 

 

대체적으로는 변경된 ci 를 수정하였는데 레포트 배경으로 통이미지를 사용한 경우 

 

ci 를 비롯해서 다른 배경들이 있어 가급적이면 사용 중인 이미지를 활용해서 변경하고 싶은데 

 

사용법을 몰라서 문의드립니다. 

 

레포트에 올려놓은 이미지를 이미지 파일이나 기타 파일로 export 하는 방법을 알려주십시오. 



 

" 

mrd 레포트 파일에서 사용중인 이미지를 뽑아 낼 수 있나요?,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요? 

 

현재 메리츠증권에서 개발중입니다. 최근 메리츠증권 ci 가 변경되어 기존 레포트를 수정하고 있는데 

 

대체적으로는 변경된 ci 를 수정하였는데 레포트 배경으로 통이미지를 사용한 경우 

 

ci 를 비롯해서 다른 배경들이 있어 가급적이면 사용 중인 이미지를 활용해서 변경하고 싶은데 

 

사용법을 몰라서 문의드립니다. 

 

레포트에 올려놓은 이미지를 이미지 파일이나 기타 파일로 export 하는 방법을 알려주십시오. 

 

" 

RD6.0 리포트 로딩중 에러,"안녕하세요. 

리포트를 사용하는데 오류가 발생하여 문의 드립니다. 

-MSSQL 

-RDAGENT 

로 연결하여 사용하는데 쿼리문의 실행이 길어 로딩이 오래 걸리는경우 첨부와 같은 오류가 발생합니다.. 

혹여나 초지 사항을 하시면 알려주시기 바랍니다. 

수고하세요!" 

RD6.0 리포트 로딩중 에러,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확히 어떤 상황 및 원인인지 파악하기 어렵습니다. 

OCX 뷰어 사용중이시라면, IE에서 ActiveX가 설치, 동작이 가능한 상태인지 확인 부탁드립니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

리포트를 사용하는데 오류가 발생하여 문의 드립니다. 

-MSSQL 



-RDAGENT 

로 연결하여 사용하는데 쿼리문의 실행이 길어 로딩이 오래 걸리는경우 첨부와 같은 오류가 발생합니다.. 

혹여나 초지 사항을 하시면 알려주시기 바랍니다. 

수고하세요!" 

crownix 6.0 viewer에서 pdf 다운로드 디폴트 경로 설정 변경,"crownix 6.0 viewer에서 pdf 파일 다운로드 될 경로

를 

서버 설정이나 옵션을 통하여 디폴트로 설정하는 방법이 있나요? 

 

현재는 C:\Users\AppData\LocalLow\m2soft으로 다운로드 되네요." 

crownix 6.0 viewer에서 pdf 다운로드 디폴트 경로 설정 변경,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

SaveAsPdfFile 메서드를 사용하면 경로 설정이 가능합니다. 

ex) Cxviewer.SaveAsPdfFile (""C:\\mymy\\a.pdf""); //PDF 파일로 저장 

자세한 사용법은 에디터 내의 도움말(F1)을 참고하시기 바랍니다. 

 

추가적인 문의사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

crownix 6.0 viewer에서 pdf 파일 다운로드 될 경로를 

서버 설정이나 옵션을 통하여 디폴트로 설정하는 방법이 있나요? 

 

현재는 C:\Users\AppData\LocalLow\m2soft으로 다운로드 되네요." 

데이터 짤림,"안녕하세요 

 

문의 하나만 더 드리겠습니다 

 

하나에 페이지에서 20개의 데이터가 출력되는데, 데이터가 많아서 다음 페이지에 계속 출력이 되어야 합니다. 

그런데 페이지가 넘어가고 데이터가 출력이 되지않습니다. 

방법이 있을까요?" 

데이터 짤림,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확히 어떤 상황 및 원인인지 파악하기 어렵습니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

문의 하나만 더 드리겠습니다 



 

하나에 페이지에서 20개의 데이터가 출력되는데, 데이터가 많아서 다음 페이지에 계속 출력이 되어야 합니다. 

그런데 페이지가 넘어가고 데이터가 출력이 되지않습니다. 

방법이 있을까요?" 

페이지 넘김,"안녕하세요 

문의드릴께 있어서 글 남깁니다. 

 

인쇄버튼을 누르면 page 61에서 62로 넘어가야하는데, 건너뛰고 page 63이 출력됩니다. 

page 61에서 데이터도 62로 넘겨줘야하는데 데이터도 짤립니다. 

 

답변 부탁드립니다." 

페이지 넘김,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 원인 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 

문의드릴께 있어서 글 남깁니다. 

 

인쇄버튼을 누르면 page 61에서 62로 넘어가야하는데, 건너뛰고 page 63이 출력됩니다. 

page 61에서 데이터도 62로 넘겨줘야하는데 데이터도 짤립니다. 

 

답변 부탁드립니다." 

페이지 넘김,"그럼 혹시 인쇄제외설정 이런 기능도 있을까요? 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 원인 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 

문의드릴께 있어서 글 남깁니다. 

 

인쇄버튼을 누르면 page 61에서 62로 넘어가야하는데, 건너뛰고 page 63이 출력됩니다. 

page 61에서 데이터도 62로 넘겨줘야하는데 데이터도 짤립니다. 



 

답변 부탁드립니다." 

페이지 넘김,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

맞추기-본문객체 속성에서 해당 객체에 대한 설정으로 인쇄 제외에 체크하는 부분이 존재하긴 합니다. 

이는 페이지에 대한 설정이 아닌 객체에 대한 속성값이니 참고 부탁드립니다. 

추가적인 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

그럼 혹시 인쇄제외설정 이런 기능도 있을까요? 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 원인 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 

문의드릴께 있어서 글 남깁니다. 

 

인쇄버튼을 누르면 page 61에서 62로 넘어가야하는데, 건너뛰고 page 63이 출력됩니다. 

page 61에서 데이터도 62로 넘겨줘야하는데 데이터도 짤립니다. 

 

답변 부탁드립니다." 

ERS-18000 오류 문의,"안녕하세요. 

 

ERS-18000 오류가 발생해서 문의드립니다. 

 

해당 오류가 발생하는 원인이나 증상에 대해서 알 수 있는지 문의드립니다. 

 

" 

ERS-18000 오류 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 ERS-18000 에러는 특정한 한 가지 이유로 발생되는 에러는 아니라, 

정확한 원인 파악을 위해서는 추가적인 정보 확인이 필요합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 



 

 

 

 

안녕하세요. 

 

ERS-18000 오류가 발생해서 문의드립니다. 

 

해당 오류가 발생하는 원인이나 증상에 대해서 알 수 있는지 문의드립니다. 

 

" 

'파라미터가 부족합니다.' 및 'ORA-00911' 오류 관련 문의 입니다.,"안녕하세요 

 

RD버젼은 6.0u(6.4.4.388) 입니다. 

 

파라미터는 총 7개 입니다. 

 

/rp [AAAA][201901][201907][][][20190101][20190630] 

 

파라미터 7개중 5개까지 추가하여 정상 결과물을 확인 하였습니다. 

 

그리고 6~7번째 파라미터 추가후 SQL 'Where'절에 아래와 같이 추가하였습니다. 

 

AND P.PAYDAT BETWEEN NVL( TO_DATE('$6','YYYYMMDD'), TO_DATE('19791101','YYYYMMDD')) AND 

NVL( TO_DATE('$7','YYYYMMDD'), TO_DATE('47121231','YYYYMMDD')) 

 

※ 1. 'P.PAYDAT'의 Data Type은 DATE 입니다. 

2. $6 및 $7 변수는 Date값을 YYYYMMDD형식의 Varchar2로 변환하여 넘겨 받습니다. 

 

 

이후에 'F5'키를 눌러 미리보기를 실행하면 Report Viewer에서 Data가 정상 조회/출력됨을 확인하였습니다. 

 

그리고 RD서버에 업로드 후 해당 RD를 호출하면 

 

'파라미터가 부족합니다.' 라는 창이 뜬후 'ORA-00911' 오류가 뜹니다. 

 

아래는 실제 응용프로그램에서 RD를 호출할때의 파라미터값입니다. 

 

¶m1=AAAA¶m2=201901¶m3=201901¶m4=¶m5=N¶m6=20190124¶m7=20191231 

 

확인을 부탁드립니다. 

 

" 

'파라미터가 부족합니다.' 및 'ORA-00911' 오류 관련 문의 입니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 



 

문의주신 사항은 정확한 현상파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요 

 

RD버젼은 6.0u(6.4.4.388) 입니다. 

 

파라미터는 총 7개 입니다. 

 

/rp [AAAA][201901][201907][][][20190101][20190630] 

 

파라미터 7개중 5개까지 추가하여 정상 결과물을 확인 하였습니다. 

 

그리고 6~7번째 파라미터 추가후 SQL 'Where'절에 아래와 같이 추가하였습니다. 

 

AND P.PAYDAT BETWEEN NVL( TO_DATE('$6','YYYYMMDD'), TO_DATE('19791101','YYYYMMDD')) AND 

NVL( TO_DATE('$7','YYYYMMDD'), TO_DATE('47121231','YYYYMMDD')) 

 

※ 1. 'P.PAYDAT'의 Data Type은 DATE 입니다. 

2. $6 및 $7 변수는 Date값을 YYYYMMDD형식의 Varchar2로 변환하여 넘겨 받습니다. 

 

 

이후에 'F5'키를 눌러 미리보기를 실행하면 Report Viewer에서 Data가 정상 조회/출력됨을 확인하였습니다. 

 

그리고 RD서버에 업로드 후 해당 RD를 호출하면 

 

'파라미터가 부족합니다.' 라는 창이 뜬후 'ORA-00911' 오류가 뜹니다. 

 

아래는 실제 응용프로그램에서 RD를 호출할때의 파라미터값입니다. 

 

¶m1=AAAA¶m2=201901¶m3=201901¶m4=¶m5=N¶m6=20190124¶m7=20191231 

 

확인을 부탁드립니다. 

 

" 

줄바꿈 문의,"안녕하세요 

문의있어서 글 남깁니다. 

 

데이터가 길어서 뒤에부분이 잘려서 보이는데 



줄바꿈 기능이 있을까요? 

 

검색해서 찾아보니까 텍스트 상자 속성에서 셀 크기 고정을 해제하라고 하는데, 

해제를 해도 데이터가 잘려보입니다. 

 

급한내용이라서 빠른답변 부탁드립니다. 

" 

줄바꿈 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 요약함수 hexstr()을 사용하면 가능합니다. 

hexstr()은 16진수값을 문자열로 변환한 값으로 반환하며, 

hexstr(""0D0A"")은 개행문자열로 표현되니, 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요 

문의있어서 글 남깁니다. 

 

데이터가 길어서 뒤에부분이 잘려서 보이는데 

줄바꿈 기능이 있을까요? 

 

검색해서 찾아보니까 텍스트 상자 속성에서 셀 크기 고정을 해제하라고 하는데, 

해제를 해도 데이터가 잘려보입니다. 

 

급한내용이라서 빠른답변 부탁드립니다. 

" 

반복부 수정,"첨부파일처럼 이미 설정되어 있는 1번 반복부를 2번반복부로 수정하고 싶습니다. 

즉, 헤더가 3줄로 변경하고 싶은데 어떻게 하나요?" 

반복부 수정,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 헤더부에 커서를 위치시킨 뒤, 

오른쪽 버튼 클릭 또는 표-행 삽입을 통해 행을 삽입하면 가능합니다. 

 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

첨부파일처럼 이미 설정되어 있는 1번 반복부를 2번반복부로 수정하고 싶습니다. 

즉, 헤더가 3줄로 변경하고 싶은데 어떻게 하나요?" 

"사용자 페이지 시, 레포트를 볼 때 플러그인 또는 ActiveX 설치 관련입니다.","안녕하십니까? 

 



귀사의 레포트를 사용하는 한국나노기술원입니다. 

 

사용자가 홈페이지를 통해 레포트를 열어볼 경우, ActiveX나 플러그인을 설치해야하는지 알고 싶어 문의드립니다. 

 

기술원이 사용하는 서버 및 레포트 사양은 아래와 같습니다. 

 

ERS Report Server(6.4.4.291) 

ERS Data Serveri(6.4.4.287) 

Crownix Report 6.0 

 

확인 부탁드립니다. 

 

" 

"사용자 페이지 시, 레포트를 볼 때 플러그인 또는 ActiveX 설치 관련입니다.","안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 뷰어의 종류(OCX 또는 HTML5)에 따라 다릅니다. 

만약 OCX 뷰어를 사용하신다면 ActiveX 로 사용자 PC에 설치해야합니다. 

 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하십니까? 

 

귀사의 레포트를 사용하는 한국나노기술원입니다. 

 

사용자가 홈페이지를 통해 레포트를 열어볼 경우, ActiveX나 플러그인을 설치해야하는지 알고 싶어 문의드립니다. 

 

기술원이 사용하는 서버 및 레포트 사양은 아래와 같습니다. 

 

ERS Report Server(6.4.4.291) 

ERS Data Serveri(6.4.4.287) 

Crownix Report 6.0 

 

확인 부탁드립니다. 

 

" 

리본메뉴 관련 문의입니다.,"리본메뉴에서 서브페이지 출력조건이 보이지 않습니다. 

 

탭을 표시하는 별도 옵션이 어느건지 알 수 있을까요?" 

리본메뉴 관련 문의입니다.,"안녕하십니까 엠투소프트 입니다. 

 



서브페이지 출력조건은 새문서 생성 시에 서브페이지에 체크되어 있어야 확인 가능합니다. 

문서속성에서 서브페이지가 체크되어 있는지 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

 

리본메뉴에서 서브페이지 출력조건이 보이지 않습니다. 

 

탭을 표시하는 별도 옵션이 어느건지 알 수 있을까요?" 

선연결 문의,"1번선과 2번선이 같이 움직이도록 선병합이 안되네요.. 

3번선은 같이 움직여 집니다." 

선연결 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

선 선택-전체선택을 통하여 분리되어 있는 1,2번의 선을 모두 선택 후, 선 병합을 해주시기 바랍니다. 

 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

1번선과 2번선이 같이 움직이도록 선병합이 안되네요.. 

3번선은 같이 움직여 집니다." 

페이지 연결 관련,"데이터가 아래와 같이 2개가 있을때T1                a  0001         b  0002         c  

0003         T2a  a1000a  a2000b  b1000b  b2000b  b3000c  c1000a,b,c 기준으로 페이지 넘김으로 해서1

페이지에 --------------0001                         <-- 반복 아님------------- a1000                        <-- 반

복부a20002페이지에 --------------0002           <-- 반복 아님-------------b1000                    <-- 반복부

b2000b3000" 

페이지 연결 관련,"안녕하십니까. 엠투소프트입니다.문의하신 내용과 관련하여주쿼리-서브쿼리 Sample 첨부드립

니다.참고 하시기 바랍니다.데이터가 아래와 같이 2개가 있을때T1                a  0001         b  0002         

c  0003         T2a  a1000a  a2000b  b1000b  b2000b  b3000c  c1000a,b,c 기준으로 페이지 넘김으로 해

서1페이지에 --------------0001                         <-- 반복 아님------------- a1000                        <-

- 반복부a20002페이지에 --------------0002           <-- 반복 아님-------------b1000                    <-- 반복부

b2000b3000" 

바코드 관련,"RD6.0U 입니다. 

 

미리보기에서는 바코드가 정상적으로 보입니다. 

 

운영에 반영하여 웹상으로 보면 바코드가 보이지 않습니다." 

바코드 관련,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 정확한 현상파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 



 

 

 

 

RD6.0U 입니다. 

 

미리보기에서는 바코드가 정상적으로 보입니다. 

 

운영에 반영하여 웹상으로 보면 바코드가 보이지 않습니다." 

체크박스,"안녕하세요. 

혹시 체크박스 구현 사례 있으면 보내주실 수 있을까요? 

버전은 6.0입니다. 

5.0은 삽입에 체크박스 모양이 있는것 같은데(폼필드로) 

6.0은 특수기호로 조건문 거는 방법밖에 없는지요..." 

체크박스,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 정확한 현상파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

혹시 체크박스 구현 사례 있으면 보내주실 수 있을까요? 

버전은 6.0입니다. 

5.0은 삽입에 체크박스 모양이 있는것 같은데(폼필드로) 

6.0은 특수기호로 조건문 거는 방법밖에 없는지요..." 

컨트롤라인 미세조정문의,"컨트롤라인이 눈금자단위로만 찍히는데, 혹시 미세조정이 가능한지요?" 

컨트롤라인 미세조정문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

[맞추기]탭의 객체크기/위치 변경창을 띄운 후 

해당 컨트롤라인을 클릭하면 크기 및 좌표값이 보여지게 됩니다. 

객체 크기/위치 변경창에서 좌표 값을 입력, 이동하여 위치 변경이 가능합니다. 

 

 

 

 

컨트롤라인이 눈금자단위로만 찍히는데, 혹시 미세조정이 가능한지요?" 

안녕하세요. 질문하나 드립니다.,"DB컬럼을 매칭시켜서 리포트상에 나오는 작업을 하고 있습니다. 

라디오버튼을 예로들면, 

iif(COLUMN == ""00"",""체크된네모상자"",""체크안된 네모상자"") 이런식으로 조건을 줘서 리포트상에 뿌려주고있

습니다. 

궁금한건 체크박스 값을 가져올 때, 즉 하나의 db컬럼값에 여러개의 값이들어가져있는 상황이되면 화면상에서는 



split(콤마로 구분되어져있음) 기능을 써서 보여주면 되지만 보고서상에서는 어떻게 구현을 해야할지 막막합니다." 

안녕하세요. 질문하나 드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

DB컬럼을 매칭시켜서 리포트상에 나오는 작업을 하고 있습니다. 

라디오버튼을 예로들면, 

iif(COLUMN == ""00"",""체크된네모상자"",""체크안된 네모상자"") 이런식으로 조건을 줘서 리포트상에 뿌려주고있

습니다. 

궁금한건 체크박스 값을 가져올 때, 즉 하나의 db컬럼값에 여러개의 값이들어가져있는 상황이되면 화면상에서는 

split(콤마로 구분되어져있음) 기능을 써서 보여주면 되지만 보고서상에서는 어떻게 구현을 해야할지 막막합니다." 

여백??? 문의,"안녕하세요. 

 

새문서를 띄우면 캡쳐의 파란색원처럼, 점선테두리가 생기는데, 이 점선테두리의 역할을 알고 싶습니다. 

테두리를 안쪽으로 넣어도 테두리밖의 내용은 잘 안쇄됩니다. 

 

1. 전체 기준잡는 용도로 쓰이고, 프린트나 다른 액션에는 영향을 주지 않는지 알고싶습니다. 

2. 점선테두리를 숫치로 조절가능한지요?" 

여백??? 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 

해당 점선 테두리는 페이지 가상선으로 표 문서 작성 시 반복부에 설정된 데이터가 

페이지 가상선을 만나면 다음 페이지로 넘어가는 역할을 하게됩니다. 

따라서 인쇄 시엔 객체가 출력하는 데에는 영향이 없으며, 

페이지 연결옵션을 할때에는 해당 선에 위치에 따라 영향을 미칠 수 있습니다. 

점선테두리는 [맞추기]-페이지가상선 위치조정 창에서 수치로 설정가능합니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

새문서를 띄우면 캡쳐의 파란색원처럼, 점선테두리가 생기는데, 이 점선테두리의 역할을 알고 싶습니다. 

테두리를 안쪽으로 넣어도 테두리밖의 내용은 잘 안쇄됩니다. 

 

1. 전체 기준잡는 용도로 쓰이고, 프린트나 다른 액션에는 영향을 주지 않는지 알고싶습니다. 

2. 점선테두리를 숫치로 조절가능한지요?" 

RD6 웹뷰어에서만 표현 되지 않는 QR 코드,"안녕하세요. 

 

RD6 디자이너에서 미리보기에서는 정상적으로 표현 되지만 



웹상에서의 HTML5 뷰어에서만 QR 코드가 표현 되지 않습니다. 

 

QR 코드는 : 구글 에서 제공하는 QR코드를 사용합니다. 

QR코드 제공 구글 URL 주소만 인터넷 주소창에 치면 잘 나옵니다. ( 크롬, 엣지, IE ) 

( 파라메터와 무관하게 QR코드는 나옴 ) 

 

첨부 파일에 loadimage 부분과 디자이너 미리보기에서 표현 되는 부분 웹보기에서 

보이지 않는 부분 캡쳐해서 올립니다. 

 

DB연결 동일하고 DATA 있는것도 확인 했으며 방화벽등도 문제 없습니다." 

RD6 웹뷰어에서만 표현 되지 않는 QR 코드,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

HTML5뷰어에서 바코드가 아닌 이미지가 출력되지 않는 걸로 보여집니다만, 

문의주신 사항은 첨부파일만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 

RD6 디자이너에서 미리보기에서는 정상적으로 표현 되지만 

웹상에서의 HTML5 뷰어에서만 QR 코드가 표현 되지 않습니다. 

 

QR 코드는 : 구글 에서 제공하는 QR코드를 사용합니다. 

QR코드 제공 구글 URL 주소만 인터넷 주소창에 치면 잘 나옵니다. ( 크롬, 엣지, IE ) 

( 파라메터와 무관하게 QR코드는 나옴 ) 

 

첨부 파일에 loadimage 부분과 디자이너 미리보기에서 표현 되는 부분 웹보기에서 

보이지 않는 부분 캡쳐해서 올립니다. 

 

DB연결 동일하고 DATA 있는것도 확인 했으며 방화벽등도 문제 없습니다." 

RD6 웹뷰어에서만 표현 되지 않는 QR 코드,"로그만 한번 확인 해 주십시오.[2020-03-17 

11:32:54.875][DEBUG][20200317113253547][DBService] Datasource Field Fetch Data [page:0 name: SerialID:4616 

count:1],C:\Program Files\Apache Software Foundation\Tomcat 

7.0\webapps\ReportingServer\mrd\QMR050.mrd,[2020-03-17 11:33:15.907][WARN ][20200317113253547]ErrorCode 

- 0101 https://chart.googleapis.com/chart?cht=qr&chs=150x150&chl= 파일이 존재하지 않습니다.,C:\Program 

Files\Apache Software Foundation\Tomcat 

7.0\webapps\ReportingServer\mrd\QMR050.mrd,java.net.ConnectException: Connection timed out: connect at 

java.net.DualStackPlainSocketImpl.connect0(Native Method) at 

java.net.DualStackPlainSocketImpl.socketConnect(Unknown Source) at 

java.net.AbstractPlainSocketImpl.doConnect(Unknown Source) at 

java.net.AbstractPlainSocketImpl.connectToAddress(Unknown Source) at 



java.net.AbstractPlainSocketImpl.connect(Unknown Source) at java.net.PlainSocketImpl.connect(Unknown Source) at 

java.net.SocksSocketImpl.connect(Unknown Source) at java.net.Socket.connect(Unknown Source) at 

sun.security.ssl.SSLSocketImpl.connect(Unknown Source) at sun.security.ssl.BaseSSLSocketImpl.connect(Unknown 

Source) at sun.net.NetworkClient.doConnect(Unknown Source) at sun.net.www.http.HttpClient.openServer(Unknown 

Source) at sun.net.www.http.HttpClient.openServer(Unknown Source) at 

sun.net.www.protocol.https.HttpsClient.<init>(Unknown Source) at 

sun.net.www.protocol.https.HttpsClient.New(Unknown Source) at 

sun.net.www.protocol.https.AbstractDelegateHttpsURLConnection.getNewHttpClient(Unknown Source) at 

sun.net.www.protocol.http.HttpURLConnection.plainConnect0(Unknown Source) at 

sun.net.www.protocol.http.HttpURLConnection.plainConnect(Unknown Source) at 

sun.net.www.protocol.https.AbstractDelegateHttpsURLConnection.connect(Unknown Source) at 

sun.net.www.protocol.http.HttpURLConnection.getInputStream0(Unknown Source) at 

sun.net.www.protocol.http.HttpURLConnection.getInputStream(Unknown Source) at 

java.net.HttpURLConnection.getResponseCode(Unknown Source) at 

sun.net.www.protocol.https.HttpsURLConnectionImpl.getResponseCode(Unknown Source) at 

m2soft.javard.network.MyHttpClient.getHttpResponse2(MyHttpClient.java:1330) at 

m2soft.javard.network.MyHttpClient.getHttpResponse0(MyHttpClient.java:973) at 

m2soft.javard.network.MyHttpClient.getHttpResponseFromUrl(MyHttpClient.java:299) at 

m2soft.javard.network.MyHttpClient.getInputStreamFromUrl(MyHttpClient.java:366) at 

m2soft.javard.network.KInternet.GetFile(KInternet.java:224) at m2soft.javard.object.KBitmap.<init>(KBitmap.java:393) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._NewObject(ReportGenerator.java:536) at 

m2soft.javard.object.Table._ExeMsg(Table.java:1661) at 

m2soft.javard.mrd.KPageMap._ExeMsg(KPageMap.java:3004) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._SubPageMakeReport(ReportGenerator.java:5570) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._BeforeMakeReport(ReportGenerator.java:10671) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.processForHaveDBConnectInfo(ReportGenerator.java:12493) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._OpenFile(ReportGenerator.java:12416) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.CMFileOpen(ReportGenerator.java:13633) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.openFile(ReportController.java:481) at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openSingleDocument(MMLExporter.java:131) at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:102) at 

m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:29) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:12312) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3342) at 

m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:833) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processSingleReport(MultiViewerForHtml5.java:156) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportMultiRequest(MultiViewerForHtml5.java:96) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5MultiRequestHandler.report(Html5MultiRequestHandler.java:39) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5MultiRequestHandler.process(Html5MultiRequestHandler.java:22) at 

m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:85) at 

m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:57)안녕하십니까 엠투소프트입니다.HTML5뷰어에서 바

코드가 아닌 이미지가 출력되지 않는 걸로 보여집니다만, 문의주신 사항은 첨부파일만으로는 정확한 현상 파악이 

불가합니다.자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다.(유지보수계약여부에 따라 제

한되는 부분이 발생할 수 있습니다)안녕하세요.RD6 디자이너에서 미리보기에서는 정상적으로 표현 되지만웹상에



서의 HTML5 뷰어에서만 QR 코드가 표현 되지 않습니다.QR 코드는 : 구글 에서 제공하는 QR코드를 사용합니

다.QR코드 제공 구글 URL 주소만 인터넷 주소창에 치면 잘 나옵니다. ( 크롬, 엣지, IE )( 파라메터와 무관하게 

QR코드는 나옴 )첨부 파일에 loadimage 부분과 디자이너 미리보기에서 표현 되는 부분 웹보기에서보이지 않는 

부분 캡쳐해서 올립니다.DB연결 동일하고 DATA 있는것도 확인 했으며 방화벽등도 문제 없습니다." 

RD6 웹뷰어에서만 표현 되지 않는 QR 코드,"안녕하십니까 엠투소프트입니다.문의주신 사항은 올리신 로그만으

로는 정확한 현상 파악이 불가합니다.자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다.(유

지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다)로그만 한번 확인 해 주십시오.[2020-03-17 

11:32:54.875][DEBUG][20200317113253547][DBService] Datasource Field Fetch Data [page:0 name: SerialID:4616 

count:1],C:\Program Files\Apache Software Foundation\Tomcat 

7.0\webapps\ReportingServer\mrd\QMR050.mrd,[2020-03-17 11:33:15.907][WARN ][20200317113253547]ErrorCode 

- 0101 https://chart.googleapis.com/chart?cht=qr&chs=150x150&chl= 파일이 존재하지 않습니다.,C:\Program 

Files\Apache Software Foundation\Tomcat 

7.0\webapps\ReportingServer\mrd\QMR050.mrd,java.net.ConnectException: Connection timed out: connect at 

java.net.DualStackPlainSocketImpl.connect0(Native Method) at 

java.net.DualStackPlainSocketImpl.socketConnect(Unknown Source) at 

java.net.AbstractPlainSocketImpl.doConnect(Unknown Source) at 

java.net.AbstractPlainSocketImpl.connectToAddress(Unknown Source) at 

java.net.AbstractPlainSocketImpl.connect(Unknown Source) at java.net.PlainSocketImpl.connect(Unknown Source) at 

java.net.SocksSocketImpl.connect(Unknown Source) at java.net.Socket.connect(Unknown Source) at 

sun.security.ssl.SSLSocketImpl.connect(Unknown Source) at sun.security.ssl.BaseSSLSocketImpl.connect(Unknown 

Source) at sun.net.NetworkClient.doConnect(Unknown Source) at sun.net.www.http.HttpClient.openServer(Unknown 

Source) at sun.net.www.http.HttpClient.openServer(Unknown Source) at 

sun.net.www.protocol.https.HttpsClient.<init>(Unknown Source) at 

sun.net.www.protocol.https.HttpsClient.New(Unknown Source) at 

sun.net.www.protocol.https.AbstractDelegateHttpsURLConnection.getNewHttpClient(Unknown Source) at 

sun.net.www.protocol.http.HttpURLConnection.plainConnect0(Unknown Source) at 

sun.net.www.protocol.http.HttpURLConnection.plainConnect(Unknown Source) at 

sun.net.www.protocol.https.AbstractDelegateHttpsURLConnection.connect(Unknown Source) at 

sun.net.www.protocol.http.HttpURLConnection.getInputStream0(Unknown Source) at 

sun.net.www.protocol.http.HttpURLConnection.getInputStream(Unknown Source) at 

java.net.HttpURLConnection.getResponseCode(Unknown Source) at 

sun.net.www.protocol.https.HttpsURLConnectionImpl.getResponseCode(Unknown Source) at 

m2soft.javard.network.MyHttpClient.getHttpResponse2(MyHttpClient.java:1330) at 

m2soft.javard.network.MyHttpClient.getHttpResponse0(MyHttpClient.java:973) at 

m2soft.javard.network.MyHttpClient.getHttpResponseFromUrl(MyHttpClient.java:299) at 

m2soft.javard.network.MyHttpClient.getInputStreamFromUrl(MyHttpClient.java:366) at 

m2soft.javard.network.KInternet.GetFile(KInternet.java:224) at m2soft.javard.object.KBitmap.<init>(KBitmap.java:393) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._NewObject(ReportGenerator.java:536) at 

m2soft.javard.object.Table._ExeMsg(Table.java:1661) at 

m2soft.javard.mrd.KPageMap._ExeMsg(KPageMap.java:3004) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._SubPageMakeReport(ReportGenerator.java:5570) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._BeforeMakeReport(ReportGenerator.java:10671) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.processForHaveDBConnectInfo(ReportGenerator.java:12493) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._OpenFile(ReportGenerator.java:12416) at 



m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.CMFileOpen(ReportGenerator.java:13633) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.openFile(ReportController.java:481) at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openSingleDocument(MMLExporter.java:131) at 

m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:102) at 

m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:29) at 

m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:12312) at 

m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3342) at 

m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:833) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processSingleReport(MultiViewerForHtml5.java:156) at 

m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportMultiRequest(MultiViewerForHtml5.java:96) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5MultiRequestHandler.report(Html5MultiRequestHandler.java:39) at 

m2soft.ers.handler.html5.Html5MultiRequestHandler.process(Html5MultiRequestHandler.java:22) at 

m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:85) at 

m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:57)안녕하십니까 엠투소프트입니다.HTML5뷰어에서 바

코드가 아닌 이미지가 출력되지 않는 걸로 보여집니다만, 문의주신 사항은 첨부파일만으로는 정확한 현상 파악이 

불가합니다.자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다.(유지보수계약여부에 따라 제

한되는 부분이 발생할 수 있습니다)안녕하세요.RD6 디자이너에서 미리보기에서는 정상적으로 표현 되지만웹상에

서의 HTML5 뷰어에서만 QR 코드가 표현 되지 않습니다.QR 코드는 : 구글 에서 제공하는 QR코드를 사용합니

다.QR코드 제공 구글 URL 주소만 인터넷 주소창에 치면 잘 나옵니다. ( 크롬, 엣지, IE )( 파라메터와 무관하게 

QR코드는 나옴 )첨부 파일에 loadimage 부분과 디자이너 미리보기에서 표현 되는 부분 웹보기에서보이지 않는 

부분 캡쳐해서 올립니다.DB연결 동일하고 DATA 있는것도 확인 했으며 방화벽등도 문제 없습니다." 

xml 파일 정렬 문의,"안녕하세요 

RD5.0버전이고, 

xml파일연결로 개발하였는데 

 

xml파일은 정렬순서가 

2019 -> 2018 -> 2017순으로 잘 추출되었는데 

 

RD 출력시 정렬이 적용되지 않고 

2018 -> 2017 -> 2019순으로 출력됩니다. 

 

해당 현상이 RD 설정문제인지 문의 드립니다. 

혹시 첨부 이외에 더필요하신 내용 있으시면 메일로 연락부탁드립니다. 

 

" 

xml 파일 정렬 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 



안녕하세요 

RD5.0버전이고, 

xml파일연결로 개발하였는데 

 

xml파일은 정렬순서가 

2019 -> 2018 -> 2017순으로 잘 추출되었는데 

 

RD 출력시 정렬이 적용되지 않고 

2018 -> 2017 -> 2019순으로 출력됩니다. 

 

해당 현상이 RD 설정문제인지 문의 드립니다. 

혹시 첨부 이외에 더필요하신 내용 있으시면 메일로 연락부탁드립니다. 

 

" 

신규 개발 PC 셋팅 후 리포트디자이너 인쇄 시 오류,"신규 개발용 PC 셋팅 후 리포트디자이너로 인쇄 시 해당 

에러 코드가 발생합니다. 

 

Code = 0x800c0008 

 

혹시 어떤 에러인지 확인 가능할까요?" 

신규 개발 PC 셋팅 후 리포트디자이너 인쇄 시 오류,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

신규 개발용 PC 셋팅 후 리포트디자이너로 인쇄 시 해당 에러 코드가 발생합니다. 

 

Code = 0x800c0008 

 

혹시 어떤 에러인지 확인 가능할까요?" 

컬럼 한칸에서,"안녕하세요. 한 컬럼 안에만 

1 

2 

3 

이런 식으로 번호를 매길수 있나요? 답변 부탁드립니다." 

컬럼 한칸에서,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 반복부인지 아님 값을 입력하는 것인지 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 



 

 

 

 

안녕하세요. 한 컬럼 안에만 

1 

2 

3 

이런 식으로 번호를 매길수 있나요? 답변 부탁드립니다." 

컬럼 한칸에서,"반복부 내의 번호 삽입입니다. 

또 문의할것이 있는데 period를 사용할 때 oooo년 oo월로만 개월수를 계산할 수는 없나요? 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 반복부인지 아님 값을 입력하는 것인지 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 한 컬럼 안에만 

1 

2 

3 

이런 식으로 번호를 매길수 있나요? 답변 부탁드립니다." 

컬럼 한칸에서,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

반복부 내의 번호 삽입입니다. 

또 문의할것이 있는데 period를 사용할 때 oooo년 oo월로만 개월수를 계산할 수는 없나요? 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 반복부인지 아님 값을 입력하는 것인지 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 



(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 한 컬럼 안에만 

1 

2 

3 

이런 식으로 번호를 매길수 있나요? 답변 부탁드립니다." 

반복표 두개 겹침 엑셀출력 문의드립니다,"반복표에서 반복된 수 만큼 필증 이미지가 내용위로 보이게 반복표를 

겹쳐서 생성하였습니다. 

RD 뷰에서는 정상적으로 나오는대 엑셀이나 워드로 변환하면 값이 제대로 나오지 않습니다." 

반복표 두개 겹침 엑셀출력 문의드립니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

반복표에서 반복된 수 만큼 필증 이미지가 내용위로 보이게 반복표를 겹쳐서 생성하였습니다. 

RD 뷰에서는 정상적으로 나오는대 엑셀이나 워드로 변환하면 값이 제대로 나오지 않습니다." 

엑셀 다운로드시 페이지별 선,"행에 대한 선 속성을 값에 따라 GROUP 화 하여 값이 달라질때만 행 하단 선을 

설정하여 사용하고 있습니다.(문서 속성은 한페이지에 출력 사용 안함) 

뷰어로 보일때는 정상적으로 나오나, 엑셀 다운로드 시 페이지별로 하단 구분 선이 생기는 문제가 있습니다. 

 

엑셀 다운로드 시 페이지별 구분 선을 제외 할수 있는 방법 있을까요?" 

엑셀 다운로드시 페이지별 선,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 내용 유선으로 안내 드렸습니다. 

 

 

 

 

행에 대한 선 속성을 값에 따라 GROUP 화 하여 값이 달라질때만 행 하단 선을 설정하여 사용하고 있습니다.(문

서 속성은 한페이지에 출력 사용 안함) 

뷰어로 보일때는 정상적으로 나오나, 엑셀 다운로드 시 페이지별로 하단 구분 선이 생기는 문제가 있습니다. 

 

엑셀 다운로드 시 페이지별 구분 선을 제외 할수 있는 방법 있을까요?" 

최상위요소 지정 후 각각의 dataset id에 항목 아이템 추가,확인바랍니다. 

최상위요소 지정 후 각각의 dataset id에 항목 아이템 추가,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 



문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

확인바랍니다." 

최상위요소 지정 후 각각의 dataset id에 항목 아이템 추가," 

알려주신 샘플파일 위치를 확인해보니 기본보고서 > Table > 소득공제신고서.mrd와 비슷한 구조이네요 

 

그 파일 확인해보시고 답장 부탁드립니다. 

 

xml 샘플문서 SLHR6303_2010.xml 이파일도 확인해주시고요,. 

 

요소지정을 어떤방식으로 해야 xml 쿼리정의 > 필드정의 내에서 주쿼리, 서브쿼리 쿼리명의 최상위 요소를 선택

할 수 있는 방법을 확인해주시면 감사하겠습니다. 

 

샘플파일 쿼리정의 > 필드정의 

주쿼리 > /root/dataset[@id=""ds1""]/record 

서브쿼리 > /root/dataset[@id=""ds2""]/record 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

확인바랍니다." 

최상위요소 지정 후 각각의 dataset id에 항목 아이템 추가," 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

XML 스키마 지정 > 요소 지정에서 컨텐트 타입 요소에 >>버튼으로 모두 넣으신 후 

/root/dataset[@id=""ds1""]/record 로 되는 형태는 

스키마 지정이 아닌 XML 쿼리 정의에서 직접 입력해주시면 됩니다. 

 

 

 

 

 

알려주신 샘플파일 위치를 확인해보니 기본보고서 > Table > 소득공제신고서.mrd와 비슷한 구조이네요 



 

그 파일 확인해보시고 답장 부탁드립니다. 

 

xml 샘플문서 SLHR6303_2010.xml 이파일도 확인해주시고요,. 

 

요소지정을 어떤방식으로 해야 xml 쿼리정의 > 필드정의 내에서 주쿼리, 서브쿼리 쿼리명의 최상위 요소를 선택

할 수 있는 방법을 확인해주시면 감사하겠습니다. 

 

샘플파일 쿼리정의 > 필드정의 

주쿼리 > /root/dataset[@id=""ds1""]/record 

서브쿼리 > /root/dataset[@id=""ds2""]/record 

 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

확인바랍니다." 

ers-18000,"학교 등록금고지서를 웹에서 출력하려고 하는데 

[ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(java.lang.Exception)이게 뜨면서 안되네요 방법이 있나

요??" 

ers-18000,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 에러는 버전, 로그 파일 등을 확인해봐야 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

학교 등록금고지서를 웹에서 출력하려고 하는데 

[ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(java.lang.Exception)이게 뜨면서 안되네요 방법이 있나

요??" 

필드 쿼리 정의 사용방법,"필드 쿼리 사용방법에 대해 알고 싶습니다. 

 

F1 번의 도움말에서 필드 쿼리 정의 방법을 따라하고 있는데 잘 안됩니다. 

 

시도해본 절차는 아래와 같습니다. 

 

1. 주쿼리에 변수를 선언하고 



ex ) select '$1' as stuno_dec_tmp from dual 

 

2. 위에 선언된 stuno_dec_tmp 변수명을 필드쿼리정의에 다시 불러와서 조회하고 

ex) select kmucry.dec('normal', ':(stuno_dec_tmp)') as stuno_dec from dual 

 

3. 위에서 필드쿼리로 선언된 변수 (stuno_dec )를 서브쿼리에서 사용하면 되는 것 같은데.. 

ex) select * 

FROM table T1 

WHERE T1.STUNO = :(stuno_dec) 

 

제가 위에 기재한 내용이 맞는가요? 

답변 부탁드립니다." 

필드 쿼리 정의 사용방법,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

필드 쿼리 사용방법에 대해 알고 싶습니다. 

 

F1 번의 도움말에서 필드 쿼리 정의 방법을 따라하고 있는데 잘 안됩니다. 

 

시도해본 절차는 아래와 같습니다. 

 

1. 주쿼리에 변수를 선언하고 

ex ) select '$1' as stuno_dec_tmp from dual 

 

2. 위에 선언된 stuno_dec_tmp 변수명을 필드쿼리정의에 다시 불러와서 조회하고 

ex) select kmucry.dec('normal', ':(stuno_dec_tmp)') as stuno_dec from dual 

 

3. 위에서 필드쿼리로 선언된 변수 (stuno_dec )를 서브쿼리에서 사용하면 되는 것 같은데.. 

ex) select * 

FROM table T1 

WHERE T1.STUNO = :(stuno_dec) 

 

제가 위에 기재한 내용이 맞는가요? 

답변 부탁드립니다." 

자동 줄바꿈 문의,"안녕하세요. RD5.0 을 사용 중입니다. 

 

문자열의 경우 데이터가 긴경우 자동 줄바꿈이 되는데 숫자+특수문자의 경우 일정 데이터까지만 나오고 잘리는 

현상이 있습니다. 



예를 들면 가나다라마바사 -> 가나다 (줄바꿈) 다라마사 이런형식으로 된다면, 숫자의 경우 

1234565676(2020-03-04), 1234565676(2020-03-05) -> 1234565676(2020-03-04),1234 이런형식으로 줄바꿈도 

일어나지 않고 데이터가 잘려 버립니다. 

숫자의 경우 자동으로 줄바꿈이 일어 나지 않는건지, 그렇다면 어떤 식으로 줄바꿈 처리를 해야되는건지 부탁드

립니다." 

자동 줄바꿈 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. RD5.0 을 사용 중입니다. 

 

문자열의 경우 데이터가 긴경우 자동 줄바꿈이 되는데 숫자+특수문자의 경우 일정 데이터까지만 나오고 잘리는 

현상이 있습니다. 

예를 들면 가나다라마바사 -> 가나다 (줄바꿈) 다라마사 이런형식으로 된다면, 숫자의 경우 

1234565676(2020-03-04), 1234565676(2020-03-05) -> 1234565676(2020-03-04),1234 이런형식으로 줄바꿈도 

일어나지 않고 데이터가 잘려 버립니다. 

숫자의 경우 자동으로 줄바꿈이 일어 나지 않는건지, 그렇다면 어떤 식으로 줄바꿈 처리를 해야되는건지 부탁드

립니다." 

금액 합산(sum) 관련 질문 드립니다.,"안녕하세요 하나 문의 드립니다. 

 

요약부를 추가 해서 금액을 합산하려고 하는데요 

 

RD로 데이터를 던질때 100,000,000 와 20,000.00 를 던지면 SUM 함수로 

 

연산이 앞자리만 되는데요 (120 만 나옴) (파일 첨부) 

 

쉼표를 없애고 값을 넘겨서 마스킹 처리를 하면 될거도 같은데 

 

마스킹 지원을 하는지 검색해봐도 안되는거 같고, 데이터셋을 숫자형으로 변경되도 마찬가지더라고요. 

 

이 부분을 좀 해결하는데 도움 좀 얻고 싶습니다." 

금액 합산(sum) 관련 질문 드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 



 

안녕하세요 하나 문의 드립니다. 

 

요약부를 추가 해서 금액을 합산하려고 하는데요 

 

RD로 데이터를 던질때 100,000,000 와 20,000.00 를 던지면 SUM 함수로 

 

연산이 앞자리만 되는데요 (120 만 나옴) (파일 첨부) 

 

쉼표를 없애고 값을 넘겨서 마스킹 처리를 하면 될거도 같은데 

 

마스킹 지원을 하는지 검색해봐도 안되는거 같고, 데이터셋을 숫자형으로 변경되도 마찬가지더라고요. 

 

이 부분을 좀 해결하는데 도움 좀 얻고 싶습니다." 

[ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다,"[ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니

다.(java.io.FileNotFoundException) 

 

에러가 자꾸 뜨는데 제컴퓨터에 깔린 Java 설정이 이상한것일까요 ??? 

중요한 문서라 하루라도 빨리 봐야하는데 다른 컴퓨터에서도 같은 증상이네요 . 

 

문서가 안열리는 싸이트 주소입니다. http://www.kics.go.kr/" 

[ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

로그 등의 추가적인 확인이 필요한 사항이으로 유지보수 계약관계 여부 확인 후, 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

[ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(java.io.FileNotFoundException) 

 

에러가 자꾸 뜨는데 제컴퓨터에 깔린 Java 설정이 이상한것일까요 ??? 

중요한 문서라 하루라도 빨리 봐야하는데 다른 컴퓨터에서도 같은 증상이네요 . 

 

문서가 안열리는 싸이트 주소입니다. http://www.kics.go.kr/" 

미리보기,"미리보기를 했을때 미리보기 창이 나오고 아무작동을 하지 않습니다. (응답없음) 이라고 나옵니다. 

 

10번중에 한번만 정상 작동 합니다. 

 

쿼리정의에서 SQL 검증 정상 입니다." 

미리보기,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 



기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

미리보기를 했을때 미리보기 창이 나오고 아무작동을 하지 않습니다. (응답없음) 이라고 나옵니다. 

 

10번중에 한번만 정상 작동 합니다. 

 

쿼리정의에서 SQL 검증 정상 입니다." 

라벨 출력,"안녕하세요 

궁금한 사항이 있어서 문의드립니다. 

 

혹시 리포트툴 기능중에서 mirror 기능이 있을까요? 

현재 왼쪽에서 오른쪽으로 라벨이 출력되는데, 

오른쪽에서 왼쪽 순으로 출력을 하고 싶습니다. 

방법이 있을까요?" 

라벨 출력,"추가 질문이 있습니다 

 

혹시 값을 반대로 나오게 할수있나요?(mirror 기능) 

답변 부탁드립니다! 

 

 

안녕하세요 

궁금한 사항이 있어서 문의드립니다. 

 

혹시 리포트툴 기능중에서 mirror 기능이 있을까요? 

현재 왼쪽에서 오른쪽으로 라벨이 출력되는데, 

오른쪽에서 왼쪽 순으로 출력을 하고 싶습니다. 

방법이 있을까요?" 

라벨 출력,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

라벨 진행방향을 변경하는 기능은 제공하고 있지 않습니다. 

라벨 간격/진행방향 창에서 좌우, 상하만 선택 가능합니다. 

 

 

 

 

추가 질문이 있습니다 

 

혹시 값을 반대로 나오게 할수있나요?(mirror 기능) 

답변 부탁드립니다! 

 



 

안녕하세요 

궁금한 사항이 있어서 문의드립니다. 

 

혹시 리포트툴 기능중에서 mirror 기능이 있을까요? 

현재 왼쪽에서 오른쪽으로 라벨이 출력되는데, 

오른쪽에서 왼쪽 순으로 출력을 하고 싶습니다. 

방법이 있을까요?" 

안녕하세요. 엑셀시트관련 문의입니다.,"안녕하세요. 현재 레포트 디자이너 6.0 버전으로 개발중인데요 

 

다름이 아니라 레포트 엑셀 변환시 각 페이지를 각 시트에 변환하고 싶은데 

 

관련 내용을 찾아보니 2005년도 자료밖에 못찾았습니다 그 당시에는 안된것 같던데 

 

현재는 기능이 구현되었는지 궁금합니다..." 

안녕하세요. 엑셀시트관련 문의입니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 /rexportopt [1] 으로 

Microsoft Excel 파일로 저장시, 각각의 페이지를 별도의 sheet로 저장 합니다. 

파라미터 /rexportopt에 대한 자세한 설명 및 제약사항은 

매뉴얼 또는 에디터 도움말(F1)을 참고 부탁드립니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 현재 레포트 디자이너 6.0 버전으로 개발중인데요 

 

다름이 아니라 레포트 엑셀 변환시 각 페이지를 각 시트에 변환하고 싶은데 

 

관련 내용을 찾아보니 2005년도 자료밖에 못찾았습니다 그 당시에는 안된것 같던데 

 

현재는 기능이 구현되었는지 궁금합니다..." 

[ERS-18000]에러 관련 문의,"출력물 실행시 아래와 같은 에러가 납니다. 

 

원인과 해결법을 알고 싶습니다. 

 

답변부탁드립니다. 

 

 

 

[2020-02-27 09:23:02.996][ERROR][m2soft.ers.common.log.logger.Log.error(Log.java:34)][20200227092302915] 

m2soft.ers.report.core.RDException: [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니

다.(com.lowagie.text.ExceptionConverter) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:60) 



at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:39) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:22) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:87) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:57) 

Caused by: ExceptionConverter: java.io.IOException: A file, file system or message queue is no longer available." 

[ERS-18000]에러 관련 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

출력물 실행시 아래와 같은 에러가 납니다. 

 

원인과 해결법을 알고 싶습니다. 

 

답변부탁드립니다. 

 

 

 

[2020-02-27 09:23:02.996][ERROR][m2soft.ers.common.log.logger.Log.error(Log.java:34)][20200227092302915] 

m2soft.ers.report.core.RDException: [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니

다.(com.lowagie.text.ExceptionConverter) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:60) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:39) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:22) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:87) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:57) 

Caused by: ExceptionConverter: java.io.IOException: A file, file system or message queue is no longer available." 

레포트 연속출력 문의입니다.,레포트 연속출력 문의입니다. 

레포트 연속출력 문의입니다.," 

레포트 연속출력 문의입니다. 

 

/rv P_PERNR[90070577] P_PROYR[2020] P_TITLE[사원 승격 응시원] P_ZPROGUBUN[E] P_HOSTIP[51.2.30.172] 

P_HOSTPORT[7009] 

 

위의 파라미터를 입력 했을때 각각의 페이지가 아닌 

연속된 화면으로 보고 싶습니다." 

레포트 연속출력 문의입니다.," 

 

레포트 연속출력 문의입니다. 

 



/rv P_PERNR[90070577] P_PROYR[2020] P_TITLE[사원 승격 응시원] P_ZPROGUBUN[E] P_HOSTIP[51.2.30.172] 

P_HOSTPORT[7009] 

 

위의 파라미터를 입력 했을때 각각의 페이지가 아닌 

연속된 화면으로 보고 싶습니다." 

레포트 연속출력 문의입니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

레포트 연속출력 문의입니다. 

 

/rv P_PERNR[90070577] P_PROYR[2020] P_TITLE[사원 승격 응시원] P_ZPROGUBUN[E] P_HOSTIP[51.2.30.172] 

P_HOSTPORT[7009] 

 

위의 파라미터를 입력 했을때 각각의 페이지가 아닌 

연속된 화면으로 보고 싶습니다." 

반복을 행단위가아니라 표 단위로 하는방법 문의 드립니다.,"안녕하세요. 

 

반복을 행 단위가 아니라 표 단위로 하는 방법을 좀 알고 싶습니다. 

 

첨부된 파일의 4, 5번째 페이지의 표가 데이터당 반복 (test.txt 에 2건씩 있음) 되게 하고 싶은데요 

 

하는방법을 못찾아서 문의 드립니다. 

 

조언 좀 부탁드립니다. 

 

 

" 

반복을 행단위가아니라 표 단위로 하는방법 문의 드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

 



반복을 행 단위가 아니라 표 단위로 하는 방법을 좀 알고 싶습니다. 

 

첨부된 파일의 4, 5번째 페이지의 표가 데이터당 반복 (test.txt 에 2건씩 있음) 되게 하고 싶은데요 

 

하는방법을 못찾아서 문의 드립니다. 

 

조언 좀 부탁드립니다. 

 

 

" 

특정목록 데이터가 안보이는경우,"안녕하세요. RD로 작업중 하나 문의 드립니다. 

 

인사기록카드 샘플을 보고 FILE 포맷으로 작업을 해보던중에 

 

첨부한 화면 및 데이터를 미리보기로 띄우면 page1 에 목록이 나오지가 않습니다. (2페이지와, 3페이지는 정상으

로 나옴, 4,5페이지는 아직 미설정) 

 

화면 구성은 젤 상단에 결재자 목록이 나와야 하고 

 

그 밑으로 마스터 데이터와 목록들이 추가로 나열 되어야 합니다. 

 

그래서 기본필드에 마스터성 필드를 정의하고 서브페이지1에 결재자 필드, 

 

서브페이지2에는 마스터 데이터만 사용할거라 임의로 아무 필드나 정의 하였습니다. 

(서브페이지3,4, 5는 이 부분에서 막혀서 아직 미설정) 

 

조언 좀 부탁드립니다. 

 

" 

특정목록 데이터가 안보이는경우,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

파일 접속의 경우 서브페이지는 //EOR//, 데이터는 필드 구분에서 설정하신 대로 구분됩니다. 

첨부파일 확인해보니 기본필드와 서브페이지필드 사이에 //EOR//이 있는 것을 확인할 수 있었습니다. 

 

아래와 같이 해당 //EOR//을 없앤 후 조회 시 데이터를 확인할 수 있었습니다. 

기타경비 신청의 件^^회계)회계파트^^ezadmin01_test^^ 

aa1^^ezadmin01_^^part1^^fin1^^2020-02-11 14:54^^12^^34^^ 

aa2^^ezadmin02_^^part2^^fin2^^2020-02-11 14:54^^12^^33^^ 

//EOR// 

 

추가적인 문의사항은 기술 지원 콜센터로 문의하시기 바랍니다. 

(단, 유지 보수 계약 여부에 따라 기술 지원이 제한될 수 있음.) 

 

 



 

 

안녕하세요. RD로 작업중 하나 문의 드립니다. 

 

인사기록카드 샘플을 보고 FILE 포맷으로 작업을 해보던중에 

 

첨부한 화면 및 데이터를 미리보기로 띄우면 page1 에 목록이 나오지가 않습니다. (2페이지와, 3페이지는 정상으

로 나옴, 4,5페이지는 아직 미설정) 

 

화면 구성은 젤 상단에 결재자 목록이 나와야 하고 

 

그 밑으로 마스터 데이터와 목록들이 추가로 나열 되어야 합니다. 

 

그래서 기본필드에 마스터성 필드를 정의하고 서브페이지1에 결재자 필드, 

 

서브페이지2에는 마스터 데이터만 사용할거라 임의로 아무 필드나 정의 하였습니다. 

(서브페이지3,4, 5는 이 부분에서 막혀서 아직 미설정) 

 

조언 좀 부탁드립니다. 

 

" 

특정목록 데이터가 안보이는경우," 잘 됩니다! 

 

안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

파일 접속의 경우 서브페이지는 //EOR//, 데이터는 필드 구분에서 설정하신 대로 구분됩니다. 

첨부파일 확인해보니 기본필드와 서브페이지필드 사이에 //EOR//이 있는 것을 확인할 수 있었습니다. 

 

아래와 같이 해당 //EOR//을 없앤 후 조회 시 데이터를 확인할 수 있었습니다. 

기타경비 신청의 件^^회계)회계파트^^ezadmin01_test^^ 

aa1^^ezadmin01_^^part1^^fin1^^2020-02-11 14:54^^12^^34^^ 

aa2^^ezadmin02_^^part2^^fin2^^2020-02-11 14:54^^12^^33^^ 

//EOR// 

 

추가적인 문의사항은 기술 지원 콜센터로 문의하시기 바랍니다. 

(단, 유지 보수 계약 여부에 따라 기술 지원이 제한될 수 있음.) 

 

 

 

 

안녕하세요. RD로 작업중 하나 문의 드립니다. 

 

인사기록카드 샘플을 보고 FILE 포맷으로 작업을 해보던중에 

 



첨부한 화면 및 데이터를 미리보기로 띄우면 page1 에 목록이 나오지가 않습니다. (2페이지와, 3페이지는 정상으

로 나옴, 4,5페이지는 아직 미설정) 

 

화면 구성은 젤 상단에 결재자 목록이 나와야 하고 

 

그 밑으로 마스터 데이터와 목록들이 추가로 나열 되어야 합니다. 

 

그래서 기본필드에 마스터성 필드를 정의하고 서브페이지1에 결재자 필드, 

 

서브페이지2에는 마스터 데이터만 사용할거라 임의로 아무 필드나 정의 하였습니다. 

(서브페이지3,4, 5는 이 부분에서 막혀서 아직 미설정) 

 

조언 좀 부탁드립니다. 

 

" 

스크립트 편집기능 관련 해서 문의 드립니다.,"안녕하세요? 

 

보내주신 매뉴얼을 참고하여 스크립트를 편집하려고 합니다. 

 

매뉴얼 상에는 [데이터소스] - [스크립트] 기능을 이용하여 스크립트 편집이 가능하다고 하는데, 

현재 제가 가진 Report Designer 에는 해당 기능이 보이지 않아서 문의 드립니다. 

 

모드를 변경해야 하는 것인지 확인해 주세요." 

스크립트 편집기능 관련 해서 문의 드립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

새문서를 만들 때 스크립트 사용에 체크해주셔야 사용가능한 부분입니다. 

해당 부분이 체크되어 있는지 확인 부탁드립니다. 

 

 

 

 

 

안녕하세요? 

 

보내주신 매뉴얼을 참고하여 스크립트를 편집하려고 합니다. 

 

매뉴얼 상에는 [데이터소스] - [스크립트] 기능을 이용하여 스크립트 편집이 가능하다고 하는데, 

현재 제가 가진 Report Designer 에는 해당 기능이 보이지 않아서 문의 드립니다. 

 

모드를 변경해야 하는 것인지 확인해 주세요." 

동적 셀 변화 가능한가요?,"첨부문서를 보시면 제가 특정 플래그값을 줘서 

예비인원인 경우 셀 높이를 2배로 늘려서 성명 다음줄에 (예비인원) 으로 표기를 하고, 

예비인원이 아니면 셀 높이는 글자에 맞춘 후 성명만 표기하고 싶은데 방법이 없을까요? 

 



동적으로 셀 높이를 조정할수있는지.. ? 

아니면 조건에 따라서 특정 셀을 출력안되게 할수 있는지 궁금합니다." 

참고로 Report Designer 5.0 사용 중입니다.,"참고로 report designer 5.0 사용 중 입니다. 

 

 

첨부문서를 보시면 제가 특정 플래그값을 줘서 

예비인원인 경우 셀 높이를 2배로 늘려서 성명 다음줄에 (예비인원) 으로 표기를 하고, 

예비인원이 아니면 셀 높이는 글자에 맞춘 후 성명만 표기하고 싶은데 방법이 없을까요? 

 

동적으로 셀 높이를 조정할수있는지.. ? 

아니면 조건에 따라서 특정 셀을 출력안되게 할수 있는지 궁금합니다." 

참고로 Report Designer 5.0 사용 중입니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항은 반복부일 때, 텍스트 상자속성에서 

셀크기 고정 해제 후 메모객체 설정하신다면 

데이터의 길이에 따라 표의 셀로 길이가 늘어날 수는 있으나, 

작게 줄이거나 가로길이가 가변적으로 변경하는 기능은 지원하지 않습니다. 

 

추가적으로, 요약함수(IIF(), DELETEROW( ), DELETECOLUMN())를 사용하여 

조건에 따라 특정 행 또는 열을 삭제하는 것만 가능합니다. 

 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

참고로 report designer 5.0 사용 중 입니다. 

 

 

첨부문서를 보시면 제가 특정 플래그값을 줘서 

예비인원인 경우 셀 높이를 2배로 늘려서 성명 다음줄에 (예비인원) 으로 표기를 하고, 

예비인원이 아니면 셀 높이는 글자에 맞춘 후 성명만 표기하고 싶은데 방법이 없을까요? 

 

동적으로 셀 높이를 조정할수있는지.. ? 

아니면 조건에 따라서 특정 셀을 출력안되게 할수 있는지 궁금합니다." 

텍스트상자 파라미터 관련 질문입니다.,Report Designer에서 작업한 mrd 파일을 웹 연동으로 열었을 때 정상적으

로 나오는 텍스트가 엑셀로 다운로드 하면 짤리는 문제가 발생했습니다. Report Designer에서 하나의 텍스트 상

자에 파라미터와 특정 텍스트를 한번에 입력할 수 있는 방법이 있는 지 궁금합니다. 

텍스트상자 파라미터 관련 질문입니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 



 

 

 

 

Report Designer에서 작업한 mrd 파일을 웹 연동으로 열었을 때 정상적으로 나오는 텍스트가 엑셀로 다운로드 

하면 짤리는 문제가 발생했습니다. Report Designer에서 하나의 텍스트 상자에 파라미터와 특정 텍스트를 한번에 

입력할 수 있는 방법이 있는 지 궁금합니다." 

페이지 출력 문의,"페이지 출력시 파라미터나 쿼리같은 특정조건이 아닌 해당 페이지의 페이지가 짝수나 홀수인

경우에만 출력이 되게 할수 있나요? 

 

- 총 10페이지면 1~7페이지, 9~10페이지는 자동으로 나오고 8페이지는 현재 페이지가 짝수인경우 안나오게 할 

수 있는지 궁금합니다." 

페이지 출력 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

맞추기-서브페이지 출력조건에서 출력 조건식을 지정해주어야 합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

페이지 출력시 파라미터나 쿼리같은 특정조건이 아닌 해당 페이지의 페이지가 짝수나 홀수인경우에만 출력이 되

게 할수 있나요? 

 

- 총 10페이지면 1~7페이지, 9~10페이지는 자동으로 나오고 8페이지는 현재 페이지가 짝수인경우 안나오게 할 

수 있는지 궁금합니다." 

첫페이지와 두번째이후 페이지의 표의 위치변경 문의,"안녕하세요 

crowinx report 를 처음써보는 개발자 입니다. 

문의 할 것이 있어 글롤립니다. 

 

문의 내용은 첫 페이지의 특정 객체를 두번째 페이지에선 안보이도록 처리했는데 그 공간만큼 

아래의 표 부분이 올라와서 공백을 채울수 있는 방법이 궁금합니다. 

 

첨부파일에 보면 어떤식으로 출력되는지 알수 있습니다. 

 

그럼 수고하세요." 

첫페이지와 두번째이후 페이지의 표의 위치변경 문의,"자체 해결 했습니다. 

본문개체속성의 

두번째 페이지부터 위치변경 에 체크하고 처리했습니다. 

수고하세요. 

 

 

안녕하세요 

crowinx report 를 처음써보는 개발자 입니다. 



문의 할 것이 있어 글롤립니다. 

 

문의 내용은 첫 페이지의 특정 객체를 두번째 페이지에선 안보이도록 처리했는데 그 공간만큼 

아래의 표 부분이 올라와서 공백을 채울수 있는 방법이 궁금합니다. 

 

첨부파일에 보면 어떤식으로 출력되는지 알수 있습니다. 

 

그럼 수고하세요." 

윈도우10 업데이트 이후 RD에서 파일 Open이 되지 않는 현상,"윈도우10에서 버전 업데이트 이후 Report 

Designer에서 Report 오픈 시, 파일 자체가 열리지 않습니다.(응답없음현상) 관련해서 어떤 업데이트를 제거하면 

되는지, 조치방법이 없는지 확인 부탁 드립니다." 

윈도우10 업데이트 이후 RD에서 파일 Open이 되지 않는 현상,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

윈도우10에서 버전 업데이트 이후 Report Designer에서 Report 오픈 시, 파일 자체가 열리지 않습니다.(응답없음

현상) 관련해서 어떤 업데이트를 제거하면 되는지, 조치방법이 없는지 확인 부탁 드립니다." 

특정 PC 출력오류,"windows10을 설치한 이후 

일부 PC에서 첨부한 파일과 같은 에러메세지가 출력됩니다. 

 

뷰어 Crownix Report Viewer 6.0u(6.3.4.266) 사용하고있습니다." 

특정 PC 출력오류,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

 

 

windows10을 설치한 이후 

일부 PC에서 첨부한 파일과 같은 에러메세지가 출력됩니다. 

 

뷰어 Crownix Report Viewer 6.0u(6.3.4.266) 사용하고있습니다." 

특정 pc RD 출력 에러,"특정 pc 에서 위와 같은 증상을 보이고 있습니다 

 

어떤 부분을 설정해 줘야 하나요? > 



 

확인 부탁 드립니다." 

특정 pc RD 출력 에러,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

뷰어가 설치되어 있지 않은 것으로 보여집니다만, 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

특정 pc 에서 위와 같은 증상을 보이고 있습니다 

 

어떤 부분을 설정해 줘야 하나요? > 

 

확인 부탁 드립니다." 

엑셀 파일 저장 시 상단 오류,"안녕하세요. 

엑셀 저장 옵션 문의 드립니다. 

1. 경로 : 맞추기 > 엑셀 저장 옵션 > 엑셀 파일로 저장 시 > 처음 한 번만 저장 

2. 문의 : Report Designer 내에서 해당 옵션을 선택하고 테스트 시 엑셀 파일 저장하면 상단 테이블 제목컬럼이 

한 번만 확인됩니다. (정상) 

그러나, 실제 서버에 배포하면 적용이 되지 않습니다. 

그리고 다시 Report Designer에서 해당 옵션을 확인하면 체크가 되어 있지 않습니다. 

확인 부탁 드립니다." 

엑셀 파일 저장 시 상단 오류,"안녕하십니까 엠투소프트입니다 

 

문의주신기능은 모달리스 방식으로, 

엑셀저장옵션 - 원하는 객체를 선택 후, 체크박스 옵션 선택, 적용 확인 순으로 지정해주시면됩니다 

 

감사합니다 

 

 

안녕하세요. 

엑셀 저장 옵션 문의 드립니다. 

1. 경로 : 맞추기 > 엑셀 저장 옵션 > 엑셀 파일로 저장 시 > 처음 한 번만 저장 

2. 문의 : Report Designer 내에서 해당 옵션을 선택하고 테스트 시 엑셀 파일 저장하면 상단 테이블 제목컬럼이 

한 번만 확인됩니다. (정상) 

그러나, 실제 서버에 배포하면 적용이 되지 않습니다. 

그리고 다시 Report Designer에서 해당 옵션을 확인하면 체크가 되어 있지 않습니다. 

확인 부탁 드립니다." 

엑셀다운로드 에러와 엑셀변환시 배경색 문의,"ers server version 6.4.2.237 

 

현재 크로닉스 웹버전 개발 중인데 



 

1. 일부 엑셀다운로드 변환시 

[ERS-12103] 보고서 저장 중에 오류가 발생했습니다.(null) 

이런 메세지가 발생합니다. 

 

아래는 에러 로그입니다. 

 

[2020-02-18 

11:19:37.711][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:42)]m2soft.ers.report.

core.RDException: [ERS-12103] 보고서 저장 중에 오류가 발생했습니다.(null) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.saveAsFile(MultiViewer.java:490) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.export(MultiViewer.java:54) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.export(ExportHandler.java:100) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.process(ExportHandler.java:50) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:85) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:55) 

Caused by: java.lang.reflect.InvocationTargetException 

at sun.reflect.GeneratedMethodAccessor85.invoke(Unknown Source) 

at sun.reflect.DelegatingMethodAccessorImpl.invoke(DelegatingMethodAccessorImpl.java:43) 

at java.lang.reflect.Method.invoke(Method.java:606) 

at m2soft.javard.mrd.SaveExcelFile._SaveExcelFile(SaveExcelFile.java:627) 

at m2soft.javard.export.XLSExporter.process(XLSExporter.java:34) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.saveExportFile(ReportGenerator.java:15676) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.saveExportFile(ReportGenerator.java:15609) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.saveExportFile(ReportGenerator.java:15604) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._SaveFile(ReportGenerator.java:3636) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._SaveFile(ReportGenerator.java:3594) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._SaveAsFile(ReportGenerator.java:3207) 

at m2soft.javard.mrd.ReportController.saveAsFile(ReportController.java:996) 

at m2soft.javard.gui.RdCtrl.SaveAsXlsFile(RdCtrl.java:157) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.saveAsFile(MultiViewer.java:415) 

... 5 more 

Caused by: java.lang.IllegalStateException: The maximum number of cell styles was exceeded. You can define up to 

4000 styles in a .xls workbook 

at org.apache.poi.hssf.usermodel.HSSFWorkbook.createCellStyle(HSSFWorkbook.java:1216) 

at org.apache.poi.hssf.usermodel.HSSFWorkbook.createCellStyle(HSSFWorkbook.java:101) 

... 19 more 

 

2. 엑셀 다운로드가 되는 파일의 결과물을 보면 

회색 배경색이 적용되지 않습니다. 

mrd 파일에서 지정한 회색은 파일로 첨부했으니 참고부탁드립니다. 

참고로 /rxlsxdefault [1] 이 파라메터를 사용해봐도 똑같았었습니다. 

 

3. 그 외 에러들 



[ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(java.lang.Exception) 

[2020-02-18 

11:18:13.044][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:42)]m2soft.ers.report.

core.RDException: [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(java.lang.Exception) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:58) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:35) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:21) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:85) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:55) 

Caused by: java.lang.Exception: FileOpen Failed 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openSingleDocument(MMLExporter.java:123) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:92) 

at m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:29) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:12158) 

at m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3361) 

at m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:828) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processSingleReport(MultiViewerForHtml5.java:144) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:50) 

... 4 more 

 

4. [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(org.apache.catalina.connector.ClientAbortException) 

[2020-02-18 

10:52:42.439][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:42)]m2soft.ers.report.

core.RDException: [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니

다.(org.apache.catalina.connector.ClientAbortException) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:58) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:35) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:21) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:85) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:55) 

Caused by: ClientAbortException: java.net.SocketException: 파이프가 깨어짐 

at org.apache.catalina.connector.OutputBuffer.realWriteBytes(OutputBuffer.java:413) 

at org.apache.tomcat.util.buf.ByteChunk.flushBuffer(ByteChunk.java:480) 

at org.apache.tomcat.util.buf.ByteChunk.append(ByteChunk.java:366) 

at org.apache.catalina.connector.OutputBuffer.writeBytes(OutputBuffer.java:438) 

at org.apache.catalina.connector.OutputBuffer.write(OutputBuffer.java:426) 

at org.apache.catalina.connector.CoyoteOutputStream.write(CoyoteOutputStream.java:91) 

at java.io.BufferedOutputStream.flushBuffer(BufferedOutputStream.java:82) 

at java.io.BufferedOutputStream.write(BufferedOutputStream.java:126) 

at sun.nio.cs.StreamEncoder.writeBytes(StreamEncoder.java:221) 

at sun.nio.cs.StreamEncoder.implWrite(StreamEncoder.java:282) 

at sun.nio.cs.StreamEncoder.write(StreamEncoder.java:125) 

at sun.nio.cs.StreamEncoder.write(StreamEncoder.java:135) 

at java.io.OutputStreamWriter.write(OutputStreamWriter.java:220) 



at java.io.Writer.write(Writer.java:157) 

at m2soft.javard.util.MmlWriter.writeAttribute(MmlWriter.java:70) 

at m2soft.javard.model.KObject.writeMmlLineAttr(KObject.java:1321) 

at m2soft.javard.object.TblLine.writeMml(TblLine.java:971) 

at m2soft.javard.object.TblLine.writeMml(TblLine.java:874) 

at m2soft.javard.object.Table.writeMml(Table.java:7940) 

at m2soft.javard.mrd.KPageMap.writeMmlPage(KPageMap.java:10974) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.writePage(MMLExporter.java:207) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.processReportDone(ReportGenerator.java:870) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._AbortReport(ReportGenerator.java:11694) 

at m2soft.javard.mrd.ReportController.openFile(ReportController.java:508) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openSingleDocument(MMLExporter.java:121) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:92) 

at m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:29) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:12158) 

at m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3361) 

at m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:828) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processSingleReport(MultiViewerForHtml5.java:144) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:50) 

... 4 more 

Caused by: java.net.SocketException: 파이프가 깨어짐 

at java.net.SocketOutputStream.socketWrite0(Native Method) 

at java.net.SocketOutputStream.socketWrite(SocketOutputStream.java:113) 

at java.net.SocketOutputStream.write(SocketOutputStream.java:159) 

at org.apache.coyote.ajp.AjpProcessor.output(AjpProcessor.java:302) 

at org.apache.coyote.ajp.AbstractAjpProcessor$SocketOutputBuffer.doWrite(AbstractAjpProcessor.java:1190) 

at org.apache.coyote.Response.doWrite(Response.java:517) 

at org.apache.catalina.connector.OutputBuffer.realWriteBytes(OutputBuffer.java:408) 

... 35 more 

 

5. [ERS-12103] 보고서 저장 중에 오류가 발생했습니다.(null) 

[2020-02-18 

10:44:28.775][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:42)]m2soft.ers.report.

core.RDException: [ERS-12103] 보고서 저장 중에 오류가 발생했습니다.(null) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.saveAsFile(MultiViewer.java:490) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.export(MultiViewer.java:54) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.export(ExportHandler.java:100) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.process(ExportHandler.java:50) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:85) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:55) 

Caused by: java.lang.reflect.InvocationTargetException 

at sun.reflect.GeneratedMethodAccessor85.invoke(Unknown Source) 

at sun.reflect.DelegatingMethodAccessorImpl.invoke(DelegatingMethodAccessorImpl.java:43) 

at java.lang.reflect.Method.invoke(Method.java:606) 



at m2soft.javard.mrd.SaveExcelFile._SaveExcelFile(SaveExcelFile.java:627) 

at m2soft.javard.export.XLSExporter.process(XLSExporter.java:34) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.saveExportFile(ReportGenerator.java:15676) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.saveExportFile(ReportGenerator.java:15609) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.saveExportFile(ReportGenerator.java:15604) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._SaveFile(ReportGenerator.java:3636) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._SaveFile(ReportGenerator.java:3594) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._SaveAsFile(ReportGenerator.java:3207) 

at m2soft.javard.mrd.ReportController.saveAsFile(ReportController.java:996) 

at m2soft.javard.gui.RdCtrl.SaveAsXlsFile(RdCtrl.java:157) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.saveAsFile(MultiViewer.java:415) 

... 5 more 

Caused by: java.lang.IllegalStateException: The maximum number of cell styles was exceeded. You can define up to 

4000 styles in a .xls workbook 

at org.apache.poi.hssf.usermodel.HSSFWorkbook.createCellStyle(HSSFWorkbook.java:1216) 

at org.apache.poi.hssf.usermodel.HSSFWorkbook.createCellStyle(HSSFWorkbook.java:101) 

... 19 more" 

엑셀다운로드 에러와 엑셀변환시 배경색 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

ers server version 6.4.2.237 

 

현재 크로닉스 웹버전 개발 중인데 

 

1. 일부 엑셀다운로드 변환시 

[ERS-12103] 보고서 저장 중에 오류가 발생했습니다.(null) 

이런 메세지가 발생합니다. 

 

아래는 에러 로그입니다. 

 

[2020-02-18 

11:19:37.711][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:42)]m2soft.ers.report.

core.RDException: [ERS-12103] 보고서 저장 중에 오류가 발생했습니다.(null) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.saveAsFile(MultiViewer.java:490) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.export(MultiViewer.java:54) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.export(ExportHandler.java:100) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.process(ExportHandler.java:50) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:85) 



at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:55) 

Caused by: java.lang.reflect.InvocationTargetException 

at sun.reflect.GeneratedMethodAccessor85.invoke(Unknown Source) 

at sun.reflect.DelegatingMethodAccessorImpl.invoke(DelegatingMethodAccessorImpl.java:43) 

at java.lang.reflect.Method.invoke(Method.java:606) 

at m2soft.javard.mrd.SaveExcelFile._SaveExcelFile(SaveExcelFile.java:627) 

at m2soft.javard.export.XLSExporter.process(XLSExporter.java:34) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.saveExportFile(ReportGenerator.java:15676) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.saveExportFile(ReportGenerator.java:15609) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.saveExportFile(ReportGenerator.java:15604) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._SaveFile(ReportGenerator.java:3636) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._SaveFile(ReportGenerator.java:3594) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._SaveAsFile(ReportGenerator.java:3207) 

at m2soft.javard.mrd.ReportController.saveAsFile(ReportController.java:996) 

at m2soft.javard.gui.RdCtrl.SaveAsXlsFile(RdCtrl.java:157) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.saveAsFile(MultiViewer.java:415) 

... 5 more 

Caused by: java.lang.IllegalStateException: The maximum number of cell styles was exceeded. You can define up to 

4000 styles in a .xls workbook 

at org.apache.poi.hssf.usermodel.HSSFWorkbook.createCellStyle(HSSFWorkbook.java:1216) 

at org.apache.poi.hssf.usermodel.HSSFWorkbook.createCellStyle(HSSFWorkbook.java:101) 

... 19 more 

 

2. 엑셀 다운로드가 되는 파일의 결과물을 보면 

회색 배경색이 적용되지 않습니다. 

mrd 파일에서 지정한 회색은 파일로 첨부했으니 참고부탁드립니다. 

참고로 /rxlsxdefault [1] 이 파라메터를 사용해봐도 똑같았었습니다. 

 

3. 그 외 에러들 

[ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(java.lang.Exception) 

[2020-02-18 

11:18:13.044][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:42)]m2soft.ers.report.

core.RDException: [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(java.lang.Exception) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:58) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:35) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:21) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:85) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:55) 

Caused by: java.lang.Exception: FileOpen Failed 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openSingleDocument(MMLExporter.java:123) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:92) 

at m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:29) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:12158) 

at m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3361) 



at m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:828) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processSingleReport(MultiViewerForHtml5.java:144) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:50) 

... 4 more 

 

4. [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니다.(org.apache.catalina.connector.ClientAbortException) 

[2020-02-18 

10:52:42.439][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:42)]m2soft.ers.report.

core.RDException: [ERS-18000] 요청한 문서를 실행하는데 실패했습니

다.(org.apache.catalina.connector.ClientAbortException) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:58) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.report(Html5SingleRequestHandler.java:35) 

at m2soft.ers.handler.html5.Html5SingleRequestHandler.process(Html5SingleRequestHandler.java:21) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:85) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:55) 

Caused by: ClientAbortException: java.net.SocketException: 파이프가 깨어짐 

at org.apache.catalina.connector.OutputBuffer.realWriteBytes(OutputBuffer.java:413) 

at org.apache.tomcat.util.buf.ByteChunk.flushBuffer(ByteChunk.java:480) 

at org.apache.tomcat.util.buf.ByteChunk.append(ByteChunk.java:366) 

at org.apache.catalina.connector.OutputBuffer.writeBytes(OutputBuffer.java:438) 

at org.apache.catalina.connector.OutputBuffer.write(OutputBuffer.java:426) 

at org.apache.catalina.connector.CoyoteOutputStream.write(CoyoteOutputStream.java:91) 

at java.io.BufferedOutputStream.flushBuffer(BufferedOutputStream.java:82) 

at java.io.BufferedOutputStream.write(BufferedOutputStream.java:126) 

at sun.nio.cs.StreamEncoder.writeBytes(StreamEncoder.java:221) 

at sun.nio.cs.StreamEncoder.implWrite(StreamEncoder.java:282) 

at sun.nio.cs.StreamEncoder.write(StreamEncoder.java:125) 

at sun.nio.cs.StreamEncoder.write(StreamEncoder.java:135) 

at java.io.OutputStreamWriter.write(OutputStreamWriter.java:220) 

at java.io.Writer.write(Writer.java:157) 

at m2soft.javard.util.MmlWriter.writeAttribute(MmlWriter.java:70) 

at m2soft.javard.model.KObject.writeMmlLineAttr(KObject.java:1321) 

at m2soft.javard.object.TblLine.writeMml(TblLine.java:971) 

at m2soft.javard.object.TblLine.writeMml(TblLine.java:874) 

at m2soft.javard.object.Table.writeMml(Table.java:7940) 

at m2soft.javard.mrd.KPageMap.writeMmlPage(KPageMap.java:10974) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.writePage(MMLExporter.java:207) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.processReportDone(ReportGenerator.java:870) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._AbortReport(ReportGenerator.java:11694) 

at m2soft.javard.mrd.ReportController.openFile(ReportController.java:508) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openSingleDocument(MMLExporter.java:121) 

at m2soft.javard.export.MMLExporter.openDocument(MMLExporter.java:92) 

at m2soft.javard.export.StreamExporter.open(StreamExporter.java:29) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.writeStream(ReportGenerator.java:12158) 



at m2soft.javard.mrd.ReportController.writeMmlDocument(ReportController.java:3361) 

at m2soft.javard.gui.RdCtrl.writeMmlDocument(RdCtrl.java:828) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.processSingleReport(MultiViewerForHtml5.java:144) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewerForHtml5.reportSingleRequest(MultiViewerForHtml5.java:50) 

... 4 more 

Caused by: java.net.SocketException: 파이프가 깨어짐 

at java.net.SocketOutputStream.socketWrite0(Native Method) 

at java.net.SocketOutputStream.socketWrite(SocketOutputStream.java:113) 

at java.net.SocketOutputStream.write(SocketOutputStream.java:159) 

at org.apache.coyote.ajp.AjpProcessor.output(AjpProcessor.java:302) 

at org.apache.coyote.ajp.AbstractAjpProcessor$SocketOutputBuffer.doWrite(AbstractAjpProcessor.java:1190) 

at org.apache.coyote.Response.doWrite(Response.java:517) 

at org.apache.catalina.connector.OutputBuffer.realWriteBytes(OutputBuffer.java:408) 

... 35 more 

 

5. [ERS-12103] 보고서 저장 중에 오류가 발생했습니다.(null) 

[2020-02-18 

10:44:28.775][ERROR][m2soft.ers.report.core.executer.ResultHandler.error(ResultHandler.java:42)]m2soft.ers.report.

core.RDException: [ERS-12103] 보고서 저장 중에 오류가 발생했습니다.(null) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.saveAsFile(MultiViewer.java:490) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.export(MultiViewer.java:54) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.export(ExportHandler.java:100) 

at m2soft.ers.report.core.handler.ExportHandler.process(ExportHandler.java:50) 

at m2soft.ers.report.core.handler.HandlerSet.process(HandlerSet.java:85) 

at m2soft.ers.report.core.executer.Executer.run(Executer.java:55) 

Caused by: java.lang.reflect.InvocationTargetException 

at sun.reflect.GeneratedMethodAccessor85.invoke(Unknown Source) 

at sun.reflect.DelegatingMethodAccessorImpl.invoke(DelegatingMethodAccessorImpl.java:43) 

at java.lang.reflect.Method.invoke(Method.java:606) 

at m2soft.javard.mrd.SaveExcelFile._SaveExcelFile(SaveExcelFile.java:627) 

at m2soft.javard.export.XLSExporter.process(XLSExporter.java:34) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.saveExportFile(ReportGenerator.java:15676) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.saveExportFile(ReportGenerator.java:15609) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator.saveExportFile(ReportGenerator.java:15604) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._SaveFile(ReportGenerator.java:3636) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._SaveFile(ReportGenerator.java:3594) 

at m2soft.javard.mrd.ReportGenerator._SaveAsFile(ReportGenerator.java:3207) 

at m2soft.javard.mrd.ReportController.saveAsFile(ReportController.java:996) 

at m2soft.javard.gui.RdCtrl.SaveAsXlsFile(RdCtrl.java:157) 

at m2soft.ers.report.core.viewer.MultiViewer.saveAsFile(MultiViewer.java:415) 

... 5 more 

Caused by: java.lang.IllegalStateException: The maximum number of cell styles was exceeded. You can define up to 

4000 styles in a .xls workbook 

at org.apache.poi.hssf.usermodel.HSSFWorkbook.createCellStyle(HSSFWorkbook.java:1216) 



at org.apache.poi.hssf.usermodel.HSSFWorkbook.createCellStyle(HSSFWorkbook.java:101) 

... 19 more" 

프로시저 수정했는데 파라미터에는 반영 안됨,"예를들어서 A라는 조회프로시저를 처음 생성할 때 

 

@A @B, @C 

이렇게 파라미터 세개로 설정하고 mrd파일과 연결하였는데, 이 후에 

 

@A, @B, @C, @D, @E 

와 같이 파라미터가 두개가 늘어나게 프로시저가 수정되었습니다. 

 

그런데 레포트디자이너에서 해당 mrd파일을 열어보면 수정 전 파라미터인 

@A @B, @C 만 보이는데, 초기화를 눌러도 안되고 서버재시작, 디비재접속을 해도 

수정된 파라미터는 안보입니다. 

 

똑같지만 이름만 다르게 A2라는 프로시저를 생성하면 그제서야 

@A, @B, @C, @D, @E 파라미터 다섯개가 전부 보이는데, 이럴때 어떻게 해야되나요? 

이전에 불러온 프로시저 정보를 삭제하는 방법은 없나요? 

 

답변기다리겠습니다. 

" 

프로시저 수정했는데 파라미터에는 반영 안됨,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

예를들어서 A라는 조회프로시저를 처음 생성할 때 

 

@A @B, @C 

이렇게 파라미터 세개로 설정하고 mrd파일과 연결하였는데, 이 후에 

 

@A, @B, @C, @D, @E 

와 같이 파라미터가 두개가 늘어나게 프로시저가 수정되었습니다. 

 

그런데 레포트디자이너에서 해당 mrd파일을 열어보면 수정 전 파라미터인 

@A @B, @C 만 보이는데, 초기화를 눌러도 안되고 서버재시작, 디비재접속을 해도 

수정된 파라미터는 안보입니다. 

 

똑같지만 이름만 다르게 A2라는 프로시저를 생성하면 그제서야 

@A, @B, @C, @D, @E 파라미터 다섯개가 전부 보이는데, 이럴때 어떻게 해야되나요? 

이전에 불러온 프로시저 정보를 삭제하는 방법은 없나요? 



 

답변기다리겠습니다. 

" 

페이지를 열기 위한 메모리가 충분하지 않음,"페이지를 열기 위한 메모리가 충분하지 않음 

 

Crownix Report&ERS 7 사용 중입니다. 

해당 시스템은 서버에서 데이터를 가공하는 것으로 알고있습니다. 

 

250 페이지 정도의 파일을 다운로드 할 시 

""페이지를 열기 위한 메모리가 충분하지 않음"" 문제가 발생하는데 

로컬 PC 문제 말고 해결 방안은 없나요?" 

페이지를 열기 위한 메모리가 충분하지 않음,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

페이지를 열기 위한 메모리가 충분하지 않음 

 

Crownix Report&ERS 7 사용 중입니다. 

해당 시스템은 서버에서 데이터를 가공하는 것으로 알고있습니다. 

 

250 페이지 정도의 파일을 다운로드 할 시 

""페이지를 열기 위한 메모리가 충분하지 않음"" 문제가 발생하는데 

로컬 PC 문제 말고 해결 방안은 없나요?" 

mrd 파일에서 호출하는 package 함수 수정시 문의,"안녕하세요. 

현재 통계 페이지를 보여주는데 mrd 파일에서 DB에서 생성한 package 함수를 불러서 화면에 데이터를 보여주

고 있습니다. 

혹시 package 함수의 쿼리를 변경했을때, report 서버를 재시작 해야 적용되나요? 아니면 DB 내의 패키지 함수 

(이름말고 쿼리의 조건등) 바꾸고 한거는 바로바로 적용이 되어서 mrd 파일에서 보여주나요?" 

mrd 파일에서 호출하는 package 함수 수정시 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

안녕하세요. 

현재 통계 페이지를 보여주는데 mrd 파일에서 DB에서 생성한 package 함수를 불러서 화면에 데이터를 보여주



고 있습니다. 

혹시 package 함수의 쿼리를 변경했을때, report 서버를 재시작 해야 적용되나요? 아니면 DB 내의 패키지 함수 

(이름말고 쿼리의 조건등) 바꾸고 한거는 바로바로 적용이 되어서 mrd 파일에서 보여주나요?" 

빈 화면만 보이는 방법,"html 에서 기본이 *.mrd 파일을 연결시켜야 crownix report화면이 보이는데요. 

mrd 파일을 연결시키지 않은 상태에서 화면 crownix 상단 bar와 빈 공간만 보이는 방법이 궁금합니다. 

 

이유가, 팝업창으로 report를 인쇄하는 경우에는 괜찬은데 

업무화면 (상단에 조회조건, 하단에 바로 crownix report 조회)에 crownix가 존재 하는 경우에 

화면 open시점에 crownix 공간에 완전 빈깡통이 보여서 사용자 ui가 이쁘질 안네요. 

그래서 완전 빙깡통이 아니라 crownix 기본 빈깡통이 보이고 싶어서요. 

 

부탁 합니다." 

빈 화면만 보이는 방법,"싸이트 : GS리테일 

Designer version : 7.3.1.332" 

빈 화면만 보이는 방법,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

싸이트 : GS리테일 

Designer version : 7.3.1.332" 

데이타 서버에서 쿼리를 생성하지 않고 json 데이타를 이용한 출력물 예제를 얻고 싶습니다,"안녕하세요. 

 

고객사에서 Crownix 6 버전을 사용중입니다. ( HTML 버전 ) 

 

데이타 서버에서 쿼리를 생성하지 않고 

 

화면에 있는 json/txt 데이타를 이용한 출력물 예제를 얻고 싶습니다" 

데이타 서버에서 쿼리를 생성하지 않고 json 데이타를 이용한 출력물 예제를 얻고 싶습니다,"안녕하십니까 엠투

소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 유지보수계약 확인 후 제공가능합니다. 

계약여부 확인하시어, 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

안녕하세요. 

 

고객사에서 Crownix 6 버전을 사용중입니다. ( HTML 버전 ) 



 

데이타 서버에서 쿼리를 생성하지 않고 

 

화면에 있는 json/txt 데이타를 이용한 출력물 예제를 얻고 싶습니다" 

데이터베이스 접속 오류 Download_Failure,"안녕하세요. 

crownix60.u 디자이너에서 .mrd 파일 열어 수정 중 

데이터베이스 접속 시 DOWNLOAD_FAILURE 오류가 발생하고 있습니다. 

 

현상은 첨부파일 참고 부탁드리고 해결 방법을 알려주시면 감사하겠습니다. 

 

pc 환경 : windows 10 64 bit 

사용버전 : crownix 6.0u" 

데이터베이스 접속 오류 Download_Failure,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

해당 내용 유선으로 안내 후, 메일로 전달 드렸습니다. 

 

 

 

 

안녕하세요. 

crownix60.u 디자이너에서 .mrd 파일 열어 수정 중 

데이터베이스 접속 시 DOWNLOAD_FAILURE 오류가 발생하고 있습니다. 

 

현상은 첨부파일 참고 부탁드리고 해결 방법을 알려주시면 감사하겠습니다. 

 

pc 환경 : windows 10 64 bit 

사용버전 : crownix 6.0u" 

sql별도 관리 방법 문의,"(주)이노가드 입니다. 

 

현재 저희가 리포트디자이너에 sql을 쿼리 정의에 자유편집으로 직접 넣어 리포트 제작을 하고 있습니다. 

그런데 운용여건 등 여러가지 이유로 쿼리를 일괄적으로 변경해야 할 경우들이 발생할때 문제가 발생합니다. 

쿼리를 사소한 변경이라도 mrd파일을 열어 하나하나 sql을 편집할 수 밖에 없습니다. 

 

그래서 문의 드리고 싶은 사항은 sql을 따로 관리할 수 있는 방법입니다. 

디자이너에서 쿼리정의 폅집창에 ""SQL읽기"", ""SQL저장"" 기능은 단순 import, export 기능이더군요. 

외부 sql파일을 연동시킬 방법은 없는건가요? 

외부 파일 링크가 안된다면 매뉴얼을 보니 가장 유사한 방법이 ibatis나 xmlagent 방식 등이 있던데 자세한 설명

이 없습니다. 자세한 사용 설명이 있는 매뉴얼이 있었으면 합니다. 

 

*문의 요약: 

1. 외부 sql파일 링크 가능 여부. 

2. ibatis, xmlagent 등 외부 서비스 접속방식 매뉴얼 요청." 

sql별도 관리 방법 문의,"안녕하세요 엠투소프트입니다. 

 



1. 외부 sql파일 링크는 불가능합니다. 

2. ibatis, xmlagent 등 외부 서비스 접속방식에 대한 별도의 매뉴얼이 존재하진 않고, 

에디터 도움말(F1) 및 Designer manual에 대한 내용과 동일합니다. 

Designer manual을 요청하시는거라면 아래사항으로 정보를 채워서 

report@m2soft.co.kr로 보내주시면, 매뉴얼을 보내드리도록 하겠습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(주)이노가드 입니다. 

 

현재 저희가 리포트디자이너에 sql을 쿼리 정의에 자유편집으로 직접 넣어 리포트 제작을 하고 있습니다. 

그런데 운용여건 등 여러가지 이유로 쿼리를 일괄적으로 변경해야 할 경우들이 발생할때 문제가 발생합니다. 

쿼리를 사소한 변경이라도 mrd파일을 열어 하나하나 sql을 편집할 수 밖에 없습니다. 

 

그래서 문의 드리고 싶은 사항은 sql을 따로 관리할 수 있는 방법입니다. 

디자이너에서 쿼리정의 폅집창에 ""SQL읽기"", ""SQL저장"" 기능은 단순 import, export 기능이더군요. 

외부 sql파일을 연동시킬 방법은 없는건가요? 

외부 파일 링크가 안된다면 매뉴얼을 보니 가장 유사한 방법이 ibatis나 xmlagent 방식 등이 있던데 자세한 설명

이 없습니다. 자세한 사용 설명이 있는 매뉴얼이 있었으면 합니다. 

 

*문의 요약: 

1. 외부 sql파일 링크 가능 여부. 

2. ibatis, xmlagent 등 외부 서비스 접속방식 매뉴얼 요청." 

뷰어 확대축소 기능 문의,"뷰어 축소 클릭 시 페이지 내부에서만 크기가 주는데 

 

2페이지 이상인 경우 축소시 

 

컨텐츠가 1페이지 내에 같이 출력 되게끔 할 수 있을까요? 

 

(코드로 가능할 경우... 어떤 레퍼런스를 확인하면 될지 알려주시면 감사할것 같습니다.)" 

뷰어 확대축소 기능 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상 파악이 불가합니다. 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 



 

 

 

 

뷰어 축소 클릭 시 페이지 내부에서만 크기가 주는데 

 

2페이지 이상인 경우 축소시 

 

컨텐츠가 1페이지 내에 같이 출력 되게끔 할 수 있을까요? 

 

(코드로 가능할 경우... 어떤 레퍼런스를 확인하면 될지 알려주시면 감사할것 같습니다.)" 

Failed InitVistaModule() 매개 변수가 틀립니다.,"일부 PC에서 RD뷰어를 통해 레포트 조회후 엑셀로 저장 버튼 클

릭시 

에러 팝업이 발생하며 내용은 아래와 같습니다. 

RD6.0 입니다. 

 

[에러팝업] 

타이틀 : Failed InitVistaModule() 

메세지 : 매개 변수가 틀립니다. 

 

[환경] 

Win 10 Pro, IE11, MSOffice 2013 

 

해결방법 또는 점검할 사항 답변 부탁드립니다." 

Failed InitVistaModule() 매개 변수가 틀립니다.,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

뷰어 삭제 후 재설치해도 동일한 현상인가요? 

일부 PC라면 정상작동하는 PC와의 뷰어 버전이나 다른 차이점이 있는지 확인 후, 

기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

 

일부 PC에서 RD뷰어를 통해 레포트 조회후 엑셀로 저장 버튼 클릭시 

에러 팝업이 발생하며 내용은 아래와 같습니다. 

RD6.0 입니다. 

 

[에러팝업] 

타이틀 : Failed InitVistaModule() 

메세지 : 매개 변수가 틀립니다. 

 

[환경] 

Win 10 Pro, IE11, MSOffice 2013 



 

해결방법 또는 점검할 사항 답변 부탁드립니다." 

양면인쇄 문의,"안녕하세요. 양면인쇄 시 넘기는 방향 설정에 대해 문의드립니다. 

프린트기본설정은 setPrint4 로 양면설정을 해놓았는데, 프린트 등록정보로 들어가면 디폴트가 ""양면:사용안함"" 

이어서 자동으로 긴쪽으로 넘기도록 출력됩니다. 

/rpdup 같은 파라미터 말고 짧은쪽 넘김으로 설정할수있는 메소드는 없나요 ? 

그럼 수고하십시오." 

양면인쇄 문의,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

문의주신 사항만으로는 정확한 현상파악이 불가합니다. 

자세한 사항은 기술지원센터로 해당 내용 유선문의 해주시기 바랍니다. 

(유지보수계약여부에 따라 제한되는 부분이 발생할 수 있습니다) 

 

 

 

안녕하세요. 양면인쇄 시 넘기는 방향 설정에 대해 문의드립니다. 

프린트기본설정은 setPrint4 로 양면설정을 해놓았는데, 프린트 등록정보로 들어가면 디폴트가 ""양면:사용안함"" 

이어서 자동으로 긴쪽으로 넘기도록 출력됩니다. 

/rpdup 같은 파라미터 말고 짧은쪽 넘김으로 설정할수있는 메소드는 없나요 ? 

그럼 수고하십시오." 

차트관련 메뉴얼 요청,"현재 ChartDirect 사용중입니다. 

차트관련 메뉴얼이 있으시면 메일로 받고 싶습니다. 

 

" 

차트관련 메뉴얼 요청,"안녕하십니까 엠투소프트입니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

현재 ChartDirect 사용중입니다. 

차트관련 메뉴얼이 있으시면 메일로 받고 싶습니다. 

 

" 

엑셀,"안녕하세요. 



 

리포트 화면을 열었을 때 저장 할 수 있는 항목 중 

엑셀이 있는데요, 페이지수가 많을 때 엑셀로 저장시 중간중간 페이지번호가 뜨는데 안뜨게 할 수 있나요?" 

 

 

 


